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“... o jornalismo, fora dos objectivos civicos de promover
informagdo “equilibrada”, visando permitir a tomada de
melhores decisdes eleitorais, pode acabar sendo capturado pelos
partidos politicos, passando a servir como um instrumento de

promogdo da sua imagem e dos seus objectivos eleitorais”.

Ernesto Nhanale (2020)




RESUMO

O trabalho tem como tema Andlise do papel dos media na cobertura dos processos eleitorais
em Mogambique: Estudo do caso das elei¢bes gerais de 2019. Em 1975, Mogambique
conquistou a sua independéncia. Dois anos depois, o partido FRELIMO definiu, no seu terceiro
congresso, a orientagdo marxista-leninista, estabelecendo assim um regime de partido unico,
que exercia controle sobre todos os sistemas vitais do pais. Nessa época, os media eram
utilizados como instrumentos de propaganda marxista-leninista e de controle social, voltados
para combater os inimigos do povo. Durante o periodo da guerra civil, o regime socialista da
FRELIMO deixou claro que somente aqueles que aderissem ao sistema poderiam exercer a
profisséo jornalistica. Neste trabalho, propusemo-nos a responder a seguinte pergunta, de que
modo se comportaram os medias durante a cobertura dos processos eleitorais de 2019 em
Mogambique? O objectivo geral € analisar o papel dos media na cobertura dos processos
eleitorais em Mogambique, com foco nas elei¢des gerais de 2019. Do ponto de vista
metodolégico, adoptou-se uma abordagem de natureza mista, combinando elementos de
pesquisa qualitativa e quantitativa. Essa abordagem visa obter uma compreenséo abrangente e
aprofundada do fenémeno em estudo, incorporando tanto a analise de dados qualitativos quanto
a analise de dados quantitativos. A abordagem mista enriqueceu a pesquisa, proporcionando
uma compreensdo que se revela mais completa e sélida da problematica abordada nesta
dissertagdo. A teoria escolhida para orientar esta pesquisa é a do agendamento. Essa teoria
baseia-se na premissa de que os media tém o poder de moldar a opinifio ptblica, influenciar as
percepgdes e até determinar a agenda politica. E, conclui-se que, o papel dos media durante os
processos eleitorais € de natureza complexa, onde, por vezes, ela acaba por se confundir com
um instrumento partidario de difusdio e propagagiio da imagem de determinado candidato
politico; e, por outro lado, combate aos demais concorrentes na arena politica.

Palavras-Chave: Media, Cobertura Mediatica, Processos Eleitorais e Percepgio Publica.

11




ABSTRACT

This paper analyzes the role of the media in covering electoral processes in Mozambique: a
case study of the 2019 general elections. In 1975, Mozambique gained its independence. Two
years later, the FRELIMO party defined its Marxist-Leninist orientation at its third congress,
thus establishing a one-party regime that exercised control over all the country's vital systems.
At that time, the media were used as instruments of Marxist-Leninist propaganda and social
control, aimed at fighting the enemies of the people. During the civil war, FRELIMO's socialist
regime made it clear that only those who adhered to the system could practice journalism. In
this paper, we set out to answer the following question: how did the media behave during the
coverage of the 2019 elections in Mozambique? The general objective is to analyze the role of
the media in covering electoral processes in Mozambique, with a focus on the 2019 general
elections. From a methodological point of view, a mixed methods approach was adopted,
combining elements of qualitative and quantitative research. This approach aims to obtain a
comprehensive and in-depth understanding of the phenomenon under study, incorporating both
qualitative and quantitative data analysis. The mixed approach has enriched the research,
providing a more complete and solid understanding of the issues addressed in this dissertation.
The theory chosen to guide this research is that of scheduling. This theory is based on the
premise that the media has the power to shape public opinion, influence perceptions and even
determine the political agenda. It concludes that the role of the media during electoral processes
is of a complex nature, where it sometimes ends up being confused with a partisan instrument
for disseminating and propagating the image of a particular political candidate and, on the other
hand, combating other competitors in the political arena.

Keywords: Media, Media Coverage, Electoral Processes and Public Perception.
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CAPITULO I - INTRODUCAO

A presente dissertagdo tem como desiderato examinar o papel dos media na cobertura dos
processos eleitorais em Mogambique, colocando como foco s eleigdes gerais de 2019; ou seja,
a pesquisa almeja compreender o impacto da cobertura mediatica e avaliando o grau de

imparcialidade dos mesmos nesse contexto.

A influéncia dos meios de comunicagfo na formagdo da opinifio publica e no cenério politico é
indiscutivel. No contexto das democracias contemporéneas, os media desempenham um papel
crucial na disseminag&o de informagdes e na modelagem das percepgOes durante os processos

eleitorais. Mogambique, uma nag¢do em desenvolvimento, nfio estd isenta desse fendmeno.

Este estudo visa aprofundar a compreensdo do papel desempenhado pelos meios de
comunicagdo na cobertura das elei¢des gerais de 2019 em Mogcambique. Em particular buscara
analisar criticamente como os veiculos de comunicagdo desempenharam os seus papéis,

explorando o impacto de sua cobertura na percepgio publica na formagédo do processo eleitoral.

Neste estudo de caso, serdo examinados ndo apenas as narrativas veiculadas pelos diferentes
meios de comunicagfo, mas também a possivel influéncia dessas narrativas no comportamento
eleitoral e na legitimidade do processo democratico. Além disso, pretende-se destacar eventuais
desafios enfrentados pelos media em Mogambique no cumprimento do seu papel durante
periodos eleitorais e a relevancia dessas descobertas para a compreensdo ampla do ambiente

politico e mediatico do pais.

A partir desta analise, espera-se contribuir para um debate informado sobre a intersec¢do entre
os media e 0s processos eleitorais em Mogambique, identificando tanto os pontos fortes quanto
as possiveis areas de melhoria na cobertura mediética e a sua relago com a satde democratica

do pais.

13




1.1.Contexto e Problematica

Em 2019, Mogambique realizou eleigdes gerais que incluiram elei¢des presidenciais,
legislativas e provinciais. O periodo eleitoral em Mogambique & sempre marcado por tensdes
entre partidos politicos, geralmente caracterizado por debates formais e informais sobre a
capacidade de gestdo dos partidos e até a postura dos candidatos, mas estas eleicdes foram
significativas para Mogambique, pois aconteceram num contexto marcado pela assinatura do
acordo de paz e reconciliagdo em 2018, que visava encerrar décadas de conflito entre a Frelimo

e a Renamo, mas também pelo surgimento de conflitos armados em algumas regides do pais.

O maior desafio que o pais enfrentava naquele momento era consolidar a paz e a estabilidade
politica. O calar das armas da Renamo ndo era tudo, havia desde 2017 focos de conflito na
regido norte e ndo se tinha o rosto dos perpetradores destes ataques. A juventude e os analistas
contestavam a falta de impacto dos mega projectos de géas sobre a vida das comunidades
circundantes. Havia sede de mudanga por parte da populagdo, mas também necessidade de
reinvengdo por parte dos tomadores de decisdo, estas elei¢des marcaram a estreia do cargo de
governador provincial como parte do processo de descentralizagdo do poder. Houve algumas
controvérsias e criticas sobre a transparéncia do processo eleitoral e alega¢es de

irregularidades por parte de alguns observadores e da oposigdo.

As eleigdes ganharam impeto internacional, e esta época os media! apontoram como principais
problemas para estas elei¢des a instabilidade politica e a violéncia, os efeitos dos desastres
naturais, e os conflitos de Cabo Delgado. Uma das noticias marcantes sobre as eleigdes de 2019
em Mogambique foi a vitéria do Partido Frelimo, liderado por Filipe Nyusi, tanto nas eleigdes
presidenciais como nas legislativas. Entretanto, a Renamo, principal partido da oposigio,
contestou os resultados, alegando irregularidades nos processos eleitorais. Isso levou a debates
nacionais e internacionais sobre a transparéncia e a legitimidade das elei¢des, num contexto de

extrema preocupagdo com a estabilidade politica e social em Mogambique.

Durante as elei¢des, a cobertura dos media busca informar os eleitores, analisar o processo
eleitoral, promover o debate politico e fornecer informagdes relevantes para a tomada de
decisfo dos cidaddos. No entanto, a qualidade e a objectividade dessa cobertura podem variar,

e ¢ comum haver diferentes perspectivas e anélises sobre a imparcialidade e a abrangéncia dos

. https://www.dw.com/pt-OOZ/elei%C3%A7%C3%B5es-em-mo%C3%A7ambique-na-imprensa-
alem%C3%A3/a-50891149
14




media durante esse periodo. Da contextualizagdo e problematica acima desenvolvida, levanta-

se a seguinte pergunta de partida:

® De que modo os media se comportaram durante a cobertura dos processos eleitorais

aquando das elei¢des gerais de 2019 em Mocambique?

1.2. Hipétese, varidveis e indicadores

Hipdtese:

» Durante as eleigdes de 2019 em Mogambique, os meios de comunicagio podem ter

demonstrado viés nas suas coberturas, possivelmente influenciando a percepgao publica

dos candidatos e questdes politicas, seja por meio de selecgdo de informagdes, enfoque

editorial ou uso de linguagem tendenciosa.

Para operacionalizagdo da hipotese, foram identificadas varidveis e indicadores que serfio base

do estudo.

Quadro 1. Relacéo entre as varidveis e os indicadores

Selecgédo de noticias

o tipo de noticias ou topicos q

e Analisar

rtur

e houve viés na selecgdo das informagdes divulgadas pelos meios de

comunicagio.

Enfoque editorial

e Investigar se houve uma inclinag¢do editorial clara nos meios de
comunicagdo, favorecendo certos candidatos, partidos politicos ou

ideologias especificas.

Uso de linguagem

Examinar se a linguagem utilizada na cobertura mediatica foi neutra
ou tendenciosa, e se expressdes carregadas emocionalmente foram

usadas para influenciar a opinido publica.

Espago para
diferentes

perspectivas

Verificar se os diferentes pontos de vista e candidaturas receberam
espago equitativo na cobertura mediatica, ou se houve predominancia

de uma unica perspectiva.
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fontes

Analisar a credibilidade das fontes citadas pelos meios de

Credibilidade ~ das | comunicagdo para determinar se houve uma manipulagio na

apresentagdo do facto.

publica

Impacto na opinido | Avaliar se a cobertura mediatica influenciou a opiniio publica,

medindo mudangas na percep¢dio dos eleitores em relagdo aos

candidatos e questdes politica.

news

: Presenca de fake | Investigar se houve disseminagio deliberada de noticias falsas ou

desinformagéo por parte dos meios de comunicagfo para influenciar o

resultado das eleigdes.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

1.3. Justificativa

A escolha deste tema para pesquisa prende-se a satisfagdo de 3 factores especificos: pessoais,

®

(i)

(iii)

sociais e académicos.

A nivel pessoal — O autor é profissional de comunicago social e ao longo dos anos

de trabalho tem tentado compreender os factores por detras da actuagio dos media
em determinados contextos. Como estudante do curso de Ciéncia Politica
compreendeu que as elei¢des, apesar de serem um dos meios determinantes para o
exercicio da democracia, eram também um exemplo concreto da actuagfo
“comprometida” dos media contrariando o seu real papel de comunicagéo imparcial
aos telespectadores.

A nivel social — Como membro da comunidade, é comum ouvir que os media tém
sido parciais e que tendem a favorecer um dos partidos durante os processos
eleitorais. A presente pesquisa visa contribuir com evidéncias qualitativos e
quantitativos, até que ponto essa opinido reflecte a situagdo real dos media no pais;

A nivel académico — Com o trabalho pretende-se contribuir para o aumento da

literatura disponivel sobre a anélise do papel dos media na cobertura dos processos

eleitorais em Mogambique.

16




1.4. Objectivos
Geral:

: e Analisar o papel dos media na cobertura dos processos eleitorais em Mogambique, com

foco nas eleigdes gerais de 2019.

Especificos:

e Identificar os principais meios de comunicagio que tiveram relevancia na cobertura das

elei¢cGes de 2019 em Mogambique;
e Descrever a relagédo entre os media e as elei¢es em Mogambique;
e Explicar o impacto dos media na cobertura dos processos eleitorais de 2019;

e Verificar o nivel de neutralidade dos media na cobertura dos processos eleitorais.

17




CAPITULO II - REFERENCIAL TEORICO

Neste ponto da pesquisa, serd desenvolvido o referencial tedrico, que é composto pelo quadro
teorico e pelo quadro conceptual. Estes dois elementos sdo fundamentais para alicercar
teoricamente a pesquisa, fornecendo uma estrutura conceptual e contextual para a analise dos

dados e a discussdo dos resultados.

2.1. Quadro tedrico

A teoria escolhida para orientar esta pesquisa é a do agendamento. A teoria de agenciamento
dos media, também conhecida como teoria de media agency, focaliza-se na capacidade dos
meios de comunicaggo de agir como agentes independentes com influéncia sobre a sociedade e
o publico. Essa teoria baseia-se na premissa de que os media tém o poder de moldar a opini&io

publica, influenciar as percepgdes e até determinar a agenda politica.

De um modo geral, esta teoria destaca o papel central dos media na sociedade, enfatizando sua
influéncia na formag&o da opinido publica e na agenda social. Esta teoria é crucial ao analisar
0 papel dos media em processos eleitorais, pois oferece uma compreensdo sobre como a

cobertura mediética pode moldar percepgdes, influenciar decisdes e afectar o cendrio politico.

Alguns tedricos associados a teoria do agenciamento dos media e suas caracteristicas:

Autor (es) Ideia chave Argumento

Maxwell McCombs e | “Agenda Setting” / Defini¢do | Os media tém o poder de
Donald Shaw de agenda influenciar a importincia atribuida
a certos temas na mente do publico.
Eles argumentam que os media néo
apenas informam as pessoas sobre
0 que pensar, mas também sobre o

que pensar a respeito.

Erving Gffman “Framming” /Enquadramento | As  interacgdes  sociais  sdo
moldadas por frames, ou seja,
estruturas  interpretativas = que

moldam a percepgdo das pessoas

18




sobre a realidade. No contexto dos
media, isso se traduz na maneira
como as histdrias sdo apresentadas
para influenciar a compreensdo do

publico.

Marshal McLuhan “O meio € a mensagem” A forma como a informagdo &
transmitida € tdo importante quanto
o conteudo em si, e que os media
moldam ndo apenas o que €
comunicado, mas também como as

pessoas pensam e se comportam.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

McCombs e Shaw (1972) introduziram e desenvolveram a teoria de agenda-setting que sugere
que os media tém a capacidade de influenciar a importancia atribuida a determinados temas na
mente do publico. O principal argumento dos autores é que os media néo apenas informam as
pessoas sobre 0 que pensar, mas também sobre 0 que pensar a respeito. Argumentam ainda que
os media tém o poder de determinar quais topicos e questdes serdo considerados importantes
pelo publico, moldando a agenda publica. Através da selecgdo e énfase dada a certos temas, os
media podem influenciar a percepgdo do publico sobre quais assuntos sio mais relevantes,

influenciando assim a formag#o de opinifio e as discussdes na sociedade.

O conceito-chave dos autores ¢ a nogéo de que os media ndo necessariamente dizem as pessoas
0 que pensar, mas tem poder de dizer ao piblico sobre o que pensar, direccionando a atengiio
para determinados temas, eventos ou questdes em detrimento de outros. Essa influéncia na
defini¢do da agenda piiblica pode ter um impacto significativo na formagfo de opinido e nas

prioridades sociais.

McLuhan (2022) apresenta um ponto tnico sobre a Teoria de agenciamento dos media. O seu
argumento € que o proprio meio de comunicagdo exerce uma influéncia profunda e significativo
sobre a sociedade, frequentemente mais importante do que o contetdo transmitido por esse
meio. Argumenta ainda que a forma como a informagdo é transmitida, seja por meio de
impresséo, radio, televisdo ou outras media moldam também como as pessoas pensam, agem €
percebem o mundo ao seu redor. Portanto, para McLuhan a natureza do meio de comunicagio

em si — sua forma, velocidade, extensdo e natureza — exerce um impacto fundamental na
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sociedade, moldando a cultura e influenciando profundamente a percepgo e o comportamento

das pessoas.

Os autores acima convergem em dois pontos importantes: (i) influéncia dos media: tanto
McLuhan como McCombs e Shaw concordam que os media desempenham um papel crucial
na formag@o da opinido ptiblica e na agenda social; e (ii) importancia da forma de comunicagio:
aqui ambos reconhecem a importancia da forma como a informagfio ¢ comunicada. Assim,
McLuhan destaca a importancia da natureza do meio de comunicagéo em si (como a televiso,
radio, jornal, etc) enquanto McCombs e Shaw se concentram na capacidade dos media de

definir a agenda publica através da selecgio e énfase de determinados temas.

McCombs e Shaw divergem nos seguintes pontos: (i) énfase na forma vs conteudo — McLuhan
coloca €nfase na influéncia do meio de comunicagéo em si, argumentando que o meio é mais
importante do que o contetdo transmitido. Por outro lado, McCombs e Shaw se concentram na
selecgdo e apresentagdo de contetido pelos media para influenciar a percepgao do publico sobre
determinados temas; (ii) enquadramento vs natureza meio — enquanto McCombs e Shaw
concentram no enquadramento das noticias e como isso influencia a importancia atribuida a
certos assuntos, McLuhan se concentra na natureza do meio de comunicago e como isso molda

a experiéncia humana.

Portanto, usar a teoria de agendamento ou “agenda-setting” como base para este trabalho sobre
as elei¢des de 2019 em Mogambique ¢ adequado pois permite uma anélise mais profunda e
detalhada da influéncia dos media na formagdo de opinifio, no comportamento dos eleitores e

na dindmica politica durante esse periodo eleitoral crucial.

2.2. Quadro conceptual
2.2.1. Cobertura Mediatica

A cobertura mediatica de campanhas eleitorais refere-se 4 maneira como os meios de
comunicagdo, como jornais, radio, televisdo e media digitais, reportam e abordam as atividades
¢ mensagens associadas as campanhas politicas e eleitorais. Essa cobertura desempenha um
papel fundamental na influéncia da percepgdo piblica sobre os candidatos, partidos politicos,

questdes e temas relevantes durante o periodo eleitoral.
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Os media desempenham um papel significativo na formagio da opinido publica e na exposi¢do
dos eleitores as plataformas e propostas dos candidatos. A cobertura medidtica pode afectar a
visibilidade e a reputag@o dos candidatos, influenciando assim as decisdes dos eleitores. Além
disso, os media também tém o poder de moldar a narrativa politica e definir a agenda publica,

destacando determinados assuntos em detrimento de outros.

No artigo “Campanhas eleitorais e cobertura mediatica: abordagens teéricas e contributos para
a compreensdo das interagdes entre politica e media™, a autora Salgado explora a influéncia
dos media sobre as campanhas eleitorais e destaca como os media moldam a percepgfo dos

eleitores sobre a politica € os candidatos, impactando seu comportamento eleitoral.

Portanto, os processos eleitorais abrangem todas as fases necessarias para a realizacdo de
eleigdes democraticas, enquanto a cobertura mediatica de campanhas eleitorais refere-se a
forma como os meios de comunicagio influenciam e moldam a percepgdo piblica sobre os
candidatos e as questdes politicas durante os periodos eleitorais. Ambos desempenham um

papel crucial no funcionamento e na vitalidade dos sistemas democraticos.

2.2.2. Linguagem Tendenciosa

Linguagem tendenciosa refere-se ao uso de palavras, frases ou estruturas linguisticas que
expressam parcialidade, opinido ou viés em favor ou contra algo, alguém ou em determinado
ponto de vista. E uma forma de manipulacdo da linguagem para influenciar a percepgdo do
leitor ou ouvinte sobre um determinado tema, muitas vezes transmitindo uma opinido subjectiva

em vez de fornecer informagdes de forma objectiva.

Neil Postman (1985) na sua obra “Amusin ourselves to death: public discourse in the age of
show business” explora como a linguagem tendenciosa e a manipulagdo de linguagem nos
meios de comunicagdo podem impactar a compreensdo publica sobre questdes sociais e

politicas.

Para Chomsky, linguagem tendenciosa é uma ferramenta poderosa usada para criar uma falsa
sensagéo de consenso e moldar a opinifio publica de acordo com os interesses dos poderosos.

Ele enfatiza a importancia de se manter um olhar critico sobre a linguagem usada pelos meios

2 https://periodicos.unb.br/index.php/rbep/article/view/2021
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de comunicag@o e pelas autoridades, destacando a necessidade de um consumo de informagdes

mais questionador e consciente por parte do publico.

2.2.3. Processos Eleitorais

Processos eleitorais consistem no conjunto de etapas e actividades que envolvem a organizagdo,
preparacdo e realizagdo de eleigdes em uma sociedade democratica. Isso inclui desde a
convocagdo dos eleitores, registro de candidatos, campanhas eleitorais, votagdo, apuragio dos

votos até a proclamacgéo dos resultados e, em alguns casos, a diplomagao dos eleitos?.

Os processos eleitorais visam garantir a escolha legitima e representativa dos lideres politicos

e das autoridades por parte dos cidaddos. Eles sio fundamentais para a democracia, permitindo
que os eleitores exercam seu direito de votar e influenciar a composi¢do dos 6rgdos
governamentais. A defini¢do e condugdo adequada dos processos eleitorais contribuem para a

transparéncia, a justica e a legitimidade do sistema politico.

Segundo Bertrand Badie (2011), em uma democracia representativa, o mecanismo basico de
prestagdo de contas € a elei¢do geral, em que os lideres executivos em exercicio se apresentam

aos eleitores e buscam uma renovagio de seu mandato de governar.

As eleigdes obrigam os politicos eleitos a explicar e justificar suas acgdes e dar aos cidadfios a
oportunidade de ouvir e impor um veredicto. As elei¢des legitimam o controle exercido pelos
lideres politicos sobre a burocracia executiva e, assim, sustentam a prestacdo de contas dos
chefes das agéncias aos ministros e dos funcionérios subalternos aos seus superiores por meio
da cadeia hierdrquica de comando. Embora as elei¢des possam ser realizadas em intervalos
infrequentes, sua influéncia indirecta na presta¢do de contas do governo é imensa, por meio da

ameagca de retribui¢@o futura imposta a governos impopulares.

As eleigbes podem ser poderosas, mas também contundentes. A sua eficicia como instrumentos
de prestagdo de contas pode ser comprometida por sua funcgdo prospectiva de selecionar um
novo governo. Os eleitores podem ser impedidos de sancionar um governo impopular pela
percepedo de que a lideranga alternativa é ainda menos palatavel. A responsabilizagdo também
¢ negada quando os lideres em exercicio ndo concorrem a reelei¢do (mais notavelmente no caso

de presidentes dos Estados Unidos em segundo mandato). Além disso, como as eleigdes exigem

* https://www tse.jus.br/comunicacao/noticias/2019/Agosto/ glossario-explica-conceito-de-processo-eleitoral
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um julgamento geral sobre todo o regime e seu programa geral, elas nfio permitem uma
prestagdo de contas mais refinada sobre questdes ou decisdes especificas. O processo eleitoral
¢ dominado por slogans gerais e retorica enganosa e ndo oferece muito espago para informacdes

precisas ou discussdes sérias (BADIE, 2011: 5).

Do supracitado, conclui-se que as eleigdes, portanto, precisam ser complementadas por uma
série de outros mecanismos de responsabilizagdo e nfio devem ser vistos como 0s Unicos
instrumentos de responsabilizagdo democratica, como € a tendéncia em teorias da democracia
construidas em torno do acto unico de votar e da escolha eleitoral. Por outro lado, regimes sem
eleigdes, por mais que sejam antidemocraticos, ainda podem oferecer aos cidaddos
oportunidades de responsabilizar os seus governos, por exemplo, por meio de processos legais

ou procedimentos de reclamag&o.

Quanto ao modelo eleitoral, segundo Miezah (2018), ndo existe um modelo universal para a
realizagdo de elei¢des livres e justas. Também nfo existem regras erga omnes sob o direito
internacional para a condug8o e supervisdo de elei¢des democraticas. Os costumes do mundo
diferem. As leis, regras, regulamentos, procedimentos e modalidades eleitorais nfo sfo os
mesmos. Cada pais tem suas necessidades especificas e suas elei¢des devem ser consistentes

com as aspiragdes e necessidades de seu povo.

Em Mogambique, por exemplo, a democracia é representativa, o que significa que as eleigdes
servem para escolher o representante do governo do dia. No pais, existem elei¢des
presidenciais, legislativas e provinciais. As elei¢des presidenciais sdo controladas por 6rgios
nacionais e internacionais de controle, com o objectivo de garantir a transparéncia e a justica

durante as eleigdes.

2.2.4. Meios de comunicac¢io de massa

Media ou mass media (em inglés) significa tecnologia que se destina a atingir um publico de
massa. E o principal meio de comunicagdo utilizado para atingir a grande maioria do publico
em geral. As plataformas mais comuns de media de massa s3o jornais, revistas, radio, televisio
e internet. O publico, normalmente depende dos media para fornecer informagdes sobre
questdes politicas, questdes de saide, questdes econdmicas, questdes sociais, entretenimento e

noticias.
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Segundo Mills (1956), os media tém duas caracteristicas sociologicas importantes: primeiro,
poucas pessoas podem comunicar com um grande numero; segundo, o publico ndo tem uma
forma eficaz de responder. A comunica¢do de massa €, por defini¢do, um processo de méo
unica. As organizac¢des dos media sdo burocraticas (excepto em sociedades onde todos os media
sdo controlados pelo Estado) de natureza corporativa. A produgdo dos media ¢ regulada por
governos em todos os lugares, mas as restrigdes variam de regulacdo consultiva muito leve &s

formas mais abrangentes de censura em sociedades totalitérias.

Os primeiros estudos de Harold Lasswell (1951), Paul Lazarsfeld (1964) e outros pareciam
mostrar que os efeitos dos media eram de facto directos e poderosos — o chamado modelo de
influéncia hipodérmica. No entanto, pesquisas mais intensas revelaram que as comunicagdes
de massa sdo mediadas de maneira complexa e que seus efeitos sobre o publico dependem de
factores como classe, contexto social, valores, crengas, estado emocional € até mesmo a hora

do dia.

Os meios de comunicag¢do de massa sdo aspectos da sociedade e, como opina McQuail (2006),
sdo dependentes da estrutura econémica e de poder da sociedade e podem ser controlados ou
limitados por quem os possui. Em segundo lugar, por seu contetido, supde-se que os media
tenham potencial de influéncia significativa e que as ideias e valores particulares veiculados
pelos media possam exercer uma mudanga social significativa, independentemente da natureza
da propriedade. Considerando a posi¢do das segundas perspectivas dos media, uma indica¢io
clara sugere uma grande énfase na influéncia da produgio e recepgdo dos media sobre os
factores sociais, sugerindo que as mensagens dos media funcionam para influenciar o seu
ambiente fisico imediato. Segundo Rodney & Powers (2011), os media no desempenho de sua
fungdo tradicional de editorializa¢&o, informago, correlagfo e socializagdo, participam da vida

social da sociedade.

McQuail (2000) descreve “Mass Media” como “meios de comunica¢do que operam em larga
escala, atingindo e envolvendo virtualmente todos em uma sociedade em maior ou menor grau”.
Sdo meios de grande porte. Os media sdo a forma plural de meio que significa canais ou
instrumentos através dos quais algo (informagdo, mensagem e sinais) € transmitido ou

transportado.

Cada meio de comunicag@o de massa tem os seus proprios tipos de contetido, artistas criativos,

técnicos e modelos de negdcios. Por exemplo, a internet inclui blogs, podcasts, sites e vérias
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outras tecnologias construidas sobre a rede de distribuigdo geral. A sexta e a sétima média,
internet e telefones celulares, sdo muitas vezes referidas colectivamente como media digital; e

0 quarto e quinto, radio e TV, como meios de transmiss&o.

Enquanto um telefone é um dispositivo de comunicag¢do bidirecional, os media de massa
comunicam-se com um grande grupo. Além disso, o telefone se transformou em um celular
equipado com acesso a internet. Coloca-se a questfio de saber se isso torna os telefones celulares
um meio de comunicagdo de massa ou simplesmente um dispositivo usado para acessar um
meio de comunicagdo de massa (a internet). Existe actualmente um sistema pelo qual
profissionais de marketing e anunciantes podem acessar satélites e transmitir comerciais e
propagandas directamente para telefones celulares, sem serem solicitados pelo usudrio do
telefone. Essa transmisséo de publicidade de massa para milhdes de pessoas é outra forma de

comunicagdo de massa.

2.2.5. Percepe¢io Publica

Percepgdo publica refere-se a maneira como o publico em geral, interpreta e compreende
determinados assuntos, eventos ou questdes sociais. E a visdo colectiva ou a opinido
predominante em uma sociedade sobre um tema especifico. Essa percepgdo ¢ influenciada por
diversos factores, incluindo informag&o recebida por meios dos media, experiéncias pessoais,

valores culturais, contexto social e politico entre outros.

Lippman (1997) discute como as pessoas percebem e interpretam a realidade com base em suas
proprias experiéncias e na informagdio fornecida pelos media. O autor argumenta que a

percepg¢do publica € construida com base em representagdes simbolicas da realidade.

Na sua obra “Manufacturing consent: Political economy of mass media”, Noam Chomsky
(1988) aborda como os media podem influenciar a percepgio publica ao moldar e controlar a

informagfo que € transmitida.
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CAPITULO III - METODOLOGIA

Metodologia pode ser definida como um conjunto de directrizes e principios utilizados para
guiar uma investiga¢do ou estudo. Ela envolve a discussdo sobre o caminho do pensamento
necessario para abordar um tema ou objecto de pesquisa, bem como a apresentagdo justificada
dos métodos, técnicas e instrumentos utilizados para buscar respostas as perguntas da
investigagdo. Além disso, a metodologia também incorpora a criatividade e a marca pessoal do
pesquisador na maneira como ele articula teoria, métodos e descobertas experimentais,
observacionais ou de qualquer outra natureza para responder as perguntas especificas do estudo

(Minayo, 2014).

3.1. Tipo de pesquisa

A pesquisa em questdo adoptou uma abordagem de natureza mista, combinando elementos de
pesquisa qualitativa e quantitativa. Segundo Severino (2017), essa abordagem visa obter uma
compreensdo abrangente e aprofundada do fenémeno em estudo, incorporando tanto a analise

de dados qualitativos quanto a analise de dados quantitativos.

A pesquisa qualitativa foi utilizada para explorar e compreender os aspectos subjectivos, as
percepgdes e as experiéncias dos entrevistados, figuras importantes no campo politico e

mediatico de Mogambique.

Por sua vez, a pesquisa quantitativa forneceu uma visdo mais ampla e generalizada do fenémeno
em estudo, por meio da recolha e analise de dados numéricos. Isso foi realizado por meio da
analise estatistica dos dados obtidos. Essa abordagem permitiu a identificagdo de padrdes,

relagdes e tendéncias com base em dados quantificaveis.

Ao combinar métodos qualitativos e quantitativos, buscou-se obter uma visdo abrangente do
papel dos media durante os periodos eleitorais em Mogambique, aproveitando as vantagens de
cada abordagem. A abordagem mista enriqueceu a pesquisa, proporcionando uma compreenséo
que se percebe como mais completa e robusta do da problematica abordada na presente

dissertagdo.
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3.2. Método de abordagem

Segundo Lakatos & Marconi (1992), existe uma distingdo entre método e métodos. O método
diz respeito ao procedimento geral da pesquisa, que permeia os métodos especificos (de recolha,
analise e interpretagio dos dados). Assim, as autoras chamam o método de método de
abordagem, e apontam os seguintes como exemplos: dedutivo, indutivo, dialéctico, hipotético-

dedutivo, analitico, entre outros.

Para pesquisa usou-se como abordagem o método indutivo que parte de observagdes especificos
e desenvolve generalizagdes e teorias amplas a partir dessas observagdes. E um processo de
inferéncia do particular para o geral, onde a partir da realidade das elei¢des de 2019 podera

inferir-se o comportamento dos meios de comunicagfo nos processos eleitorais.

3.3. Técnicas de recolha de dados

Para a colecta de dados desta pesquisa, recorreu-se a: Pesquisa Bibliografica, pesquisa
documental e condugdo de Entrevistas, técnicas que na perspectiva e Gil (2008: 44-57) sdo
excelentes para confrontagdo, triangulagdo e combinagdo informagio qualitativa e quantitativa

em estudos de influéncia social.

Inicialmente, foi realizada uma pesquisa bibliografica, na qual foram consultados manuais em
bibliotecas e artigos em revistas cientificas das areas dos media, ciéncias politicas e outras
disciplinas relevantes das ciéncias sociais € humanas. Essa etapa foi fundamental para rever as

principais teorias e conceitos relacionados ao problema de pesquisa.

Em seguida, foi realizada uma pesquisa documental, por meio da recolha de materiais em fontes
primérias, como jornais, relatérios de instituigdes nacionais e internacionais que tratam de
assuntos relacionados a democracia, governanga, media e jornalismo. Esses documentos foram
classificados, interpretados e relacionados ao objecto de estudo, fornecendo subsidios

adicionais para a analise.

Por fim, conduziram-se entrevistas estruturadas com cientistas politicos, deputados, agentes dos
media, editores e outras figuras relevantes para confrontar a teoria referente a existéncia de um
agendamento de media no pais com objectivo de toldar a percepgio publica dando preferéncia
a um angulo especifico que se pretende que seja destaque naquele periodo. Essas entrevistas

envolverdo perguntas fechadas e contribuirdo para a compreenséo aprofundada do tema, e para
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compreensdo da subjectividade, linguagem tendenciosa dos media nacionais e acima de tudo

da falta de imparcialidade da mesma.

3.4. Técnicas de analise dos dados

Para andlise dos dados colhidos para pesquisa, recorreu-se a duas técnicas: analise de contetido
¢ tabulagdo com recurso ao Microsoft Excel. A analise de conteudo é uma ferramenta de
investigagdo utilizada para determinar a presenga de determinadas palavras, temas ou conceitos
num dado qualitativo (ou seja, um texto). Utilizando a analise de contetdo, os investigadores
podem quantificar e analisar a presenga, os significados e as relagdes dessas palavras, temas ou
conceitos. Por exemplo, os investigadores podem avaliar a linguagem utilizada num artigo
noticioso para procurar preconceitos ou parcialidade. O uso desta técnica foi importante para
poder fazer inferéncias sobre as mensagens contidas na literatura, nos artigos de jornal, e nas

entrevistas feitas.*

O processo de anélise de dados deste trabalho foi também feito com recurso ao pacote estatistico
Excel da Microsoft, de onde foram produzidos graficos e tabelas dindmicas baseadas na

informag@o colectada no 4mbito da pesquisa.

3.5. Delimitagio da amostra

Para realiza¢do desta pesquisa usou-se uma amostra aleatéria simples, onde cada elemento da
pesquisa ¢ retirado completamente ao acaso da populagdo e tem a mesma probabilidade de ser
incluido na amostra. Nesse contexto, foram seleccionados 15 respondentes devidamente

informados e especializados sobre a matéria em debate nesta pesquisa.

3.7. Limitac¢des da pesquisa

* Falta de tempo pelos respondentes. Os respondentes quase que nunca tinham tempo para
fazer a entrevista pessoalmente, e muitas vezes no ambito das marcagdes alguns

sugeriam que a entrevista fosse conduzida ao celular para racionalizar o tempo de

4 https://www .publichealth.columbia.edu/research/population-health-methods/content-analysis
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ambos;

¢ Por questdes financeiras e de tempo néo foi possivel ouvir pessoalmente a percepgio de

alguém fora de Maputo.
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CAPITULO IV: ANALISE DA COBERTURA MIDIATICA NAS ELEICOES DE 2019:
INTRODUCAO E CONTEXTUALIZACAO DE DADOS

Com base na abordagem metodologica adoptada para este estudo e as respectivas técnicas de
recolha de dados, este capitulo dedica-se a apresentagfio, a analise e discussdo dos dados
colhidos no processo da pesquisa com vista a observar se os resultados recolhidos
correspondem a pergunta de partida e a hipétese formulada (Quivy & Campenhoudt, 2008).
Desta feita, os dados foram apresentados e discutidos com base nas respostas obtidas dos
diferentes entrevistados. Posteriormente, procedeu-se a sintese das respostas a luz do marco
tedrico abordado no segundo capitulo deste estudo. Da exposi¢do sumdria dos resultados,
parece bastante evidente que a hipdtese de agenda-setting é, na realidade, a hipotese que mais
se evidencia nos processos eleitorais, sobretudo, nos que abragaram a terceira onda de
democratizagdo. Das narrativas avangadas, obedecendo as sequéncias tematicas sustentam a

tese de que os mass-medias jogaram um papel preponderante nas elei¢des de 2019.

4.1. A relaciio entre os media e eleicdes gerais em Mogcambique

A partir da analise combinada das respostas dos diferentes entrevistados, constatou-se que
100% deles concordam com a existéncia de uma correlagéo entre os media e as elei¢cdes gerais

em Mocambique (ver Grafico 1).

Grafico 1. Percepcio sobre a relagiio entre os media e elei¢des

Percepcao sobre a relagédo entre os medias e eleigdes
16 15
14
12

o N b O

H Relevante = Irrelevante

Fonte: autor com base na pesquisa de campo
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De acordo com os entrevistados, existe uma ligagdo entre os media e as elei¢des gerais em
Mogambique, por vérias razdes, tais como: i) os media desempenham um papel fundamental
na constru¢do, consolidagdo e aprimoramento da democracia; ii) os media auxiliam o eleitorado
a avaliar as suas escolhas, ou seja, quanto maior for o nivel de acesso a informag&o, maior sera
a capacidade de os cidaddos fazerem escolhas eleitorais® mais criteriosas. Os dados obtidos
através dos entrevistados fortalecem o defendido por McCombs e Shaw (1972), sobre a
existéncia de uma agenda-setting e que sustenta que os meios de comunicagio de massa ndo
determinam apenas o que os eleitores pensam, mas, igualmente, desempenham um papel crucial
na indicagdo dos temas e das figuras mais importantes do momento, influenciando as tematicas

tanto dos cidaddos comuns quanto da elite politica.

“Os media tém a fungdo de comunicar ao povo sobre os acontecimentos do pais. O povo teve
conhecimento que haveria eleiges no pais através dos media.® Aqui h4 uma relagdo natural

entre os media e as elei¢des. Dar informagdo ao povo: esse é o papel dos media”.”

Todos os entrevistados reconhecem o papel relevante desempenhado pelos media nas elei¢Ges.
Os entrevistados enfatizam que a informag@o fornecida pelos media ¢ fundamental para que o

povo tome conhecimento da realizagio das eleigdes e dos acontecimentos relacionados a elas.

Os entrevistados destacam que, sem os media, a divulga¢do das mensagens dos candidatos e
partidos politicos seria quase impossivel. Os entrevistados ressaltam que os media sdo
responsaveis por levar as mensagens eleitorais ao publico em geral, desempenhando um papel

crucial na comunicagdo entre os candidatos e os eleitores, conforme apontam:

“O papel dos media ¢ vital. S6 conhecemos que h4 eleigdes por causa do trabalho dos media.
Sem os media divulgagdo das mensagens torna-se quase impossivel. Agora, por exemplo,

estamos a caminhar para as elei¢des autarquicas, todo mundo j4 sabe por causa dos media™s.

O papel dos media € essencialmente o de fornecer uma cobertura informativa abrangente dos
processos democraticos que ocorrem em todo o mundo. Isso se aplica especialmente as eleicdes,
que sdo eventos de grande importincia e interesse social. Em Mogambique, os media tém
desempenhado um papel crucial ao abordar e comunicar informagdes sobre esses processos

eleitorais, contribuindo na promog¢&o da transparéncia, ao relatar sobre o desenvolvimento e a

SMatias Guente, Jornalista e Advogado, entrevistado no dia 23.03.2023, no MPM, as 14h.
6 Y4-Quib Sibindy, politico, entrevistado no dia 21.03.2023, no escritério da sede Nacional do PIMO, as 14h.
7 Jodo Massango, politico, entrevistado no dia 23.03.2023, na STRONGLIVE, as 16:48 min.
8 Gustavo Mavie, Jornalista, entrevistado no dia 25.04. 2023, na Pandora-Pastelaria, s 14:30min.
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integridade dos processos eleitorais. Os media tém o papel de cobrir e informar sobre esses
processos’. Fundamentalmente, os media tém um papel bastante relevante em todo o processo

eleitoral, pois sdo o quarto poder'®.

Alguns entrevistados referem que o partido no poder usa mecanismos de manipulagio de
informagdo para influenciar a forma como as elei¢des sdo abordadas pelos media, favorecendo
um partido politico (FRELIMO) em detrimento dos outros. Isso sugere a existéncia de desafios
em relagdo a imparcialidade e a independéncia dos media em Mogambique. Veja-se as

respostas:

“Bem, desse ponto de vista, fago uma avaliagdo da relagdo entre os media e as elei¢des de
influéncia dos partidos politicos, sobretudo o partido no poder, que tem usado todos os

mecanismos para influenciar as coberturas.”!!

A principio, temos que olhar para a Constitui¢do da Republica, que da o direito da
liberdade de expressdo. A partir dai é um direito constitucional. E direito 4 informagao.
Parte-se do principio que os media devem ser livres e independentes. Mas, infelizmente,
para ser empresario neste pais tens que fazer parte do partido no poder. Dai pode se
perceber que os media em Mogambique estdo comprometidos, em algum momento, com
o partido no poder. O partido no poder tem a tendéncia de ser um partido ditador, o que
condiciona a liberdade dos media. Se sairem fora da linha, perdem algumas regalias.
Isso compromete a ligagdo entre os media e a sociedade. A oposi¢do ndo tem espago
privilegiado nas televisGes mogambicanas, embora tenha que aceitar que ha uma
tendéncia nova das novas televisdes de tentar deixar a oposi¢do falar. Porém, isso tem
as suas consequéncias. Eu ja participei em um programa em que tivemos que cortar no
meio do programa, porque o Chefe do Estado ligou a dizer que o que estavamos ali a
falar estava a comprometer o desenvolvimento do pais. Essas sdo situa¢des que
mancham a liberdade de expressio que os media tém."

Os entrevistados enfatizam que os media t€m o papel de cobrir os processos democraticos,
incluindo as eleigdes. Ademais, destacam a importincia de informar as pessoas sobre esses

processos, promovendo o interesse social e a consolidagdo da democracia.

’Emesto Nhanale, Professor de Jornalismo na Escola Superior de Jornalismo, entrevistado no 18.05.2023, na
STRONGLIVE (online) as 16:33 min.
19 Quitéria Guirengane, activista politico e social, entrevistada no dia 10.04.2023, Primavera, as 13:20 min.
! Fernando Bismarque, Deputado da Assembleia da Republica, entrevistado no dia 30.03.2023, na Assembleia da
Republica, as 11h.
' Augusto Pelembe, Politico, entrevistado no 21.04. 2023, na STRONGLIVE, as 14h.
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A relagéo entre os media e os processos eleitorais é fundamental na fiscalizagdo abrangente,
desde o inicio do processo eleitoral até o seu desfecho, influenciando na avaliagdo da
transparéncia das eleigdes.!* De tal modo que, os media ndo sé informam como também formam
opinido. Qualquer candidato as elei¢des divulga o seu programa ou manifesto através dos

media, para que este seja conhecido pelo maior nimero possivel de eleitores.

Alguns entrevistados mencionaram que os media mogambicanos estdo comprometidos, em
algum momento, com o partido no poder. Isso levanta preocupagdes sobre a independéncia dos
media e aliberdade de expressdo, sugerindo que o acesso a informag4o € a sua influéncia podem
ser afectados pela relagdo entre os media e o partido no poder. Assim, entende Venancio

Mondlane que:

Houve diferengas abismais de tempo de antena, isso em momentos nobres, momentos
informativos. E claro que nos tempos normais, como comerciais, os media privados tém
os seus direitos de fazer os seus comerciais. Os media acabam tendo uma influéncia
directa e injusta nas elei¢des. Os media privados acabaram por se comportar como se
fosse elemento de propaganda do partido FRELIMO. E isso acaba banalizando os
proprios media. Eles tém um estatuto proprio ao ser chamados de quarto poder, mas os
seus valores sdo esvaziados por causa da relagdo ambigua entre os media e a politica.
Os media deviam ser um espago de expansao das liberdades de informagdo.”!*

Alguns entrevistados referiram haver um impedimento no exercicio da liberdade de imprensa,
tanto que alguns 6rgdos de comunicagfio social ndo sdo credenciados para a cobertura das
elei¢des. Sobre isso, Gil Anibal refere: “Por isso a relagdo entre os media e as eleigdes, eu penso,

€ mesmo razoavel e precisa ser melhorada para os proximos anos.”!3

Com base nas declaragdes dos entrevistados, pode-se inferir que qualquer processo eleitoral
depende, de alguma forma, dos meios de comunicagfo social, ou seja, o papel dos meios de
comunicagdo € de vital importincia uma vez que contribui para a concretizagio dos processos
destinados a promover a transparéncia e aprimorar a democracia. Através das declaragdes dos
entrevistados, torna-se evidente que os meios de comunicagio actuam como agentes activos da
relagdo entre os candidatos e os eleitores, promovendo uma cultura ptblica de debate e

discussdes informadas.

13 Fernando Lima, Jornalista, entrevistado no dia 10.04.23, na Plural Media, Lda, as 17:12 min.

" Venancio Mondlane, Parlamentar-relator da Bancada; Mandatario Nacional da Renamo, entrevistado no dia
27.03.2023, Av. 24 Julho, Café Taverna, as 14:30min.

15 Gil Anibal, docente universitério, entrevistado no dia 16.05.2023, na UDM, as 11:15min
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Das ilagdes tiradas dos entrevistados pode-se concluir que, sem os media, tornar-se-ia
praticamente invidvel a disseminagdo das mensagens e manifestos dos candidatos e partidos
politicos. Ademais, entrevistados sublinharam o papel essencial dos media na criagdo de uma
arena publica na qual os candidatos podem apresentar as suas propostas e responder a perguntas
criticas dos eleitores. Os media fornecem o espago para debates e discussdes, permitindo que

os eleitores avaliem as propostas e o caracter dos candidatos.

Portanto, de acordo com os entrevistados, os media ndo sdo meros intermedi4rios na
comunicagéo eleitoral, mas sim agentes activos na formagéo da opinido publica e na construgfo
da democracia. A relagdo entre os media e as eleigbes gerais em Mogambique é crucial uma
vez que a participagdo dos cidaddos depende em grande medida da informagio que estes
recebem dos media. Se a informagdo for motivadora, sugerindo um processo eleitoral
transparente e bem organizado, isso pode resultar em uma alta taxa de participacdo. No entanto,
se a informagdo for difusa e ndo transparente, insinuando desorganizagdo ou antecipando

fraudes, os eleitores tendem a reduzir!6 a sua participagdo.

As eleigBes, por sua natureza, tém sempre um caracter bastante controverso na dinimica politica
mogambicana, o que naturalmente desperta interesse por parte dos media!”. Os media sempre
exerceram um impacto significativo sobre os processos eleitorais. Desta feita, é crucial para os
media educar a opinido publica, pois, sem essa contribuicdo, dificilmente teriamos eleitores

activos durante os periodos eleitorais!8.

E neste sentido que McCombs e Shaw (1972) fortalecem esta ideia, indicando que a hipotese
do agenda-setting sustenta que os meios de comunicagio de massa néo determinam apenas o
que os eleitores pensam, mas, igualmente, desempenham um papel crucial na indicagdo dos
temas e das figuras mais importantes do momento, influenciando as tematicas tanto dos

cidaddos comuns quanto da elite politica.

16 Tomas Vieira Mario, jornalista, entrevistado no dia 27.04.2023, na STRONGLIVE (online), as 15:54 min.
17 Fernando Gongalves, Jornalista, entrevistado no dia 21.04.2023, na STRONGLIVE (online), as 15h.
18 Y4-Quib Sibindy, politico, entrevistado no dia 21.03.2023, no escritério da sede Nacionai do PIMO, as 14h.
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Das ilagdes tiradas dos entrevistados pode-se concluir que, sem os media, tornar-se-ia
praticamente invidvel a disseminagfo das mensagens e manifestos dos candidatos e partidos
politicos. Ademais, entrevistados sublinharam o papel essencial dos media na criagio de uma
arena publica na qual os candidatos podem apresentar as suas propostas e responder a perguntas
criticas dos eleitores. Os media fornecem o espago para debates e discussdes, permitindo que

os eleitores avaliem as propostas € o caracter dos candidatos.

Portanto, de acordo com os entrevistados, os media ndo sdo meros intermediirios na
comunicagdo eleitoral, mas sim agentes activos na formagfo da opinidio ptblica e na construgiio
da democracia. A relagdo entre os media e as eleigdes gerais em Mogambique ¢ crucial uma
vez que a participagdo dos cidaddos depende em grande medida da informacio que estes
recebem dos media. Se a informagdo for motivadora, sugerindo um processo eleitoral
transparente e bem organizado, isso pode resultar em uma alta taxa de participagdo. No entanto,
se a informagdo for difusa e ndo transparente, insinuando desorganizagdio ou antecipando

fraudes, os eleitores tendem a reduzir'® a sua participagdo.

As eleigdes, por sua natureza, tém sempre um carécter bastante controverso na dinimica politica
mogambicana, o que naturalmente desperta interesse por parte dos media'”. Os media sempre
exerceram um impacto significativo sobre os processos eleitorais. Desta feita, é crucial para os
media educar a opinifio publica, pois, sem essa contribuicdo, dificilmente teriamos eleitores

activos durante os periodos eleitorais!8.

E neste sentido que McCombs e Shaw (1972) fortalecem esta ideia, indicando que a hipotese
do agenda-setting sustenta que os meios de comunicagdo de massa ndo determinam apenas o
que os eleitores pensam, mas, igualmente, desempenham um papel crucial na indicagdo dos
temas e das figuras mais importantes do momento, influenciando as tematicas tanto dos

cidaddos comuns quanto da elite politica.

16 Tomas Vieira Mario, jornalista, entrevistado no dia 27.04.2023, na STRONGLIVE (online), as 15:54 min.
17 Fernando Gongalves, Jornalista, entrevistado no dia 21.04.2023, na STRONGLIVE (online), as 15h.
B Y4-Quib Sibindy, politico, entrevistado no dia 21.03.2023, no escritério da sede Nacional do PIMO, as 14h.
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4.1.1. O impacto dos medias no processo eleitoral de 2019

Das varias opinides apresentadas pelos entrevistados, na sua maioria, concordaram que os
media desempenham um papel fundamental na disseminagiio de informagdes relativas aos
candidatos e aos partidos politicos, através de processos de agendamento dos seus programas e
agendas politicas. Assim, de uma forma criativa, os media constituem um instrumento de

mobiliza¢do do eleitorado para a sua participagdo nos processos democraticos.

Varias pesquisas relativas ao processo eleitoral de 2019 apontam que: a) houve, ao nivel dos
media, imparcialidade, no sentido de se valorizar a divulgagdo e propaganda de alguns partidos
politicos em detrimento dos outros; b) existiam aproximadamente sete estagdes televisivas com
sinal livre em Mogambique, a saber: Televisdo de Mogambique (TVM), Radio e Transmiss&o
de Portugal para Africa (RTP-Africa), STV, Televisdo Independente de Mogambique (TIM),
TV Miramar, KTV e TV Mana (ver o Quadro 2).

Quadro 2. Estacées de televisio em Mogambique (até meados de 2019)

Teevo de 'Jgamﬂbie | ic Nacional
(TVM)
2 Radio e Transmissdo de | Publica Nacional
Portugal para Africa (RTP-
Africa)
3 STV Sociedade Independente de | Maputo (cidade e
Comunicagéo (SOICO) provincia),  Gaza,
Inhambane, Manica,
Tete, Zambézia,
Nampula
4 Televisdo Independente de | Privada Maputo, Tete, Cabo
Mogambique (TIM) Delgado, Beira,
Quelimane
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5 TV Miramar Igreja Universal do Reino | Desconhecida

de Deus

6 KTV Descendente da antiga | Desconhecida
Réadio e Televisdo Klint
(RTK)

7 TV Mana Associagdo Mana Igreja | Maputo
Crista

Na viséo de Chichava e Pohlmann, (2010), as premissas acima se aplicam também para as
radios difusdes. Na verdade, para os partidos politicos alcangarem maior eleitorado, as vérias

radios incluindo as comunitérias exerceram papel preponderante.

No que diz respeito a radiodifusdo, além da Radio Mogambique, a tunica radio com cobertura
nacional e de caracter publico, existiam varias outras estagdes de radio privadas. No entanto,
essas radios estavam principalmente concentradas em Maputo e possuiam um raio de cobertura

relativamente limitado em FM.

Ainda no processo eleitoral de 2019, existiam varias radios comunitarias nas areas rurais, que
transmitiam informagdes em linguas locais. Muitas dessas radios receberam apoio inicial da
UNESCO e do PNUD entre 1998 e 2006, enquanto outras foram estabelecidas pelo Instituto de

Comunicagédo Social (ICS), uma entidade estatal (ver o Quadro 3).

Quadro 3. Estacdes de radio em Mog¢ambique (até meados de 2019)

Rédio Mogambique (pﬁblica S ‘Nacional

Réadio Indico (propriedade da Associagdo dos | Nacional

Combatentes da Luta de Libertagdo Nacional)

Radios privadas concentradas em Maputo (FM) | Cobertura limitada em Maputo e arredores

Rédios comunitérias em zonas rurais (FM) Comunidades rurais em linguas locais
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Em relagdo aos semandrios, havia nove jornais em circulagdo: Zambeze, Magazine
Independente, Canal de Mogambique, Savana, Domingo, Publico, Escorpido, A Verdade e
Desafio. O Domingo e o Desafio eram pertencentes a Sociedade Noticias SARL, enquanto os

demais eram de propriedade privada, sem ligagio estatal.

Segundo os dados de Nhanale (2019), os principais jornais em Mogambique tinham tiragens
variando de 5.000.a 30.000 exemplares. O Savana era o semanério de maior tiragem, com
12.000 exemplares, seguido pelo diario Noticias, com aproximadamente 15.000 exemplares. A
distribui¢do dos jornais era concentrada nos principais centros urbanos, sendo que Maputo era
0 destino da metade das publicagdes. O Savana vendia cerca de 8.000 exemplares em Maputo,
enquanto os demais 4.000 exemplares eram distribuidos pelo restante do pais, correspondendo

a um quarto da tiragem semanal (ver Quadros 4 ¢ 5)

Quadro 4. Jornais didirios em Mog¢ambique (meados de 2018)

Noticias | Estatal

Diério de Mogambique Estatal -
O Pais Privado 30.000

Fonte: Nhanale (2019)

Quadro S. Jornais semanirios em Mo¢ambique (meados de 2018)

%3 P

| Privado = e
Magazine Independente Privado -
Canal de Mogambique Privado -
Savana Privado 12.000
Domingo Estatal -
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Publico Privado -

Escorpido Privado -
A Verdade Privado -
Desafio Estatal -

Fonte: Nhanale (2019)

Das varias demonstragdes e abordagens acima expostas, pode-se inferir que os media exerceram
um papel fundamental nas elei¢des de 2019. Assim, alguns media sdo inclusive acusados de um
“maquiavelismo informativo”, que se traduz na subordinagdio dos meios de comunicagdo de

massa ao servi¢o do partido dominante (FRELIMO).

Tal como se pode depreender, nas televisdes publicas, o tempo de antena distribuido aos
candidatos eleitorais ndo € equitativo, pois favorecem o partido no poder (FRELIMO). Nas
televisdes privadas faz-se uma distribuigdo aparentemente equitativa, mas ha injusti¢a pelo
facto de se atribuir o tempo de antena apenas para os candidatos com assento eleitoral. '
Associado a essa abordagem, Gustavo Mavie sublinhou que “os resultados eleitorais posteriores
e sua legitimagdo vdo para além do trabalho das governangas eleitorais. Os processos de
contestagdo e a violéncia pos-eleitoral sustentam nfio somente essa verdade, mas também

demonstra o nivel de descontentamento visivel da imparcialidade mediatica nesse processo.”

4.1.2. Media, enquadramento e o processo eleitoral de 2019

Com base nos dados divulgados no relatério final da Unido Europeia sobre as elei¢des gerais
de 2019, dentre as estagdes televisivas existentes em Mogambique, analisou-se apenas quatro
(TVM, Miramar, STV e TV Sucesso), a fim de avaliar a transparéncia desses meios de

comunicagio no periodo eleitoral de 2019.

“O canal publico TVM [...] proporcionou Tempo de Antena aos concorrentes, de acordo com o
regulamento da CNE” (EU, 2019: 24). Na TVM, o tempo de antena, segundo a Unidio Europeia,

foi distribuido de forma desproporcional (ver o Grafico 2).

1% Quitéria Guirengane
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Grafico 2. Distribuicio do tempo de antena aos partidos politicos na TVM

Partidos politicos

= FRELIMO = RENAMO = MDM Outros

Fonte: Relatorio da Unido Europeia (2019).

O mesmo cendrio repetiu-se nas demais estagdes televisivas aqui mencionadas: STV, Miramar

e TV Sucesso, embora os dados estatisticos variem ligeiramente (ver os graficos 3, 4 e 5).

Grifico 3. Distribui¢iio do tempo de antena aos partidos politicos na Miramar

Partidos politicos

[ 4.2 Butrag:t

!
|

= FRELIMO = RENAMO « MDM Outros

Fonte: Relatorio da Unifo Europeia (2019).
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Grifico 4. Distribui¢iio do tempo de antena aos partidos politicos na STV

Partidos politicos

" . Outros
S

b
|

L
N

= FRELIMO = RENAMO « MDM Outros

Fonte: Relatorio da Unido Europeia (2019)

Grifico 5. Distribuicdo do tempo de antena aos partidos politicos na TV Sucesso

Partidos politicos

= FRELIMO = RENAMO » MDM Outros

Fonte: Relatorio da Unido Europeia (2019)

Se o comportamento do eleitor dependesse essencialmente do tempo de antena disponibilizado
pelos meios de comunicagio, afirmariamos categoricamente que, a preferéncia dada a

campanha da Frelimo e dos seu candidato influenciaram na vitéria destes, mas como
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pretendemos apenas avaliar o comportamento dos meios de comunicagdo na cobertura das
elei¢des podemos afirmar que com base nos graficos 2, 3,4 € 5 houve um esfor¢o dos meios de
comunicac¢do de construir uma percepgdo que favorecesse a ideia de um candidato robusto,
capaz e até disposto a resolver os problemas que o pais enfrenta. Olhando para o tempo de
antena dado a este fica claro que hé um desequilibrio entre os que controlam e os que pretendem

controlar a opinido publica.

Da combinagio analitica do Relatério da Unisio Europeia (2019) e a opinido dos entrevistados
pode-se concluir que: i) houve uma desproporcionalidade na cobertura desse processo eleitoral,
o que levanta preocupagdes sobre a imparcialidade e a equidade na cobertura mediatica (Wolf,
2009: 144). Assim, todo o processo medidtico criou uma vantagem para o partido no poder em
detrimento dos outros partidos, comprometendo a igualdade de oportunidades e a variedade de
possibilidade de escolha dos eleitores; ii) uma vez que os media séo institui¢des empresariais €
que sobrevivem de publicidades para se manterem no mercado, os partidos com menor capital
econémico foram colocados & margem na cobertura mediatica’. Um ponto relativamente
discutivel se lembrarmos a teoria apresentada por Carlos Serra em 0 eleitorado incapturavel,
pois nem todos veem TV, escutam radio ou 18 jornais. As opinides publicas sdo formadas nos

espagos sociais em que as pessoas se inserem.

Tal como se pode notar, a FRELIMO detinha um tempo substancial de espago publicitario na
televisdo publica (TVM) e nos meios de comunicagéo privados durante o periodo da campanha
eleitoral. Por sua vez, o MDM e a RENAMO tencionavam reservar um tempo de espaco
publicitario televisivo perto do dia eleitoral e alegaram falta de recursos financeiros para pagar
o0 espago publicitario durante a campanha. A publicidade do MDM foi transmitida na TVM e
na STV um par de dias antes das eleigdes. Portanto, “a legislacdo eleitoral € silenciosa quanto
a publicidade politica paga durante o periodo de campanha. A disparidade de recursos A
disparidade de recursos financeiros cria uma desigualdade de condigdes entre 0s concorrentes”

(EU, 2009: 26).

Dos entrevistados, 47% afirmaram que a cobertura mediatica, nas eleicdes de 2019, foi
caracterizada pela falta de transparéncia e imparcialidade. Enquanto isso, 40% referiram que 0s
media foram parciais, e 13% apontaram a dependéncia dos media em relagdo a linha editorial

de alguns meios de comunicagéo social (ver grafico 6).

20 Quitéria Guirengane
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Grifico 6. Nivel de transparéncia dos media segundo os entrevistados

Nivel de transparéncia dos media segundo os entrevistados

m Imparcial mParcial = Depende de cada media

Fonte: autor com base na pesquisa de campo

Algumas abordagens dos entrevistados afirmaram que os 6rgdos do sector publico como a
imprensa escrita, a radiodifusio e as estagdes televisivas obedecem as directrizes do partido no
poder, o que limita a possibilidade objectiva de produzir informagdo relevante, menos

manipulativa e mais consensual e equilibrada?!.

Nas elei¢des de 2019, a Radio Mogambique apresentou uma abordagem distinta relativamente
a cobertura mediética, tendo alocado um tempo adicional a oposigdo, bem como aos partidos
politicos e candidatos menos conhecidos nos programas semanais (Linha Direta e Diario de
Campanha). Isso ¢ notavel e ressalta a intengdo de proporcionar oportunidades equitativas na
cobertura mediitica, tal como se afirma no Relatdrio da Unido Europeia de 2019 (ver grafico

7.

21 Jodo Massango
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Grifico 7. Niveis de cobertura concedidos a cada partido politico na Ridio Mogambique

Nivel de cobertura

m FRELIMO = RENAMOG = MDM Cutros

Fonte: Relatério da Unido Europeia (2019)

Essa abordagem diferenciada da RM na cobertura eleitoral reflecte 0 seu compromisso em
garantir igualdade de tratamento aos partidos politicos e candidatos, embora nio tenha
conseguido lograr tal feito na pratica, pois ainda foi notéria uma e outra disparidade em
determinados programas. Entrementes, ao fornecer tempo adicional & oposi¢do e a outros
concorrentes menos conhecidos, a estagdo de radio buscou promover a diversidade de vozes e
opinides. Além disso, a recusa em veicular publicidade politica foi uma medida adoptada para
evitar qualquer viés ou influéncia indevida. No entanto, conforme advertido, ¢ importante
mencionar que, no programa Didrio de Campanha, a RM concedeu maior espago de cobertura
a FRELIMO (ver no gréfico 7), embora procurando manter uma postura neutra ou favoravel de

forma equilibrada.

A nivel dos jornais, conforme ilustram os quadros 4 e 5, temos trés estatais, nomeadamente:
Noticias, Domingo e Didrio de Mogambique, e vérios privados. Vejamos, a seguir, o espago de
cobertura dado por cada um destes jornais publicos aos trés maiores partidos no pais, e aos

demais partidos (de forma conjunta), (ver imagem 1).
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Imagem 1. Espago de cobertura dado pelos jornais publicos aos partidos politicos

Noticias Domingo

16% 20%

30%
42%

19% '

23% asite
® FRELIMO s RENAMO & MDM = Outros ® FRELIMO = RENAMO & MDM = Outros

Didrio de Mogambique
3%

41%

31%

u FRELIMO = RENAMC = MDM Qutros

Fonte: CEJ, SNJ & MISA (2020), adaptado.

Nos jornais Domingo e Didrio de Mogambique notamos uma diferenca de 10% entre os niveis
de cobertura para as matérias da FRELIMO e da RENAMO, o que ainda representa uma
diferenca acentuada. N&o d4 para afirmar que hi uma tentativa de balancear a cobertura
oferecida para o partido no poder em relagdo aos outros partidos. Nos media jornalisticos

publicos, a balanga claramente pesa para o lado da FRELIMO.

Ao analisar os dados fornecidos pelo MISA (2020), a inclina¢o para cobrir maioritariamente
o partido no poder prevalece também nos media privados, tais como O Pais, Zambeze e
Magazine Independente. O favoritismo ndo acontece apenas em questdes de nimero de

cobertura, mas também na qualidade das mensagens divulgadas.

A teoria do agenda-setting, criada por Lippmann e desenvolvida por Norton Long. Esta teoria
enquadra-se perfeitamente na realidade eleitoral de Mogambique € com os dados tedricos e
estatisticos que avangamos ao longo da nossa argumentagfo. Segundo esta teoria, a media

desempenha um papel decisivo nos contetidos que os eleitores devem ler, pensar e falar a
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respeito — tal foi o caso evidenciado pela EU, que apresentamos nos quadros e graficos, onde a
TVM, STV, TV Miramar, TV Sucesso, jornas Noticias, Didrio Mogambique e Domingo deram
maior destaque, em suas coberturas eleitorais, as campanhas do partido governamental,
FRELIMO, em detrimento dos demais partidos. Estes oito 6rgfios mediaticos estavam a
escolher o contetido que os eleitores deviam ver, falar e pensar: que era o conteudo eleitoral da

FRELIMO.

Na teoria do agenda-setting os media elaboram a agenda do que os consumidores devem pensar
e falar a respeito. Em simultaneo, os media respondem a uma agenda imposta por um 6érgdo

exterior a ela — na maioria das vezes, o Estado.

4.1.3. Media: entre ameagas e censuras mediaticas no processo eleitoral de 2019

Os processos comunicativos assimétricos dominaram o debate. Para os entrevistados, ameagas
e censuras sempre fizeram parte de processos politicos em democracias em construgdo. Na
verdade, ha relatos de jornalistas que foram ameagados, impedidos de fazer a cobertura, mesmo
durante o processo de recenseamento, preparagdo das eleigdes, no dia das elei¢des, e mesmo

pos-elei¢des; ndo hd transparéncia nesse tipo de processos?2. Vejamos:

“Eu proprio fui exemplo concreto. Antes dessas elei¢des eu era colaborador da
Miramar, depois de eu aparecer como candidato nas elei¢des autarquicas fui
obrigado a abandonar a TV Miramar durante a campanha, mas quando voltei,
nunca mais fui aceite. E tive que sair de 14 porque o PCA, o senhor Guerra, é da
FRELIMO. Portanto, eu estava a ofuscar as relagdes comerciais que eles tém

com a FRELIMO.”23

“Eu fiz campanha em Nampula. Na abertura da campanha ndo apareceu nenhum 6rgéo de
comunicagdo social, nem no ultimo dia apareceu porque foram censurados e for¢ados a nio
fazer cobertura; isto € uma realidade. Agora, niio sdo todos os grupos de media. Mas, como se
deve imaginar, os media, sobretudo os privados, perseguem fins comerciais. E quem oferece
melhor publicidade controla todas as empresas com alguma musculatura no que diz respeito a

publicidade. Isso para dizer que a questdo econémica e financeira tem contribuido para o

22 Gil Anibal
2 Anténio Muchanga
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condicionamento da actividade jornalistica.”* “Eu acompanhei um caso na ilha de
Mogambique. A TV Sucesso sofreu agressdo: arrancaram as cAmaras e tiraram as fitas. Houve
muitas lutas corpo a corpo, mas ndo sairam nas televisdes, porque os protagonistas eram do
partido no poder. Esses casos foram censurados.”?® “H4 televisdes que ndio posso participar,
ndo me chamam ou me barram nessas televisdes. Por exemplo: a Miramar. J4 fui barrado em

uma ocasifo.’”26

Em Mogambique, tudo € do partido: os musicos, os professores, o desporto, etc. Os empresarios
existentes no pais sdo do partido, pois quando ndo apoiam o partido no poder, ndo podem
publicitar os seus negécios. Por ndo haver um limite entre a politica e a economia, isso sempre

acontecera.?’

“A narrativa que se constr6i influencia na tomada de decisdo. Quando os media fazem
programas consecutivos a dizer que a oposi¢do ndo estd preparada, ela forma uma opinido
publica. Colocaram Nhongo a afirmar que se o Ossufo Momade ganhasse as eleicdes, ele
queimaria o pais” (Quitéria Guirengane).

Um dado muito importante € aquilo que a TVM fez: ela passou, nos dias de reflexdo,
uma reportagem do Mariano Nhongo onde dizia para os membros da RENAMO n#o

7

votarem no Ossufo Momade. Aquilo é criminoso — o que a TVM fez. Aquilo
influenciou porque néo era altura da campanha, mas foi feita uma pela campanha
negativa, subversiva, feita pela FRELIMO, usando um canal pablico. E dizia: se
vocés votarem na RENAMO a guerra ndo vai acabar em Mogambique. E
apresentamos uma queixa a CNE e na Procuradoria, e até hoje isto ndo foi resolvido
(Venancio Mondlane).

De acordo com Gil Anibal, houve tentativas sérias de bloquear o trabalho dos media.
Dificultaram o acesso dos media a todas as fases do processo eleitoral, inclusive no
recenseamento. Houve muitas dificuldades para os media cobrirem as elei¢des de 2019. O maior
problema foi a incapacidade de natureza econémica para os media estarem presentes em todo
o territério nacional; a incapacidade de os media se organizarem entre si, ou seja, a existéncia
de polos noticiosos, que tendiam a cobrir as noticias apenas para determinado 6rgdo de

comunicagfo especifico?s.

2 Fernando Bismarque
% Venéncio Mondlane
a6 Augusto Pelembe
27Matias Guente

28 Fernando Lima
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Os relatos também apontam para tentativas de bloquear o trabalho dos media e dificultar sua
actuagdo durante as elei¢des. Fernando Lima destaca as restrigdes de acesso dos media a todas
as fases do processo eleitoral e a dificuldade econdmica que impede a presenga dos media em
todo o territdrio nacional. Essas limitagdes prejudicam a capacidade dos media de fornecerem
uma cobertura abrangente e imparcial, além de incentivar a criagdo de polos noticiosos que
cobrem apenas determinados 6rgéos de comunicagdo, limitando ainda mais a diversidade de

perspectivas.

Outra consequéncia significativa ¢ a manipulagdo da narrativa em favor do partido no poder.
Quitéria Guirengane menciona como programas consecutivos que retratam a oposi¢ido como
despreparada podem influenciar a opinifo publica. O uso de canais publicos, como a TVM,
para veicular campanhas negativas e subversivas contra a oposigdo, como a reportagem que
incitava membros da RENAMO a nfo votarem em Ossufo Momade, demonstra a falta de
imparcialidade e a utilizagdo dos meios de comunicagdo como ferramentas de propaganda
politica. Essas praticas comprometem a objectividade e a imparcialidade da informagéo
transmitida, distorcendo a percepgdo publica e minando a confianga nos media como fontes

confiaveis.

Ademais, a falta de credibilidade dos media devido & partidarizagdo também pode levar a
polarizagio da sociedade. Quando a populago percebe que os media estdo comprometidos com
um partido especifico, isso pode reforgar divisdes politicas e dificultar o didlogo construtivo
entre diferentes grupos e ideologias. A falta de espago para vozes divergentes e o
enfraquecimento do debate publico comprometem a constru¢do de uma sociedade democratica

e pluralista.

Essas consequéncias da partidarizagdo dos media t€ém um impacto significativo no processo
democratico e no desenvolvimento do pais. A pluralidade de ideias, a liberdade de expresséo e
o acesso a informag@o sdo elementos essenciais para uma sociedade saudavel e uma governanga
transparente. A partidarizagdo compromete esses principios fundamentais, minando a
credibilidade dos media, limitando o acesso & informac¢do diversificada e dificultando a

formag@o de uma opinido publica informada.

Para enfrentar essas consequéncias, é essencial promover, de alguma forma, a independéncia
dos media e garantir um ambiente propicio para a liberdade de imprensa. Isso requer a

implementagdo de marcos regulatorios que garantam a imparcialidade e a diversidade nos
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media, bem como o fortalecimento das instituigdes responsaveis pela supervisio e
regulamentagdo dos media. De igual modo, é fundamental promover a educagfo para a midia,
capacitando os cidaddios a reconhecer e questionar a parcialidade, a desinformagfo e a

manipulaggo nas fontes de informag3o.

A construgdo de uma sociedade com media independentes e imparciais € um processo continuo
que exige a participagdo activa de diversos actores, incluindo jornalistas, organiza¢des da
sociedade civil, politicos e cidaddos. Somente através do fortalecimento da liberdade de
imprensa ¢ da promog¢do de um ambiente pluralista e inclusivo é possivel garantir a
democratizaggo da informagéo e o exercicio pleno dos direitos democraticos pelos cidaddos de

Mogambique.

4.1.4. Influéncia dos medias nos resultados do processo eleitoral de 2019

Existem mais de 60 partidos politicos em Mogambique?®. Dentre essa variedade de concorrentes
politicos, apenas trés merecem destaque nacional, provavelmente pelo facto de serem os tnicos
com assentos na Assembleia da Republica. Os maiores partidos politicos mogambicanos sdo:
FRELIMO (Frente de Libertagdo de Mogambique), RENAMO (Resisténcia Nacional
Mogambicana) E MDM (Movimento Democratico de Mogambique).

O estudo mais recente sobre a imparcialidade (ou objectividade) dos media durante os periodos
eleitorais em Mogambique € o de Nhanale (2020), de onde pudemos extrair preciosos dados
que serviram de pontos de partida acrescidos a presente pesquisa. A seguir, procedemos a

descrigdo dos media em Mogambique com base nos resultados do estudo de Nhanale (2020).

Os media em Mogambique tém sido frequentemente criticados pela sua parcialidade,
especialmente durante os periodos eleitorais. O sistema mediatico é caracterizado por uma
imprensa recente, baixa circulagfo de jornais € uma predominéncia da radiodifusio como meio
de informagdo de massas. Os jornalistas enfrentam fragilidades econdmicas e dependéncia dos

partidos politicos, o que influencia a cobertura dos eventos politicos (Nhanale, 2020).

Durante as elei¢Ges, os partidos com maior capacidade, como a FRELIMO, a RENAMO ¢ o

MDM, tém mais recursos para manter equipes de reportagem dedicadas a cobertura dos seus

?° Conferir em: Portal do Governo: “Lista dos partidos politicos de Mogambique”. Link:
https://www portaldogoverno.gov.mz/por/Mocambique/Politica/Lista-dos-partidos-politicos-de-Mocambique2
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candidatos, resultando em maior visibilidade nos telejornais. Além disso, houve relatos de
ameagas e violéncia contra jornalistas que reportavam candidatos em posi¢des de perda,

indicando uma restri¢do das liberdades de expressdo e imprensa (Nhanale, 2020).

Um detalhe muito interessante, constato no dmbito da pesquisa é que apesar do curto espago de
antena que os outros partidos tiveram, isso ndo parece ter afectado o julgamento da populagio
parece ter suas crengas bastantes enraizadas e fez escolhas especificas e que em alguns

municipios e ndo significou automaticamente votar na Frelimo.

Quadro 6. Descri¢io da situagio da (im)parcialidade dos media em Moc¢ambique

N d =

Sistema plurista polarizado, c

B s

om uma imprensa recente e

Sistema mediatico baixa circulaggo de jornais.

Radiodifusio E o principal meio de informag&o de massas.
Profissionaliza¢do dos | Niveis de profissionalizagdo dos jornalistas sfio considerados
Jornalistas baixos.

Empresas mediaticas possuem baixa capacidade econdmica e
Independéncia Econdémica | dependem fortemente do Estado, através da publicidade

governamental, para garantir a sua sustentabilidade.

Politizagdo da Informagdo | Elevado nivel de politizagio da informagdo, com uma dose

significativa de jornalismo de opinifo.

Os jomnalistas dependem dos partidos politicos e candidatos
Fragilidades durante as | para a cobertura de eventos politicos, levando a uma possivel

Elei¢des parcialidade.

Elevados niveis de controlo e violagdes das liberdades de
Controlo e Violéncia expressdo € imprensa, com ameagas e violéncia contra

jornalistas durante as elei¢des.

Tendéncia de os media publicos reflectirem positivamente as
Parcialidade nos | posi¢des do partido FRELIMO, enquanto os media privados
Conteudos demonstram uma tendéncia para reflectir outras posi¢des,

muitas vezes criticas ao governo do partido.
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Manipulagdo durante as | Manipulaggo de contetido a favor dos partidos politicos, com os
Eleigdes media sendo permedveis a propaganda politica e & influéncia do

spin doctors.

Fonte: autor com base na pesquisa no campo

Com base nos quadros acima, as nossas premissas sdo validas; o partido Frelimo continua a ser
um partido dominante e gere as dindmicas politicas por vezes com mecanismo duvidoso que
inclui processos eleitorais manipulados, o sumico dos editais € a cumplicidade mediatica. De
facto, os resultados eleitorais, clivagens politicas posteriores a esse processo e violagdo

constante da liberdade de imprensa sdo uma demonstragéo clara disso.

De acordo com os entrevistados, a propria governagio eleitoral e manietada pela Frelimo e nem
com o surgimento dos 6rgéos privados ndo evitou a Frelimo ganhasse fraudulentamente as
elei¢des de 2019; ou seja, média altamente conivente e conspirativa no seu processo de

agendamento?,

Essa atitude denuncia a sua cumplicidade e imparcialidade porque a narrativa que se constroi
influenciou na tomada de decisdes, mas também manchou outros partidos concorrentes e
consequentemente os resultados posteriores ao processo eleitoral. Com base nas premissas
pode-se concluir que os medias jogaram um papel determinante para a manuten¢do da

hegemonia politica da FRELIMO.

3% Fernando Bismarque
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5. Conclusio

r

A cobertura dos media nos processos eleitorais ¢ uma varidvel determinante de todas as
dinamicas do processo, pois molda a opinifio publica em relagdo & garantia de transparéncia e
equidade nas eleigdes. Com base na anslise dos dados recolhidos sobre a cobertura dos
processos eleitorais em Mogambique durante o periodo eleitoral de 2019, torna-se evidente que
0os media desempenham um papel 51gn1ﬁcatlvo nesse contexto, conforme comprovado nos

quadros apresentados no Capitulo I'V.

Os principais achados desta pesquisa revelam um desequilibrio na cobertura mediatica dos
partidos politicos durante as elei¢des. Estes achados se enquadram na mesma linha de resultados
de alguns estudos anteriores que foram devidamente apontados durante o desenrolar da
dissertagdo. Os resultados indicam que tanto as redes de televisio publicas quanto as privadas
demonstraram viés em favor da FRELIMO, o partido no poder, e de seu candidato presidencial.
A TVM, canal estatal, atribuiu significativamente mais tempo de cobertura 38 FRELIMO em
compara¢do com os demais partidos, enquanto os canais privados também mostraram um
favoritismo em relagéo ao partido governante. Isso levanta preocupagdes sobre a imparcialidade
¢ a equidade na cobertura medidtica, comprometendo a igualdade de oportunidades e a

diversidade de escolha dos eleitores.

Notou-se que um dos factores que contribui para esse desequilibrio € o aspecto econémico. Os
media dependem de publicidade para se manterem no mercado, e durante as elei¢des, os
partidos politicos tém o direito de pagar aos media para serem publicitados. Isso cria uma
disparidade de recursos financeiros entre os concorrentes, reforgando vantagens para os partidos
no poder ou candidatos com mais recursos. Portanto, é necessario estabelecer regulamentagdes
adequadas e garantir transparéncia no financiamento das campanhas eleitorais, a fim de evitar

distorgdes na cobertura mediatica.

Outra questdo relevante € a relagfio entre as televisdes privadas e os partidos politicos. E
observado que muitos proprietarios ou acionistas desses media tém ligagdes com o partido no
poder. Isso levanta ¢ preocupante porque os media podem ser utilizados como veiculos de
transmisséo das vontades politicas do partido no poder. Embora algumas televisdes privadas
tenham tentado fornecer uma visdo mais abrangente das opinides e perspectivas sobre a

FRELIMO, ainda existe uma tendéncia geral de favorecimento.
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E importante ressaltar que nem todos os media sfio iguais em relagdo a imparcialidade e
transparéncia. Alguns entrevistados argumentaram que a imparcialidade dos media depende da
politica editorial, dos editores € de sua inclinagéo politica. Outros defendem que os media sdo
transparentes e imparciais, citando a confianga do publico neles. Por outro lado, ha aqueles que
afirmam que os media s3o tendenciosos e manipuladores, servindo aos interesses de
determinados grupos politicos ou econémicos.

A questéio da imparcialidade e transparéncia dos media é complexa e multifacetada. Por um
lado, os media desempenham um papel fundamental na sociedade, fornecendo informagdes e
noticias que sdo essenciais para uma democracia saudavel. Eles tém a responsabilidade de
relatar os factos de forma objectiva e imparcial, permitindo que o publico forme suas préprias

opinides com base em informagdes precisas.

No entanto, os media também so influenciados por uma série de factores, incluindo a politica
editorial e a agenda dos proprietarios dos meios de comunicacéo. A escolha de quais histérias
cobrir, como elas sdo apresentadas e os angulos adoptados podem ter um impacto significativo
na percepgéo do publico sobre determinados assuntos. Também, o viés pessoal dos jornalistas

e editores pode influenciar a forma como as noticias sio relatadas.

De forma a terminar, apontamos que o papel dos media durante os processos eleitorais € de
natureza complexa, onde, por vezes, ela acaba por se confundir com um instrumento partidario
de difusdo e propaga¢do da imagem de determinado candidato politico; e, por outro lado,
combate aos demais concorrentes na arena politica. Isto sem excluir, certamente, a comunica¢io
e informagdio dos eventos eleitorais desde seu inicio até o fim; porém, por vezes, essa
comunicagdo tende cada vez mais a favorecer uns e desfavorecer a outros. Portanto, seu papel
nfo se limita apenas a transmissio de informagdes, mas, infelizmente, os media envolvem-se
dentro das acgdes politicas eleitorais, como auxiliares quase protagonistas relevantes desse

mesmo processo.

E importante reconhecer que nenhum meio de comunicacdo € totalmente imparcial. Cada
Jornalista traz consigo suas préprias experiéncias, crengas e valores, que inevitavelmente
moldam sua perspectiva. No entanto, os profissionais de jornalismo tém a responsabilidade de

minimizar o viés pessoal e aderir a padrdes éticos que promovam a imparcialidade e a precisgo.

Para garantir a transparéncia, é fundamental que os media sejam abertos sobre suas fontes,

métodos de reportagem e possiveis conflitos de interesse. Os leitores e espectadores devem ter
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acesso a informacgdes claras sobre como as noticias séo produzidas, permitindo que avaliem a

credibilidade e a objectividade das informagdes fornecidas.

A diversidade de vozes e perspectivas nos media € crucial para evitar a concentragéo de poder
e a manipulagdo da informagdo. A existéncia de uma variedade de fontes de noticias, incluindo
media independentes e jornalistas investigativos, desempenha um papel importante na

exposi¢do de histdrias negligenciadas ou encobertas.
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ANEXO I - TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Convidamos o (a) Sr. (a) para participar da
Pesquisa __ , sob a responsabilidade do pesquisador  , para a Universidade . A
pesquisa pretende

A recolha de dados ser4 feita no e

A participagdo do (da) Sr. (a) ¢ de livre

vontade e se dara por meio de inquérito, questionario ou entrevista (no caso de entrevista, os

dados a colher serdo gravados, apds a transcri¢do das gravagdes para a pesquisa).
A pesquisa pretende ser de riscos minimos, ou seja, ndo intervira nem modificard
intencionalmente nas varidveis psicoldgicas ou fisiologicas e sociais dos participantes. Caso

ocorra um risco, o pesquisador ird repor mediante o risco.

Se o (a) Sr. (a) aceitar participar da pesquisa,

estard contribuindo para .

O participante da pesquisa tem o direito e a liberdade de retirar seu consentimento em qualquer
fase da pesquisa, seja antes ou depois da colecta dos dados, independente do motivo e sem

nenhum prejuizo a sua pessoa.
O participante da pesquisa ndo terd nenhuma despesa e, também, ndo receberd nenhuma
remuneragdo. Os resultados da pesquisa serfio analisados e publicados, sendo que a identidade

do participante da pesquisa estara em sigilo.

Para demais esclarecimentos, o participante da pesquisa poderd entrar em contacto com o

pesquisador.
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Consentimento Pos—Informacio

Eu, , fui informado pelo

pesquisador sobre o objectivo da pesquisa e sobre a relevincia da minha colaboragdo. Por isso,

eu concordo em participar da pesquisa.

Este documento ¢ emitido em duas vias que serdo ambas assinadas pelo participante da pesquisa

e pelo pesquisador, ficando uma via com cada um.

Assinatura do participante:

Assinatura da pesquisadora:

Data:

Local:

Horas:
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ANEXO II - GUIAO DE ENTREVISTA
UNIVERSIDADE EDUARDO MONDLANE

Curso de Mestrado em Ciéncia Politica

Questionario para entrevista ao

O presente Questionario faz parte de uma pesquisa em curso no dmbito do trabalho de
conclusdo do Curso de Mestrado em Ciéncia Politica. O tema da pesquisa € analise do papel
dos media na cobertura dos processos eleitorais em Mogambique: Estudo do caso das
elei¢bes gerais de 2019. O objectivo da pesquisa € analisar o papel dos media na cobertura
dos processos eleitorais em Mog¢ambique.

O participante da entrevista é: ; sendo

este um , mostrou-se disponivel para colaborar com a pesquisa. Todos os dados
recolhidos serdo utilizados unicamente para fins académicos, a dignidade, a liberdade, bem
como a integridade do entrevistado (e, em alguns casos, a confidencialidade do |

entrevistado).

Dados Pessoais do Entrevistado

Ocupagéo:

Ha quanto tempo exerce essa ocupagio:

Género:

Questdes
1. Qual ¢ arelagfo entre os media e as eleigdes em Mogambique?
2. E possivel que os media tenham exercido algum impacto nas eleigdes gerais de 2019?

3. Como avalia a transparéncia da midia na cobertura das elei¢des gerais de 2019?
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4. Houve casos de ameagas ou censuras que os media sofreram por cobrir campanhas de

determinados partidos politicos nos processos eleitorais de 2019?

Acha que o desempenho dos media teve influéncia nas eleigdes gerais de 2019 em

Mogambique? Como? Pode dar alguns exemplos?
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