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RESUMO
No presente trabalho, abordou-se a importéncia da digitalizagdo dos arquivos audiovisuais como
recurso para a constru¢do da memoria colectiva na TVM (2006-2021). A partir do presente tema,
buscou-se mapear a seguinte inquietagdo: Qual é a relacdo que existe entre a digitalizacdo dos
documentos audiovisuais e a construcdo da memoria colectiva na TVM? Inserido em uma
abordagem qualitativa, a analise deste trabalho assenta na bibliografia que versa sobre a temética
e na regulamentacédo que circunda o cenario mediatico, principalmente na Estrategia Nacional de
Migracéo da radiodifusdo analdgica para digital, aprovada a 15 de Abril de 2014. Relativamente
aos procedimentos técnicos, o presente trabalho encontra-se assente na pesquisa bibliogréfica e
documental. Seguiu-se também as entrevistas semiestruturadas direcionadas a especialistas com
vasto conhecimento do universo empirico e uma profissional de larga escala afecta a mediateca
da TVM. Entre idas e vindas, o processo da digitalizacdo dos arquivos audiovisuais na TVM
revelou-se nada abrangente, ndo inclusivo e tdo pouco democratico, na medida em que poucos
actores participaram desde que a Unido internacional das Telecomunicac6es (UIT) estabeleceu os
principios técnicos basicos para a migracdo da radiofusdo televisiva e sonora do analégico ao
digital em 2006. A digitalizacdo dos audiovisuais que foram produzidos desde o nascimento da
TVM até 2021, altura em que se efectivou a transi¢do televisiva do analdgico para o digital, tem
assumido um caracter esporadico, nada formal, justificado por dificuldades orcamentais e um
misto de descuido. Este cenario cria dificuldades para a criagdo de contetidos que exijam o recurso

ao patrimonio audiovisual e, por conta disso, concorre para o0 hiato na memoria colectiva.

Palavras-chave: Televisdo publica; Televisdo digital; Digitalizacdo audiovisual e Memdria

colectiva.



ABSTRACT

In this research, the importance of digitizing audiovisual archives as a resource for the construction
of collective memory at TVM (2006-2021) was regarded. Based on this theme, we sought to map
the following concern: What is the relationship between the digitization of audiovisual records
and the construction of collective memory at TVM? Inserted in a qualitative approach, the analysis
of this research is based on the bibliography that deals with the topic and the regulations that
surround the media scenario, mainly in the National Strategy for Migration from analogue to
digital broadcasting, approved on April 15, 2014. Regarding technical procedures, this work is
based on bibliographic and documentary research. There were also use of semi-structured
interviews focused on specialists with vast knowledge of the empirical universe and an
experimented professional working at the TVM media library. Between comings and goings, the
process of digitizing audiovisual records at TVM proved to be far from comprehensive, not
inclusive and not very democratic, as few actors participated since the International
Telecommunications Union (ITU) established the basic technical principles for the migration of
television and sound broadcasting from analogue to digital in 2006. The digitization of
audiovisuals that were produced since the birth of TVM until 2021, when the television transition
from analogue to digital took place, has assumed a sporadic nature, not formal, justified by
budgetary difficulties and a mixture of carelessness. This scenario creates difficulties for the
creation of content that requires the use of audiovisual heritage and, as a result, contributes to the
gap in collective memory.

Keywords: Public television; Digital television; Audiovisual digitization and collective memory.
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CAPITULO I

1. INTRODUCAO

O presente tema resulta de um estudo sobre o contributo da digitalizacdo de arquivos
audiovisuais para a construcdo da memdria coletiva: caso da Televisdo de Mogambique (2006-
2021). As balizas temporais estabelecidas séo suportadas pelo facto de a Unido internacional das
TelecomunicacGes (UIT) ter estabelecido nessa altura que a migracdo da radiofusdo televisiva e
sonora devia culminar até 2015. Por sua vez, 0 ano de 2021 revela-se 0 ano em que este processo
foi implementado em Mocambique, em geral, e na Televisdo de Mocambique (TVM), em

particular.

As actuais caracteristicas da TVM tém as suas bases lancadas no periodo caracterizado
pelo Monopartidarismo! aliado ao Socialismo, o que, de certa forma, justifica a hegemonia da
televisdo publica de Mogcambique por mais de uma década. Esta possui um acervo documental
constituido por fitas magnéticas e documentos impressos e emergiu sob respaldo da Lei n® 2/81 de
30 de Setembro como uma Televisdo Experimental (TVE). Tal designacdo sofreu mudancas a
partir da publicacdo do Decreto n® 19/94, de 16 de Junho, passando a designar-se Televisdo de
Mocambique, EP (TVM). Inserido numa perspectiva capitalista e multipartidaria, esta televisdo
publica ganhou novas vocagdes, seus espacos de cultura e memdria foram aprimorados, visto que,
afinal, seus conteudos reflectiam ndo somente 0os novos momentos do pais. As tecnologias de
informacdo e comunicacdo também influenciaram as mudancas e tém forcado o mundo a migrar

para outras formas de trabalhar e produzir os audiovisuais.

A migracdo digital foi determinada pela UIT? no decorrer da conferéncia de
radiocomunicacdes realizada entre os dias 15 de Maio a 16 de Junho de 2006, em Genebra, onde,
de entre vérias decisdes, estabeleceu 0s principios técnicos basicos para a migracao da radiofusdo
televisiva e sonora do analdgico ao digital. Neste computo, foi estabelecido que o swith off

televisivo deveria ocorrer até 17 de Junho de 2015, tal como evidencia 0 manual de perguntas e

1 Sistema partidario que sé admite um partido politico.
2 https://www.incm.gov.mz/index.php/migracao-digital/publicacoes-sobre-migracao-digital/235-brochura-sobre-migracao-digital/file. Informagéo
colhida no dia 03/10/2022.



https://www.incm.gov.mz/index.php/migracao-digital/publicacoes-sobre-migracao-digital/235-brochura-sobre-migracao-digital/file

respostas lancado em Fevereiro de 2015. A nivel regional, aquando do encontro havido em
Novembro de 2010, os Ministros do pelouro das telecomunicagdes e/ou radiofusdo da SADC
reunidos em Lusaka-Zambia, decidiram adoptar o modelo europeu, designado DBV-T2 e MPEG-

4, com excepcao do Botswuana que adoptou a ISDB-T.

A nivel nacional, a decisdo saida da reunido que decorreu em Lusaka foi validada pelo
Conselho de Ministros reunido na 442 sessdo ordinaria a 7 de Dezembro de 2010 e em 2011 foi
criada a Comissdao Técnica para a implementacdo da Migracdo da Radiofusdo Analdgica

Terrestre para a Digital-COMID>.

Como qualquer projecto, era necessario definir o orgamento para acautelar todas as fases
até a transicdo digital. Desta feita, em 2014, o Governo de Mocambique torna publico que o
projecto da TDT seria financiado através de um crédito concessionario do EXIM BANK, da China,
avaliado em USD 220 milhdes a ser executado pela Star times Software Tecnology da China.

Volvidos 2 anos, 0 mesmo processo é avaliado em USD 156 milhdes. *

Contudo, procuramos nos inteirar sobre as nuances em volta da digitalizacdo de
documentos audiovisuais® nas televisdes e sua relagdo com o poder institucional e cultural. Para

além disso, buscou-se também, perceber a relacdo destes e a constru¢do da memoria colectiva.

A auséncia de um plano continuo de digitalizacdo de documentos inviabiliza 0 acesso a
informacdo e producdo de novos contetdos. Baloi (2019) sustenta que, na TVM, a maioria dos
materiais de arquivo de video estd em formato analdgico e consequentemente 0 acesso a este
material € demorado, para além do perigo da sua degradacdo. Fora isso, este revela a falta de
equipamento compativel para leitura e captacdo. E sabido que a operagdo de recuperagio do
material analdgico é onerosa, principalmente para materiais degradados o que néo justificaria

tamanho investimento.

3 Joanguete 2018, p.15

4 Baloi 2019, p.176

> A migracdo digital dos documentos audiovisuais pressupde a migragdo da informagdo de uma geragdo de tecnologia obsoleta para outra
subsequente, preservando a integridade da informagéo.



E importante salientar que desde a sua criagdo, a TVM tem produzido e recebido
documentos audiovisuais. E, parte do seu acervo constitui prova e patriménio arquivistico
nacional. A medida que o software vai evoluindo, também os formatos por ele suportados se
tornam alvos de actualizagdo. Neste computo, Becker (2010) mostra ser imperioso migrar a
informacao para outros suportes, pois “contribui para manter os objectos digitais compativeis com
tecnologias actuais”. Manter os audiovisuais sempre actualizados possibilita 0 acesso a informagéo

e garante a preservacao da memoria.

Tendo em conta os elementos acima tracados, urge indagar: Qual é a relacdo que existe
entre a digitalizacdo dos documentos audiovisuais e a construcdo da memoria colectiva na TVM?

O incremento das tecnologias de informacao tem-se configurado um crescente desafio para
as demais areas de conhecimento. Conceber um documento nato digital, tratar, avaliar, gerar
instrumentos de gestdo e, com base nisto, garantir a producao de contetidos relevantes e contribuir
para a construgdo da memoria individual e colectiva, requer bases de sustentabilidade leccionadas
e aprimoradas no decorrer do Mestrado em Medias Digitais, coadjuvadas com os conhecimentos

adquiridos no ambito da formacdo em Ciéncias da Informacdo, vertente arquivistica.

No campo académico, cremos que este trabalho contribua, de forma singela, para ampliar
0s conhecimentos no ambito da Ciéncia Comunicacional e Arquivistica, na medida em que pode
servir de base de estudo para os estudantes das duas areas de conhecimento acima indicadas, dada
a escassez de materiais que versam sobre a digitalizacdo dos audiovisuais em Mogambique. Para
além disso, este trabalho pode suscitar debates sobre o processo de migracdo dos medias
televisivos, principalmente dos audiovisuais em Mogambique, tanto a nivel nacional assim como

internacional.

A nivel institucional (TVM), pensamos que esta dissertacdo desperte sobre a necessidade
de se focalizar sobre os audiovisuais e sua cadeia de interesses, exigindo a TVM mais
comprometimento e audacia em busca de solucéo para os problemas que afectam estes suportes,

alguns deles em obsoléncia.

A indagacéo levantada foi operacionalizada a partir do seguinte proposito geral: analisar o

processo de digitalizagdo de documentos audiovisuais na TVM e suas nuances, relacionando-o



com a construcdo da memoria colectiva (2006-2021). Por sua vez, e de forma especifica, procurou-
se compreender o cendrio da migragdo digital na TVM, principalmente os audiovisuais; identificar
processos de digitalizacdo do patriménio audiovisual ocorridos e seu impacto institucional e
compreender a relagdo existente entre 0os documentos audiovisuais e a construgdo da memoria

colectiva, objecto cultural na manutencao do poder.

Portanto, a partir do que se observou empiricamente no terreno, entende-se que a auséncia
de um processo de digitalizacdo dos audiovisuais ocasiona 0 acumulo e a perda de informacao
patente nos audiovisuais. Percebemos que o processo de digitalizacdo da TVM ora ocorrido nao
foi abrangente e nem democratico, incorrendo a inviabilizar o processo de construcao do poder,
da cultura, a visibilidade institucional, bem como a constru¢do da memaria colectiva. A auséncia
de um processo formal de digitalizacdo do patrimoénio audiovisual é também conotada como uma

sombra negra deste processo.

De acordo com as caracteristicas do nosso objecto de pesquisa, 0 caminho percorrido para
0 desenvolvimento da investigacdo insere-se na abordagem qualitativa. Relativamente aos
procedimentos técnicos, seguimos a pesquisa bibliografica e a pesquisa documental. A primeira
consistiu no levantamento de material de caracter cientifico na forma de livros, revistas e artigos.
A pesquisa documental foi efectuada a partir de alguns documentos de caracter primario, de entre
eles os Decretos, ResolucGes, Diplomas ministeriais, relatorios e outros documentos de trabalho
produzidos ou ligados aos actores do nosso universo empirico, principalmente ligados a TVM. As
pesquisas acima arroladas foram incrementadas com entrevistas semiestruturadas direcionadas a
especialistas com vasto conhecimento do universo empirico e uma profissional de larga escala

afecta & mediateca da TVM.

Com o culminar do levantamento e sistematizacdo de dados, a analise de dados foi tragada
com base nos elementos langados no quadro tedrico e no quadro empirico. Constituido por 6
capitulos: o primeiro dos quais engloba elementos que esclarecem sobre o problema, hipéteses,
justificativa e objectivos. Por sua vez, no segundo capitulo foram langadas as bases de sustentacdo
deste trabalho o qual se encontra assente nas seguintes palavras-chave: Televisdo Publica,

Televisdo Digital, Digitalizacdo Audiovisual e Memoria Colectiva. Por sua vez o terceiro capitulo



mostra os caminhos seguidos que permitiram elucidar sobre os objectivos ora tragados. No quarto
capitulo, procuramos transparecer o cenario empirico que circunda o processo de digitalizacdo
mediatica no pais, com particular realce para a digitalizacdo dos audiovisuais na TVM. Resultante
do cruzamento de dados entre o quadro tedrico e o quadro empirico, 0 quinto capitulo procura dar

corpus as nossas inquietacoes.



CAPITULO II

2. CONTEXTO DE SURGIMENTO E EVOLUCAO DA TELEVISAO
PUBLICA, DO ANALOGO AO DIGITAL

Neste capitulo, foram lancadas as bases de sustentacdo da nossa pesquisa. Para tal,
escolhemos as seguintes palavras-chave: Televisdo Publica, Televisdo Digital, Digitalizacdo
Audiovisual e Memoria Colectiva. A escolha das mesmas é justificada pelo facto de estas, dentro
do seu conjunto e de forma articulada, contribuiram convenientemente para ilustrar 0 nosso

universo empirico.

2.1 Televisdo Publica: uma perspectiva de poder e cultura

No presente subcapitulo, buscamos mapear, de forma singela, componentes que
consubstanciam, de entre outros e de forma sucinta, o contexto de surgimento e evolucdo da
televisdo no mundo, elencando algumas ac¢des que consubstanciam a relacdo entre as televisoes

e a afirmacéo do poder e da cultura.

Como forma de dar ensejo a presente tematica, urge compreender a origem do termo
televisdo. Percebemos que este termo tem origem grega e latina. Contudo, as designacdes que
deram origem a palavra televisdo, tal como se evidencia hoje, surgiu no fim do Séc. XIX, aquando
da exposicdo Universal de Paris. O entendimento acima encontra sustentabilidade nos escritos de
Gougenheim e d” Hérouville (2003) citado por Ruivo (S/d) os quais referem que Televisdo € uma
palavra formada em 1900 por “tele”, (do grego téle “ao longe”, por extensdo “a distdncia”) e
“visao” (do latim visio “ac¢@o de ver”, “imagem das coisas”). Ainda de acordo com estes autores,
a palavra televisdo foi inicialmente empregue no sentido geral de “transmissdo da imagem a

distancia”.

A partir de 1913 o termo ganha um uso cientifico e raro (“conjunto dos procedimentos e
das técnicas que permitem a transmissao de imagens apos transformag¢ao em ondas hertzianas”).
O alcance do cunho cientifico, no principio da segunda década do séc. XX, denota o estagio

embrionario de técnicas e métodos especificos que iriam ombrear o cendrio televisivo mundial.



Sua afirmacao se consolidou com recurso a conhecimentos de outras areas de conhecimento. Jesus
e Resende (2013) enfatizam que o surgimento da televisdo encontra seu alicerce em outros meios
de comunicacdo que surgiram antes dela, sdo eles o radio e o cinema. Percebe-se que cada um
destes media contribuiu para o surgimento e crescimento da televisdo, cada um a sua medida. Do
cinema, buscou-se a reflexdo no som e imagem. A radio, por sua vez, permitiu receber as ondas e
transforma-las em som e imagem. A unido dos conhecimentos adquiridos pela televisdo agregou
mais valor e robustez a televisdo diante dos outros medias (cinema, radio, jornais e revistas) por

agregar texto e publicidade.

Importa realcar que os atributos das televis6es foram se evidenciando no seu devido tempo,
0 que contribuiu para ampliar o seu escopo de actuacdo. Santos e Luz (2013) referem que a
televisdo “[...] se estabeleceu como um grande veiculo de massas por trazer consigo informacao

noticiosa e informacao cultural”

No ambito das pesquisas sobre os momentos que marcaram a evolucdo televisiva, percebe-
se que esta partiu do preto e branco especialmente direcionada para moldar mentes, para uma
perspectiva de televisdo com caracteristicas capitalistas. Ruivo (S/d) enquadra as televisdes como
“o conjunto de actividades relativas a producdo e a difusdo de programas por meio de técnicas
(televisdo publica/privada, programas de televisdo, televisao digital de terra, etc.)”. Inicialmente
concebido a preto e branco, a televisao foi sofrendo transformagdes ao longo do tempo, e um dos
momentos prende-se com a chegada da televisao a cores, por volta de 1936, aquando da coroacao
do Rei Jorge VI, na Inglaterra, através da BBC (British Broadcast Corporation) (SANTOS e LUZ,
2013). Dai para a frente, a televisdo a cores foi recrudescendo, tendo registado um revés por conta

da interrupc¢do das transmissdes decorridas pela for¢a da Il Guerra Mundial.

Grande parte dos sistemas de televisdo do mundo nasce sob a égide estatal e naturalmente
dependentes do Estado, excluindo, de entre outros, os dos EUA. Rocha (2006) explica que o
modelo Norte-americano segue uma vertente comercial diferentemente de outros paises da Europa
Ocidental e “era caracterizado por objetivos pedagogicos de oferta de programas,

preferencialmente financiado através de impostos e uma relativa autonomia de gestdo”



Os modelos e carateristicas seguidos pelas televisdes sejam elas publicas ou privadas,
acrescidos a unido das televisdes e a industria electronica, possibilitaram a produgdo massiva de
televisores para a edificacdo de um império. Na perspectiva de Bressan Junior e Morais (2021), a
unido de esforcos entre a indudstria electronica e 0 mundo televisivo permitiu “a ligagéo igualitaria

entre ricos e pobres, jovens e velhos, rurais e urbanos, entre os cultos e 0s menos cultos”.

Depreendemos que a unido entre 0 mundo televisivo e a evolucdo eficiente e eficaz da
indUstria electronica contribuira, rapidamente para a produ¢do massiva dos aparelhos de televisdo

e para alicercar cada vez mais 0 seu compromisso junto da sociedade.

Ao se referir sobre a misséo e valores das televisdes publicas, Baloi (2019) indica que
televisdo publica é, em principio, acessivel a todos, privilegia o interesse geral em detrimento dos
interesses particulares. Agregada a esses elementos de caracter colectivo e abrangentes, este autor

refere que as televisGes publicas tém por misséo:
Dirigir-se a sociedade no seu conjunto, a todos os publicos e ndo a determinados
“alvos" particulares. Ela ¢ a televis@o de todos os cidadaos, do ptblico visto em
todos os seus componentes. [...]. Presta atengdo particular & vida nacional,

regional, aos assuntos da juventude, da familia, das criancas e das pessoas idosas
ou isoladas (BALOI, 2019).

O olhar das televisdes publicas direcciona-se a assuntos peculiares da sociedade em
diferentes vertentes, sem olhar para a cor, raga, etnia, classe social e mais. Ademais, 0 acesso a
tamanha informacgéo ocorre sem que o cidadao tenha que sair de casa. De acordo com Kellner
(2001):

[...] os individuos sdo submetidos a um fluxo sem precedentes de imagens e sons
dentro de sua prdpria casa, e um novo mundo virtual de entretenimento, informacéo,
sexo e politica est4 reordenando perce¢des de espaco e tempo, anulando distingdes

entre realidade e imagem, enquanto produz novos modos de experiéncia e
subjetividade (KELLNER, 2001).

Do entretenimento & politica, da realidade a subjetividade, o certo é que a televiséo foi
ocupando cada vez mais notoriedade, espago de atuagéo e agregando cada vez mais qualificacoes.
Esse conjunto de atributos, na perspectiva de Orozco (2000), surgem pelo facto de a “televisdo ser,

simultaneamente varias televisdes: uma televisao-instituicdo, uma televisdo-meio, uma televisao-



cultura, uma televisdo-linguagem, mas sobretudo uma televisdo-mercado e uma televiséo-

politica”.

Levando em consideracdo as diversas designacdes que as televisdes podem assumir,
elegemos a perspectiva cultural e politica, na medida em que estas contribuem para trazer lucidez

aos propasitos tragados neste trabalho.

Portanto, olhar a televisdo sob um angulo politico, remete-nos aos primoérdios da
humanidade, porquanto a luta pelo poder com recurso a informacéo sempre se fez sentir, desde 0s
tempos remotos. Cardia (2008) remete-nos ao séc. I a.C. e salienta que “Julio Cesar fazia uso dos
seus proclames, fixados no féorum Romano para dar ciéncia de seus éditos”. O Séc. XX foi o
periodo considerado como 0 momento em que o exercicio de poder com recurso a partilha de
informacdo e ao uso de proclames, de jornais, revistas e panfleto recrudesceu. Mais tarde, “o
governo passou a usar massivamente 0s meios de comunica¢do de massa (radio, televisao) e

"atingiu o climax " nos regimes ditatoriais soviético e hitlerista (CARDIA, 2008).

Contundo, entende-se que 0s meios de comunicacao de massa contribuiram para galvanizar
e empoderar a vida politica e os actores politicos junto das sociedades, tornando as televisées um
elo entre 0 governo e a sociedade. Mais adiante, ja na década de 50, um pouco depois da Il G.M,
diante do momento critico que se vivenciava, a relagdo das televisdes e 0 poder se tornaram mais

acirrados, elevando as televisGes a uma situacdo de poder absoluto.

Relativamente ao ponto anterior, Busetto (2005) sustenta o seguinte:

A nocdo de poder absoluto da TV, portanto, ndo surgiu de reflexdes mais
amadurecidas sobre o preciso papel e importancia do novo meio no mundo
politico, mas em decorréncia do momento historico: a volta total das elei¢des no
mundo ocidental p6s 1945. (BUSETTO, 2005)

A busca de acc¢des que denotam elo entre as televisdes e 0 mundo politico foi prosseguindo
e, desta feita, identifica-se a morte do entdo presidente Kennedy a 22 de Novembro de 1963 e a
transmissdo das suas exequias funebres. Este acontecimento contribuiu para despertar a opiniao
publica mundial sobre a importancia politica que a televisdao poderia desempenhar nos paises

devido aos altos niveis de audiéncia observados.
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A reordenacéo de percepcoes ligadas a politica no seio das televisdes foi transpondo espaco
e fronteiras, porquanto quase tudo era mediado pelas televisdes. Machado (1990) citado por
Muchisse (2021) refere que "nada mais Ihe pode ser exterior, pois tudo o que acontece e que de
alguma forma pressupde a sua mediagdo, acontece, portanto, para a TV". A forma como as
televisOes sdo usadas para veicular assuntos considerados importantes e a crescente aceitagcao por

parte da sociedade deixaram os politicos cada vez mais convictos das maravilhas deste meio.

Entretanto, por detras dessas maravilhas concorrem, de entre outros, o jogo psicolégico
usado para veicular determinados assuntos. Busetto (2005) apropria-se da fala de Jeanneney (1996)
e explica que essa excessiva relacdo "deve-se a relacdo psicoldgica que o politico mantem com a
TV, uma vez que 0 meio ndo apenas transmite o discurso politico, mas, também, implica o seu

narcisismo, sua imagem aos olhos dos outros, em uma actividade de permanente sedugéo".

Outrossim, existem agentes sociais que se opdem massivamente ao agambarcamento e
manipulacdo dos politicos que com recurso a arma arquitetonica (TV) procuram impor seus
preceitos. Diante desta situacdo, torna-se necessario estabelecer o equilibrio. Ao abordar sobre os
modelos dos sistemas mediaticos discutidos por Hallin e Mancini, Baloi (2019) constatou o0
seguinte:

Os processos politicos condicionam o tipo e a estrutura da media bem como a sua
funcionalidade, e é cada vez mais evidente nos processos democraticos que a

media ocupa um espaco de relevo condicionado ndo raras vezes, a conduta social.
(BALOI, 2019)

Percebe-se que a democracia ndo flui como um unico indicador para garantir equilibrio e
interdependéncia entre o poder politico e os media na relacdo de coexisténcia social. A
interdependéncia e os altos niveis de analfabetismo s&o apontados como indicadores do
desequilibrio entre o poder, os media e a sociedade. Tal ilagdo encontra entendimento nos
contributos de Baloi (2019) que indica que a interface entre a média e a democratizacdo deve
respeitar maltiplas dimensdes, como culturais, politicas, econémicas e tecnoldgicas. Refere ainda,
que para os paises com indices maiores de analfabetismo, tal é o caso de alguns paises de Africa,

as questdes de interdependéncia se mostram desequilibradas.
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Portanto, torna-se crucial amenizar o indice de analfabetismo e outros indicadores, com
vista a reduzir o poder exacerbado dos medias nas sociedades em vias de desenvolvimento para

garantir a construcdo de uma cultura que reflete os ensejos das sociedades.

Partindo de posicionamentos trazidos por alguns autores que versam sobre a cultura,
percebe-se que esta tem sido alvo de mudangas e com o tempo foi ganhando varias acepgdes. De
acordo com Pires (2004) citado por Costa (2018), cultura “deriva filologicamente de processos
agricolas de cultivar o solo e aumentar a fauna e a flora”, termo inerente a ideia de mudancga e de

transformacéo.

O surgimento do conceito “cultura” tem forte influéncia francesa. Ao se debrugar sobre as
origens do termo, Sousa (2021) citando Bauman (2011) indica que o conceito surgiu da iniciativa

dos reis, sendo que na Franca o termo francés “culture™ emergiu como:

Um nome colectivo para os esforcos do governo no sentido de promover o
aprendizado, suavizar e melhorar as maneiras, refinar o gosto artistico e despertar
necessidades espirituais que o publico até entdo possuia, ou ndo tinha consciéncia
de possuir. (SOUSA, 2021)

O termo cultura reflete a necessidade de aperfeicoar e uniformizar as maneiras. Impulsionar
e difundir a criatividade além-fronteira conduziu a um novo termo, o de “cultura popular”. Nestes
termos, Costa (2018) afirma ser através da cultura que o poder exerce pressao sobre o publico,
uma cultura que muitas vezes é consumida passivamente, em que os consumidores ndo tém a

percepcdo do intento politico que se esconde nas suas producdes.

Sousa (2021) referencia McQuail (2003) que explica que “os medias de massas sdo 0s
grandes responsaveis pela cultura de massas® nas sociedades actuais, mas ha também quem
actualmente denomine esta cultura como cultura popular. Esta Gltima é vista como uma produgédo
que providencia um escape a realidade do individuo, retratando uma utopia desejavel, tal é o caso
da cultura americanizada que vem se espalhando no mundo desde o inicio dos anos 50. (COSTA,
2018 apud STOREY, 2000)

6 A cultura de massas pode ser compreendida como uma fabricacdo manipulativa. In Costa (2018).
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As politicas por detras da cultura americanizada visam difundir e capitalizar a mesma. Para
Miguez (2011) citado por Bezerra e Santos (2019) exce¢do cultural, faz parte de “um gigantesco
mercado que, dominado por grandes conglomerados de producéo e distribuicdo de contetdos

culturais, funciona em escala global e movimenta cifras astronémicas” (IDEM, 2011).

Para consolidar o posicionamento acima, que da conta da capitalizagdo cultural nos medias,
evocamos Sousa (2021) citando McQuail (2003) que cré que a cultura popular corresponde a um
“produto hibrido de inumeros e infinitos esfor¢os para uma expressdo num idioma contemporaneo,
visando alcangar as pessoas e captar um mercado (..)”. O facto de a televisao ter-se tornado o meio
de maior alcance sem distincdo de classe social levou a uma situacdo em que as apeténcias culturais

se tornam abrangentes e sem distin¢do de classes sociais ou faixa etéria.

Contudo, a presenca de uma televiséo no seio de uma sociedade carece de aprovacao, tanto
na relacdo de poder bem como de cultura. Rincon (2002) citado por Rocha (2006) acrescenta que
a aceitacdo depende de como as instituicGes televisivas fazem o seu trabalho, e esclarece o
seguinte:

Sua acgdo cultural é diluida na medida da presenca da familia, da escola, da
religido, da tradigdo cultural, dos partidos politicos, das formas do governo, dos
costumes de ética quotidiana da comunidade. Uma sociedade ndo é um efeito

televisivo, é o tecido construido por um todo social, a televisdo € uma destas
instituicdes produtoras de sentido. (RINCON, 2002)

A televisdo se encarrega de conduzir, moldar o tecido social para uma vertente por si
instituida; porém, veicular praticas culturais, de maneira visivel nos medias televisivo, contribui
para a manutenc¢do da cultura local, nacional, regional e tem contribuido para unir comunidades e
sociedades. Tendo em conta que a instituicdo “televisdo publica” figura no centro de aten¢ao dos
poderosos, pode-se dizer que a cultura pode ser usada, também, como um objecto de manipulagéo

do poder.
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2.2 A transicgéo para a TV Digital

Este subcapitulo procura mapear antecedentes (acgdes) que contribuiram para a transicao
da TV anal6gica para o ambiente digital em um contexto no qual a realidade das televisdes
analogas ja ndo respondia as inquietudes sociais e nao faziam jus ao incremento tecnolégico do

momento.

Contrariamente a TV analogica, a TV digital carrega uma imensiddo de vantagens, do
ponto de vista institucional, qualidade, produtos e acesso a informacéo. O Relatério de Regulacéo
das Comunicacgdes (2019) indica que a televisdo veiculada por equipamento digital possibilita
transmitir sinais com ganhos de qualidade de &audio e video, aumentando a quantidade de

programas de TV e novas oportunidades de servicos.

Antes de avancar para discutir sobre o leque de vantagens que a televisao digital confere,
torna-se importante recuar e compreender, de forma singela, alguns antecedentes da nova forma
de fazer televisdo. Na busca de entendimento sobre as primeiras discussdes sobre a TV digital,
recorremos a Santos e Luz (2013) que, com o seu saber, realgcam que a implantacéo e estudos sobre
a TV digital no mundo comegaram em meados de 1950. Mais adiante, as autoras acima buscam, a
partir de Bolano (2004), explicar que a televisdo digital se originou das pesquisas com a televiséo
de alta definic&o high definition television (HDTV) na década de 1980.

Por sua vez, Moura (2006), citando Samia (2003), esclarece que “até meados da década de
1980, a possibilidade de difusdo digital de televisdo era considerada uma realidade muito longe de
ser alcangada”. Para este autor, a justificativa principal era de que Se necessitava de taxas de
transmissdo consideradas elevadas, entre 108 a 207 Mbits para ndo ser necessario o uso da
codificacdo, facto que fora minimizado com a evolucgdo tecnoldgica alcancada em 1991, o que

possibilitou cada vez mais viavel a compresséo.

No ambito dos estudos para melhorar as técnicas e procedimentos das televisdes, em 1987
(volvidos 7 anos de pesquisa) os Estados Unidos da América entraram nessa competi¢ao, porém

com a ideia de desenvolver essa tecnologia sobre um sistema digital e ndo anal6gico. A semelhanca
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do que acontece com alguns inventos mundiais, nesta empreitada, os Estados Unidos foram os
pivés da transmissdo de uma imagem saida de uma TV Digital. Moura (2006) remete-nos ao
derradeiro periodo em que tal intento ocorreu ao referir que a introducdo da Televisao Digital nos
Estados Unidos da América (EUA) teve inicio em 1998, sob o respaldo da Advanced Tlevision
Systems Committe (ATSC), um dos actores do processo de migracdo, responsavel pela eleicdo do
padrdo adoptados nos EUA. Contudo, este organismo optou pela escolha em simultdneo da
televisdo digital e a televisdo de Alta Definicdo (HDTV), desembocando na necessidade dos

consumidores americanos de adquirir novos receptores.

A possibilidade de adquirir novos receptores e conversores denominado set-top boxes’, em
Dezembro de 1998 possibilitaram os americanos a desfrutar das novidades por esta plataforma
comunicacional. (PIVETA e SOUZA, 2011).

Desfrutar das novidades acima aclamadas exige recursos financeiros, humanos e envolve
varios actores sociais. Angeluci e Castro (2010) apontam alguns desses autores que s&o compostos
pela academia, 0 governo, empresas e audiéncias. Isso justifica o facto de os paises aderirem, cada
um a seu tempo e momento ao chamado da Uni&o Internacional das Telecomunicages (UIT8). Foi
durante a conferéncia de radiocomunicac@es realizada entre os dias 15 de Maio a 16 de Junho de
2006, em Genebra, que a UIT estabeleceu que o swicth off (apagéo) devia decorrer até Junho de
2015°. Um conjunto de principios técnicos basicos foram tragados com vista a garantir a transicio

da radiofusdo televisiva e sonora, do analdgico ao digital.

O leque de condicionalismos exigidos para a transcricdo ndo era de alcance de muitos
paises. Por essa razdo, alguns paises anteciparam ao chamado da UIT, outros cumpriram o prazo

delimitado e outros nem tanto. A titulo de exemplo, estdo a “Australia, a Finlandia e a cidade de

7Set-top boxes é um aparelho que, instalado na televisdo, permite a conversdo do sinal analégico em sinal digital. Ou
seja, com ele ndo é preciso comprar um novo aparelho de TV com o descodificador acoplado.

8 https://www.incm.gov.mz/index.php/migracao-digital/publicacoes-sobre-migracao-digital/235-brochura-sobre-migracao-digital/file Informagio
colhida no dia 03/10/2022.

° In, Manual de perguntas e respostas langado pela Comissdo Nacional para a Migragao Digital, em Fevereiro de 2015. https://www. Consultado a
3/10/2022.
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Berlim em 2002; Na Italia, na Holanda e no Japdo em 2003 e em paises como a Franga e alguns
outros em 2005”. (SOUSA ET ALL, 2011)

A nova realidade televisiva moldou seus preceitos, técnicas e sua nomenclatura. De Melo
(2000) apud Moura (2006) conceitua TV digital como:

Um sistema de radiofuséo televisiva que transmite sinais digitais. E um sistema
mais eficiente, no que diz respeito a transmissao dos sinais, pois na transmissdo
analdgica cerca de 50% dos pontos de resolucdo de uma imagem se perdem e,
portanto, apenas metade deles sdo recebidos nos lares (MOURA, 2006 citando
DE MELO, 2000).

Ao referir sobre o redimensionamento das televisdes, no quadro da migracao, entende-se
que a televisdo digital imprimiu uma nova forma de comunicar ao introduzir novos preceitos e
alavancar os ja existentes. Santos e Luz (2013) acrescentam que a TV Digital possibilita melhorar
a qualidade de imagem, passando a ser activa e permitindo que os tele-internautas? intervenham
na maneira de realizar as matérias e no contedo. A possibilidade de produzir contetdos
diversificados e em varios formatos torna-se possivel pois “a TV em Alta Definigdo é bem mais

densa e possui na tela cerca de seis vezes mais informacéo que a analdgica”. (TEIXEIRA, 2008)

Portanto, percebe-se que a transmissdo digital garante uma resolucgdo nitida, & partir da
codificacdo da informacdo em sequéncias binarias compostas de (0 e 1), contribuindo ndo somente
para a melhoria da qualidade da imagem e do som, bem como para o melhor aproveitamento do
espectro!!, A vantagem da TV Digital anteriormente indicada remete a possibilidade de
interatividade!2 e multiprogramac&o. Este Gltimo é visto por Cardoso (2010) citando Ferraz (2009)
como um dos principais atrativos no quadro da TV Digital e,

Caracteriza-se pela possibilidade de transmissdo simultdnea de maultiplos

contedidos em um mesmo canal de TV, gragas a capacidade de compactacdo de
dados de &udio, video, dados e software, encapsulados e inseridos em um

10 Aquele que assiste a TV navega na internet e se vé na interatividade. In Santos e Luz (2013)

11 O espectro de frequéncias radioelétricas € um recurso natural, escasso e constitui dominio publico do Estado (Art® 23 n° 1- Lei de
Telecomunicacdes). Relatério%20de%20Regulacdo%20das%20Comunicacdes%202019%20_PT_ENG.pdf — Consultado em 03/10/ 2022

12 Relago que se estabelece entre o campo da produgéo e da recepcio, onde os atores sociais passam a interagir, em diferentes niveis, com os
produtores e/ou editores audiovisuais digitais, podendo participar, comentar ou mesmo produzir conteidos para enviar a uma empresa. Ate bem
pouco tempo a interatividade analdgica era restrita e a interatividade digital, aos computadores e radio. Actualmente inclui a TV digital, os celulares
e 0s videojogos e rede. (CASTRO 2012)
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protocolo de transporte podendo ser compreendidos pelo receptor que possua o
mesmo protocolo, assim como acontece com a internet (CARDOSO, 2010).

Para acrescer as inUmeras vantagens até entdo indicadas, recorremos a Santos e Luz (2013)
que enfatizam que, com a migracéo digital, as edi¢cdes deixam de ser lineares!3, passando a ser
ndo-lineares, contribuindo para o aumento de oferta de programas televisivos e possibilidade de

reducdo de custos.

Na mesma senda, Miguel (2015) apoia-se na fala de Leiva (2008), o qual destaca que a

migracdo digital contribui de entre outros, para:

Uma forte diminuicéo potencial dos custos, mediante a eliminacdo de fases de
cadeia de valor e sua consequente ndo media¢do; o incremento de oferta em
termos de quantidade e qualidade; a reducdo de barreiras de entrada,
acompanhadas de novas oportunidades de promocdo e venda para pequenos e
médios actores; a aparicdo de novos modelos de negdcio e melhores vias de
rentabilizacdo de custos; a possibilidade de uma melhor remuneragdo dos
criadores e baratemento simultdneo dos precos (MIGUEL, 2015).

Considerado um grande projecto, porém, muitas vezes tem-se revelado um tanto ou quanto
instavel. Tal inseguranca prende-se pelo gigantesco or¢camento preciso para efectivar a transicao.
Outro factor prende-se com a dificuldade do publico em aceitar o novo cenario televisivo,
revelando resisténcia a mudanca, ocasionada por falta de informacdo sobre as intencbes do
governo. Este, busca entendimento em Blundell, e outros para trazer entendimento sobre o termo
regulacdo da digitalizacdo e ressalvam o seguinte: “No computo geral, o termo regulacdo é
utilizado como observacéo acerca das inten¢es dos governos- impulsionados por uma variedade
de razdes, promulgar normas, seja por meio da legislacdo ou por decisdes administrativas.”

(IDEM)

As questdes de conformidade relativas a transi¢cdo do anédlogo para o digital devem incidir

sobre as infraestruturas, recursos financeiros, os audiovisuais, 0Ss recursos materiais e os conteddos.

¥ Também chamada de navegacdo ndo linear, onde o acesso as informag@es pode ser realizado pela internet usada na internet digital, permitindo
novas informag6es no mesmo programa. (CASTRO 2012)
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Ademais, Baloi (2019) mostra ser necessaria a coexisténcia dos diferentes actores internacionais e

transnacionais maximizando o interesse de cada um.

Convidamos Mério (2017) que explica que a regulacéo do sector da televisdo deve interligar

diferentes mercados e actividades, abrangendo 3 grandes areas, a saber:

e Regulacdo de conteudos - assegurando a qualidade e a diversidade da programacéo;

e Regulacdo econdmica - mantendo os equilibrios entre os interesses dos publicos e o

desenvolvimento da indUstria e da televisdo;

e Regulacao técnica - controlando a compatibilidade de normas técnicas, de forma também

a permitir novas tecnologias de transmisséo que beneficiem os telespectadores.

O conjunto de accdes levantadas pelo autor supracitado séo complementadas por um leque de

exigéncias que visam garantir maior sustentabilidade para o processo de transicdo digital. A

regulacdo deve suportar modelos que destacam a independéncia editorial e programatica, um

pluralismo que se assenta em 3 niveis: publico, comercial e da comunidade. Assegurar a qualidade

requer compreender as necessidades do publico e a evolugdo tecnoldgica. Significando adoptar

novos softwares, sempre que se mostrar necessario.

A partir do quadro abaixo, pretende-se demostrar a qualidade que se pode alcancar ao respeitar

0s pressupostos televisivos acima mencionados. As transformac@es entre 0 mundo analdgico e

digitais relativas ao espaco/lugar; conteudos; documentos; mundializacdo da cultura; medias e

relagdes sociais induziu (de certa forma) & tabela concebida por Angeluci e Castro (2010) e por

nos moldada.
Transformacdes Mundo Analégico Mundo Digital
. Pode-se estar em “varios” lugares, sem

Presenga em um so lugar, marcado - . e

Espaco/Lugar : : sair de um determinado lugar geografico.
geograficamente por fronteiras.

S As diferentes plataformas tecnoldgicas

Visualizacdo do que estava ao - S .

Espaco/Lugar permitem visualizar virtualmente tudo o
nosso alcance. .

que esteja na nuvem.
~ . ... | Relagbes pessoais ou profissionais

Relagdes pessoais ou profissionais .

Espaco/Lugar o ocorrem presencialmente e no plano
presenciais. virtual
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Contelidos

Oferecidos apenas pelos meios de
comunicagéo.

Contetdos oferecidos pelos meios de
comunicagdo e com recurso aos Blogs,
Péginas Web, Twitter e mais/

Documentos e
Contetdos

Restrito ao espago analdgico e
oferecido em formato papel ou
audiovisual.

Disponiveis em formato analogo e
digital com possibilidade de
recuperacdo instantdnea em qualquer
ponto do globo.

Mundializagdo da
Cultura

Desaparecimento
de culturas oprimidas por
outras.

As culturas estdo
cada vez mescladas, mantendo as
caracteristicas locais e identidade.

Restritas aos medias impressos

Além das medias tradicionais existem

Midias (jornais e revistas), radio, TV e 0s medias digitais on line
cinema
- Vérias empresas de Cppv_iyéncia entre 0s |:nedias .
Midias visibilidades e producéo de contetidos

comunicacgdo

pelas audiéncias.

Producdo do
conhecimento

Restrita a
intelectuais e
professores

Ampla participacdo do publico através
de redes sociais, bibliotecas virtuais, ou
enciclopédias como Wikipédia

Relagdes Sociais

Individualismo X
solidariedade no mundo presencial

Individualismo X solidariedade
ampliadas no mundo virtual

Relagdes Sociais

Restrita a experiéncia pessoal

Ampliada no
mundo virtual com
as redes sociais, 0s
novos afetos

Fonte: Angeluci e Castro (2010)

Mediante o quadro acima ilustrado, denota-se que a nova forma de fazer televiséo
direcionou as relagdes sociais e relagdes entre 0os medias para uma outra direcgdo, mais complexa,
de menos contacto fisico, porém abre-se a faculdade de interferir na producdo de contetdos.
Outrossim, mostra-se relevante elencar o conjunto de vantagens na perspectiva cultural, na medida

em que possibilita a producdo de contetdos locais e a manutencgéo da identidade.

2.2.1 Padr@es da TV Digital

A ordenacéo digital assenta-se em 3 principais padrdes basilares, a saber: DVB (Digital
Video Broadcasting), ISDB (Integrated Services Digital Broadcasting) e ATSC (Advanced
Television Systems Comittee).

O padrdo DVB é voltado para uma utilizagdo mais eficiente do espectro através de técnicas
modernas de modulacdo e transmissdo de sinais, mas com énfase na utilizacdo de aparelhos
receptores com o formato tradicional 4x3. (ZUFFO, 2001 apud MOURA 2006)
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Os estudos sobre os marcos que antecederam o surgimento do DVB remetem-nos a obra divulgada
em 1984, o livro verde denominado “televisdo sem fronteiras”. De acordo com Fernandes e Brito
(2017), esta obra fazia men¢ao a: “Importancia das transmissdes televisivas, e também de radio
para a integracdo da Europa, bem como algumas diretrizes para a formagdo de um mercado

audiovisual comum e democratico”. (IDEM, 2017)

Garantir elementos consubstanciais que possibilitassem a convergéncia digital, inclusive a
regulacdo direcionada aos audiovisuais; constituir um factor de integragdo na Uni&o Europeia e
alem-fronteiras, era considerado um dos propositos principais. Tal intento foi alcancado em 1997,

aquando da publicacdo do «Livro Verde da Convergéncia».

Com o tempo, as caracteristicas iniciais dos padrdes foram melhoradas. Fernandes e Brito
(2017) indicam que o padrdo Europeu DVB passou por actualizacdes, pelo que passou a
denominar-se Digital Video Broadcasting- Terrestrial (DBV-T) e actualmente Digital Video
Broadcasting- Second Generation Terrestrial (DVB-T2). Este ultimo considera como recepcao nao

apenas antenas externas e STBs, mas também diferentes tipos de receptores fixos e moveis.

O DVB-T2 oferece maior robustez, flexibilidade e pelo menos 50 % mais eficiéncia que a
sua versdo anterior. Para além disso, transmite dados digitais de audio, video e outros,
comprimidos em PLPs (Physical Layer Pipes). Aprovado em 2008 e registado em 2009, o DBV-
T2 contribuiu para facilitar as transmissdes e potenciar 0S Servicos numa perspectiva
exclusivamente digital. Por sua vez, Denicoli (2011) traz um outro contributo com relacdo a
diferenca entre DBV-T2 e anteriores versdes. De acordo com este autor, a diferenca se situa na
maior capacidade de optimizar o canal de transmissao, possibilitando o envio de um nimero maior
de dados do que o DBV-T, para um mesmo canal de UHF ou VHF. Pode-se dizer que tem maior

“eficiéncia espectral”, caracteristica primordial para transmissoes terrestres em HD.

No leque de padrbes que mais se fazem sentir, figura o padréo Japonés, ISDB. Este padréo
é voltado para uma utilizacdo mais eficiente do espectro usando técnicas modernas de modelacao
e transmissdo dos sinais, mas com énfase na utilizacdo de aparelhos receptores com formato
tradicional. Fernandes e Brito (2017) realcam que o padrdo japonés aprendeu com 0 que 0S

concorrentes apresentavam. Para além disso, indicam que houve mudancas, tais como:
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A sua intolerabilidade com as demais plataformas. Este teria a chamada
“comunidade” com padrdes internacionais, e seria mais portavel, mével, com uso
eficaz do espectro. Apresenta tanto propriedades HDTV (TV em alta definicéo)
quanto multi-SDTV (TV comum) (FERNANDES E BRITO, 2017).

Entretanto, Zufo (2001) citado por Moura (2006) refere que o ISDB (padrdo Japonés) nao
funciona apenas como um meio de recepcdo de imagens em tempo real, mas como um sistema
bidirecional, provendo recursos para o usuario escolher uma de entre véarias fontes de imagem
(multiplas camaras), usando também as técnicas de modulacdo do padrdo. A tecnologia japonesa
foi adoptada por poucos paises: paises da América do Sul, Japdo, Filipinas e Tailandia (BALOI,
2019).

O sistema ISDB-T pode ser considerado uma evolucao do sistema DBVT, na medida em
que “foram acrescentadas algumas particularidades com o objectivo de melhorar o seu
desempenho usando o mesmo sistema de multiplos portadores, modulagdo OFDM e insercdo de
intervalo de guarda” (FERNANDES E BRITO, 2017).

No tocante as diferencas entre o padrdo Europeu e o padrdo Japonés, evocamos Baloi
(2019) que avanca realcando que o DBV-T2 cobre de igual modo os usos fixos quanto moveis.
Para além disso, o0 “O DVB-T2 é muito mais robusto que o ISDB-T; o primeiro tem uma caixa de
reducdo de custos, incluindo eletricidade. O DBV-T2 tambem é bom em telefones moveis,
incluindo a uma velocidade mais alta de 134 Km/h” (BALOI, 2019) apud (SIEBERT citado por
SUNDAY STANDART, 2013, Set 29). Suas designacdes acessiveis 0 tornaram o padrdo mais

popular a nivel global.

O padrdao Americano ATSC e desenvolvido no inicio do ano 90 pela Grand Aliance (Um
consorcio de empresas de eletroeletronicos). Por sua vez e segundo o autor Zufo (2001) apud
Moura (2006), acima indicado, o padrdo ATSC prevé uma maior interoperabilidade entre os
actuais sistemas analdgicos (seja PAL-M ou NTSC) com a futura transmissdo digital, podendo

utilizar no formato tradicional 4x3 ou no formato HDTV (16x9).

O sistema americano ATSC foi introduzido nos Estados Unidos em 1998 e adoptados no
Canada, Argentina, Taiwan e Coreia do Sul. Tem como principal caracteristica ser monoportadora

(portadora unica) e foi desenvolvido para operar com largura de faixa de canal de MHz. O sistema
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ATSC possui uma taxa de dados de 19,3 Mbps dentro de um canal padrdo de VHF/UHF,
considerado um sistema de TVD flexivel (FERNANDES E BRITO, 2017).

A nova versdo do padrdo Norte-Americano ATSC, denominado ATSC 3.0 foi
desenvolvida com o propdsito de prover servicos baseados em wireless, para além da transmissédo
convencional da televisdo. Podendo, de acordo com Fernandes e Brito (2017), incluir
oportunidades de as emissoras terrestes enviarem servi¢os de conteddo hibrido para receptores

fixos e mdveis sem interrupcao.

2.3 A digitalizagdo dos documentos audiovisuais no contexto televisivo

No presente subcapitulo recuamos no tempo para compreender o contexto de surgimento
dos arquivos e seus suportes, na medida em que os documentos audiovisuais figuram como objecto
de estudo da arquivistica. Assim sendo, e com base no entendimento de Paes (2004), buscamos,

em primazia, entender o conceito de documento.

De acordo com esta autora, documento ¢ o “registro de uma informacgéo
independentemente da natureza do suporte que a contém.” Portanto, o conceito de documento
caminha junto com o conceito de arquivo. Este ultimo desponta com o surgimento da escrita ha
4.000 a.C. e consolida-se (de acordo com 0s nossos objectivos) em 2 grandes momentos: A

Revolugdo Francesa e a teoria das 3 idades.

Ao se referir sobre o impacto da Revolucéo Francesa para os arquivos, Ribeiro (2011) insta
que estes sofreram o efeito modelador da viragem estrutural ocorrida no processo historico, com
particular destaque para as implicacbes politico-ideoldgicas, institucionais e juridico-
administrativas. Tais implicacbes fizeram-se sentir nos mais variados sectores: no cémputo
arquivistico, os chamados arquivos historicos (servi¢os publicos) surgem ao servico da memoria
do novo Estado-Nacéo e formalizam-se, pela primeira vez, o propdsito de liberalizacdo do acesso
aos arquivos pela generalidade da populagdo. A par disso, 0 Estado assumiu a responsabilidade

com relacéo aos arquivos por si produzidos.
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Assim, o advento da Il G.M contribuiu para a producdo exponencial dos documentos na
Administragdo publica. Contudo, mais eventos histéricos contribuiram para incremento de
documentos naquela altura. Bellotto (2005) evoca a evolucdo tecnoldgica, a complexidade dos
sistemas burocraticos, o aumento das necessidades administrativas, juridicas e cientificas como

fendmenos que contribuiram também para instaurar o caos documental na altura.

Nesta perspectiva, arquivo figura como um conjunto de documentos produzidos ou
recebidos por qualquer instituicdo ou individuos de qualquer época e forma que,
independentemente da natureza ou do suporte de informacéo, sdo acumulados e conservados em
razéo do seu valor. Paiva (2016) busca suporte em Cunha e Cavalcante (2008), que conceituam
suporte como "material empregado pelo homem para fixar e transmitir seu pensamento”. Ressalta
ainda, que os suportes de informagao!* ou os suportes materiais ou ainda os suportes documentais

foram usados para guardar informacdes para geracfes vindouras.

Ao conceituar o suporte e seus desdobramentos, importa recuar no tempo e rebuscar alguns
suportes que fizeram parte da histéria dos arquivos. Carli (2013), citando Yamashita e Paletta
(2006), revela que foram varios os suportes utilizados para disseminar o conhecimento humano:
“pedras, ossos, placas de bronze, tabuletas de argila ou cera, papiros, pecas de linho, seda,

pergaminhos, fotografias e papel tal e qual o conhecemos hoje”

As novas tecnologias de informacédo e comunicagdo tém impulsionado, de forma célere, o
surgimento de novos suportes. Yamashita e Paletta (2006) apud Carli (2013) elencam um leque de
novos suportes ocasionados pelas novas tecnologias: “[...] discos, fitas magnéticas, disquetes,
microfilmes, dvds, cds, fitas de video (e mais recentemente, pendrive, bancos de dados e

arquivamento em nuvens”.

O novo paradigma informacional e novos suportes impdem aos arquivistas (engquanto
gestores de informagdo) a um enorme desafio. Tal desafio prende-se com a preservacdo e

conservacdo de documentos (nato digitais) armazenados na nuvem.

1% 1em as funcdes de transmitir, preservar e transmitir informacées. PAIVA (2016); Um olhar sobre os suportes de informagdo: mineral e vegetal
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Tendo em conta as caracteristicas do nosso objecto de estudo, nos cingiremos aos
audiovisuais, aqueles que agregam audio, imagem e texto. Frisamos anteriormente que 0s
documentos audiovisuais sdo também, alvo de estudo dos arquivos. Contudo, 0 seu
reconhecimento como documento de arquivo revela ser recente. Silva (2013) afirma que o
reconhecimento dos audiovisuais “é fruto tanto da evolugdo dos suportes (desde o advento das
técnicas cinematograficas até as medias digitais)” bem como a massificagdo e difusdo dos
audiovisuais em organizacdes e televisdes. Para além dos acima indicados, indica um terceiro
motivo que se prende com a proximidade que os audiovisuais tém com os documentos textuais
(SILVA, 2013).

De acordo com Camargo (s/d) a teoria arquivistica admite, no entanto, géneros
diversos®, e é preciso entender, em primeiro lugar, os critérios que distinguem os
documentos textuais dos ndo textuais. Nesse sentido € possivel distinguir a
palavra escrita (texto) dos registos em que predominam o som, a imagem e suas
combinacgdes, permitindo a utilizagdo de variantes como documentagdo textual,

audiovisual, sonora e iconografica (CAMARGO, S/D).

Relativamente aos audiovisuais, Camargo (s/d) apud Dicionario brasileiro de terminologia

arquivistica (2005) situa os audiovisuais como:
Reunido de espécies documentais que se assemelham por seus caracteres
essenciais, particularmente o suporte e o formato, e que exigem processamento
técnico especifico e, por vezes, mediacdo técnica para acesso, como documentos
audiovisuais, documentos bibliograficos, documentos cartograficos, documentos

eletronicos, documentos filmograficos, documentos iconograficos, documentos
micograficos, documentos textuais (CAMARGO S/D).

Em busca de entendimento sobre os audiovisuais, evocamos 0s conhecimentos de
Edmonson (2017) que os conceitua como "uma organizacdo ou departamento de uma organizacgéo
cuja misséo, eventualmente estabelecida por lei, consiste em proporcionar o acesso administrado
a uma coleccao de documentos audiovisuais e ao patriménio audiovisual mediante actividades de

reunido, preservacao e promocao".

15 Textual, cartogréfico, audiovisual (iconogréfico, filmogréfico, sonoro) e microgréfico.
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O acesso a colecgdo de audiovisuais e ao patriménio audiovisual deve ser regulado por
uma norma. Entende-se tratar de documentos que possibilitam criar, guardar e avivar memorias da
nacao, sempre que necessario. O acesso a esses audiovisuais e patrimonio requerem 0 uso de

dispositivos tecnoldgicos, revelando ser o grande desafio dos medias televisivos.

Portanto, partindo do conceito trazido por Edmondson, torna-se importante distinguir a
diferenca entre documentos audiovisuais e patriménio audiovisual. Nestes termos e no entender

de Edmondson (2017) documentos audiovisuais sao:

Registos visuais (com ou sem trilha sonora) independentemente do seu suporte
fisico e do processo de registro utilizagéo, como filmes, diapositivos, microfilmes,
fitas magnéticas (...) destinados a recepcdo publica pela televisdo, por projecao
em uma tela ou por quaisquer outros meios, destinados a ser colocados a
disposicédo do publico (EDMONDSON, 2017).

O conceito de patrimonio audiovisual remete-nos a uma perspectiva ampla de documento,
contudo, permeada de restricGes de acesso. Enquanto um destina-se a disposi¢do do publico, o
segundo pode ser restrito, mediante o assunto retratado. De acordo com Edmondson (2017):

O patriménio audiovisual inclui mas ndo se limita aos seguintes componentes:
sons gravados, produgdes cinematograficas, televisivas, videograficas, digitais e

outras que contenham imagens em movimento e/ou sons gravados, destinados
prioritariamente ou ndo a veiculagdo pdblica (EDMONDSON, 2017).

Ao tentar recuar para compreender o contexto de surgimento e evolugdo dos audiovisuais,
percebe-se que ndo existe uma data que marca o surgimento destes. Contudo, entende-se que o
marco que 0s representa situa-se no &mbito dos medias audiovisuais. E importante notar que os
audiovisuais reflectem particularmente cada tipo de media. No ver de Edmonson (2017), no
circuito dos medias os audiovisuais "reflectiam o caracter distinto e individual de cada media e das

industrias a elas associadas".

Ainda que ndo exista uma data que marque o inicio dos audiovisuais, 0s passos iniciais de
afirma¢ao da identidade dos audiovisuais ocorrem na década de 30 do Séc. XX. “...] com a
organizacdo em associacfes profissionais que representavam cada media em especifico”
(EDMONSON, 2017).
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A par disso, é fundado, em 1933, o British Film Institute (BFI), o primeiro arquivo
audiovisual no mundo. J& no inicio da década de 60 comecaram as praticas de guardar e tratar
material televisivo, contudo importa realcar que o facto de existir arquivo audiovisual ndo implica

a salvaguarda dos mesmos.

O reconhecimento inicial dos documentos audiovisuais por parte dos profissionais das
demais representacdes mediaticas recrudesceu, na medida em que foram também reconhecidos
pelas organizacGes internacionais de aquivos gerais, bibliotecas e museus. Vieira (s/d) apud
Rosario e Souza (2019) remetem-nos as décadas de 1960 e 1970, altura em que se registou uma
producdo massiva de audiovisuais nos arquivos. Este facto representou uma mudanca de
paradigma para a Arquivologia, porquanto esta area de conhecimento “foi confrontada com a
necessidade de ampliar tanto o conceito até entdo existente de arquivo, quanto do documento
(ROSARIO e SOUZA, 2019).

Ao proferir sobre os audiovisuais, Pinto (2017) secunda existirem organizagdes
internacionais que sempre velaram sobre os audiovisuais. S&o elas: a Federacgéo Internacional de
Arquivos de Filme (FIAF), fundada em 1938, e a Federacdo Internacional dos Arquivos de
Televisao (FIAT), fundada em 1977. Aponta também a UNESCO, que tem envidado esforcos para
elucidar sobre a importancia e o papel dos arquivos audiovisuais, enquanto bastides da memoria

no mundo.

Os arquivos audiovisuais (enquanto produtos das televises) aparecem particularizados de
tal forma que ganharam mesmo um férum internacional préprio, a Federacdo Internacional de
Arquivos de Televisdo, criada em 1977 em Roma, com representantes de mais de 70 paises
(FRANQUEIRA, 2016).

Contudo, depreende-se que a evolucdo tecnologica tem contribuido para o
redimensionamento do conceito de arquivo e arquivos visuais, originando novos debates e busca
de novas solugdes para amenizar inquietudes nas instituicdes que os produzem. Gongalves (2018)
vai mais a fundo ao referir que as tecnologias de informacéo e comunicacgao afectaram os modos

de produzir, armazenar e difundir as informacdes de diferentes areas dos saberes e fazeres humanos
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com velocidades equivalentes a obsolescéncia dos equipamentos de producdo e processamento

desses materiais.

Ao se referir sobre a durabilidade dos documentos no mundo digital, Schafer (2013) busca
entendimento em Monte e Lopes (2004), os quais indicam que o meio digital ainda "é pouco
conhecido e que ndo se sabe, ao certo, de quanto tempo € a sua duragdo fisica e se a tecnologia de

leitura dessas medias ainda existirdo no futuro™.

Entende-se, a partir das contribuicbes acima, que o0s documentos audiovisuais
acompanham o evoluir das tecnologias de comunicacdo e informacgdo na medida em que garantem
aos seus produtores a recuperacdo da informacdo mesmo diante de leitores em vias de se tornar
obsoletos. Pese embora as dificuldades apresentadas por paises em desenvolvimento, ndo se pode
fugir do processo de migracdo dos arquivos. Caso contrario, poucas instituicbes estardo em
condicdes de suplantar desafios de manter em funcionamento equipamentos antigos, quer por falta
de pecas de reposicdo ou de técnicos. Os documentos audiovisuais, enquanto produtos de
instituicdes televisivas, sdo importantes para a histdria. Bressan Junior e Moraes (2021) realcam o
grande papel dos arquivos televisivos, ao afirmar que estes carregam consigo a qualidade de

rememorar um tempo passado.

E importante recuar e compreender a tipologia de documentos audiovisuais e, para tal,
recorremos aos escritos de Pinto (2017). Segundo este autor, a pelicula foi durante muito tempo
considerada o suporte audiovisual que prevaleceu por largos anos e apresentava diversos formatos
(8mm, 16mm e 35mm). E importante anotar que as caracteristicas iniciais da pelicula ndo eram

seguras, porquanto o material usado era o nitrato de celulose e era altamente inflamavel.

A seguir, surge a pelicula de acetato (8mm e 16mm), com caracteristicas menos
inflamaveis que a anterior pelicula. Porém, exige mais controlo de humidade. Denota-se que o seu
usufruto era permeado de muitos cuidados e, com o evoluir das tecnologias, foram surgindo outros
formatos que contribuiram para garantir um pouco mais de seguranca. Referimo-nos a pelicula a
cores usada nos anos 60 e 70 que “ndo exige muitos cuidados como as anteriores, contudo, sofre

uma rapida perda de brilho e alteracdes nas cores” (PINTO, 2017).
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Janadécada de 50 o uso dos videos pelas televisdes ganha impeto. Sobre este novo suporte,

Pinto (2017) citando Pires (2011) ao realcar sobre alguns aspectos intrinsecamente ligados a
conservacgao, preservacao e seguranca dos videos, suportam que:

O facto de tratar-se de fitas magnéticas, existe o risco de desmagnetizacéo e o

desgaste, cuja vida alcanca os 20 anos, para as Betacam. Existem varios riscos

associados, um deles é a possibilidade de perda de informagéo, quebra de imagem

e distorgdo de som, volvidos muito tempo de armazenamento. Exigindo maior
controlo da temperatura e humidade relativa (PIRES, 2011 apud PINTO, 2017).

Tal como anunciamos acima, a desenvoltura constante das tecnologias de informacéo e
comunicacdo moldaram a forma de ser e estar das televisdes, (mais ainda) dos seus produtos e
servigos baseados em sistemas digitais e bases de dados. Ao retratar sobre as tecnologias
condizentes ao novo paradigma televisivo, Costa e Caldas (2015) constatam que a preservacao de
acervos audiovisuais tem sido um constante desafio nas instituicdes que possuem tais materiais.
Tais dificuldades se observam pelo facto de as tecnologias estarem em constante mutacéo,
exigindo esforcos para migrar a informacao para outros suportes sempre que a realidade assim o

exigir.

Ao se referir sobre 0s novos suportes digitais, Edmondson (2017) relembra alguns suportes
e faz uma analogia com os CDs, DVDs e mais. Garante que alguns suportes como discos de laca
e de vinil, e algumas peliculas cinematograficas podem ter uma vida potencial de centenas de anos.
Diferente dos suportes citados encontramos 0s CDs, DVDs e fitas magnéticas de audio e video

que apresentam menos tempo de vida e menos seguranca.

Ja no contexto da digitalizacdo, encontramos um novo cenario cujos suportes audiovisuais

mantém-se na nuvem.

Ao referir sobre a Digitalizacdo de conteidos®® audiovisuais, evocamos Pinto (2017), o
qual revela que a implementacéo de sistemas digitais foi o Gltimo passo para combater problemas

no registo, pois o tratamento documental realiza-se com ajuda de bases de dados. Em outras

%0 conjunto de esséncia e metade dos que permitem transacionar programas de televisdo, situando-nos no ambiente dos recursos para produgéo
televisiva. In: Franqueira (2016) citando SMPTE
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palavras, Franqueira (2016), com recurso aos conhecimentos de Austerberry (2006), designa

sistemas de gestdo como o sistema de 3 letras: DAM, DMM, MAM, WCM, DCM, ECM
e DAM- Digital Asset Management- Gestéo de Bens Digitais
e DMM-Digital Media Management- Gestdo de Media Digital
e MAM-Media Asset Management-Gestéo de Bens Media
e WCM-Web Content Management- Gestdo de contetidos da Web
e DCM- Digital Content Management- Gestao de Contetdos Digitais

e ECM- Enterprise Content Management- Gestdo de conteGdos empresariais
(AUSTERBERRY, 2006 apud FRANQUEIRA, 2016).

Tendo em conta os objectivos do nosso trabalho, faremos men¢do ao DAM, DMM, MAM
e DCM. Pinto (2017) refere que o sistema DAM destina-se sobretudo:
A agéncia de comunicac¢do ou de publicidade, ou seja, a entidades que lidam com
muitos activos digitais, como € o caso de um arquivo audiovisual televisivo. As
vantagens da utilizacdo de um sistema deste género sdo imensas. Permite um

controlo muito maior dos activos e torna o trabalho muito mais rentavel e
eficiente, por facilitar a busca e o visionamento dos mesmos (PINTO, 2017).

Por sua vez, Franqueira (2016) refere que um sistema de gestdo digital de contetdos DCM
que tem como principal objectivo “assegurar que todos os processos de trabalho sejam efetuados
em ficheiros digitais, ndo recorrendo a cassetes/fitas (desde a captacdo de imagens, registo e pos-
producdo na &rea de producdo, arquivo e sua transferéncia através de redes de alto débito para os
servidores de transmissao que o emitem)” (RAMOS, 2012 apud PINTO 2017).

Para Franqueira (2016), o DAM, sistema que gere o “rich media assets”, muitas vezes
inclui clipes de video e audio digital para a recuperacdo e redefinicdo da informacdo em um
ambiente de producdo de media. Estes sistemas sdo também chamados de Media Asset
Management (MAM).
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MAM- aparece com 0s servidores de video que transforma a gestdo de suportes fisicos,
cassetes em ficheiros digitais, originando a necessidade da gestdo quer de uns quer de outros,
controlando copias e versdes dos mesmos e a respectiva localizacdo quer nos servidores quer na
estante (FRANQUEIRA, 2016).

Por sua vez, o DAM prende-se com a gestdo, controlo e armazenamento de conteldos
digitais e sua reutilizacdo com finalidades diferentes, como a sua disponibilizacéo através das redes
de computadores em sistemas diferenciados sendo fulcral o controlo para estes fins
(FRANQUEIRA, 2016).

2.3.1 Desafios da Digitalizacdo Vs. Regulacao

A obsoléncia dos suportes tem sido um dos grandes problemas dos arquivos audiovisuais,

quando se refere a digitalizacdo dos documentos analogos. Edmondson elucida o seguinte:

O corolério da digitalizacdo é o dilema da obsoléncia cada vez mais rapida dos
formatos, com os arquivos precisando lidar com os mistérios da preservacéo
digital, por um lado, com a necessidade de continuar preservando e atendendo as
demandas de acesso aos “formatos tradicionais”, mais antigos, a medida que as
opcdes tecnoldgicas diminuem (EDMONDSON, 2017).

Royan et al (2006) revelam que a transferéncia de formatos analdgicos para digitais pode
ser dificil e muitas vezes ndo é possivel sem alguma perda de informac&o. Fora isso, se vislumbra
um outro desafio relacionado a dificuldade de gerir os contetdos, preservando as suas

especificidades e recupera-los com precisao.

Outrossim, tem a ver com o acesso a informacdo. Contudo, Royan (2006) assevera que na
preservacao de materiais digitalizados, bem como de material nato-digital (grifo nosso), esta
implicada uma extensa variedade de normas de hardware, sistemas operativos, suportes fisicos ou
programas de aplicacdo para garantir o acesso a longo prazo. Gerir os audiovisuais televisivos no
contexto digital requer a adopcao de sistemas especificos. Importa realcar que digitalizar videos e

audios em suportes obsoletos podem ser considerados perdidos, uma vez que ndo mais existem
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maquinas para recuperar a informagdo nelas patentes. Outrossim, pode ter a ver com a falta de

pessoal habilitado a lidar com tais maquinas.

Contudo, h&a maior tendéncia em visualizar apenas ganhos quando se fala da digitalizagdo
dos audiovisuais. A transi¢do dos audiovisuais anal6gicos®’ para o formato digital*® nfo ¢ de todo
simples e pacifico, pois a preservacdo e conservacdo dos documentos digitais passaram a constituir
um desafio. O contributo de Edmonson (2017) vem mostrar que diante da possibilidade de gerar,
tratar e armazenar os audiovisuais em computadores, ha um lado sensorial que se perde. Este refere
que:

A migracdo para o dominio digital rompe o lago com o suporte analégico e sua
tecnologia. O contetido dissocia-se de seu significado material e de seu contexto
fisico. Nao ha mais elemento material a explorar: ndo se podera mais apreender
um documento pelo tacto, manipulando-o ou examinando-o, nem ter a experiéncia

de sua reproducdo pela tecnologia original. Nesse sentido, as experiéncias
sensoriais e estéticas desaparecerdo (EDMONSON, 2017).

Analisando os contributos dos dois ultimos autores acima referenciados, percebe-se que a
questdo do acesso a informacdo a longo prazo figura como um dos maiores beneficios de
armazenar os contetdos audiovisuais na nuvem, bastando, para tal, migrar a informacdo para

outros softwares sempre que se mostrar necessario.

Esta claro que cada um dos suportes por que se identificaram os documentos audiovisuais
(ao longo do tempo) carregam consigo certos beneficios, a nivel de longevidade, seguranca, papel
do profissional no manuseamento dos mesmos e recursos financeiros exigidos. O novo paradigma
parece ndo fugir a regra, denota a necessidade de se moldar os recursos informaticos, sempre que
se mostrar necessario. Os contetidos impossiveis de recuperar, por forca da degradacdo dos
suportes ou maquinas leitoras obsoletas, conduz as instituicdes a uma situacdo de perda de

patrimoénio documental. Edmondson (2017) revela que a situacdo de perda de informac&o pode se

7 Analdgico, refere-se em um sentido oposto ao digital, a sinais que se comportam de maneira continua e sdo armazenados em ou sobre um

suporte, por exemplo, a textura fisica de um disco de gramofone, uma flutuacéo no campo de forca de um registro magnético, ou cristais sensiveis
a luz aleatdria distribuidos na emulsdo gelatinosa de um filme. (EDMONDSON, 2017)

18 O documento digital sdo representacdes discretas e descontinuas de informacédo na forma de cddigos binarios como arquivos acessiveis por
computadores. Por outro lado, podem ser descritas como abstracdes idealizadas da realidade fisica. (EDMONDSON, 2017)
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complicar mais quando os arquivos sdo comprimidos para formatos “com perda” (lossy). Para
minimizar este mal, Edmondson recomenda ao maximo o uso de programas de fonte aberta (open
source software) (EDMONDSON, 2017).

A falta de regulacdo sobre os audiovisuais, negligéncia por parte das organizacdes e falta
de recursos financeiros interferem negativamente para o processo de digitalizagdo dos documentos
audiovisuais. Ao se referir sobre a regulacdo dos audiovisuais, Baloi (2019) rebate que a
regulacdo®® audiovisual estd tradicionalmente dividida entre a producdo audiovisual
(cinematografia e outras) e a industria de retransmissao, reguladas nos conteidos que oferecem

para garantir que se podem alcancar objectivos do interesse publico.

A acrescer as recomendacdes do autor supracitado (2019), entende-se que para o alcance
das espectativas do publico, torna-se crucial a existéncia de or¢camento direcionado para a
preservacao do patrimoénio audiovisual, no caso das televisfes. Contudo, percebe-se que falar de
orcamentacdo nos arquivos nem sempre se revela algo simples. Edmondson (2017) revela que a
orcamentacdo e actividades de um arquivo dependem, e muito, da boa vontade da institui¢do ou
organismo ao qual pertencem e ndo tem sendo pouca ou nenhuma garantia de autonomia
profissional. Acrescenta que a maioria dos arquivos sem fins lucrativos ocupa uma situacdo

intermediaria entre esses dois polos.

Referindo-se, em particular, sobre a regulacdo, Mario (s/d) explica que falar desta implica
olhar sobre duas ideias: a primeira refere-se aos principios e normas que devem governar o sistema,
a segunda refere-se a manter o funcionamento equilibrado, do mesmo sistema, através de meios

de controlo (fiscalizagao, supervisao e inspecao).

A partir dos conhecimentos acima partilhados, percebe-se que o Governo deve agir no
sentido de instituir normas para sustentar o sistema e garantir o devido controlo. Contudo, e tal
como evidenciado antes, a regulacdo deve abranger todos os actores deste cenario e, ao nivel

intrainstitucional, deve alcancar todos os sectores. Mario (s/d) acrescenta que os desafios da

9 Observagdo acerca das atengGes dos governos-impulsionados por uma variedade de razes - de promulgar normas seja por meio da legislagéo ou
por decis6es administrativas. BALOI (2019) citado por CNTV (2011).
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regulacdo pressupdem a distincdo e o reconhecimento pratico de duas areas de regulacdo: A
regulacdo do sistema de distribuicdo de sinal e do licenciamento das difusoras de contetdo, mais

precisamente, a regulacdo dos programas.

Mesmo para acrescentar e consolidar alguns pontos sobre a regulacéo trazidos por Mario
(s/d), evocamos Baloi (2019) que, por sua vez, ao citar Hills (2003), elenca dois aspectos da
regulacdo mediatica televisiva (regulacdo estrutural e comportamental). Este realca que a
regulacdo estrutural determina quem pode transmitir, quantas emissoras, onde transmitem e com
que poténcia, com que tecnologia e em que parte do espetro, juntamente com o seu financiamento.
Por sua vez, a regulacdo comportamental estabelece os principios pelos quais se espera que eles
trabalhem (BALOI 2019).

Preservar os arquivos audiovisuais televisivos, como mecanismo para garantir a memdoria
do mundo, requer um novo posicionamento dos arquivos em uma altura em que precisam
responder ao chamado digital rumo aos arquivos digitais®. Tal posicionamento passa por instituir
politicas internas tal como evidencia Edmondson (2017), ao referir que a preservacdo digital
combina politicas, estratégias e accOes para assegurar 0 acesso a conteddos convertidos ou
produzidos digitalmente, a despeito dos desafios de falhas dos medias ou de mudancas
tecnoldgicas. Referindo-se a politica de armazenamento de quaisquer suportes audiovisuais e
multimédia, Royan et al (2006) asseveram qua as instituigdes devem, também, “ter em
consideracdo as necessidades futuras de equipamento operacional para se aceder a informacgao

neles contidos.”

E importante consciencializar as instituicdes televisivas, que nio se trata apenas de
salvaguardar os documentos audiovisuais, pois, a digitalizacdo contribui sobremaneira para a
preservacao, acesso a informagéo e, por fim, garantir a construcédo identitaria de uma nacéo. Sobre
este posicionamento, convidamos Schafer (2013), que mostra a importancia do patriménio

audiovisual e acrescenta “ser necessario desenvolver ac¢des voltadas a valorizagdo do patriménio

o) arquivo digital resulta da mediac&o tecnoldgica nos processos de trabalho. Por conformidade ou por crenga o mundo estéa cada vez mais digital
e 0s arquivos ndo podem contornar esta realidade. IN RELATORIO DE REGULACAO DAS COMUNICAGOES 2019, p. 79
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documental para que os individuos e instituicbes reconhecam a importancia dos documentos

arquivisticos que custodiam”, independentemente do suporte em que se apresentam.

Para acrescer ao rol de accBes direcionadas & preservacdo permanente do patrimonio,
convidamos Royan et al (2006). Estes recomendam ser necessario que a instituicdo se inteire se o
documento ndo ter ja sido digitalizado por alguém ou instituicdo. Para além disso, recomenda a
participacdo em projectos de digitalizacéo partilhados, para facilitar a divisao dos custos e garantir

que cada documento s0 € digitalizado uma vez.

Diferentemente da forma de trabalhar o audiovisual an&logo, que exigia 0 manuseamento
do suporte audiovisual e possibilidade de desgaste deste, 0 recurso aos equipamentos digitais
contribui para uma edigdo néo linear. Sousa e Pivete (2011) levantam um conjunto de vantagens
na nova forma de fazer televisdo ao referir que "tudo passa a ser feito directamente do computador
e o0 editor tem a possibilidade de inserir qualquer elemento da reportagem em qualquer ponto da

matéria a qualquer momento sem que seja necessario fazer copias”

Com recurso ao computador, ainda que se facam milhdes de copias, o padrdo, qualidade,
definicéo de atributos ndo se altera e possibilita a producéo e edigcdo de audiovisuais de qualidade
e sua edicdo rapida e eficaz. Permite também que dois ou mais editores possam editar em

simultdneo o mesmo documento.

Tal como acontecia com os audiovisuais analogos, os digitais, (de igual modo) apresentam
alguns contrapontos. Sousa e Pivete (2011) apontam que a edi¢do ndo-linear precisou e ainda
precisa vencer algumas barreiras na medida em que:

Né&o é possivel calcular o tempo médio de trabalho para uma edicdo em fita
magnética ou no sistema digital porque cada reportagem tem as suas
especificidades. Tudo depende do assunto, do tempo que se levou para produzir

aquela reportagem e do tempo que se tem para edita-la (SOUSA E PIVETE,
2011).

Esta patente que a digitalizacdo contribui para uma nova forma de ser e estar das televisées
e seus colaboradores. Por sua vez, tarefas que eram exercidas por mais de uma pessoa, hoje, podem
ser executadas por um Unico profissional. Este posicionamento encontra respaldo em Sousa e

Pivete (2011) que referem que mormente a restruturagdo nas televisdes no processo de
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digitalizacdo, hd uma baixa no concernente ao profissional. Para estes autores, a tarefa
desempenhada pelo editor de imagem, nestes moldes, mostra-se desnecessaria, porquanto o editor
de texto passa a ser responsavel também pela edi¢cdo de imagens que decorre de forma rapida ao
contrario do analdgico. Para tal, mostra-se necessario abranger, também os profissionais, um dos

actores responsaveis por garantir qualidade dos produtos e servigos.

Sousa e Piveta (2011) asseguram que os profissionais precisam ser abrangidos no processo
de transicdo. Estes convidam o especialista em engenharia da televiséo, Samuel Kobayashi, que
refere que o0 governo e empresas privadas precisam investir mais no treinamento dos profissionais
para que eles aprendam a lidar com este novo sistema, o que vai para além de dominar a tecnologia

ou fazer belas imagens.

Esta nova plataforma pressupde a migracdo da informacdo de uma geracéo de tecnologia
obsoleta para outra subsequente, preservando a integridade da informacdo. A medida que o
software vai evoluindo, também os formatos por ele suportados, vao sendo alvo de actualizagéo.
E importante notar que a obsolescéncia tecnologica ocorre igualmente ao nivel dos suportes. Backy
(2011) entende que esta estratégia contribui para manter os objectos digitais compativeis com
tecnologias actuais de modo a que um utilizador comum seja capaz de 0s interpretar e preservar a

memoria de quem os produziu.

Quando digitalizamos materiais analogicos, a opcdo de voltar ao formato original e
repetir o processo se mantém. Para as obras produzidas digitalmente, ndo ha tal opcdo. Se ndo

conseguimos recupera-los, elas podem rapidamente se perder (EDMONDSON, 2017).

De acordo com Bressan Junior e Moraes (2021), os audiovisuais, ainda que inseridos “em
outras telas e plataformas, o consumo do audiovisual permanece.” Para estes autores, ao repisar
um programa, expdem-se elementos que serdo percebidos e, com isso, uma recordacdo sera

impulsionada.

Ao tentar compreender um pouco mais sobre os audiovisuais e sua forma de preservacéo,
entende-se, a partir de Souza e Roséario (2019) apud Serrano e outros (S/d), que a preservacdo do

material audiovisual € um dever ndo somente das redes de televisdo, mas devia ser um bem
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garantido pelo Estado. O audiovisual faz parte do “patrimonio da humanidade em seu conjunto” e
se este patriménio é de tdo fundamental importancia para a cultura e sociedade contemporaneas,
restringir a sua preservacao aos limites do Estado-Nacdo evoca algumas questdes e problemas.
(BEZERRA, 2009) Pavezi (2010) apud Schafer (2013) asseveram ser de grande importancia pois
“garantir a preservagao e o apre¢o do patriménio cultural permitem a sociedade defender sua
soberania e independéncia e, por conseguinte, afirmar e promover a sua identidade cultural”.
Garantir a preservacdo continua dos audiovisuais possibilita guardar memorias, o sentido de

pertenca, de lealdade e, acima de tudo, a consolidacédo da identidade.

2.4 Construcdo da memoria

Estudos sobre a relacdo entre os documentos audiovisuais e a memoria tém suscitado
interesse das demais areas de conhecimento. Reviver o passado pressupde trazer de volta um tempo

que estava armazenado, escondido ou pouco visitado nas nossas memdrias.

Ao discorrer sobre o conceito de memdria, Lopes (1988) apud Bezerra e Santos (2019)
referem que memoria “seria a capacidade humana de reter no cérebro as impressdes das

experiéncias vividas”.

Por sua vez, Valteniza e outros (s/d), na sua explanagédo, consideram o cérebro como um
arquivo:

Um arquivo onde depositamos nossas aprendizagens e experiéncias, e quando ha

necessidade revisitamos, porém, as visitas seguintes sdo mais elaboradas ja que a

memoria esta interligada ao desenvolvimento intelectual, com o propésito de

oferecer uma compreensdo elaborada para um processo mneménico (Valteniza e
outros s/d).

Partindo do contributo dos autores acima aclamados, percebe-se que a memoria se constroi
sequencialmente a partir de situacdes vividas ou captadas quando retidas no arquivo humano. A
memoria, na visao de Le Goff (1990), figura como " um conjunto de funcBes psiquicas, gracas as
quais o0 homem pode actualizar impressdes ou informac6es passadas ou que para ele representam

como passadas”.
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E importante lembrar que as informag@es se consubstanciam em variados suportes e nesta
vertente nos cingiremos na informacdo que contém imagem e audio, os audiovisuais. Para que
estes Gltimos perdurem por periodos longos e contribuam para avivar a memoria por largos
periodos, torna-se importante conserva-los e preserva-los. Le Goff (1990) procura mostrar que
psicanalistas e psicologos insistiam em afirmar que a recordacdo e o esquecimento (diante das
manipulagdes conscientes e inconscientes) com 0 recurso ao interesse, a afetividade, o desejo, a

inibicdo e a censura podem exercer sobre a memaria individual.

Interessa-nos muito compreender o processo de construcao e o impacto que a recordacao

e a manipulacdo consciente e inconsciente exercem sobre a memoria colectiva. Em busca de

informacao que remete a memaria para uma perspectiva colectiva, de grupo, convidamos Arruda
(2006) que refere que:

A memoria colectiva promove a memoria individual e dos grupos que a

compuseram e, assim, o esquecimento de factos ja decorridos ou simplesmente 0s

grupos que os guardavam desapareceram. Este lento esgotamento social encarrega

aos mais velhos a missdo de perpetuar a memoria, repassando-a para as mais

geracBes que um dia a reproduzirdo, acrescentando seus pontos de vista e

impressdes, percebidos enquanto estavam na posicdo de ouvintes (ARRUDA,
2006).

Percebemos, a partir das entrelinhas, que a memoria colectiva deriva do somatério de
percepcoes individuais sobre uma determinada informacéo, forma de transmitir e os objectivos dos
que veiculam essas informacdes. Para além disso, o exercicio de polir e manter vivas tais
informacBes nos arquivos humanos, exige a colaboracdo continua entre os mais velhos e mais
novos, estes Ultimos encarregues de assegurar a prossecucdo dos momentos significantes dos

grupos ou sociedade.

Em outras palavras, hd sempre uma necessidade de reavivar memorias para novas geracoes,

quer seja para lembrar historias, quer seja para consolidar ou mesmo para esquecimento.

Manipular a colectividade com recurso aos audiovisuais fez sempre parte do jogo dos
poderosos. Le Goff (1990) que:
Tornarem-se senhores da memdria e do esquecimento é uma das grandes

preocupacdes das classes, dos grupos, dos individuos que dominaram e dominam
as sociedades histdricas. Os esquecimentos e os siléncios da histéria sdo



37

reveladores desses mecanismos de manipulacdo da memoria colectiva (LE GOFF,
1990).

A memoria € um elemento essencial do que se costuma chamar de identidade individual
ou colectiva, cuja busca € uma das actividades fundamentais dos individuos e das sociedades de
hoje, na febre e na angustia. (..) Memdria colectiva ndo é somente uma conquista; € também um
instrumento e um objecto de poder. (LE GOFF,1990)

Bezerra e Santos (2019) refere que na arquivologia e outras areas da Ciéncia de Informacéo
(Biblioteconomia e Museologia), diferentemente de outras areas de conhecimento, a memoria é

vista como:

O conjunto das informac0es registadas pela humanidade, isto €, aos documentos
e representacfes que podem ser consultados, servindo de memoria social ou
memoria de longo prazo. Essas areas valem-se da memoéria no sentido de
armazenagem e preservacao dos saberes, para a posterior recordacéo por parte da
sociedade (BEZERRA E SANTOS, 2019).

Contudo, ndo importa a area de conhecimento; o certo € que para Bezerra e Santos (2019)
"a memoria envolve dois aspectos cruciais: a linguagem e a media. Esta ultima entendida como

tecnologia da informagéo e comunicagéo (TIC)".

Tal como referenciamos sempre no decorrer deste trabalho, é sobre os audiovisuais
televisivos, produtos dos medias e sua participacdo na construcdo da memaria que temos estado a
abordar. Bressan Junior e Moraes (2021) lembram a necessidade de uso dos audiovisuais para
rememorar factos ocorridos e o arquivo televisivo carrega consigo essa qualidade de rememorar
um tempo passado. Denotamos uma relagéo forte e de dependéncia entre o arquivo televisivo e a

construcao da memoria.

As vivéncias das sociedades actuais reflectem massivamente o que os media veiculam.
Giddens (1991) citado por Sousa (2021) refere que "na modernidade tardia, a influéncia dos
acontecimentos proximos, e mesmo na propria intimidade, torna-se cada vez mais lugar-comum®.
Portanto, o efeito influenciador colectivo vem desde os primordios da humanidade e influenciou

as relacdes sociais.
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Abracar e incutir os voos da imaginacdo de outrem a partir dos audiovisuais, exige a
conjugacéo de outros elementos, condigOes para a recepcdo da informacdo e condicOes para
transforma-la em conhecimento. Relativamente a esse ponto, evidenciamos Muchisse (2021) que
partindo dos conhecimentos de Bekson (2006) aponta que a memdria ndo pode ser visualizada
como um instante que substitui outro instante, porquanto "a duracdo é o progresso continuo do
passado, e que incha a medida que avanca". E Neste computo que entra a necessidade de
rememoracéo.?! Cada rememoracéo é tinica, mas por isso mesmo, iguais as demais, formando uma
constante cultural “ passado como imaginario acessivel a partir de um mecanismo qualquer de

rememoracao” (BRESSAN JUNIOR e MORAES, 2021) citando (SILVA, 2017).

A funcdo de rememorar se torna facilitada quando associada e veiculada a partir da TV.

Bressan Junior e Moraes (2021) explicam o seguinte:

Ela (televisao) sempre terd uma ressignificacdo para a audiéncia. Néo ira vé-lo
somente como um arquivo, mas sim como elemento constitutivo na evocacéo de
suas memérias. Dessa forma, sentimentos serdo impulsionados e revividos através
dele (SILVA, 2017 apud BRESSAN JUNIOR e MORAES, 2021).

A partir do acima exposto, denota-se uma relacao intrinseca entre os arquivos televisivos
e a memoria, na medida em que contribuem para rememorar as audiéncias. Conquistar e garantir
a apropriacdo da memdria colectiva, tem sido um grande desafio e exige novas estratégias para
manter intacta a informacdo patente nos audiovisuais, em uma situacdo que vigoram as novas

tecnologias de informacdo e comunicacéo.

Depreende-se que os audiovisuais constituem fontes que possibilitam a construcdo da
memoria individual e colectiva. Entretanto, as boas praticas de conservacdo e preservagao se
enquadram como um direito da sociedade. Maia (2003) citado por Carli (2013) refere que
“preservar o patrimdnio [...] ¢ dever do Estado e direito da comunidade, que pretende ver

conservada a memoria, factos ¢ valores culturais da nagao”.

2 Rememorar consiste em trazer de volta um tempo que estava armazenado, escondido ou pouco visitado em nossas memorias, in: Bessan Jnior
e Moraes, 2020
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O esmero pelos audiovisuais permite, através da rememoracao a sociedade, se afirmar e

promover a sua identidade cultural.
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CAPITULO III

3. A HISTORIA DOS AUDIOVISUAIS MEDIATICOS EM MOCAMBIQUE:
UMA PERSPECTIVA ANALOGICA E DIGITAL DA TVM.

No presente capitulo, buscou-se compreender o contexto de surgimento dos audiovisuais
televisivos em Mocambique no periodo pds-independéncia, com o intuito de perceber a real
atencdo que estes documentos usufruiram durante o processo de transi¢do da TVM do analogico
para o digital. Nisto, fez-se um mapeamento das instituicdes que tiveram uma responsabilidade em
gerir os audiovisuais, tendo sido apontadas inicialmente o INC (Instituto Nacional do Cinema) a
partir do projecto Kuxa-kanema e a seguir aponta-se a TVM, tendo em conta a sua

responsabilidade, enquanto televisao publica.

Este capitulo esta estruturado em dois subcapitulos: o primeiro compreende o periodo em
que os audiovisuais eram produzidos e tratados de forma anéloga; e o segundo subcapitulo
compreende o periodo em que se prepara a migracdo digital em Mocambique, principalmente na
TVM. Contamos com os contributos dos entrevistados Prof. Dr. Celestino Joanguete e Prof. Dr.
Jodo Miguel, especialistas em comunicacao, principalmente sobre o processo de migragéo digital
na TVM (regulacdo, estratégias, recursos e actores). Contamos também com os préstimos da dra.
Ligia, chefe da mediateca da TVM, conhecedora da histéria de vida da TVM e dos suportes

audiovisuais 14 existentes.

3.1 O INC e projecto Kuxa-kanema: um olhar sobre os audiovisuais

Aferir a historia do audiovisual em Mocambique requer que se recue para 0 ano de 1975,
altura em que Mocgambique se tornou independente. O pais renascia e vislumbrava um horizonte
sagaz. Era necessario veicular novos preceitos identitarios e dissipar alguns constructos resultantes
das estratégias implementadas pelo colonizador. Cabago (2009) sustenta que 0 novo projecto da
Frelimo visava a formagéo de nova identidade nacional e isso passava pelo processo de criacdo de
uma nova realidade social. Para este autor, “A proposta da Frelimo se consubstanciava no projecto

da “criagao do homem novo”
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As ansias acima descritas exigiam um conjunto de decisdes. E nesse sentido que o entdo
governo cria o Servico Nacional do Cinema através da Portaria n 119/75, de 22 de Novembro.
Volvidos poucos meses, suas atribui¢cdes sofrem um redimensionamento com a criagdo do Instituto
Nacional de Cinema (INC). Este surgiu sob o respaldo da portaria ne 55/76, de 4 de Margo, pelo
entdo presidente Samora Machel. Voltado para a formacdo de cineastas, o INC tinha como sua
prioridade “Produzir o maior numero de filmes que registassem acontecimentos nacionais, além
de estimular a circulacdo de imagens entre as diversas provincias e grupos étnico-linguisticos e

reverter recursos na formagao de jovens profissionais na area”?%.

Neste ambito, foi criado o cinejornal que circulou no pais entre 1976 e 1991, considerada
uma das primeiras medidas culturais tomadas pelo governo mogambicano.?® Paulatinamente, o
Instituto tornou-se um importante centro de producdo de cinejornais, documentarios e alguns
longa-metragens. Do INC surgiu o projecto Kuxa Kanema, cujo objectivo primeiro era o “de filmar
0 povo para devolver a ele a sua imagem, traduzir o sentimento de emancipagéo da representacao
do colonizado™?*. Era necessario unificar o pais e lutar contra o subdesenvolvimento usando as
telas de projeccdo. Este projecto envolvia a producdo de cinejornais semanais exibidos em salas

ou através de vans em todo o pais, documentérios de curta duragdo e longas-metragens.

Importa frisar que este projecto passou por duas fases, das quais: a primeira fase do projecto
(1976 a 1978) que se caracterizou por publicagdes irregulares; e a segunda fase passou a ser regular
com a nomeacao do ministro da informacéo, em 1981 até 1986%°. A década de 80 foi caracterizada
por uma série de acontecimentos que afectaram sobremaneira o povo mocambicano. E importante
lembrar que o conjunto de ac¢Bes acima descritas com vista a implantacdo de um novo ser e estar
social conheceu momentos maus que impediam a realizacdo das operagdes culturais. Muchisse
(2021) retrata que o projecto Kuxa-kanema surge na medida em que se denota a importancia da

comunicacdo audiovisual no processo de luta contra o subdesenvolvimento da nacéo.

2 Franga, Alex Santana; O cinema mogambicano pés-colonial: outros olhares, outros discursos.

BGONCALVES, Thaisa Antunes A trajetdria do cinejornal Kuxa Kanema e seu papel
na independéncia de Mogambique Ano XIlII, n. 01. Janeiro/2017. NAMID/UFPB http://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/tematica

2 MACHADO, Joo Victor Sanches da Matta, in as Comunidades narradas pelo cinema em Mogambique: Uma leitura de Kuxa-kanema: O
nascimento do cinema, 2021

% In: Muchisse (2021)
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Era importante levar o cinema até as zonas mais reconditas, e o cinema movel, transmitido
semanalmente e diariamente, nas salas de cinema, foi a solugdo encontrada para difundir e enraizar
0s novos preceitos definidos pelo entdo Governo. As pretensdes do Governo na arena cultural
decorrem numa altura em que “cerca de 937 da populagio era constituida por analfabetos.”?® N&o
menos importante é o facto de os contetdos dos audiovisuais observarem esse e outros aspectos,

pois era usada uma linguagem propicia para alcangar esse publico.

A guerra da RENAMO e a fragilidade do socialismo promoveram a insatisfacdo de todo
um povo que acreditava na reviravolta apos a libertacdo do pais. Nesta altura ndo é o que se
vivenciava na administracdo estatal e por ineréncia o INC. Esta instituicdo também sentiu o
impacto dos Ultimos acontecimentos, passando a direcionar sus atencfes a assuntos relacionados
com a guerra, tal como evidencia o contributo abaixo:

Em 1884, somente havia desilusdo com a guerra e com as resolugdes da FRLIMO,
muito mais radicais, uma vez que o partido, o discurso somente poderia ser a favor

ou contra a guerra, o que incidia nas producdes do INC e tornava os filmes e cine
jornais repetitivos e sem sentido (KUXA, 2003).

Nisto, o Kuxa-kanema passa a retratar imagens de guerra como fundamento da ideologia
nacional e o cinema assume um caracter cada vez mais propagandista. Porém, apesar da crise
crescente, ainda se colocavam projectos de profissionalizacio e legitimidade do cinema em Africa
(MACHADO, 2021).

Para acrescer ao conjunto de elementos que consubstanciam a relagao entre os audiovisuais
e identidade, recorremos a Machado (2021) que consolida que o Kuxa-Kanema abrange a infinita

possibilidade de se utilizar o poder da imagem na formulagédo da identidade nacional.

Para além dos motivos acima indicados, outros factores concorreram para a decadéncia do
Kuxa- Kanema. Os conflitos ideoldgicos entre o partido FRELIMO e o INC; a morte do presidente
Samora Machel e o incéndio do INC sdo apontados como os derradeiros motivos da decadéncia

do Kuxa Kanema.

% Franga, Alex Santana, In O cinema mogambicano pds-colonial: outros olhares, outros discursos.
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Durante a sua vigéncia, o projecto contribuiu grandemente para a visibilidade do cinema e
da cultura em Mogambique. Este projecto acumulou um patriménio de cerca 397 audiovisuais
produzidos entre 1976/1977 (Kuxa-kanema experimental) até 1986%". Infelizmente, com o

incéndio, tanto o projecto assim como a produgdo audiovisual foram abandonados.

E importante lembrar que o crescimento do cinema e da producio audiovisual constatados
entre 1975 e 1981 deveu-se ao crescimento econdmico alcancado durante esse periodo. Maloa
(2016) sustenta que a maioria dos indicadores econémicos teve comportamentos positivos, a taxa
de inflagdo do mercado esteve controlada (entre 1 e 2 por cento); as contas publicas mantiveram-

se equilibradas.

Machado (2021) relembra o filme da autoria de Margarida Cardoso, langado em 2003,
intitulado o “Kuxa-kanema: o nascimento do cinema”. Este filme vislumbra as imagens de
abandono de um projecto outrora empolgante e promissor. O autor vai mais fundo e acrescenta
que o “edificio, as paredes e os filmes estdo 14 (...). E uma coisa que existe sem existir (...) tudo

aquilo que se fez, mas também ndo existe”?®. Uma parte da historia que ja no existe.

As imagens acometidas pelo incéndio representam um hiato na historia de Mogambique e
dos mocambicanos, comprometendo a identidade da nacdo mocambicana. Nota-se que a
comunicacdo atraveés do cinema foi de facto uma aposta do governo do dia para promover
mudancas e dissipar diferencas étnicas. Prova dessa intencdo encontramos, também, no discurso
proferido por José Luis Cabago (aquando da sua condugdo como Ministro da Informacéo, em
1981) designado “Imagem: uma arma que aliena ou liberta” (MACHADO, 2021 apud CARDOSO,
2003). O discurso acima revela um indicador da forga que os audiovisuais tiveram para moldar
massas, construir verdades e apagar memorias. A grande influéncia que os audiovisuais tiveram,

na altura, reflectiam o cenério Politico e Econémico vivenciados.

2" Muchisse, (2021p. 84) citando Seabra (2018.p. 19)
28 Machado, 2021 citando CARDOSO, Margarida. Kuxa Kanema: o nascimento do cinema. Lishoa: Filmes do Tejo, 2003. 52 min.
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3.2 Os audiovisuais produzidos na TVM: perspectiva analoga e digital.

No presente subcapitulo, interessa-nos trazer a debalde o contexto de surgimento e
evolucdo da TVM, os seus produtos e a historia por detrds do desligamento do anal6gico para o
digital. A televisdo de Mocambique tem as sus raizes lancadas no inicio da década de 80. Durante
asua vigéncia, esta passou por varios desafios, dos quais, recursos humanos, técnicos e financeiros.
Com o evoluir das tecnologias de Informacdo e Comunicacao, as televisées no geral, sentiram a
necessidade de migrar para um escopo essencialmente digital. Contudo, esse passo exige avultadas
somas de dinheiro e politicas abrangentes. Foi por essa razdo que a OIT estabeleceu um prazo
limite, para que cada uma das nacdes, dentro das suas condicdes, se estabelecesse na perspectiva
digital. De realcar que o processo de migracao do analdgico para o digital em Mocambique foi

permeado por periodos de incertezas.

3.2.1 Os momentos iniciais da TVM

A histéria por detrds da TVM emerge de um projecto lancado, a
titulo experimental, por uma empresa italiana, aquando da exposi¢do na Feira Internacional de
Maputo, nos finais de 1979. (NHACUMBA 2011). Esta experiéncia ocorre em uma altura em que
poucas familias detinham um aparelho de televisdo em suas casas e, mais do que isso, sequer

existiam estacdes de televisao privadas.

Durante o periodo experimental, os italianos comecaram por emitir apenas para a cidade
de Maputo, com a duracéo de 10 dias. Apesar de ter sido uma experiéncia curta, ainda assim criou
muitas expectativas tanto da populacdo bem como do governo. Nhancumba (2011) explica que
esse “desejo ndo foi apenas manifestado pela populacdo, mas sim, por outro lado, o Governo
mocgambicano tinha encontrado um meio com maior impacto para disseminar as suas mensagens,
desta forma, fazer chegar ao cidaddo as suas actividades politicas”. A possibilidade de difundir
ideais politicos e formatar identidades era algo tentador, fora o facto de constituir um chamado

global.
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A Lei n.° 2/81 de 30 de Setembro estabelecia as bases de orientacéo e funcionamento das
empresas estatais. Foi sob a égide desta Lei que foi introduzida a Televisdo em Mocambique.
Nessa altura, os seus produtos se apresentavam em Sistema de Videocassete que emprega fitas de
%, polegadas (UMATIC). As razbes para a necessidade de implantar uma televisdo publica, por
parte do governo, recrudesceram. Para além de instrumento de propagacédo politica, era preciso

usa-la como instrumento que possibilitasse e promovesse a unidade nacional.

Mais tarde e com a introdugéo da Constitui¢do de 1990, muitas transformagdes ocorreram.
Um dos artigos assevera que “Todos os cidadaos tém direito a liberdade de imprensa, bem como
o direito a informagao”. As entrelinhas imputavam a grande responsabilidade que o Estado tinha

de prover informacéo a todos os cantos de Mogambique.

A Lei n.° 18/91, de 10 de Agosto, comumente conhecida como a Lei de Imprensa,

estabelecia no 11 °© artigo, n.° 1 que a Televisdo Nacional integra o sector publico da imprensa.

O conjunto de mudancas que ocorreram no cenario politico e social no inicio da década de
90 contribuiu para que o Conselho de Ministros, ao abrigo do Decreto n © 19/94 de 16 de Junho,
aprovasse a criacdo da Empresa Publica denominada Televisdo de Mogambique, abreviadamente
designada por TVM e seus respectivos estatutos. Este Decreto liberta esta emissora do cunho
experimental, deixando de estar sob jugo do Ministério da Informagdo?® e passa para a tutela do
Gabinfo. Este ultimo surge sob o respaldo do Decreto Presidencial n © 4/95.
Por sua vez, os Estatutos da TVM, no seu artigo n ° 36, de modo geral, preconizam 0 compromisso
e responsabilidade desta emissora televisiva em manter e conservar o patrimonio, com o intuito de
assegurar a continuidade, eficiéncia e eficacia dos seus servigos.
Por sua vez, o artigo n © 56, que faz mencdo aos arquivos audiovisuais, dita o seguinte: “A TVM
organizara os seus arquivos audiovisuais por forma a conservar todos 0s registos de imagens e

sons suscetpiveis de serem considerados de interesse histdrico ou interesse publico™.

2 Esta instituicéo foi criada em 1975 e seu principal papel era o de defender e difundir a ideologia do partido no poder. Sua extin¢do ocorreu
através do Decreto Presidencial n ° 2/94 de 21 de Dezembro. In Baloi, 2019.



46

Ao longo do seu percurso, esta instituicdo usou variados suportes de informacao, onde
constam: O UMATIC; Betacam SP e SX; VHS; DUCAM; MIN; DV; DVD e HD. Sendo que 0s

trés ultimos suportes se enquadram no contexto da televisdo digital.

A TVM foi expandindo o seu escopo de actuacao, tanto em termos de dias de transmisséo
por semana, das horas, bem como de alcance. Inicialmente a sua transmissao decorria a quarta-
feira e finais de semana. Mais tarde as transmissdes passaram a ser transmitidas durante 5 dias por

Semana.

Ja em 1992 as emissBes passaram a ser captadas a partir da Beira e, decorridos 2 anos, em
Nampula e de seguida Pemba e Quelimane. A inten¢édo de abranger todo o pais foi cumprida em
1999, altura em que as suas missdes podiam ser captadas ndo so por todo o pais assim como parte

de Africa e Europa.

O leque de acc¢des e conquistas alcancadas representava um terreno fertil para difundir
ideais politicos, dissipar diferencas étnicas e afirmar a identidade nacional, dentro e fora do pais.

Estas palavras encontram alento em Nhancumba (2011), ao referir que:

A televisdo de Mogambique tem vindo a se destacar como meio de comunicagao
de maior impacto no pais pelo facto de estar preocupada com a veiculagdo de
informacdo, os acontecimentos politicos, econémicos socioculturais do pais e do
mundo, assim como ocupa um papel importante na formacdo da identidade
nacional (NHANCUMBA, 2011).

Em 2003 a TVM passou a transmitir em 15 linguas locais. Aceder a informag&o nas linguas
nativas de Mocambique representa um caminho para a unificacdo de um povo, de uma cultura,
uma identidade, possibilitando a constru¢gdo da unidade nacional e identidade uno dos

mogambicanos.

Por sua vez, em 2012, movidos por expectativas de alcance financeiro, a TVM inaugura o
canal 2 direcionado para a recreacéo, desporto nacional e internacional, economia, ficgdo e humor.
Infelizmente as espectativas criadas aquando do lancamento do canal extensivo ndo foram
alcancadas. Contudo, era importante se restruturar para garantir sustentabilidade financeira a partir
do canal 2. A seguir, Baloi (2019) elenca algumas solu¢des tomadas pela TVM: “A TVM2 ficou
descaraterizada e nunca se afirmou no mercado, de tal sorte que em 2016 o Governo solicita a
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TVM propostas para dinamizar a TVM2 e como resultado esta foi transformada em canal
internacional” (IDEM, 2019).

As acgdes levadas a cabo por parte da televisdo publica mogambicana séo reestruturadas e
reinventadas para garantir mais valoracao e visibilidade por parte do povo mogambicano. Este
“jogo de cintura” deve acompanhar o evoluir das TICs. Estas tltimas trazem sempre uma série de
vantagens tanto para o publico assim como para as televisdes. Tal acompanhamento exige a
conjuncao de esforcos de ordem politica, econdmica, social e cultural, o que muitas vezes se revela

complicado acautelar.

3.2.2 TVM a caminho do digital

Para a prossecugdo do presente subcapitulo, contamos com os contributos informacionais
do Prof. Doutor Celestino Joanguete e prof. Doutor Jodo Miguel, especialistas da area de
Comunicacdo com numerosas publicagdes que versam sobre o processo de digitalizado em
Mocambique. Para além destes especialistas, contamos com a colaboracdo da dra. Ligia, chefe da
mediateca da TVM. Esta possui uma vasta experiéncia sobre os audiovisuais produzidos e
recebidos por esta instituicdo. Como forma de dar mais énfase ao presente trabalho, buscou-se

cruzar os resultados de pesquisas com as contribuigdes dos entrevistados.

O surgimento e evolugdo da TVM ¢é caracterizado de muito aprendizado e superagéo,
ocasionados principalmente, por alguns momentos politicos e economicos. Contudo, o maior
desafio viria da deciséo tomada na conferéncia de radiocomunicagdes realizada entre os dias 15
de Maio a 16 de Junho de 2006, em Genebra, onde de entre varias decisdes a UIT estabeleceu os
principios técnicos basicos para a migracdo da radiofusdo televisiva e sonora, do analégico ao

digital.

Migrar do analdgico ao digital representa um desafio para muitos paises e, por isso,
Mogambique ndo fugiu a regra. O processo de migracdo digital da TVM se mostrou bastante
oneroso tendo em conta que a sua implementacao exigia a obediéncia de quatro componentes, a

saber: a implementacédo da rede de emissores (instalagéo dos sites); aquisicdo dos Set-Top-Boxes;
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adigitalizacdo da TVM e a construcdo de um edificio para o funcionamento do centro de producao
da TVM em Maputo e a Central da TMT®. E importante lembrar que o processo de trabalho e
producdo de audiovisuais na TVM refletia 0 modelo analdgico. Era necessario se munir de novo
equipamento técnico; capacitar os funciondarios; adquirir maquinas leitoras para transferir
informacgdes para outros suportes. Por outro lado, torna-se importante que o cidad&o tenha recursos

para a aquisicdo dos STBs.

Um longo caminho foi percorrido desde 2006 até sensivelmente o segundo semestre de
2021, altura em que Mocambique finalmente decretou a migracao digital televisiva. Tratou-se de

um desafio que envolveu varios actores em um processo que conheceu avangos € recuos.

Cada pais, em funcéo das suas prioridades foi aderindo ao chamado a seu tempo. Em 2016,
apenas 66 paises tinham concluido a migracdo digital, 66 estavam em andamento, 61

desconhecidos e 14 nao iniciados®’.

Mocambique previa migrar em 2015, respeitando os prazos estabelecidos pela OIT. Tal
ndo fora efectivado devido a dificuldades financeiras que acometiam o projecto. A TVM, na
qualidade de televisao publica também “tinha um enorme custo com o pessoal, o que representava

cerca de 65 por cento da despesa de funcionamento (custos de estrutura)” (BALOI, 2019).

Ao buscar mais entendimento sobre os momentos que caracterizaram 0 processo de
migracdo recorremos aos escritos de Mario e outros (2010), os quais elucidam que em 2007 o
Instituto Nacional de Comunicacdes de Mocambique (INCM) elaborou as propostas do
“Regulamento de Radiodifusao Terrestre Digital” e de “Implementagdo da Radiodifusdo

Digital”, os quais foram submetidos a RM, TVM operadores privados e ao GABINFO.

Ja em Novembro de 2010, em Lusaka, Mogambique adoptou o padrdo DVB-T2, por sinal
uma iniciatica de grande parte dos paises da SADC, com a excepcdo do Botswana. Escolha esta
validada em Dezembro pelo Conselho de Ministros durante a sua 44 2 sessdao. Os caminhos rumo

a digitalizacdo ganhavam espaco, pese embora de forma ténue. Era necessario se criar grupos de

% Relat6rio%20de%20Regulacdo%20das%20Comunicages%202019%20 _PT_ENG.pdf Consulta efectuada no dia 3 de Outubro de 2022
% Baloi, 2019, p. 151
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trabalho. E importante apontar o surgimento da Comissdo de Implementacido da Migragdo da
Radiodifusdo Analdgica para a Digital, abreviadamente designada (COMID). Criada a 7 de
Dezembro de 2010, a COMID tinha a responsabilidade de assessorar o governo na elaboragéo da
estratégia de migracdo digital, para além disso, Joanguete (2018) realga também o papel de estudar
e propor medidas com vista a uma transi¢cdo sem sobressaltos, ou seja, medidas que evitem uma

migracdo tecnoldgica sem a correspondente migracdo das populagdes.

Esta entidade era representada por instituicbes governamentais e a auséncia dos
representantes do sector privado, o que de certa forma contrariou 0s pressupostos teoricos que
indicam a necessidade de haver representatividade. A justificacdo encontrada é de que “os
representantes do sector privado que faziam parte desta comissdo, simplesmente desistiram de
participar dos encontros do 6rgao”?. Para completar esta onda de falhas, * a sociedade civil sequer

foi convidada para discutir a implementagdo da migragdo da radiofusio”,

Com a criacido da COMID3* se mostrava urgente criar uma estratégia de digitalizacéo, tal
viria a acontecer 3 anos depois. Era necessario orgamentar os gastos com a migragédo, definir os
actores, alcance, identificar parceiros, prazos de implementacio e mais. E desta feita que a 15 de
Abril de 2014 o Conselho de Ministros aprova a Estratégia de Migracdo Digital, paulatinamente o
caminho rumo a migracdo ganhava novos contornos. De acordo com Joanguete (2017) o processo
comportaria 2 fases, das quais:

A primeira compreendia cerca de 90 milhGes de ddlares e visava a migragdo em
19 centros emissores da TVM (38 milhdes de dolares); a digitalizacdo da TVM
(40 milhGes de dolares) e da RM (12milhoes de délares). A segunda fase,
orcamentada em 133 milhdes de dolares, visava a migracdo em 24 centros
emissores da TVM (30 milhdes de ddlares); aquisicdo de 1200 000 conversores

(73 milhdes de doares) e constru¢do do novo centro de producdo da TVM e dois
estidios da RM (30 milh@es de dolares) (JOANGUETE, 2017).

%2 In www. Canalmoz .co.mz.Maputo, Quarta-Feira, 21 de Novembro de 2012. Consulta feita em 17 de Novembro de 2022.
3 1dem

34 O seu mandato foi bastante curto, terminou em Dezembro de 2015. Contudo, no férum instituido elo Misa Mogambique, o gabinete de

informagdo anunciou a sua reativagao, pese embora sem actividades visiveis do momento. (JOANGUETE, 2018)
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Analisando os contributos acima, percebe-se que a estratégia de Migracdo Digital ndo
compreendia a formagdo e capacitagdo de recursos humanos. Contudo e no ver de Joanguete
(2014) a Estratégia ora aprovada apresentava lacunas pois evidenciava a manutencdo do discurso

centrado nos aspectos técnicos e na regulagéo.

O primeiro entrevistado traz algumas ilacdes sobre a Estratégia de Migracdo Digital,
convidamos Joanguete, um dos nossos entrevistados, o qual deixou transparecer que 0 maior

problema desta estratégia tem a ver com as crescentes falhas na implementacdo do mesmo:

O documento da estratégia de digitalizagéo dos servicos publicos da televisdo em
Mocambique esta detalhadamente estruturado e contém todas as fases de
transi¢do, custo dos decoders, cobertura geografica, gestdo e, inclusive a
participacdo dos operadores privados das televisdes. Ora, 0 problema surge com
a implementacdo da estratégia que sofreu atrasos de implementacdo, de 2015 até
2021.%

Por sua vez, Miguel enfatizou que a Estratégia se revelou um passo necessario, que nao
podia ser diferente. No seu ver, a estratégia de digitalizacdo pecou por ndo ter sido amplamente
divulgada. Segundo este “néo foi do conhecimento de muito actores, inclusive daquelas areas que
estdo mais directamente interessadas que estdo na area de comunicacdo, de forma geral e da

televisdo de forma especifica. Nao s6 na area profissional, mas sobretudo académica.”

Para Miguel, quem teve acesso a estratégia foi exatamente quem estava mais interessado
por essas matérias, quando o processo dada a sua importancia exigiria que muitos actores
estivessem envolvidos e muitas pessoas pudessem se apropriar. Acrescenta que “mesSmo na
questdo da auscultacdo, os debates ndo foram amplos, raz&o pela qual surgiram muitos
questionamentos, principalmente quando o projecto foi adjudicado a uma empresa chinesa. Mesmo
quando foi da propria implementacdo, quando foi necessario adquirir os dispositivos, as pessoas
correram para adquirir os STB pois ndo tinham muita informacgédo sobre o processo, ndo foi

amplamente divulgado.”

3 Guido de entrevista entregue no dia 7 de Novembro de 2022 e respondido pelo Professor Doutor Celestino Joanguete no dia 10 de Novembro
de 2022.
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Ao discorrer sobre a sua experiéncia com relacdo ao processo de digitalizacdo da TVM,
Ligia® nossa entrevistada realca que ndo teve nenhuma relagio “pois ao nivel da mediateca nada
mudou, as praticas continuam as mesmas”’. Secunda ainda que a “digitalizagdo oficial da mediateca
ainda ndo comegou”. O que tem acontecido ¢ que quando solicitados por terceiros eles aproveitam
e transcrevem a informagéo e digitalizam.

A semelhanca dos outros paises que passaram pelo mesmo processo, as comissoes
foram encarregues em produzir campanhas nacionais de mobilizacéo social para
atransicao digital, envolvendo radios, televisdes, jornais e reunides regulares com
0s operadores privados das televisGes. Estas campanhas resultaram

imediatamente na consciencializacdo e adesdo a nova televisdo (Joanguete,
entrevista efectivada a 10 de Novembro de 2022).

Partindo de varias leituras, percebemos que o processo de digitalizacdo deve envolver
varios actores, de entre eles: operadores de televisdo, os fabricantes ou representantes comerciais,
cidaddos Mocambicanos e o Estado Mogambicano. Contudo, procuramos saber dos entrevistados

0 seu ponto de vista sobre o acima exposto.

Para o caso de Mogambique nunca houve este envolvimento. Até hoje ainda
existem conflitos entre a TMT e os operadores privados das Televis@es, sobretudo
na questdo dos pregos praticados para transmitir o sinal da televisdo. Por outro
lado, os fabricantes de equipamento, Start Times, estdo em conflitos de interesse
com a TMT, pois é a mesma que fabrica o equipamento e é acionista da TMT
(JOANGUETE, entrevista efectivada a 10 de Novembro de 2022).

Os conflitos ocasionados pela acumulagéo de interesses de alguns actores deste processo
podem ter colocado em causa a inclusdo e democracia dentro deste. E, sobre o ultimo ponto em
particular, Joanguete indica que o processo de migragdo digital “nunca foi pacifico ¢ nem ¢é
democratico, pois ainda existem muitas situa¢fes por serem resolvidas como a cobertura do sinal
para as zonas rurais.” Para além disso, este indica ser importante resolver o problema da
“massificacdo dos decoders; a qualidade do sinal de televisdo; o custo de alguns canais; 0s pre¢os

de transmissdo € muitos outros problemas por resolver”.

Ao responder sobre esta questdo Miguel considera que o processo foi democratico, no
sentido de que todo o cidaddo teve condicOes para adquirir o0 STB. Esse processo de venda devia

ter comecado antes da mudanca do sinal, 0 mais importante e que se garanta um preco bonificado,

% Entrevista efectuada no dia 13 de Janeiro de 2023, nas instalagdes da antiga TVM 25 de Setembro chefe da mediateca da TVM.
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dado o facto da responsabilidade do estado em prover informacgéo. Pergunta-se se foi um processo
democratico, ao que sustenta que ndo houve uma ampla divulgacdo desse processo. Afianca que

existem academias que poderiam ter acompanhado o evoluir do processo.

Por sua vez, Ligia refere que o processo de digitalizacdo nédo foi inclusivo na medida em que néo
houve uma formagdo em matérias de digitalizagdo, tanto sobre os documentos em formato

analdgico e muito menos sobre como produzir e gerir documentos em suporte digital.

A partir dos escritos de Nhamirre (2022) entende-se que A Transporte, Multiplexdo e
Transmisséo SA, abreviadamente designada TMT foi criada a 2 de Abril de 2014. Esta é fruto da

unido entre trés empresas publicas (acionistas), das quais a RM, TVM e TDM.

Em 2016 foi lancado um concurso publico internacional para a seleccdo da empresa que
vai construir a rede digital terrestre. Contudo, as fragilidades financeiras que o pais atravessou
contribuiram para o redimensionamento do projecto. O projecto foi adjudicado a Star Times
Techonologies Software e estava avaliado em 156 milhdes de délares. Joanguete (2017) ao se
referir a situagdo financeira que acometia o pais, real¢a que “a dificil situacao financeira do pais e
a complexidade de um projecto desta magnitude, a empresa selecionada precisaria de pelo menos
18 meses para mobilizar estes fundos e instalar os equipamentos”. Portanto, no ver de Joanguete

(2017) o projecto seria implementado a caminho de 2018.

As previsdes feitas um pouco pelos actores do processo de migracao falharam, tanto é que
s6 em 2021 se avangou para 0 primeiro apagdo que comecou no dia 20 de setembro de 2021. Esta
deciséo foi aprovada pelo Conselho de Ministros na sua 16.2 sesséo, realizada no dia 11 de Maio
de 2021. A mesma determina as fases de desligamento dos emissores de transmissdo analdgica de
radiodifusdo televisiva. O desligamento decorreu em duas fases, sendo a primeira até 30 de

Setembro e, a segunda, até 31 de Dezembro de 2021.%"

3T INCM (2021) FASES DO DESLIGAMENTO DOS EMISSORES DE TRANSMISSAO ANALOGICA
https://www.incm.gov.mz/index.php/sala-de-imprensa/noticias/427-governo-aprova-fases-de-desligamento-dos-emissores-de-transmissao-
analogica [consultado a 15 de Janeiro de 2023].



https://www.incm.gov.mz/index.php/sala-de-imprensa/noticias/427-governo-aprova-fases-de-desligamento-dos-emissores-de-transmissao-analogica
https://www.incm.gov.mz/index.php/sala-de-imprensa/noticias/427-governo-aprova-fases-de-desligamento-dos-emissores-de-transmissao-analogica
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Ainda de acordo com a fonte acima citada, os emissores analdgicos que serdo desligados
na primeira fase sdo: cidade de Maputo, Namaacha, Xai-Xai, Chokwé, Maxixe, Vilankulo, Beira,
Chimoio, Quelimane, Tete, Nampula, Ilha de Mocambique, Nacala, Pemba, Lichinga e

Cuamba; 38

Na segunda fase, foram abrangidos os emissores analdgicos instalados em 14 locais: em
Massinga, Marromeu, Zobué, Songo, Monapo, Ribaué, Namialo, Ilha de Ibo, Chilre, Mueda,

Mandimba, Majune, Ngauma e Lago.3°

Ao que consta a segunda fase culminou antes do tempo previsto, Nhamirre (2022) refere
que esta foi concluida a 10 Dezembro de 2021, com seis anos de atraso, em relagdo ao prazo
inicialmente estabelecido pela Unido Internacional das Telecomunicacdes (UIT), que era 17 de
Junho de 2015.

De seguida questiona-se sobre suas experiéncias diante do processo da digitalizacao.
Seguindo a ordem, Joanguete discorre, enfatizando em sua abordagem que ainda existem alguns
problemas que apoquentam uma parte da sociedade, na medida em que nem todos conseguem
adquirir os decoders, fora o facto de o sinal ndo abranger, ainda, todo o territdrio nacional.

Como consultor de algumas organizacGes da sociedade civil sobre a digitalizacdo
da televisdo em Mocambique, tenho a dizer que a digitalizacéo ainda néo estava
concluida em todo o territdrio nacional. Ainda prevalecem muitas “zonas sobras”,
sem nenhuma cobertura do sinal da televiséo, nem acesso aos decoder da TMT, a
companhia que gere a televisdo digital em Mogambique. Além disso, os custos da

televisdo digital para as familias pobres continuam a ser o factor de exclusdo
(JOANGUETE, entrevista efectivada a 10 de Novembro de 2022).

Questionamos se considera que o0 processo de digitalizagdo da TVM foi inclusivo?
Joanguete refere que [...] a TVM ndo cobre todo o territdrio nacional, era preciso investir

em mais infraestruturas que cheguem nas zonas rurais, onde reside a maioria da populagéo

Mocambicana, na ordem de 70%, segundo o Censo de 2007.”

3 INCM (2021) FASES DO DESLIGAMENTO DOS EMISSORES DE TRANSMISSAO ANALOGICA
https://www.incm.gov.mz/index.php/sala-de-imprensa/noticias/427-governo-aprova-fases-de-desligamento-dos-emissores-de-transmissao-
analogica [consultado a 15 de Janeiro de 2023]

* |DEM


https://www.incm.gov.mz/index.php/sala-de-imprensa/noticias/427-governo-aprova-fases-de-desligamento-dos-emissores-de-transmissao-analogica
https://www.incm.gov.mz/index.php/sala-de-imprensa/noticias/427-governo-aprova-fases-de-desligamento-dos-emissores-de-transmissao-analogica
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Neste computo, Miguel responde de forma relutante, esclarecendo que “as pessoas que
estdo directamente ligadas a TVM possam ter mais informagdes sobre isso. NOs enquanto actores
de fora tivemos pouco conhecimento do que estava a acontecer |4, pressupde-se que a TVM
enquanto emissora publica deva ter todas as condic¢des proprias de uma era digital. Porém néo sabe

se as emissoras privadas também tém as mesmas condi¢des que a TVM tem.

A conversa prossegue e adentramos para discutir sobre o patrimoénio audiovisual.
Recuperar a informacdo patente nos audiovisuais, requer a transferéncia da informacéo, para
outros suportes, como mecanismo de acompanhar a evolucao tecnoldgica. Importa salientar que a
falha na transferéncia da informacdo para outros suportes, pode ocasionar a perda da mesma,

porquanto as maquinas leitoras por vezes se encontrem em estado obsoleto.

Que planos e estratégias existem para recuperar e salvaguardar o patriménio audiovisual?
Joanguete realca a relacdo entre a digitalizacdo e a memoria, porquanto traz uma infinidade de

vantagens:

“Uma das vantagens da digitalizacdo ¢ a ampliacdo da memoria virtual da televisdo, pois os
conteudos produzidos séo armazenados numa base de dados gigantes que permite a recuperagéo e

reutilizag¢do da informacgao.”

O conjunto de vantagens consideradas por Joanguete, ao ser implantadas vislumbram uma
relacdo cada vez maior de conectividade entre os audiovisuais e a questdo de memdria. Joanguete
refere que “a TMT ainda ndo desenvolveu esta base de dados publica acessivel para todos, sem
grandes custos. Alids a UNESCO estd neste momento a apoiar a TVM e a Radio Mogcambique a

criar a referida Base de Dados”. Contudo, tais expectativas podem ser inviabilizadas.

Durante a conversa com Miguel, procurou-se indagar se existe uma estratégia direcionada
especificamente para a digitalizacao dos audiovisuais que foram sendo produzidos desde o periodo
da independéncia? E, para além disso, buscou-se compreender se a estratégia de migracdo da TVM
faz ou ndo mencédo da necessidade de aproveitar/migrar a informacdo para outros suportes pois
existem muitos materiais que se estdo a tornar obsoletos. Por sua vez este referiu que “na verdade

aquela estratégia estava muito mais direcionada s6 para a mudanca da plataforma analdgica para
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a digital. Nao fazia mencé&o sobre como vai ser feito o aproveitamento de tanta informag&o. Sobre
a digitalizacdo e si, tanto para eles como para outros. Inclusive acaba facilitando o acesso. Em

suma a estratégia ndo estava plasmado a forma como seria aproveitada a informagao”.

Procurou-se perceber, junto dos entrevistados se houve estratégia de comunicagdo durante

0 processo de migracéo.

Percebe-se, a partir dos dizeres de Joanguete que apesar de ter sido criada uma comisséo
encarregue de difundir a informacéo sobre a televisdo digital em Mogambique, muitos cidadaos
ndo se beneficiaram dos propoésitos de sua criagdo. Tal sustentagdo encontra respaldo nos dizeres

de Joanguete, ao referir que:

O Conselho de Ministros criou a COMID, uma comissdo para disseminar a
informacdo sobre a televisdo digital em Mocambique. Ela ndo exerceu
profundamente o seu trabalho na disseminagdo da informagéo.
Consequentemente, muita informacdo ndo foi transmitida aos cidaddos e o
desligamento da televisdo analégica apanhou de surpresa a muita populacgéo que
ficou sem o sinal da televisao. Portanto, a estratégia de comunicagdo foi muito
fraca e ndo ajudou de maneira nenhuma para a transicéo pacifica da televisao para
0 sistema de transmissdo analdgica (JOANGUETE, entrevista efectivada a 10 de
Novembro de 2022).

Voltando a senda dos audiovisuais, tendo em conta que os audiovisuais televisivos sdo
considerados (por alguns autores) como um novo veiculo que possibilita a producdo da memoria
e promocao da cultura, questionamos sobre a percep¢do dos entrevistados sobre isto Joanguete

real¢a o seguinte:

“Na era da digitaliza¢do, a televisdo ¢ o maior produtor de contetidos multimédia.” Ao ser
reconhecida a importancia da digitalizacdo televisa e sua importancia na producdo massiva de
conteudos, este assevera que tais “acervos visuais constituem a memoria do povo mogambicano
que deve ser preservado numa base de dados de consulta publica. Mas, isto requer um grande
investimento nos sistemas tecnoldgicos de armazenamento e recuperacdo da informacdo, o que

ainda ndo temos”.

Mais do que compreender o posicionamento dos entrevistados com relacéo a importancia

em si dos audiovisuais, avangamos para uma perspectiva de monetarizagdo da preservacdo e
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transferéncia para outros suportes. Tem-se a consciéncia de que a digitalizacdo dos audiovisuais €
bastante onerosa e sdo necessarias acgoes estratégicas (busca de parceiros, participar em projectos)
com vista & recuperacdo do patrimonio audiovisual. E importante encontrar mecanismos para
contornar os desafios acima descritos. Questionamos aos entrevistados de que formaa TVM pode

responder ao desafio?

Sobre este ponto em particular, Joanguete afirma que “A TVM esta a enfrentar graves
problemas orgamentais, ela depende daquilo que eles chamam de Contrato Programa para a sua
sustentabilidade.” Acrescenta em jeito de solugdo que “a TVM deve buscar outras fontes de
sustentabilidades para suprir as lacunas exigidas as empresas modernas, cuja base de

funcionalidade est4 assente em tecnologias™

Por sua vez, Ligia refere que em principio tudo pode ser digitalizado, excluindo o
UMATIC, pois seu material leitor se tornou obsoleto ou seja a maquina leitora dos audiovisuais
em suporte UMATIC néo esta operacional. Por sua vez, ao ser questionados sobre as estratégias
para recuperacdo do patrimonio audiovisual, a nossa entrevistada respondeu que existem parceiros

que vao dar formacéo sobre o0 uso do MAM para o processo de digitalizagéo.

E em forma de desfecho, procuramos nos inteirar sobre o papel da TVM no processo da
digitalizacdo. De acordo com Ligia “A TVM nunca exerceu papel preponderante no processo da
digitalizacdo. Sendo ela uma empresa socia da TMT apenas ela beneficiou da modernizacao das
infraestruturas da TMT para modernizar os equipamentos de transmissdo do sinal da televisdo
digital.”

Por sua vez, Miguel refere que “A TVM acabou também estando em melhores condigdes
do que as outras televisfes, também ndo podia ser diferente pois esta enquanto emissora publica
tem um papel importante na sociedade. Todos nds deveriamos procurar saber qual a melhoria que
trouxe a digitalizacdo para além da melhoria do proprio sinal”. Prossegue e mostra que houve
muitos ganhos. Segundo este especialista “muita coisa que melhorou pois mesmo nao estando em
casa posso ter acesso a partir das redes sociais, a participacdo dos telespectadores também foi um

ganho, coisas que o modelo digital facilita”.
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Partindo dos contributos acima ilustrados pode-se perceber que a migragéo televisa trouxe
ganhos e perdas, porquanto contribuiu para aproximar as televis@es junto do seu pablico e permitir
que estes tenham acesso aos servigos televisivos através das redes sociais, estejam eles onde

estiverem.
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CAPITULO IV

4. METODOLOGIA

Tendo em conta as caracteristicas do nosso objecto de pesquisa, 0 caminho percorrido para o
desenvolvimento da mesma inseriu-se na abordagem qualitativa. O recurso a abordagem
qualitativa possibilitou maior interacgdo com o campo de pesquisa, pois possibilitou conhecer o
valor e crencas em volta dos audiovisuais e memoria. Minayo (2001) citado por Gerhardt e
Silveira (2009) refere que:

A pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiracOes, crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais
profundo das relagBes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser

reduzidos & operacionalizacdo de variaveis [MINAYO (2001) citado por
GERHARDT e SILVEIRA (2009)].

Relativamente aos procedimentos técnicos, seguimos a pesquisa bibliografica e a
documental. A pesquisa bibliografica consistiu no levantamento de material de caracter cientifico
na forma de livros, revistas e artigos. Na fase documental, por sua vez, procuramos trazer
documentos de caracter primario (Decretos, estratégias de migracdo digital, relatorios e outros
instrumentos legais, nacionais e internacionais, ligados ao nosso universo empirico. O que foi
explanado sobre a fase documental, encontra respaldo em Gil (2008) ao proferir que:

A pesquisa documental vale-se de materiais que ndo receberam ainda um
tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com o0s
objectivos da pesquisa. A pesquisa documental explora os documentos de
primeira mao, que ndo receberam qualquer tratamento analitico, tais como:
documentos oficiais, reportagens de jornal, cartas, contratos, diarios filmes,
fotografias, gravac@es, etc. De outro lado, existem os documentos de segunda

mao, que de alguma forma foram analisados, tais como relatérios de pesquisa,
relatorios de empresas, tabelas estatisticas (GIL, 2008).

O procedimento técnico incluiu também a pesquisa de campo. Gerhardt e Silveira (2009)
apontam Fonseca (2002) que refere que, "na pesquisa de campo se realiza colecta de dados junto a
pessoas, com o recurso de diferentes tipos de pesquisa’ Nesta, teve-se a possibilidade de

aferir/averiguar como e porque os fenGmenos ocorrem.

Recorremos também a entrevistas semiestruturadas junto aos especialistas e profissionais

afectos a TVM que detém conhecimento sobre o processo de migracao do analégico para o digital,
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principalmente sobre o documento audiovisual na TVM. Optamos por entrevistas
semiestruturadas, pois a consideramos flexivel, na medida em que pudemos colocar questdes fora

do roteiro.

Apbs o levantamento de dados, coube a organizacdo e sistematizagdo do material, tendo
em vista a leitura e a analise dos dados. Esta Gltima foi feita com base nos elementos empiricos
configurados no 111 capitulo. Do Il capitulo, buscamos as bases de sustentacdo teorica, entre 0s
quais o conceito de televisdo em uma perspectiva de poder e cultura e na perspectiva de transicdo
do analogico ao digital. A seguir conceituamos os audiovisuais, mapeando 0 seu surgimento e seu
alcance no contexto digital. As palavras-chave indicadas foram sempre relacionadas com a questao

da memdria e seus desdobramentos.

Torna-se importante frisar que os elementos tracados no Il capitulo configuram,
principalmente, os ideais de autores indicados no quadro abaixo dos quais: Le Goff, (1990);
Edmondson (2017); Bezerra, (2019) e Rocha (2006), de onde foram extraidas as categorias de

andlise e interpretacdo de dados.

As categorias em causa sdo os produtos dos media televisivos, enquanto patrimonio
audiovisual. Estes sdo vistos pelos autores indicados como: objecto de poder; objecto cultural e
audiovisual, bem como veiculo de constru¢cdo da memdria. Este conjunto, de forma articulada,
elucidou sobre a importancia da digitalizacdo dos audiovisuais para a construcdo da memoria

colectiva.

Categorias de analise | Definicdo/Caracteristicas das categorias de analise, de acordo
com Le Goff, (1990); Edmondson (2017); Bezerra, (2019) e

Rocha (2006).
Patrimonio Na optica de Edmondson (2017) o patriménio audiovisual inclui mas
Audiovisual ndo se limita aos seguintes componentes, sons gravados, producdes

cinematograficas, televisivas, videograficas, digitais e outras que

contenham imagens em movimento e/ou sons gravados.
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Audiovisuais
mediaticos como

objecto de poder

Os novos arquivos (arquivos orais e audiovisuais) nao escaparam a
vigilancia dos governantes, 0os mesmos podem controlar 0s
audiovisuais tdo estreitamente como 0s novos utensilios de
producdo da memodria, nomeadamente a (..) a da televisdo.
(BEZERRA, 2019)

Audiovisual televisivo

como objecto cultural

Ao classificar as TVs sob a perspectiva de publico e educativa,
Rocha refere que estas séo vocacionadas para a promocao da cultura
e da sociedade. Para além disso, asseveram que a programacao deve
ser orientada para a satisfagdo das necessidades educativas e
culturais da audiéncia. (ROCHA, 2006)

Audiovisuais como
mecanismo para a
construcao da
identidade, memoria

colectiva e objecto de

poder.

A memdria é um elemento essencial do que se costuma chamar de
identidade, individual ou colectiva, cuja busca é uma das
actividades fundamentais dos individuos e das sociedades de hoje,
na febre e na angustia. (..) Memdria colectiva é ndo somente uma
conquista; é também um instrumento e um objecto de poder. ( LE
GOFF,1990)

Fonte: a autora

Para além de constituir o patrimonio de uma nagéo, os audiovisuais televisivos s&o também

o0 espelho da cultura e marca identitaria de um povo. Outrossim, € que tais atributos requerem o

exercicio de rememoracao por via das televisdes.
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CAPITIULO V

5.0 ANALISE E INTERPRETACAO DE DADOS

No presente capitulo, buscamos analisar o processo de digitalizacdo de documentos
audiovisuais na TVM e suas nuances, relacionando-o com a constru¢do da memoria colectiva
(2006-2021) tendo como base de sustentacdo os dados apresentados no quadro empirico
conjugados com os pressupostos subjacentes no quadro tedrico. Tendo em conta a premissa acima

descrita, pretende-se de forma especifica:
e Compreender o cenario da migracdo digital na TVM, principalmente os audiovisuais;

e ldentificar processos de digitalizacdo do patrimonio audiovisual ocorridos durante o

periodo em estudo e sua relacdo com o poder e cultura;

e Compreender a relacdo existente entre os documentos audiovisuais e a construcdo da

memoria colectiva;

Nisto, serdo examinados os demais pontos, com uma andlise que reflectird o conjunto dos

propdsitos acima apresentados.

5.1 Compreender o cendrio da migracéo digital na TVM, principalmente os audiovisuais

Analisar os trajectos que marcaram o processo de transicdo da televisao analdgica para a
digital na TVM, implica mapear questdes de varia ordem, de entre eles; a regulacdo; os actores

envolvidos e recursos financeiros requeridos.

Com o alcance da independéncia, o Estado mogambicano comegou a vislumbrar um novo
pais, com novos ideais, enfim um povo unido e indivisivel. Nesta ordem de ideias, o Estado
impulsionou o sector da cultura através do cinema e por ineréncia, os audiovisuais ganharam mais
espaco e atencdo. Era necessario preservar 0s documentos especiais para avivar novas ideologias;

garantir a manutencdo do poder e construir a identidade nacional.
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Porque as tecnologias de informacao e comunicagdo ndo séo estanques, com o tempo estas
foram impulsionando mudangas crescentes em todas as esferas de conhecimento, incluindo a da
Comunicacéo e Informacdo. Com as transformacgdes que vém ocorrendo por forca das mudancas
tecnoldgicas, tornou-se imperioso adoptar novos procedimentos com vista a garantir a
comunicacdo através dos medias televisivos. Nisto, a regulacdo deve se adaptar as novas
exigéncias impostas pelo incremento das tecnologias. Tratando-se de uma televisdo publica, a

TVM foi parte integrante e por vezes sujeita as mesmas.

Através dos dados apresentados no 4° capitulo do presente trabalho, resgatam-se alguns
regulamentos, dos quais, a proposta da INCM em 2007, intitulada “Regulamento de Radiofusao
Terrestre Digital e de Implementagdao da Radiofusdao Digital” a qual foi submetida a RM, TVM,
operadores privados e ao GABINFO. Entendemos ser este o leque de actores deste processo, onde

duas delas, 7 anos depois, tornaram-se accionistas da TMT.,

A 7 de Dezembro de 2010 surge a COMID (Comissdo Nacional de Migragédo Digital).
Mais uma vez, entende-se a partir dos dados indicados no quadro empirico que esta comissdo nao
era inclusiva, na medida em que apenas faziam parte dela as instituicdes governamentais, pois 0s
representantes do sector privado desistiram de participar nos encontros do 6rgédo. Para acrescentar,

ndo constam do pleito os representantes da sociedade civil.

Doravante, e ainda com base no 4° capitulo, depreendemos que do universo dos actores
deste processo devem figurar os operadores de televisdo, os fabricantes ou representantes

comerciais, cidaddos Mogambicanos e o Estado Mogambicano.

A 15 de Abril de 2014, o Conselho de Ministros aprova a Estratégia Nacional de Migracgéo
da radiodifusdo analégica para digital. No concernente a divulgacdo deste instrumento, € de
realcar, com base nos elementos tracados no quadro empirico, que este ndo foi amplamente
divulgado, porquanto, no ver de Miguel, nosso entrevistado, sO teve acesso a ela quem realmente
estava interessado, 0 que gerou muita inquietacdo. Os contributos acima elencados demonstram
ter havido, desde o inicio deste processo, uma fraca divulgacdo da informacdo regulatéria tanto
para a sociedade civil bem como para os ligados & Comunicacdo. Miguel destaca que a estratégia

“nao foi do conhecimento de muitos actores, inclusive daquelas areas que estdo mais directamente
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interessadas na area de comunicacgéo, de forma geral, e da televisdo, de forma especifica. N&o s

na area profissional, mas sobretudo académica.”

Na componente orgamental, estavam previstos valores a serem alocados em 2 (duas) fases.
A primeira delas, orcada em cerca de 90 milhdes de ddlares; e a segunda fase, em cerca de 133
milhGes de dblares. Em 2015, precisamente 0 ano consagrado pela OIT para o término do processo
de digitalizacdo, a TVM mostrava deficiéncias orcamentais. Cerca de 65 por cento da despesa de
funcionamento estava direcionado ao custo do pessoal. Era quase impensavel a esta altura avancar

para acautelar pelo menos a componente técnica exigida para a transicéo.

O quadro empirico visualiza que uma das questdes da demora da transicdo prende-se
também com a questdo orcamental que caracterizou boa parte deste processo. Para além da questéo

orcamental, aponta-se os conflitos entre a TMT e os operadores privados.

A avaliar pelos contributos dos nossos entrevistados, sentimo-nos tentados a afirmar que a
estratégia de migracdo digital ndo foi abrangente e tdo pouco sua regulacéo fazia mencgéo sobre a
digitalizacdo dos audiovisuais. Uma vez accionista da TMT, a TVM tinha a prerrogativa de
procurar garantir condigcdes para uma migracdo completa, tendo em conta que a digitalizacéo dos
audiovisuais contribui para a preservacdo e conservacao do patriménio histérico. Contudo,

aventamos a hipotese de perda de informacdo caso ndo se tomem medidas peculiares.

Recorremos ao 3° capitulo para resgatar os ensinamentos de Edmondson (2017), o qual
revela que a orcamentacdo e actividades de um arquivo dependem, e muito, da boa vontade da
instituicdo ou organismo ao qual pertencem e ndo tem sendo pouca ou nenhuma garantia de
autonomia profissional. Logo, consideramos também ter havido pouca vontade por parte dos
gestores da TVM. O processo em causa ndo foi pacifico e muito menos democratico, pois, no ver
de Joanguete, este ainda carece de resolucdo de problemas relacionados a cobertura de sinal para

as zonas rurais.

A auséncia de regulacdo que incida sobre os audiovisuais e 0s parcos recursos financeiros

para acautelar as necessidades do sector de audiovisuais tém sido apontados como causas da
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auséncia de digitalizacdo do patrimonio audiovisual. Contudo, sentimo-nos tentados a apontar a

descuido como factor primordial para a falta de digitalizagdo de documentos na TVM.

5.2 ldentificar processos de digitalizacdo do patriménio audiovisual ocorridos durante o
periodo em estudo e seu impacto

De acordo com o subtitulo, pretendemos analisar processos de digitalizacdo do patrimdnio

audiovisual na TVM e seu impacto institucional.

A0 evocarmos 0s preceitos teoricos, interessa-nos falar da digitalizacdo dos audiovisuais
como aquele processo que possibilita a passagem da informagdo de um suporte para suportes
recentes. A evolucdo luz das tecnologias de informagcdo e comunicacdo contribui para o
surgimento cada vez mais rapido de novos suportes e leitores, com um leque de vantagens
atractivas para as instituicdes televisivas. Portanto, ainda que se adquira um software que garanta
a manutencdo, preservacao e gestdo dos audiovisuais, € importante que a instituicdo planifique e

garanta provisdo financeira para migrar a informagéo sempre que se mostrar necessario.

Importa realcar que a informacéo patente em suportes analogicos € digitalizada a cada vez
que a instituicdo requisita ou outros consumidores requisitam informac6es patentes na mediateca.
A auséncia de um processo formal e continuo de digitalizacdo de audiovisuais pode colocar em
causa todo o patrimoénio audiovisual e a qualidade de contetudos veiculados por esta estacdo
televisivo, na medida em que se pode recorrer a informacdo passada para produzir novos

conteddos.

Ao analisarmos os aspectos implicitos no 4° capitulo do presente trabalho, partindo
também dos pressupostos tedricos que apontam que a construcéo do poder a partir da producéo e
exibicdo continua de contetdos de qualidade, a manutencdo e afirmac&o cultural e a construcao da
memoria ficam comprometidos. Infelizmente ja se passaram 12 meses depois do apagdo, e ainda
assim a TVM sequer iniciou formalmente um processo de digitalizagdo dos seus audiovisuais, cuja
maior parte se encontra patente na mediateca. De acordo com o contributo encontrado no quadro
empirico, os funcionarios afectos a mediateca sequer passaram por uma capacitacdo para trabalhar

com novas plataformas e digitalizar o patriménio ja existente.
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Ao referir sobre a auséncia de um processo de digitalizacdo dos audiovisuais analdgicos
para o formato digital na TVM, existem aqueles que se encontram no suporte UMATIC que
exigem uma intervencao rapida, porquanto a maquina que permite ter acesso a informacao la
patente se tornou obsoleta, ou seja, a maquina leitora dos audiovisuais para o suporte UMATIC

ndo esta operacional.

A realidade acima descrita contraria sobejamente os pressupostos elencados no quadro
tedrico que recomenda que o processo de transicao televisivo deve contemplar de igual modo os
documentos audiovisuais, pois a importancia destes também se observa no ambiente digital.
Bezerra e Santos (2019) explicam que os novos arquivos (orais e audiovisuais) ndo escaparam a
vigilancia dos governantes, mesmo porque se pode controlar as televisdes como um novo utensilio

de producdo da memoria.

Em abono da verdade, o certo é que a TVM ndo pode fugir a mais este chamado. E
importante descobrir melhores formas para acautelar a migragéo plena da informacéo analdgica.
Recorremos a Royal et al (2006) para elucidar sobre os diversos caminhos que se podem seguir
para conter recursos no ambito do processo de digitalizacdo. Estes autores recomendam ser
necessario que a instituicdo se inteire se o documento ndo tera ja sido digitalizado por alguém ou
instituicdo. Para além disso, recomendam também que a instituicdo participe em projectos de
digitalizacéo partilhados, para facilitar a divisdo dos custos e garantir que cada documento seja

digitalizado somente uma vez.

5.3 Compreender a relacéo existente entre os documentos audiovisuais e a construcéo da
memoria colectiva

No presente subcapitulo iniciamos com uma das contribuicdes subjacentes no 3° capitulo
da autoria de Joanguete (Joanguete em resposta ao guido a 22 de Novembro de 2022), o qual
menciona que “Uma das vantagens da digitaliza¢ao é ampliacdo da memoria virtual da televiséo,
pois os contetdos produzidos sdo armazenados numa base de dados gigantes que permite a
recuperagao e reutilizagdo da informagdo.” Percebe-se a partir do exposto no quadro teorico e

quadro empirico que a memdria colectiva se consolida pelo nimero de vezes que determinada
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informacdo € veiculada pelos medias. Para além disso, outros elementos concorrem para que se
consolide a memdria, prende-se também com os propositos por detras de quem as veicula e como

as veicula.

A partir do quadro tedrico resgatamos os conhecimentos de Le Goff (1990) que vem
ampliar o escopo de abordagem ao referir que “Memoria colectiva ¢ ndo somente uma conquista
¢ também um instrumento e um objecto de poder”. Ora, a TVM tem negligenciado a necessidade
de migrar a informag&o para 0 ambiente; mais do que isso, corre 0 risco de perder a informacéao
patente no suporte UMATIC. Depreende-se, assim, que a possibilidade de se romper o quadro de

construcdo da memdria colectiva prevista no quadro tedrico esta cada vez proxima.

E importante lembrar o papel eminente que os audiovisuais tém para esta televisio.
Acautelados todos os principios de manutencéo e gestéo, estas possibilitam veicular a cultura, ser
usada para manipular mentes e contribuir para que a informagéo nelas contidas se mantenha nas
memorias de uma determinada sociedade pelo tempo desejado pelos que a gerem e seus

interessados.

Achamos que a auséncia de um processo de digitalizacdo sistematica dos audiovisuais na
TVM pode ocasionar um hiato na construcdo da memdria colectiva, na medida em que a
informacdo patente nos audiovisuais deve ser veiculada sempre que necessario para avivar a

memoria da sociedade.
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CAPITULO VI

6. CONSIDERACOES E RECOMENDACOES

O periodo de 2015 a 2021 revelou-se 0 mais expressivo no que toca a migracao digital em

Mocambique, um processo que privilegiou a componente técnica.
Resultante da integracdo das actividades de gestdo de documentos e figurando como elemento
crucial para a gestdo de arquivos, a digitalizacdo dos audiovisuais representa a esséncia de uma
politica de preservacao e valoracdo de audiovisuais sem o qual os pressupostos da construgdo da
identidade cultural e manutencéo do poder ficam seriamente comprometidos, originando um caos
no &mbito da TVM.

A falta de recursos financeiros e negligéncia por parte da TVM sao apontados como alguns
motivos da auséncia de um processo de digitalizacdo dos audiovisuais produzidos desde que esta
instituicdo foi criada. Ademais, importa realcar que 0s novos suportes audiovisuais, no caso
vertente da MAM, também carecem de um plano de gestdo, porquanto com o avancar das
tecnologias sdo necessarios novos softwares, tanto operativo como conceptual, para o seu
funcionamento.

Terminado o presente trabalho, concluimos que o objetivo geral da pesquisa foi cabalmente
alcancado, visto que encontramos dados e elementos empiricos e tedricos que revelam que a
resposta a pergunta de partida (Qual é a relagdo que existe entre a digitalizacdo dos documentos
audiovisuais e a construcdo da memdria colectiva na TVM?) consiste em salientar que, de facto,
a partir de um olhar profundo na instituicdo-alvo de estudo, percebe-se que a auséncia de um
processo de digitalizacdo dos audiovisuais contribui para o acimulo e perda da informacao patente
nos audiovisuais. Para além disso, percebemos também que o processo de digitalizacdo ora
ocorrido nao foi abrangente, sequer democratico, incorrendo grandemente para inviabilizar o
processo de construcdo do poder, da cultura, a visibilidade institucional bem como a construcéo
da memdria colectiva. A auséncia de um processo formal de digitalizacdo do patrimonio

audiovisual é também conotada como hiato diante deste processo.
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Dada a relacdo muito forte que existe entre os audiovisuais e a construcdo da memoria,
manutencdo do poder e construcdo da identidade nacional, urge criar medidas que promovam a
transferéncia da informacéo para 0 MAM, o0 novo gerenciador dos activos digitais.

Tendo sido apontadas dificuldades financeiras e de negligéncia diante da necessidade de migrar a
informacdo, recomendamos a TVM a criagdo de sinergias com outras instituicdes interessadas em
resgatar o patrimonio informacional do pais e além-fronteiras.

Como pesquisadora, este trabalho contribuiu sobejamente para compreender a ligagéo forte
que existe entre a area de gestdo de medias digitais e a arquivistica, na medida em que 0s
audiovisuais mediaticos sao objecto de andlise, estudo e tratamento por parte da arquivistica. Para
além disso, o presente trabalho contribuiu para perceber que as falhas na concepcdo e
implementacdo de um projecto desta envergadura poderd impactar negativamente e de forma

holistica a instituicdo e reduzir a visibilidade da mesma.
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GUIAO DE PERGUNTAS

TEMA: O CONTRIBUTO DA DIGITALIZAGCAO DOS ARQUIVOS AUDIOVISUAIS
PARA A CONSTRUCAO DA MEMORIA COLECTIVA: CASO DA TVM (2006-2021)

Tendo em conta alguns pressupostos que permeiam a missdo da TVM, percebe-se (de entre
outros) o seu compromisso em trazer histérias por detras das noticias, respeitar os Direitos
Humanos e democracia. Esta incumbéncia pressupfe revisitar os documentos audiovisuais

produzidos e/ou recebidas pela TVM, sempre que necessario.

Recuperar a informacdo patente nos audiovisuais, requer a transferéncia da informacao,
para outros suportes, como mecanismo de acompanhar a evolucdo tecnoldgica. Importa salientar
que a falha na transferéncia da informacao para outros suportes, pode ocasionar a perda da mesma,

porquanto as maquinas leitoras por vezes se encontrem em estado obsoleto.

Por sua vez, a possibilidade de transferir/migrar a informacdo, pode contribuir para a
construcdo da memoria colectiva (& partir da partilha de contetdos ja veiculados, objectivando

avivar a memoria).



75

Com vista a responder a subscricdo de Mocambique na UIT sobre a migracéo da radiofuséo
televisiva, foi langcada uma estratégia de digitalizacéo.
a) O que pode dizer sobre a estratégia da digitalizacao?

b) Qual é a sua experiéncia sobre o processo da digitalizacdo?

Pressupbe-se que o0 processo de digitalizacdo seja abrangente, ou seja, que envolva todas

as infraestruturas.

a) Considera que o processo de digitalizacdo da TVM foi inclusivo?

b) Que planos e estratégias existem para recuperar e salvaguardar o patrimoénio
audiovisual?

Durante o processo de migracao, sente que houve estratégia de comunicagao no processo?

a) Se ndo, como acha que devia ter sido?

Em principio, o processo de digitalizacdo deve envolver vérios actores, de entre eles:
operadores de televisdo, os fabricantes ou representantes comerciais, cidadaos

Mocambicanos e o Estado Mocambicano.
a) Qual é o seu ponto de vista sobre este processo?
b) Considera que o processo foi inclusivo e democréatico?

Os audiovisuais televisivos sdo considerados (por alguns autores) como um novo veiculo

que possibilita a producdo da memdria e promocéo da cultura.

a) Qual é a sua percepcéo sobre isto?

E sabido que a digitalizaco dos audiovisuais é bastante onerosa e s&0 necessarias accdes
estratégicas (busca de parceiros, participar em projectos) com vista a recuperacdo do
patrimonio audiovisual.

a) No seu ponto de vista, de que forma a TVM pode responder ao desafio?



76

7- O processo da digitacdo dos audiovisuais é oneroso, 0 patrimonio analdgico da TVM é
bastante robusto.

a) Que estrategias a TVM recorreu para se desfazer ou reaproveitar o equipamento?

8- Qual foi o papel da TVM no processo da digitalizacdo?
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