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RESUMO

O presente trabalho, com o tema “O Direito de Acesso a Informagdo das Pessoas com
Deficiéncia em Maputo: Uma Mera Formaliza¢do Legislativa?”, tem como objectivo aferir o
nivel de conhecimento e de exercicio do direito a informacéo pelas pessoas com deficiéncia,
volvidos aproximadamente 10 anos desde a aprovacdo da Lei do Direito a Informacéo e do
respectivo Regulamento, como instrumentos integrantes ao Ordenamento Juridico
Mocambicano. Para o efeito, foi analisado o direito a informacao nos principais instrumentos
internacionais e regionais de proteccdo e defesa dos direitos humanos, assim como, na
legislagdo nacional sobre a matéria, tendo como linha de base as concepcdes de um férum de
organizacOes de pessoas com deficiéncia ao nivel da cidade de Maputo e de instituicdes (uma
do governo e outra ndo governamental) cujas areas de actuacdo estdo relacionadas com a
divulgacdo, coordenacdo de accbes e monitoria da implementacdo da lei do direito a
informacdo. O presente estudo analisa por um lado, o actual cenario do exercicio do direito a
informagdo pelas pessoas com deficiéncia, sobretudo, na vertente da disponibilizacdo de
informacdo pelas entidades abrangidas pela lei. E por outro, culmina com a identificacdo dos
principais desafios e barreiras enfrentadas no exercicio deste direito humano fundamental. Com
alicerce nos propdsitos acima, foram elaborados questionarios dirigidos ao grupo de pessoas
com deficiéncia delimitadas pelo estudo e guides de entrevistas direccionadas as instituicoes
que actuam na monitoria da implementacdo da lei, por forma a que, fossem extraidos dados
significativos para a sua conclusdo. Os resultados obtidos evidenciam fraquezas na
implementacdo da lei do direito a informacdo, mormente, pela inexisténcia de condi¢bes
objectivas para que as pessoas com deficiéncia tenham acesso a este direito em igualdade de
circunstancias com as demais pessoas. Predominantemente, as entidades abrangidas pela lei
ndo disponibilizam informacgdo, tomando em consideracdo cada tipo de deficiéncia.
Prevalecem lacunas no desenho de estratégias mais eficazes para a implementacgéo efectiva da

lei, que ndo é inclusiva em matérias de acesso a informacéo para as pessoas com deficiéncia.

Palavras-chave: Direito a Informag&o, Pessoas com Deficiéncia, Maputo.



ABSTRACT

This study, entitled “The Right to Information for People with Disabilities living in Maputo: a
Mere Legislative Formalisation?”, aims at evaluating the level of knowledge about the right to
information that people with disabilities have and to what extent they exercise this right,
considering approximately 10 years since the Law on Right to Information and the respective
Regulation were approved as part of the Mozambican Legal System. To achieve the
aforementioned aim, the right to information was analysed through international and regional
documents on protection and defense of human rights. National legislation on human rights
and right to information were also studied, considering the concepts formulated by the Forum
of Organisations of People with Disabilities in Maputo city and of institutions (one government
and the other non-governmental) whose areas of activity are related to the dissemination,
coordination of actions and monitoring the implementation of the Law. This study also
discussed the current scenario of the exercise of the right to information by people with
disabilities, especially in terms of the provision of information by entities covered by the Law.
The study also includes the identification of the main challenges and barriers faced during the
exercise of the right to information. To draw conclusions based on the proposed aim, different
techniques were integrated into the methodology of the work, including the use of
questionnaires prepared for a group of people with disabilities, and interviews conducted in the
main institutions responsible for the monitoring and implementation of the Law. The
conclusions made evident that there are weaknesses in the implementation of the law on the
right to information, which can be justified by the inexistence of objective conditions for people
with disabilities to have access to this right on an equal basis with other people. Predominantly,
the entities covered by the Law do not provide information based on each type of disability. In
short, there are still gaps in the design of strategies for the effective implementation of the law

on the right to information, which seems not inclusive, especially for people with disabilities.

Keywords: Right to Information, People with Disabilities, Maputo.
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INTRODUCAO

“Um Governo popular que ndo dd acesso a informacgdo e nem meios
de adquiri-la ndo é mais do que o prologo de uma farsa ou de uma
tragédia, ou talvez ambos. O conhecimento sempre governard a
ignorancia, e aqueles que pretendem ser seus proprios governantes
precisam de se armar com o poder que o conhecimento da.”

James Madison (1822)

Nos instantes finais do ano de 2014, Mogambique juntou-se ao grupo de paises que adoptou
uma Lei de Direito a Informacéo, afastando a premissa de que, 0 acesso a informacdo poderia
ser denegado pelos titulares dos 6rgaos da administracao publica, sob o pretexto de falta de lei
para regulamentar sobre a matéria. A Lei n.° 34/2014, de 31 de Dezembro, regula o exercicio
do direito a informacdo, a materializacdo do principio constitucional da permanente

participacdo democratica dos cidaddos na vida publica.

Ao nivel internacional, ja estava ha tempos conferida dignidade ao direito a informacao, atraves
da sua integracdo nos principais instrumentos de direitos humanos das Nagdes Unidas e nos

principais sistemas regionais (Europeu, Interamericano e Africano) de direitos humanos.

Entretanto, para que a leis se facam cumprir de forma equitativa, € necessario que sejam
observados um conjunto de pressupostos e analisadas todas as premissas de modo a que, sejam
tomadas em consideracdo caracteristicas de grupos especificos, considerados mais vulneraveis
na sociedade, em razdo do sexo, da idade, da raca, da etnia, da condico fisica, entre outros. E
neste contexto, que surge o presente estudo, que tem como objectivo primordial, aferir o nivel
de exercicio do direito a informacéo das pessoas com deficiéncia, 10 anos apdés Mogambique

ter aprovado a lei do direito a informacao e o respectivo regulamento.

Para a prossecucdo dos objectivos deste estudo, foram analisadas as percepcdes de
organizacg0es de pessoas com deficiéncia filiadas ao Férum das Associacbes Mogcambicanas de
Pessoas com Deficiéncial (FAMOD) ao nivel da Cidade de Maputo, bem como, de instituicoes
que actuam na divulgagdo, coordenacdo e monitoria da implementacdo da lei do direito a

informacdo, concretamente, o Centro Nacional de Documentacdo e Informacdo de

1 O Forum das AssociagBes Mocambicanas de Pessoas com Deficiéncia (FAMOD) é uma organizacdo da
sociedade civil que trabalha para apoiar, coordenar e promover os direitos humanos e bem-estar das pessoas com
deficiéncia em Mocambique. E constituido por associacdes de e para pessoas com deficiéncia, contando neste
momento com mais de 30 organizac6es filiadas.



Mocambique? (CEDIMO) e o Instituto para a Comunicacdo Social da Africa Austral -

Mogcambique® (MISA-Mocambique).

Identificacdo do Problema

O principal problema do presente estudo prende-se ao facto de a lei do direito a informacao ser
consideravelmente omissa em relacdo ao seu exercicio pelas pessoas com deficiéncia, e o
regulamento da lei, ndo abarcar os procedimentos que devem ser adoptados pelas entidades
abrangidas no processo de disponibilizacdo de informacéo, facto que, suscita questionamentos
sobre a efectividade do exercicio deste direito pelas pessoas com deficiéncia, mostrando-se

pertinente responder o seguinte problema de pesquisa:
“As pessoas com deficiéncia exercem o direito de acesso a informacéo ”’?

“Até que ponto esta prerrogativa legal é observada pelas entidades abrangidas pela lei”?

Objectivo Geral
= Aferir o nivel de exercicio do direito de acesso a informacdo das pessoas com

deficiéncia.

Objectivos Especificos
= Demonstrar o actual cenario do exercicio do direito de acesso a informacédo das pessoas
com deficiéncia;
= Conferir 0 estagio da disponibilizacdo de informacéo as pessoas com deficiéncia pelas
entidades abrangidas pela lei;
= Identificar os principais desafios enfrentados pelas pessoas com deficiéncia no

exercicio do direito de acesso a informacao.

Hipoteses
Considerando o problema identificado, foram formuladas as seguintes hipotes:

= As pessoas com deficiéncia exercem o seu direito de acesso a informacéao de interesse
publico;
= As pessoas com deficiéncia enfrentam barreiras no exercicio e no acesso a informagao

de interesse publico.

2 Entidade governamental designada pela lei para a coordenagdo do processo de implementagdo e monitoria da
Lei do Direito a Informagdo em Mogambique.

3 Associacdo sem fins lucrativos cuja area de actuacdo compreende o acesso a informagcao, prestacdo de contas e
transparéncia na governagéo.



Motivacao

A motivacao para a realizacdo deste estudo esta relacionada ao facto de, o processo de inclusédo
das pessoas com defiéncia em todas as areas da vida (politica, econémica, social, entre outras)
por forma a que estas, em igualdade de circunstancias com as demais pessoas exer¢cam 0s seus
direitos, sobretudo, o direito de acesso a informacdo, ainda ser considerado um desafio em

Mocambique, concretamente, na Cidade de Maputo.

Metodologia
Para responder as premissas de partida, optou-se por uma pesquisa descritiva baseada na
descricdo das caracteristicas da populacéo, e foram utilizadas técnicas padronizadas de colecta

de dados, especificamente, questionarios e entrevistas.

Quanto a abordagem foi feita uma triangulacdo dos métodos qualitativo e quantitativo. O
método qualitativo interpretou as informacGes obtidas na colecta de dados, através de um
critério valorativo que expressou a visao dos entrevistados e 0 método quantitativo foi usado

nas ferramentas matematicas e técnicas estatisticas de processamento dos resultados.

Do ponto de vista do método de procedimento foi realizada uma pesquisa bibliografica,
desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido principalmente por livros,
tratados e convengdes internacionais, artigos cientificos, publicacbes periddicas e impressos

diversos.

Para a colecta de dados, nos levantamentos foram usadas como técnicas e instrumentos de
investigacao, técnicas de interrogacao através de questionarios e entrevistas dirigidas, para que
fossem reunidos resultados quantitativos e qualitativos relevantes. Também foram utilizados

registos documentais disponiveis.

Area geogréfica e Estrutura

A area de investigacdo do estudo foi a Cidade de Maputo, tendo como populacdo as
organizac0es filiadas ao Forum das Associagdes Mogambicanas de Pessoas com Deficiéncia
(FAMOD) a nivel da Cidade de Maputo.

Estruturalmente, o trabalho encontra-se divido em seis capitulos, a partir da introducéo, e
encontra-se organizado na seguinte disposic¢ao: o primeiro capitulo aborda o direito de acesso
a informacdo, destacando os conceitos, conteldo e 0s seus principios; o segundo capitulo

estabelece o direito a informag&o nos sistemas internacional e regionais dos direitos humanos,



especificamente, o sistema europeu, 0 americano e o africano realcando os seus principais
instrumentos de proteccdo e defesa dos direitos humanos, estendendo-se as restri¢cdes legitimas
a0 acesso a informac&o; o terceiro capitulo evidencia o direito a informag&o no sistema especial
de direitos humanos, trazendo ao relevo o principal instrumento de direitos humanos das
pessoas com deficiéncia ao nivel das nagdes unidas; o quarto capitulo da énfase ao direito a
informacdo no ordenamento juridico mocambicano, abordando o contexto historico da sua
aprovacao, a lei e o regulamento do direito a informacéo e o tratamento atribuido as pessoas
com deficiéncia do ponto de vista legislativo; o quinto e penultimo capitulo, estabelece a
analise dos dados e a apresentacdo dos resultados obtidos na pesquisa; e 0 sexto e ultimo

capitulo destaca as conclusdes e as recomendacdes do estudo.

Contributo
O contributo do presente estudo reside essencialmente na denincia das omissfes da Lei do
Direito a Informacédo (LEDI) e do seu Regulamento quanto a deficiéncia, especialmente em

termos de acessibilidade informacional, por um lado.

Por outro lado, na identificacdo das principais lacunas destes dispositivos legais e
consequentemente, na indicacdo de um conjunto de recomendacbes que possam ser

consideradas relevantes no desenho dos proximos instrumentos normativos sobre a matéria.

Do ponto de vista social, o trabalho pretende trazer a consciéncia e o entendimento de que as
leis devem ser desenhadas para todos os cidadaos, devendo ser concebidas de forma inclusiva

e passivel de materializacdo por todas as pessoas.



CAPITULO I: O DIREITO DE ACESSO A INFORMACAO

1. Conceptualizacao

A liberdade de informacdo pode ser definida como o direito de ter acesso a informacao detida
por organismos publicos. As leis relativas a liberdade de informagdo refletem o postulado
essencial segundo o qual todas as informacdes detidas pelos governos e pelas instituicbes
governamentais sao, em principio, publicas e s6 podem ser escondidas se existirem motivos

legitimos para tal*.

Na doutrina e nos instrumentos internacionais de proteccdo e defesa dos direitos humanos a

liberdade de informacdo é também considerada como um corolario da liberdade de expresséo.

Varios autores apresentam o seu posicionamento sobre o tema, dentre os quais, Vital Moreira

e Carla de Marcelino Gomes®, tem o0 entendimento de que:

“A liberdade de expressdo ¢ um direito quadro que contém diversos
elementos, incluindo a liberdade de informacdo e a liberdade de
imprensa e dos meios de informacéo em geral. Baseia-se na liberdade
de opinido. As suas manifestacOes vao desde a expressao individual de

opinioes a liberdade institucional dos meios de informagdo”.

Outrossim, Ana Maria Guerra Martins® entende que, o pluralismo, a tolerancia e o espirito de
abertura de uma sociedade democréatica exigem o respeito da liberdade de expressdo, e esta
liberdade abrange a liberdade de opinido e a liberdade de receber e transmitir informacdes ou
ideias, mesmo que se trate de ideias incomodas para o poder politico ou para certos sectores da
populagéo.
Por sua vez, Toby Mendel, tem a convicgédo de que:
“A participagdo efectiva em todos os niveis depende, de maneira
razoavelmente Obvia, do acesso a informagdo, inclusive de

informagées mantidas por érgdos publicos (...). E dificil, por exemplo,

oferecer contribuicfes Uteis ao processo de elaboragdo de politicas

4 Informagao disponivel em https://unescoportugal.mne.gov.pt, visitado em 25 de Setembro de 2023.

5> MOREIRA, Vital e GOMES, Carla Marcelino (2012) Os Direitos Humanos: Manual de educacéo para os
direitos humanos. 3% Edi¢do, Coimbra, p. 417.

5 MARTINS, Ana Maria Guerra (2006) Direito Internacional Dos Direitos Humanos. Edi¢des Almedina, SA,
Coimbra, p. 245.



https://unescoportugal.mne.gov.pt/

publicas sem ter acesso ao raciocinio dos rumos das politicas no

ambito do governo””.

Das ilagbes acima extrai-se o entendimento de que o direito de acesso a informacao € um direito
fundamental que garante a participacdo dos cidaddos nas dindmicas da nagéo a todos os niveis
e que este direito, ao lado dos mais importantes direitos consagrados, deve ser considerado um
direito primario de todos os individuos.

As sociedades democraticas devem estar abertas as manifestacdes dos pensamentos e das ideias
dos cidad&os, ndo devendo estas, ser limitadas pela segregacao de qualquer tipo de informacéo

de interesse publico.

2. Conteudo do Direito a Informacéo
De acordo com Vital Moreira e Carla de Marcelino Gomes? a liberdade de opinido € um direito
civil absoluto, enquanto a liberdade de expressao € um direito civil e politico que pode ser

sujeito a certas restrigdes.

A liberdade de expressdo é um direito duplo, no sentido de liberdade de difundir, de expressar
opinides e ideias de todos os tipos, e a liberdade de procurar e de receber informacdo e ideias,
em qualquer forma — oralmente, escritas a médo ou impressas, sob a forma de arte, ou através

de outro meio de comunicacio, incluindo as novas tecnologias®.

Gomes Canotilho e Vital Moreiral® consideram que o contelido do direito de acesso a

informacéo pode ser analisado do ponto de vista de trés niveis:

1. Direito de informar: consiste na liberdade de transmitir ou comunicar informagdes a
outrem sem impedimentos ou no direito a meios para informar.

2. Direito de se informar: consiste na liberdade de recolha de informacé&o, de procura de
fontes de informacgdo, isto é, no direito de ndo ser impedido de se informar
salvaguardadas as restri¢cdes expressamente consagradas na lei.

3. Direito de ser informado: consiste no direito a ser mantido adequadamente e
verdadeiramente informado, pelos meios de comunicacdo social, pelas entidades

publicas ou entidades privadas revestidas de poder publico, por lei ou por contrato.

”MENDEL, Toby, (2008) Freedom of Information: A Comparative Legal Survey. UNESCO, Paris, p. 4.

8 MOREIRA, Vital e GOMES (2012) Op.cit., p. 417.

% Ibidem., p. 418.

10 https://expresso.pt/blogues/Remcausaprpria/direito-a-informacao-informar-e-ser-informado=f521884, visitado
em 25 de Setembro de 2023.



https://expresso.pt/blogues/Remcausaprpria/direito-a-informacao-informar-e-ser-informado=f521884

3. Principios do Direito a Informacéo

O Relator especial! da Organizagdo das Nagdes Unidas*? (ONU) sobre a Liberdade de Opini&o
e Expressdo, no seu relatdrio'® apresentado a Comissdo de Direitos Humanos das Nagdes
Unidas no ano de 2000, apresentou de forma detalhada os principios relativos ao acesso a
informacao. Principios estes, que espelham os padrdes a serem observados pela legislacédo de

direito a informacéo, conforme arrolados abaixo:

Mixima
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Fonte: Elaborado pela Autora

1. Maxima Divulgacao — Os érgdos publicos tém a obrigacdo de divulgar informacéo e
cada membro do publico tem o direito correspondente de solicitar e receber informacao.
Este principio implica que a abrangéncia do direito a informagdo deve ser ampla no
tocante ao espectro de informagdes e orgdos envolvidos, bem como quanto aos
individuos que poderdo reivindicar este direito. O direito de acesso a informacdo na
posse das autoridades publicas constitui um direito humano fundamental que deve ser
efectivado a nivel nacional por meio de legislagéo abrangente (leis sobre a liberdade de
informac&o), baseada no principio da maxima divulgag&o, estabelecendo a presunc¢ao

1 Em 1993, a Comisséo da ONU para os Direitos Humanos estabeleceu o escritdrio do Relator Especial da ONU
para a Liberdade de Opinido e Expressdo. Faz parte do mandato do Relator Especial esclarecer o exato contetido
do direito de liberdade de opinido e expressdo, e ele tem abordado a questdo do direito a informagdo na maioria
de seus relatorios anuais & Comisséo desde 1997.

12 Organizacéo das Nagdes Unidas (ONU), criada em 24 de Outubro de 1945, na Cidade de Sdo Francisco, Estados
Unidos da América.

13 Relatorio do Relator Especial, Promotion and protection of the right to freedom of opinion and expression, Doc.
da ONU E/CN.4/2000/63, de 18 janeiro de 2000.



de que toda a informacdo é acessivel e sujeita somente a um sistema estrito de

excepcdes.

2. Obrigacéao de Publicar — Os 6rgéos publicos devem ser obrigados por lei a publicar e
disseminar informacdo bem como, a atender os pedidos. Para efetivar o direito a
informac&o na prética, ndo basta simplesmente exigir que os 6rgaos publicos atendam
a pedidos de informacéo. O acesso efetivo para muitas pessoas depende de que esses
6rgdos publiquem e divulguem, efetivamente, voluntariamente, de forma pré-ativa, sem
necessidade de requisicdo, categorias-chave de informacao, mesmo na auséncia de um

pedido. Isso é refletido em uma série de declaragGes internacionais®®.

3. Promocdo de Um Governo Aberto — Os 6rgdos publicos devem activamente
questionar as praticas e atitudes que protegem culturas de sigilo profundamente
enraizadas, através do treinamento de funcionarios publicos, melhorias na manutencgéo
de registos e prever incentivos e penalizacdes adequados para 0s que sdo responsaveis

por facilitar o acesso a informagao.

4. Abrangéncia Limitada das Excepcdes — As excepc¢des ao direito a informacdo devem
ser claras, restritas e submetidas a testes rigorosos de critérios como “dano” e “interesse
publico”. Isso significa que as excegdes precisam ser previstas pela lei e devem proteger
um interesse reconhecido como legitimo perante o direito internacional. Estas duas
condicdes sdo especificamente reconhecidas em varias das assertivas internacionais.
Uma recusa de divulgacdo de informag6es ndo pode basear-se no objetivo de protecao
dos governos contra constrangimentos ou exposicao de atos ilicitos; uma lista completa
dos objetivos legitimos que podem justificar a ndo divulgacao deve ser prevista na lei,
e as excegdes devem ser definidas de forma estrita de modo a evitar a inclusdo de

informacdes que ndo prejudicam o interesse legitimo®.

5. Procedimentos que Facilitem o Acesso — A lei deve estipular processos claros para
pedidos de informacdo e uma instancia de recurso independente para rever as decisées

de ndo disponibilizar a informacdo. Na prética, a garantia efetiva do direito a

4 MENDEL, Toby (2008) Op.cit., p. 32.
15 Ibidem., p. 34.
16 |bidem., p. 36.



informacao requer ndo apenas a divulgacdo proativa por parte dos érgédos publicos (a
obrigacdo de publicacdo), mas também a solicitacdo e o recebimento por qualquer
pessoa de quaisquer informagdes em poder dos 6rgdos publicos, sujeito as excecdes.
Isso, por sua vez, exige que sejam criados procedimentos claros a serem seguidos pelos
orgaos, para processar pedidos de informacdo. Exige também um sistema de exame

independente das decisdes internas tomadas pelos 6rgaos publicos?’.

6. Custos — Os individuos ndo devem ser impedidos de apresentar pedidos de informacéo
devido a custos excessivos. Os Padrdes da ONU, por exemplo, observam que 0 custo
de acesso “ndo deve ser elevado a ponto de impedir que haja solicitantes e contradizer

o0 proposito da propria lei”.

7. Reunifes Abertas — As reunides dos 6rgdos publicos devem ser abertas ao publico. A
lei sobre direito a informacdo deveria estipular a presuncao de gque todas as reunifes

dos 6rgéos do governo fossem abertas ao publico.

8. Precedéncia da Divulgacdo — As leis em contradigdo com o principio da maxima
divulgacdo devem ser alteradas ou revogadas. ““as leis sobre o segredo do Estado devem
ser emendadas, quando necessario, afim de estarem em conformidade com os principios

da liberdade de informacgao®®”.

9. Proteccdo para os Denunciantes — Os individuos que divulgam informacdo sobre
irregularidades devem estar protegidos de qualquer sancdo legal, administrativa ou
relacionada com o emprego. Os Padr6es da ONU também prevéem a proteccdo contra
quaisquer sancOes legais, administrativas ou disciplinares por causa da revelacdo de

informacdes sobre actos ilicitos'®.

Depreende-se deste ponto, que a observancia destes principios nas legislacdes de direito a
informacdo de forma cumulativa e proactiva, impulsionaria o seu exercicio efectivo e
estabeleceria uma base de confianga entre as entidades abrangidas pela lei e os cidad&os, na

medida em que, um governo aberto e transparente massifica a divulgacdo de informacéo de

7 Ibidem., p. 38.

18 Declaragdo de Principios sobre a Liberdade de Expressdo em Africa, Adoptada pela Comissdo Africana dos
Direitos do Homem e dos Povos, reunida na sua 322 Sessdo Ordinaria, em Banjul, Gdmbia, de 17 a 23 de Outubro
de 2002.

19 Estes definem o acto ilicito como o cometimento de crime ou acto de desonestidade, incumprimento de uma
obrigacdo legal, injustica, corrupgdo, ou desonestidade ou falhas graves na administragdo de um 6rgao publico.



interesse publico, contribuindo para a satisfacdo de alguma caréncia ou interesse e muito

provavelmente para a tomada de uma determinada decisao.

Se parte significativa das entidades abrangidas pela lei disponibilizasse informacéo de interesse
publico por iniciativa propria, sem solicitacdo prévia, eventualmente, a demanda dos pedidos

de informacé&o reduziria consideravelmente.

Mas, ha que salientar, que alguns autores afirmam que a experiéncia dos outros paises
demonstra que s6 onde o volume de pedidos de informacéo é relativamente robusto é que as
entidades pablicas ou privadas abrangidas pela lei criam sistemas eficazes de processamento
desses pedidos e o sistema comeca a satisfazer os objectivos, especificamente, a

disponibilizacdo de informacao as pessoas.
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CAPITULO II: O DIREITO DE ACESSO A INFORMACAO NOS SISTEMAS
INTERNACIONAL E REGIONAIS DE PROTECCAO DOS DIREITOS HUMANOS

1. O Sistema Internacional de Protecc¢édo dos Direitos Humanos

De acordo com os ensinamentos de Flavia Piovesan, o movimento de internacionalizacdo dos
direitos humanos constitui um movimento extremamente recente na historia, surgindo, a partir
do pos-guerra, como resposta as atrocidades e aos horrores cometidos durante o0 nazismo. Se a
28, Guerra significou a ruptura com os direitos humanos, o P6s-Guerra deveria significar a sua
reconstrucdo. E neste cenario que se desenha o esforco de reconstrucdo dos direitos humanos,

como paradigma e referencial ético a orientar a ordem internacional contemporanea.

Fortalece-se a ideia de que a protecdo dos direitos humanos ndo deve se reduzir ao dominio
reservado do Estado, isto é, ndo deve se restringir a competéncia nacional exclusiva ou a

jurisdicdo doméstica exclusiva, porque revela tema de legitimo interesse internacional.

O processo de universalizacdo dos direitos humanos permitiu a formacdo de um sistema
internacional de protecdo destes direitos — forma-se, assim, o sistema normativo global de
protecdo dos direitos humanos, no ambito das Nacdes Unidas. Este sistema € integrado por
tratados internacionais de protecao que refletem, sobretudo, a consciéncia ética contemporanea
compartilhada pelos Estados, na medida em que invocam o consenso internacional acerca de

temas centrais aos direitos humanos?*.

1.1.A Organizacao das Nagdes Unidas
A Organizacdo das Nages Unidas?® (ONU), também designada por Nagbes Unidas® é uma
organizacdo intergovernamental criada em 24 de Outubro de 1945, como resultado das
conferéncias de paz realizadas ap6s o término da Segunda Guerra Mundial?*. E composta por

193 Estados-membros e tem a sua sede localizada em Manhattan, Nova lorque.

20 Texto produzido por Flavia Cristina Piovesan, para o | coléquio Internacional de Direitos Humanos, disponivel
em http://www.dhnet.org.br/direitos/sip/textos/a_pdf/piovesan_sip.pdf, visitado em 28 de Setembro de 2023.

2 Ibidem., p. 2.

22 Organizagéo das Nagdes Unidas (ONU), criada em 24 de Outubro de 1945, na Cidade de S&o Francisco, Estados
Unidos da América.

2 A designagdo NagGes Unidas foi utilizada pela primeira vez na Declaragio das NagGes Unidas de 1 de Janeiro
de 1942 e é da autoria do antigo presidente dos Estados Unidos da América Franklin D. Roosevelt.

24 Segunda Guerra Mundial, conflito militar global que durou de 1939 a 1945, envolvendo a maioria das nagGes
do mundo.
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Os principais 6rgdos® das Nagdes Unidas sio a Assembleia Geral, o Conselho de Seguranga,
0 Conselho Econémico e Social, 0 Conselho de Tutela, o Tribunal Internacional de Justica e 0

Secretariado.
S30 bjectivos?® das Nagdes Unidas:

= Manter a paz e segurancga internacionais;

= Desenvolver relacdes de amizade entre as nacOes baseadas no respeito do principio da
igualdade de direitos e da autodeterminacdo dos povos;

= Realizar a cooperagdo internacional, resolvendo os problemas internacionais (de
caracter econdmico, social, cultural ou humanitério);

= Ser um centro de harmonizacao das ac¢Oes para alcangar estes objectivos.

Sdo linguas oficiais das Nagfes Unidas o arabe, chinés, inglés, francés, russo e o espanhol
(infelizmente, a lingua portuguesa ainda ndo faz parte das linguas oficiais das Na¢des Unidas),

sendo o dia 24 de Outubro considerado dia das Na¢6es Unidas.

(13

Segundo Ana Maria Guerra Martins, “o sistema de protecgdo internacional dos direitos
humanos das Nacgbes Unidas caracteriza-se como um sistema de cooperacao
intergovernamental, que se fundamenta numa multiplicidade de fontes, que tém um unico

objectivo — a proteccio dos direitos inerentes a dignidade da pessoa humana”?’.

A lista dos direitos humanos internacionais esta basicamente contida na Carta Internacional
dos Direitos Humanos que é constituida pelas disposicdes sobre os direitos humanos da Carta
das Nacdes Unidas, pela Declaracdo Universal dos Direitos do Homem, pelos Pactos
Internacionais de Direitos Econémicos, Sociais e Culturais e de Direitos Civis e Politicos e

pelos Protocolos Facultativos aos dois Pactos?.

% Cf., Artigo 7° da Carta das Nagdes Unidas assinada em Sdo Francisco a 26 de Junho de 1945, tendo entrado em
vigor a 24 de Outubro do mesmo ano.

% Cf., Artigo primeiro da Carta das Nagdes Unidas assinada em S&o Francisco a 26 de Junho de 1945, tendo
entrado em vigor a 24 de Outubro do mesmo ano.

2 MARTINS, Ana Maria Guerra (2006) Op.cit., p. 121.

2 CABRITA, Isabel (2011) Direitos Humanos: Um Conceito em Movimento. EdicGes Almedina, SA, Coimbra,
p. 56.
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O Direito de Acesso a Informacgdo na Organizacao das Nacdes Unidas

Ha precisamente 78 anos (em 1946), durante a sua primeira sessdo, a Assembleia Geral®® da
Organizacdo das Nacdes Unidas adoptou a resolucéo 59 (1), na qual, pela sua pertinéncia, da-

se voz na primeira pessoa ao declarar:

“A liberdade de informagdo constitui um direito humano fundamental
e € a pedra angular de todas as liberdades a que as Na¢6es Unidas se
consagram, (...) a liberdade de informacédo exige, como elemento
indispenséavel, a vontade e a capacidade de utilizar os seus privilégios
sem cometer abusos. Pressupde como disciplina bésica a obrigacéo
moral de procurar os factos sem preconceitos e difundir o

conhecimento sem intengées perversas, (...) .

Muito embora algumas das primeiras leis que garantiam um direito a informacéo sob o controle
de 6rgdos publicos fossem chamadas de leis de liberdade de informacéo, o contexto deixa claro
que o termo, tal como é usado na Resolucéo, referia-se, de forma geral, ao livre fluxo da
informac&o na sociedade e ndo apenas a ideia de um direito de acesso a informacéo detida por
6rgdos publicos®!.

1.2.Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
A Declaragio Universal dos Direitos Humanos®? (DUDH) foi adoptada pela Organizago das
Nagdes Unidas a 10 de Dezembro de 1948 como instrumento delineador dos direitos humanos
basicos. A DUDH desenvolve os preceitos trazidos na Carta das Nacdes Unidas numa

perspectiva de proteccdo geral dos direitos humanos.

A Declaracdo de 1948 inova a gramatica dos direitos humanos ao introduzir a chamada
concepgdo contemporanea de direitos humanos, que é marcada pela universalidade e

indivisibilidade destes direitos. Universalidade porque a condic¢do de pessoa é o requisito Gnico

29 Estabelecida em 1945 sob a Carta das Nacdes Unidas, a Assembleia Geral é o principal érgdo deliberativo,
politico e representativo das Nagdes Unidas. Tem como principal funcdo a discussdo multilateral de todo o
espectro de questfes internacionais abrangidas pela Carta, bem como um papel significativo na definicdo de
normas e codificacdo do direito internacional.

%0 Declaracdo dos Principios Fundamentais Relativos a Contribuicdo dos Meios de Comunicagdo Social para o
Reforco da Paz e da Compreensédo Internacionais, para a Promocao dos Direitos Humanos e para 0 Combate ao
Racismo, ao Apartheid e ao Incitamento a Guerra, disponivel em
https://gddc.ministeriopublico.pt/sites/default/files/declprincfundamentaiscombateracismo.pdf, visitado em 30 de
Setembro de 2023.

31 MENDEL, Toby (2008) Op.cit., p. 8.

32 Declaragédo Universal dos Direitos Humanos, adoptada pela resolugdo n.° 217 (111) da Organizagdo das Nacdes
Unidas em 10 de Dezembro de 1948.
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e exclusivo para a titularidade de direitos, sendo a dignidade humana o fundamento dos direitos
humanos. Indivisibilidade porque, ineditamente, o catadlogo dos direitos civis e politicos é

conjugado ao catalogo dos direitos econdmicos, sociais e culturais3.

A partir da Declaracdo de 1948, comeca a se desenvolver o Direito Internacional dos Direitos

Humanos, mediante a adoc&o de inimeros instrumentos internacionais de protecdo*.

O Direito de Acesso a Informacdo na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos

Na DUDH a liberdade de expressdo encontra-se consagrada no artigo 19, que estabelece que
“Todo o individuo tem o direito a liberdade de opinido e de expressao, o que implica o direito
de ndo ser inquietado pelas suas opinides e o de procurar, receber e difundir, sem
consideragdo de fronteiras, informacoes e ideias por qualquer meio de expressdo”.

Esta norma juridico-internacional dispde que todas as pessoas tém direito a liberdade de
opinido e de expressao, livre de coagdo fisica ou psicolégica. Em segundo lugar, o artigo em
causa também consagra um direito de informar quando recorre a expressao “procurar receber
e difundir informagdes ou ideias”. Em terceiro lugar, a norma ao utilizar as palavras “por
qualquer meio de expressao” esta a referir-se, em nossa opinido, de um modo indirecto mas

perceptivel, aos meios de comunicagdo social conhecidos, isto é, radio televisdo e imprensa®.

1.3.Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos
O Pacto Internacional Sobre os Direitos Civis e Politicos®® (PIDCP) foi adoptado pela
Assembleia Geral das Nagdes Unidas a 16 de Dezembro de 1966, tendo entrado em vigor aos
23 de Margo de 1976, com vista a garantir a criacdo de condigdes que permitam a cada um

gozar dos seus direitos civis e politicos.

O Direito de Acesso a Informacdo no Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e

Politicos

O direito a liberdade de expressao encontra-se consagrado no n.° 2 do artigo 19 segundo o qual:
“Toda e qualquer pessoa tem direito a liberdade de expressao; este

direito compreende a liberdade de procurar, receber e expandir

33 Texto produzido por Flavia Cristina Piovesan, para o | coléquio Internacional de Direitos Humanos, disponivel
em http://www.dhnet.org.br/direitos/sip/textos/a_pdf/piovesan_sip.pdf, visitado em 28 de Setembro de 2023.

3 Ibidem., p. 2.

35 CANOTILHO, José Joaquim Gomes (2000). Direitos Humanos, Estrangeiros, Comunidades Migrantes e
Minorias. 12 Edicdo, Celta Editora, Portugal, p. 116.

% Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos, adoptado e aberto a assinatura, ratificagéo e adesdo pela
resolucdo 2200A (XXI) da Assembleia Geral das Nac¢Ges Unidas, de 16 de Dezembro de 1966, entrando em vigor
na ordem internacional em 23 de Marco de 1976.
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informacdes e ideias de toda a espécie, sem consideracao de fronteiras,
sob forma oral ou escrita, impressa ou artistica ou por qualquer outro

meio a sua escolha”.

Em outro plano, o PIDCP estabelece que o exercicio das liberdades previstas no paragrafo 2
do artigo supracitado comporta deveres e responsabilidades especiais, que devem ser

expressamente fixadas na lei e que s&o necessérias:

a) Ao respeito dos direitos ou da reputacao de outrem;
b) A salvaguarda da seguranca nacional, da ordem publica, da saGde e da moralidade
publicas.
Este instrumento internacional consagra um direito a liberdade de expressao e um direito a
informacdo, de informar e de ser informado. Por Gltimo, este pacto também estabelece uma

clara conexdo entre a liberdade de expressio e os meios de comunicagéo social®’.

Com a Declaracdo, os Pactos formam a Carta Internacional dos Direitos Humanos
(International Bill of Rights), a lex generalis do Direito internacional dos direitos humanos de

alcance mundial®,
2. Os Sistemas Regionais de Protec¢do dos Direitos Humanos

Ao lado do sistema normativo global, surgem os sistemas regionais de protecdo, que buscam
internacionalizar os direitos humanos nos planos regionais, particularmente na Europa,
América e Africa. Consolida-se, assim, a convivéncia do sistema global da ONU com
instrumentos do sistema regional, por sua vez, integrado pelo sistema americano, europeu e

africano de protecdo aos direitos humanos®°.

Os sistemas global e regional ndo sdo dicotbmicos, mas complementares. Inspirados pelos
valores e principios da Declaragdo Universal, compdem o universo instrumental de protecéo
dos direitos humanos, no plano internacional. Nesta ética, os diversos sistemas de protecao de
direitos humanos interagem em beneficio dos individuos protegidos. Ao adotar o valor da
primazia da pessoa humana, estes sistemas se complementam, somando-se ao sistema nacional

de protecdo, a fim de proporcionar a maior efetividade possivel na tutela e promocéo de direitos

37 CANOTILHO, José Joaquim Gomes (2000) Op.cit., p. 116.

3 JERONIMO, Patricia, Dos Tratados Filosoficos aos Tratados Internacionais: Uma Breve Histéria dos Direitos
Humanos. Repositdrio Uminho, 2019, p.23.

3 Texto produzido por Flavia Cristina Piovesan, para o | coloquio Internacional de Direitos Humanos, disponivel
em http://www.dhnet.org.br/direitos/sip/textos/a_pdf/piovesan sip.pdf, visitado em 28 de Setembro de 2023.

15


http://www.dhnet.org.br/direitos/sip/textos/a_pdf/piovesan_sip.pdf

fundamentais. Esta € inclusive a ldgica e principiologia proprias do Direito dos Direitos

Humanos?*.

Convencio Europeia dos

Conselho da Europa Direitos Humanos

O Direitode Acesso a
Informacio nos Sistemas Organizacio dos Estados Convencgdo Americana de

Regionais de Proteccio Americanos Direitos Humanos
dos Direitos Humanos

Carta Africana dos Direitos

Unifo Africana
Humanos e dos Povos

Fonte: Elaborado pela Autora

Os trés principais sistemas regionais de direitos humanos: o do Conselho da Europa, da
Organizacdo dos Estados Americanos e da Unido Africana, reconhecem, formalmente, o direito

de acesso a informagao.

2.1.0 Conselho da Europa
O Sistema Regional Europeu de proteccédo dos direitos humanos foi concebido para a promogéo
e protecgdo dos direitos humanos no continente europeu. Dos sistemas regionais existentes, o
europeu é o mais consolidado, exercendo forte influéncia sobre os demais — os sistemas

interamericano e africano®..

Segundo Flavia Piovesan, o sistema europeu “nasce como resposta aos horrores perpetrados ao
longo da Segunda Guerra Mundial*?, com a perspectiva de estabelecer pardmetros protetivos
minimos atinentes a dignidade humana. Tem ainda por vocacao evitar e prevenir a ocorréncia
de violac@es a direitos humanos, significando a ruptura com a barbarie totalitaria, sob o marco
do processo de integracdo europeia e da afirmacao dos valores da democracia, do Estado de

Direito e dos direitos humanos™*3.

40 Ibidem., p. 3.

41 PIOVESAN, Flavia (2007) Direitos Humanos E Justica Internacional: Um Estudo Comparativo Dos Sistemas
Regionais Europeu, Interamericano E Africano. Edi¢do Saraiva, Sao Paulo, p.63

42 Segunda Guerra Mundial, conflito militar global que durou de 1939 a 1945, envolvendo a maioria das nagdes
do mundo.

4 PIOVESAN, Flavia (2007) Op.cit., p.63.
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O sistema europeu ja atingiu um grau de perfeicdo, do ponto de vista juridico, que 0s outros

ainda ndo alcancaram e influencia de um modo muito acentuado, 0s outros sistemas regionais*.

A Convencgéo Europeia dos Direitos Humanos

A Convengdo para a Proteccdo dos Direitos do Homem e das Liberdades Fundamentais,
também designada por Convencdo Europeia dos Direitos Humanos* (CEDH) enquadra-se no
movimento de dotar a Europa de uma carta comum de direitos e liberdades que resuma o0s

valores politicos e culturais das democracias ocidentais*®.

Foi adoptada em Roma pelo Conselho da Europa a 4 de Novembro de 1950, com entrada em
vigor na ordem internacional a 3 de Setembro de 1953. E o principal instrumento de direitos

humanos na Europa.

A Convencdo Europeia € considerada um dos sistemas de direito internacional mais bem
sucedidos na protec¢do dos direitos humanos. Foi o “primeiro instrumento de direito
internacional dos direitos humanos a almejar proteger um largo espectro de direitos civis e
politicos, tanto ao assumir-se como tratado legalmente vinculativo como através do
estabelecimento de um sistema de supervisdo da implementacdo dos direitos a nivel

doméstico™’.

Segundo Marcolino Moco, “A Conveng¢do Europeia dos Direitos do Homem, €, sem duvida, a

principal fonte do Direito Europeu dos Direitos Humanos™*8,

O Direito de Acesso a Informacéao na Convencdo Europeia dos Direitos Humanos

Na Convencdo Europeia dos Direitos do Humanos, o direito a liberdade de expressdo encontra-

se consagrado no n.° 1 do artigo 10, segundo o qual:
“Qualquer pessoa tem direito a liberdade de expressao. Este direito
compreende a liberdade de opinido e a liberdade de receber ou de
transmitir informacfes ou ideias sem que possa haver ingeréncia de

quaisquer autoridades publicas e sem consideracdes de fronteiras. O

4 MARTINS, Ana Maria Guerra (2014) Op.cit., p. 191.

45 Convengdo Europeia de Direitos Humanos, adoptada em Roma pelo Conselho da Europa a 4 de Novembro de
1950, tendo entrado em vigor na ordem internacional a 3 de Setembro de 1953.

46 BARRETO, Ireneu Cabral (2010) A Convencéo Europeia dos Direitos do Homem Anotada. Coimbra Editora
S.A., Coimbra, p. 27

4" DONNA, Gomien “Short Guide to the Implementation of the European Convention of Human Rights”’, Council
of Europe Publishing, 2005, 3rd Ed, p. 12.

48 MOCO, Marcolino (2010) Direitos Humanos E Seus Mecanismos De Proteccdo: As Particularidades Do
Sistema Africano. Edi¢cBes Almedina SA, Coimbra, p. 87.
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presente artigo ndo impede que os Estados submetam as empresas de
radiodifusdo, de cinematografia ou de televisdo a um regime de

autorizag¢do prévia”.

Desde logo, a norma pertencente a Convencdo Europeia consagra um direito a liberdade de
expressdo. De acordo com Ireneu Barreto, a liberdade de expressdo pode revestir qualquer
forma: oral ou escrita, da musica & pintura, do gesto & imagem. Seguidamente, 0 mesmo
preceito também consagra o direito que as pessoas tém de informar os outros. Na mesma
disposicao consagra-se, de um modo indirecto, um direito de acesso aos meios de comunicacao

social®.

Este direito estende-se, igualmente, a todas as formas de radiofusdo e abrange ndo apenas o
conteudo da informacdo, mas os meios de transmissdo ou recepc¢do, uma vez que qualquer

restricdo a estes Gltimos interfere no direito de receber e comunicar informagao®’.

O texto do paragrafo 1 baseia-se muito de perto no artigo 19 da Declaracdo Universal, embora
a frase final seja nova. O artigo 19 do Acordo sobre os Direitos Civis e Politicos é no geral
similar. No entanto, o Acordo tal como a Declaragao, refere “liberdade de procurar, receber e
comunicar informagdo” enquanto a Convengdo omite a palavra “procurar” e evita, assim,
implicar que as autoridades publicas tém uma correspondente obrigacdo de fornecer
informacdo. Mais uma vez, a afirmacéo de principio geral contida no primeiro paragrafo do

artigo é sujeita a limitacdes e restricdes definidas no segundo paragrafo®?.

2.2.A Organizacao dos Estados Americanos
A Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) é o mais antigo organismo regional do mundo.
A sua origem remonta a Primeira Conferéncia Internacional Americana, realizada em
Washington, D.C., de outubro de 1889 a abril de 1890. Esta reunido resultou na criagdo da
Unido Internacional das Republicas Americanas, e comecou a se tecer uma rede de disposigdes
e institui¢des, dando inicio ao que ficard conhecido como “Sistema Interamericano”, o mais

antigo sistema institucional internacional®?,

4 BARRETO, lIreneu Cabral (1995) A Conven¢do Europeia dos Direitos do Homem. Aequitas e Editorial
Noticias, Lisboa, p.142.

%0 MERRILIS, J.G. e ROBERTSON, A.H (2001) Direitos Humanos na Europa: Um Estudo da Convencéo
Europeia de Direitos Humanos. Instituto Piaget, Lisboa, p. 184.

5L Ibidem., p. 183 e 184.

52 https://www.0as.org/pt/sobre/quem_somos.asp, visitado em 05 de Outubro de 2023.
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A OEA foi fundada em 1948 com a assinatura, em Bogota, Colémbia, da Carta da OEA que
entrou em vigor em dezembro de 1951, para alcangar nos Estados membros, como estipula o
Artigo 1° da Carta, “uma ordem de paz e de justica, para promover sua solidariedade,
intensificar sua colaboragdo e defender sua soberania, sua integridade territorial e sua
independéncia” e para atingir seus objetivos mais importantes, a OEA baseia-se em seus
principais pilares que sdo a democracia, 0s direitos humanos, a seguranca e O

desenvolvimento®3,

A Convencao Americana de Direitos Humanos
O instrumento de maior importancia no sistema interamericano é a Convencdo Americana de
Direitos Humanos®* (CADH), também denominada Pacto de San José da Costa Rica. Foi

assinada em San José da Costa Rica em 1969, entrando em vigor em 1978.

Substancialmente, a Convencdo Americana reconhece e assegura um catalogo de direitos civis
e politicos similar ao previsto pelo Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos, tal como

ocorre com a Convengéo Europeia de Direitos Humanos®.

Em face deste catalogo de direitos constantes da Convencdo Americana, o Estado-parte tem a
obrigacdo de respeitar e assegurar o livre e pleno exercicio desses direitos e liberdades, sem
qualquer discriminacdo. Cabe ainda ao Estado-parte adotar todas as medidas legislativas e de
outra natureza que sejam necessarias para conferir efetividade aos direitos e liberdades

enunciados®®.

O Direito de Acesso a Informagéo na Convengdo Americana de Direitos Humanos
Na Convencdo Americana dos Direitos Humanos, o direito a informacdo encontra-se

preceituado no artigo 13, nos seguintes termos:

“Toda pessoa tem direito a liberdade de pensamento e de
expressdo. Esse direito compreende a liberdade de buscar, receber e

difundir informacdes e ideias de toda natureza, sem consideracéo de

53 https://www.0as.org/pt/sobre/quem_somos.asp, visitado em 05 de Outubro de 2023.

5 Convencdo Americana de Direitos Humanos, adoptada na Conferéncia intergovernamental celebrada pela
Organizacdo dos Estados Americanos (OAE) em 1969 em San José da Costa Rica, entrando em vigor em Julho
de 1978.

%5 PIOVESAN, Flavia (2007), Op.cit., p. 88.

%6 Ibidem., p. 89.
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fronteiras, verbalmente ou por escrito, ou em forma impressa ou

artistica, ou por qualquer outro processo de sua escolha’.

O Relator Especial, cujo cargo foi criado pela Comissao Interamericana de Direitos Humanos
em 1997, com frequéncia, reconheceu o direito a informagcdo como direito fundamental,
incluindo o direito de acesso a informacdo mantida por 6rgaos publicos. Em seu Relatério
Anual de 1999° para a Comissdo, declarou:

“O direito de acesso a informagdo oficial € uma das pedras angulares
da democracia representativa. Em um sistema representativo de
governo, 0s representantes devem responder ao povo que lhes confiou
sua representacao e a autoridade para tomar decisdes sobre assuntos
publicos. E ao individuo que delegou a administracdo dos assuntos
publicos a seu representante que pertence o direito a informacao.
Informacgdo esta que o Estado usa e produz com o dinheiro dos

contribuintes”.

2.3.A Uni&o Africana
A fase embrionaria do Sistema Regional Africano de protec¢do dos direitos humanos comeca
com a criacdo da Organizacdo da Unidade Africana (OUA) em 25 de Maio de 1963, em Adis
Abeba, capital da Etiépia. Embora um dos objectivos primarios da Carta da OUA%® ndo fosse
a promocdo e proteccdo dos direitos humanos, no seu preambulo, vinha, de forma expressa, 0

desejo dos Estados Africanos de promover e proteger os direitos humanos em Africa.>

Devido a bipolaridade politica em que estavam envolvidos os Estados membros da OUA, no
ambito da entdo chamada Guerra Fria, que separava o ocidente liberal do leste socialista, ndo
terd sido facil o consenso na OUA sobre a necessidade de implementagdo de um sistema de
proteccao dos direitos humanos no continente. Foram lideres africanos interessados no assunto,
com destaque para o Presidente Senghor do Senegal, que impulsionaram a concretizacdo do

desiderato®.

57 Cf., Report of the Office of the Special Rapporteur for Freedom of Expression, 16 de Abril de 1999.

%8 Carta da Organizacdo da Unidade Africana (OUA) assinada em Adis-Abeba (Etidpia), a 25 de Maio de 1963,
por 31 Estados africanos.

9 Associacdo Centro de Direitos Humanos (2020) O Sistema Africano de Protecgdo Dos Direitos Humanos.
Edicdo ACDH, Maputo, p. 13.

8 MOCO, Marcolino (2010) Op.cit., p. 134.
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Foram precisos quase 20 anos para concretizar a ideia de uma convencéo africana dos direitos
humanos, a qual foi adiantada por diversas vezes quer em reunides de juristas africanos, quer
em estudos das Nagbes Unidas sobre Africa. Em 1978 a ONU, através da sua Comissdo de
Direitos Humanos, renovou os apelos & OUA para criar uma comissdo regional de direitos

humanos®?.

Se o sistema regional europeu se apresenta como o mais amadurecido e consolidado dos
sistemas regionais, estando o sistema interamericano em posicao intermédia, o sistema regional

africano é o mais recente e incipiente, em pleno processo de consolidacéo e construcdo®?.

A Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos

A Carta Africana dos direitos humanos e dos povos®® (CADHP), também designada por Carta
de Banjul foi aprovada pela XVI1I Cimeira dos chefes de Estado e de Governo da Organizagéo
da Unidade Africana (OUA) em Nairobi, no Quénia a 27 de Julho de 1981, com entrada em
vigor na ordem internacional a 21 de Outubro de 1986. A Carta de Banjul é o principal
instrumento de proteccdo de direitos humanos ao nivel do sistema regional africano e consagra
0s principios universais do respeito pela dignidade humana e do direito dos povos a sua

autodeterminac&o, independéncia, paz e progresso no continente africano.

A Carta Africana foi desenhada para responder, as preocupacdes africanas, as tradicdes

africanas e as condicdes especificas africanas®.

Piovesan entende que a CADHP foi adoptada “em resposta as pressdes no campo dos direitos
humanos exercidas interna e internacionalmente, os chefes dos Estados Africanos adoptaram a
Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos (Banjul Charter) e estabeleceram uma
Comissao Africana dos Direitos Humanos e dos Povos, para promover, proteger e interpretar

as previsoes de direitos humanos consagrados na Carta”.

51 MARTINS, Ana Maria Guerra (2014) Op.cit., p. 301.

62 PIOVESAN, Flavia (2007) Op.cit., p.119.

83 Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos, adoptada pela 18? Sessdo Ordinaria da Conferéncia dos
Chefes de Estado e de Governo da Organizacdo da Unidade Africana, em Nairobi, em Julho de 1981, entrando
em vigor em 21 de Outubro de 1986.

8 SINHA, Monoj “Afiican Charter on Human and Peoples Rights and Protection of Human Rights ™ in Indian
Journal of International Law (1JIL) Vol. 53, N° 4 (October-December) 2013, p.599.
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O Direito de Acesso a Informacdo na Carta Africana dos Direitos Humanos
Na Carta Africana dos Direitos do Humanos e dos Povos o direito a informacdo encontra-se

preceituado no artigo 9, o qual estabelece que:

1. “Toda a pessoa tem direito a informagdo.”
2. “Toda a pessoa tem direito de exprimir e de difundir as suas opinioes no quadro das

1

leis e dos regulamentos.’

A norma em apreco é relativa a um dos mais fundamentais direitos humanos, o direito a
informacdo e a liberdade de expressdao, muito embora o legislador africano tenha optado, no
que tange a liberdade de expressao, por incluir uma clausula de remissao para o ordenamento
juridico nacional dos Estados subscritores da Carta Africana dos Direitos Humanos e dos

Povos®.

Remetendo a questdo para o “quadro das leis e dos regulamentos”, o legislador africano deixa
uma excessiva margem de discricionariedade aos Estados subscritores da CADHP, de tal forma
que estes podem adotar legislacdo que restrinja significativamente o exercicio da liberdade de

expressdo, ou em situacio extrema, anule completamente o gozo deste direito fundamental®®.

Aua Baldé entende que, a redacdo adotada pelo legislador africano, no que tange o direito a
informacdo, demarca-se pela sua forma bastante laconica. Na verdade, este limita-se a afirmar
que toda a pessoa tem o direito a informacdo, sem, contudo, definir ou determinar os moldes

em que tal direito deve ser exercido pelos seus titulares®’.

Das enunciagdes acima referidas, é facilmente possivel aferir sobre a importancia e a
pertinéncia do direito a informacdo, materializada pela incorporacdo deste direito nos
principais instrumentos internacionais e regionais de proteccdo e defesa dos direitos humanos.
Ainda a este respeito, Mendel acrescenta que:
“Ha um consenso crescente em nivel nacional de que o acesso a
informagao constitui um direito humano, bem como fundamento basico
da democracia. Isso fica evidenciado na inclusdo do direito a

informacé@o entre os direitos e liberdades, garantidos por diversas

8 GARRIDO, Rui, apud JERONIMO, Patricia (2018) Comentario Lus6fono A Carta Africana Dos Direitos
Humanos E Dos Povos. Observatério Lusdfono dos Direitos Humanos da Universidade do Minho, Braga, p. 116
% MOCO, Marcolino (2010), Op.cit., p. 151.

67 BALDE, Aua (2017) O Sistema Africano de Direitos Humanos e a Experiéncia dos Paises Africanos de Lingua
Oficial Portuguesa. Universidade Catolica Editora, Lisboa, p. 108.
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constituicbes modernas, assim como o0 acentuado aumento do nimero
de paises que adotaram legislacdo que efetiva este direito em anos

recentes 8.

3. Das Restricdes Legitimas ao Acesso a Informacao

Ha circunstancias limitadas nas quais o direito internacional considera que a informacéo ndo

poderd ser divulgada.

De acordo com o n.° 2 do artigo 29 da DUDH, no exercicio dos direitos e no gozo das liberdades
ninguém esta sujeito sendo as limitacdes estabelecidas pela lei, com vista exclusivamente a
promover o reconhecimento dos direitos e liberdades dos outros e a fim de satisfazer as justas
exigéncias da moral, da ordem publica e do bem-estar numa sociedade democrética.

No PIDCP, o n.° 3 do artigo 19 recorda que, o exercicio da liberdade de expressao comporta
deveres e responsabilidades especiais e pode ser submetido a restricbes expressamente fixadas
na lei e que sdo necessarias®®, o que mostra que a liberdade de expressdo e dos meios de

informacao ndo é um direito absoluto.

O Comité de Direitos Humanos ao interpretar o n.° 3 do artigo 19 considera que uma limitacao
podera ser considerada legitima, caso se enquadre nas condicdes rigorosas definidas em um

teste de trés passos:

1. Ainformacéo deve estar relacionada a um fim legitimo listado na lei;
2. Adivulgacédo da informacdo deve ameacar causar um dano substancial,
3. Se adivulgacdo da informacéo puder causar dano, qualquer dano ao fim legitimo deve

ser maior do que o interesse publico na obtencao da informacéo.

Na Convengdo Americana, 0 n.° 2 do artigo 13 estabelece que o exercicio do direito previsto
no inciso precedente ndo pode estar sujeito a censura prévia, mas a responsabilidades ulteriores,

que devem ser expressamente fixadas pela lei e ser necessarias para assegurar:

a) O respeito aos direitos ou a reputagdo das demais pessoas; ou

b) A protecdo da seguranca nacional, da ordem publica, ou da satude ou da moral publicas.

% MENDEL, Toby (2008) Op.cit., p. 7.
5 Ao respeito dos direitos ou da reputacdo de outrem; a salvaguarda da seguranca nacional, da ordem publica, da
saude e da moralidade publicas.
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Na Convencéo Europeia, o n.° 2 do artigo 10 apresenta uma lista maior das possiveis restricoes.
Segundo este artigo, o exercicio destas liberdades, uma vez que implica deveres e
responsabilidades, pode ser submetido a certas formalidades, condices, restricdes ou sangdes
previstas pela lei, quando necessarias numa sociedade democratica, para a seguranga nacional,
a integridade territorial ou a seguranca publica, a defesa da ordem e a prevencao do crime, a
proteccao da salde ou da moral, a protec¢do da honra ou dos direitos de outrem, para impedir
a divulgacao de informagdes confidenciais, ou para garantir a autoridade e a imparcialidade do
poder judiciério.

Deste ponto, pode-se concluir que o direito internacional prevé as circustancias em que o direito
a informacdo pode ser restringido ou limitado, fixando expressamente na lei 0s casos em que a

informacao ndo pode ser divulgada.
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CAPITULO I1lI: O DIREITO DE ACESSO A INFORMACAO DAS PESSOAS COM
DEFICIENCIA NO SISTEMA ESPECIAL DAS NACOES UNIDAS

1. O Sistema de Especial de Proteccao dos Direitos Humanos

Ao sistema geral de protecgdo (International Bill of Rights), juntaram-se tratados de Direitos
Humanos sobre temas especificos, destinados a proteccdo de grupos mais vulneraveis — o

sistema especial de proteccdo de Direitos Humanos.

O sistema especial de proteccdo realga o processo de especificacdo do sujeito de direito, em
que este é visto em sua especificidade e concretude. Isto €, as Convengdes que integram este
sistema sdo enderecadas a determinado sujeito de direito, ou seja, buscam responder a uma

especifica violagdo de direito™.

O sistema especial de protec¢do adopta como sujeito de direito o individuo historicamente
situado, o sujeito de direito “concreto”, na peculiaridade a particularidade de suas relagdes

sociais, afirmando-se o reconhecimento de sua identidade propria.

E neste cenério que se apresentam a Convencao Internacional sobre a Eliminac&o de todas as
formas de Discriminacdo Racial, a Convencdo sobre a Eliminacdo de todas as formas de
Discriminacao contra a Mulher, a Convencéo sobre os Direitos da Crianga, a Convencgéo sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, a Convencao Internacional sobre a Protecdo dos
Direitos de todos os Trabalhadores Migrantes e dos Membros das suas Familias, a Convencéo
contra a Tortura, a Convencdo para a Prevencdo e Repressdao do Crime de Genocidio, dentre

outros importantes instrumentos internacionais’:.
Para Flavia Piovesan:

“Os sistemas geral e especial sdo complementares, na medida em que
0 sistema especial de protecdo é voltado, fundamentalmente, a
prevencao da discriminacdo ou a protecdo de pessoas ou grupos de
pessoas particularmente vulneraveis, que merecem tutela especial. Dai
se apontar ndo mais ao individuo genérica e abstratamente
considerado, mas ao individuo “especificado”, considerando

categorizacgdes relativas ao género, idade, etnia, raca etc. O sistema

0 PIOVESAN, Flavia (2018) Direitos Humanos e o Direito Constitucional Internacional. Edi¢do Saraiva, Sdo
Paulo, p.283.
" Ibidem., p. 286.
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internacional passa a reconhecer direitos enderecados as criangas,
aos idosos, as mulheres, as vitimas de tortura e de discriminagao

racial, entre outros’".

2. A Convencdo sobre dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia

A Convencgdo sobre os Direitos Pessoas com Deficiéncia’ (CDPD), foi adoptada pela
Resolugdo A/RES/61/106 da Assembleia Geral das Nagdes Unidas aos 13 de Dezembro de
2006, com o propdsito de promover, proteger e garantir o pleno e igual gozo de todos os direitos
humanos e liberdades fundamentais por todas as pessoas com deficiéncia e promover o respeito

pela sua dignidade inerente’.

A Convencdo surge como resposta da comunidade internacional a longa historia de
discriminacao, exclusio e desumanizacio das pessoas com deficiéncia. E inovadora em muitos
aspectos, tendo sido o tratado de direitos humanos mais rapidamente negociado e o primeiro
do século XXI. Incorpora uma mudanca de perspectiva, sendo um relevante instrumento para
a alteracdo da percepcdo da deficiéncia, reconhecendo que todas as pessoas devem ter a

oportunidade de alcangar de forma plena o seu potencial ™.
De acordo com Antdnio Guterres — Secretario Geral da Organizacdo das Nagoes Unidas:

“Esta Convengdo ¢ um marco essencial no reconhecimento dos
direitos de pessoas que, ao longo dos tempos, tém sido marginalizadas
nas mais diversas vertentes da vida em sociedade, tanto civica e
politica, como juridica, econdémica, social e cultural. Esta pretende
assegurar um lugar central para as pessoas com deficiéncia no quadro
dos direitos humanos. Mais do que uma consagracéo legal, visa o
respeito por esses direitos na pratica quotidiana, seja no

relacionamento com os Estados, seja no relacionamento com as

2 |bidem., p. 283.

8 Convencdo das NagBes Unidas dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, adoptada pela Resolucédo
A/RES/61/106 da Assembleia Geral das Nac¢des Unidas em 13 de Dezembro de 2006, tendo entrado em vigor na
Ordem Internacional em 3 de Maio de 2008.

74 Cf., artigo 1 da Convencao sobre os Direitos das pessoas com Deficiéncia.

s Cf., From Exclusion to Equality: Realizing the Rights of Persons with Disabilities, disponivel em
https://www.ohchr.org/en/publications/policy-and-methodological-publications/exclusion-equality-realizing-
rights-persons, visitado em 10 de Outubro de 2023.
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demais pessoas. Dai que a mesma seja uma plataforma de direitos e

uma estratégia de inclusio”"®.

Nos termos da CDPD’, as pessoas com deficiéncia incluem aqueles que tém incapacidades
duradouras fisicas, mentais, intelectuais ou sensoriais, que em interacgdo com varias barreiras
podem impedir a sua plena e efectiva participacdo na sociedade em condi¢Oes de igualdade

com 0s outros.

O texto apresenta uma defini¢cdo inovadora de deficiéncia, compreendida como toda e qualquer
restricdo fisica, mental, intelectual ou sensorial, causada ou agravada por diversas barreiras,
que limite a plena e efetiva participacdo na sociedade. A inovagdo estd no reconhecimento
explicito de que o meio ambiente econdémico e social pode ser causa ou fator de agravamento
de deficiéncia. A propria Convencdo reconhece ser a deficiéncia um conceito em construcao,
que resulta da interacdo de pessoas com restricfes e barreiras que impedem a plena e efetiva
participacdo na sociedade em igualdade com os demais. A deficiéncia deve ser vista como o
resultado da interacdo entre individuos e seu meio ambiente e ndo como algo que reside

intrinsecamente no individuo’®.

O Direito de Acesso a Informagédo na Convencao dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia
As enunciacbes da CDPD sobre o acesso a informacdo partem do seu Predambulo, que
reconhece a importancia da acessibilidade a informacédo e comunicacdo, para possibilitar as
pessoas com deficiéncia o pleno gozo de todos os direitos humanos e liberdades
fundamentais’®, estendendo-se ao n.° 1 do artigo 9 sobre a Acessibilidade, nos seguintes termos:
“Para permitir as pessoas com deficiéncia viverem de modo
independente e participarem plenamente em todos os aspectos da vida,
os Estados Partes tomam as medidas apropriadas para assegurar as
pessoas com deficiéncia o acesso, em condic¢des de igualdade com os
demais, ao ambiente fisico, ao transporte, a informacdo e
comunicagdes, incluindo as tecnologias e sistemas de informacéo e

comunicagdo (...)"

6 GOMES, Joaquim Correia e NETO, Luisa Et al (2020) Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia-Comentario. Imprensa Nacional Casa da Moeda, Lishoa, p. 9.

7 Cf.,n.° 2 do artigo 1 da CDPD.

8 PIOVESAN, Flavia (2018) Op cit., p. 317, 318.

9 Cf., alinea v) do preambulo da CDPD.

27



Mais adiante, o artigo 21 (considerado principal artigo da CDPD objecto de anélise do presente

estudo) sobre a Liberdade de expresséo e de opinido e acesso a informacdo, preceitua que:

“Os Estados Partes tomardo todas as medidas apropriadas para
assegurar que as pessoas com deficiéncia possam exercer seu direito
a liberdade de expresséo e opinido, inclusive a liberdade de buscar,
receber e compartilhar informagOes e ideias, em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas e por intermédio de todas as
formas de comunicacéo a sua escolha conforme definido no artigo 2.°

da presente Convengao®®”.

Ainda nos termos do artigo supracitado, os Estados Partes da Convencdo devem tomar

medidas, incluindo:

a) Fornecendo informac&o destinada ao publico em geral, as pessoas com deficiéncia, em
formatos e tecnologias acessiveis apropriados aos diferentes tipos de deficiéncia, de
forma atempada e sem qualquer custo adicional;

b) Aceitando e facilitando o uso de lingua gestual, braille, comunicacdo aumentativa e
alternativa e todos os outros meios, modos e formatos de comunicagdo acessiveis e da
escolha das pessoas com deficiéncia nas suas relac@es oficiais;

c) Instando as entidades privadas que prestam servicos ao publico em geral,
inclusivamente através da Internet, a prestarem informacdo e servicos em formatos
acessiveis e utilizaveis pelas pessoas com deficiéncia;

d) Encorajando os meios de comunicacdo social, incluindo os fornecedores de informacéo
atraves da Internet, a tornarem 0s seus servicos acessiveis as pessoas com deficiéncia;

e) Reconhecendo e promovendo o uso da lingua gestual.

De acordo com Jonatas Machado, este artigo da CDPD interpretado a luz das demais normas
convencionais, pretende combater a marginalizagdo e a discriminagdo comunicativa,
expressiva e informativa das pessoas com deficiéncia. Assente no valor da dignidade da pessoa

humana, ele determina que o Estado tem o dever de assegurar a protecdo do contetido essencial

80 Nos termos do artigo 2 da CDPC, Comunicagéo - inclui linguagem, exibicdo de texto, braille, comunicacdo
tactil, caracteres grandes, meios multimédia acessiveis, assim como modos escrito, udio, linguagem plena, leitor
humano e modos aumentativo e alternativo, meios e formatos de comunicacdo, incluindo tecnologia de
informagdo e comunicacao acessivel.
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das dimensdes expressivas, comunicativas e informativas dos individuos portadores de

deficiéncia, maximizando os recursos institucionais e tecnoldgicos disponiveis®:.

E acrescenta que, a liberdade de expressdo, opinido e acesso a informacdo representam
concretizagcOes ineliminaveis da dignidade, da autonomia e da socialidade humanas, devendo
ser asseguradas de acordo com os principios materiais de universalidade e igual liberdade. A
possibilidade de exercicio destas liberdades por parte das pessoas portadoras de deficiéncia é
indispensavel a sua insercdo civica, politica, laboral, econdmica, social e cultural. Entre outras
coisas, ela permite as pessoas com deficiéncia a participacdo ativa na discussdo dos assuntos
de interesse publico, incluindo daqueles que se prendem diretamente com a promocao e
efetivagdo dos direitos das pessoas com deficiéncia®,

3. Obrigacdes dos Estados Partes da Convencéao sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia

Nos termos do artigo 4 da CDPD, os Estados signatarios comprometem-se a assegurar e

promover o pleno exercicio de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais para todas

as pessoas com deficiéncia sem qualquer discriminagcdo com base na deficiéncia. Para este fim,

os Estados Partes comprometem-se a:

a) Adoptar todas as medidas legislativas, administrativas e de outra natureza apropriadas
com vista a implementacao dos direitos reconhecidos na Convencéo;

b) Tomar todas as medidas apropriadas, incluindo legislacdo, para modificar ou revogar
as leis, normas, costumes e préaticas existentes que constituam discriminacdo contra
pessoas com deficiéncia;

c) Ter em consideracdo a proteccdo e a promocdo dos direitos humanos das pessoas com
deficiéncia em todas as politicas e programas;

d) Abster-se de qualquer acto ou préatica que seja incompativel com a Convencéo e garantir
que as autoridades e instituicdes publicas agem em conformidade com a Convencao;

e) Tomar todas as medidas apropriadas para eliminar a discriminacdo com base na
deficiéncia por qualquer pessoa, organiza¢do ou empresa privada;

f) Realizar ou promover a investigagdo e o desenvolvimento dos bens, servigos,
equipamento e instalacGes desenhadas universalmente, conforme definido no artigo 2.°

da Convengéo o que devera exigir a adaptacdo minima possivel e 0 menor custo para

81 MACHADO, Jénatas, apud GOMES, Joaquim Correia Et al (2020) Convengéo sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia-Comentario. Imprensa Nacional Casa da Moeda, Lishoa, p. 202.
82 GOMES, Joaquim Correia (2020) Op.cit., p. 203.
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satisfazer as necessidades especificas de uma pessoa com deficiéncia, para promover a
sua disponibilidade e uso e promover o desenho universal no desenvolvimento de
normas e directrizes;

g) Realizar ou promover a investigacdo e o0 desenvolvimento e promover a
disponibilizacéo e uso das novas tecnologias, incluindo as tecnologias de informacao e
comunicagdo, meios auxiliares de mobilidade, dispositivos e tecnologias de apoio,
adequados para pessoas com deficiéncia, dando prioridade as tecnologias de preco
acessivel;

h) Disponibilizar informacdo acessivel as pessoas com deficiéncia sobre 0s meios
auxiliares de mobilidade, dispositivos e tecnologias de apoio, incluindo as novas
tecnologias assim como outras formas de assisténcia, servicos e instalacdes de apoio;

i) Promover a formacdo de profissionais e técnicos que trabalham com pessoas com
deficiéncias nos direitos reconhecidos na Convencéo para melhor prestar a assisténcia

e servicos consagrados por esses direitos.

A Republica de Mogambique ratificou a Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia pela Resolucdo n.° 29/2010, de 31 de Dezembro, ficando encarregue pela sua
implementacdo. Em outras palavras, nos termos da Convencgao, Mogcambique comprometeu-se
a assegurar e promover o pleno exercicio do direito de acesso a informacéo e de todos os outros
direitos de liberdades fundamentais para todas as pessoas com deficiéncia sem qualquer

discriminacao.

Contudo, volvida uma década desde a ratificacdo da CDPD, a sua domestica¢do continua por
ser feita. Persistem leis que atentam contra a dignidade das pessoas com deficiéncia e limitam
a sua inclusdo e participacdo social, econémica e politica. Reformas no sentido de adequar o
quadro legal nacional aos padrbes de direitos e principios refletidos nos tratados
contemporaneos de direitos humanos acontecem de forma ad - hoc, de tal forma que coexistem
no quadro juridico nacional instrumentos juridicos com comandos normativos contraditorios e
discordantes. Este cenario, para além de ndo ser ideal, representa um desafio para

implementac&o, e, em ultima instancia, para os beneficiarios — as pessoas com deficiéncia®.

8 Foérum das Associagdes Mocambicanas das Pessoas com Deficiéncia (2023) Andlise da Legislagdo
Mocambicana e sua Conformidade com os Padrdes Contemporéneos de Direitos Humanos, Maputo, p.3.
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CAPITULO IV: O DIREITO DE ACESSO A INFORMACAO NO ORDENAMENTO
JURIDICO MOCAMBICANO

1. Historial sobre a Aprovacéo da Lei do Direito a Informacao
Em novembro de 2014 a Assembleia da Republica (AR) aprovou por consenso a Lei do Direito
a Informacéo, (Lei n® 34/2014, de 31 de Dezembro) culminando vérios anos de advocacia e

lobby de organizacgdes da sociedade civil, encabecadas pelo MISA Mogambique®.

A aprovacao do dispositivo pela Assembleia da Republica de Mogambique néo foi da iniciativa

propria desta institui¢do legislativa, mas sim um “grito” de vérios sectores sociais®.

Quando Mogambique aprovou a sua lei do direito a informagao nos finais de 2014, juntou-se a
um ndmero em expansdo de paises que haviam estabelecido este mecanismo democratico
fulcral. Isto é algo que deve ser aplaudido e, mesmo até hoje, Mocambique pertence a um grupo

relativamente pequeno de paises africanos que adoptaram esse tipo de leis®.

O objectivo central da LEDI é tornar os processos decisorios e 0s arquivos de informacéo de
interesse publico, colectada e processada pela Administracdo Publica e outras entidades
relevantes, incluindo de direito privado, mais acessivel aos cidaddos, como forma de permitir-

Ihes plena participacdo no debate democratico sobre assuntos pablicos®’.

A aprovacdo da Lei do Direito a Informacéo, e o respectivo regulamento (Decreto 35/2015, de
31 de Dezembro), trouxeram um conjunto de desafios, sobretudo na necessidade de garantir o
seu conhecimento pelos diversos actores implicados na sua implementacéo, sejam eles 0s

cidaddos que demandam informagcdes, assim como a administracio pablica®,

Por se tratar de um instrumento novo, a materializacdo da lei ndo passa somente pela sua

divulgacdo, mas também por criar um conjunto de condicdes institucionais e materiais, tais

8 Lei do Direito a Informagdo — Manual de formagcao, disponivel em http://civilinfo.org.mz, visitado em 01 de
Novembro de 2023.

8 LUABO, Arcénio Olindio Lufs (2021) Democracia e Direito & Informacéo: estudo sobre a implementacdo da
lei do direito & informagdo e a construgdo da cidadania comunicativa em Mocambique, Tese Doutoramento,
Universidade do Estado do Rio de Janeiro, p.93.

8 Acampamento Internacional sobre Direitos Humanos, Cidadania e Acesso a Informagdo, 3% Edicdo, 2016,
Maputo, Cocletanea de Textos, WEBCAD, LDA., Agosto de 2016.

87 Lei do Direito a Informagdo — Manual de formagcao, disponivel em http://civilinfo.org.mz, visitado em 01 de
Novembro de 2023.

8 CEDIMO e MISA (2020) Avaliacdo sobre o acesso a informagdo em Mocambique: As condigdes e praticas
nos primeiros seis anos de aplicacdo da LEDI, Maputo.
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como o aperfeicoamento dos arquivos, a criacao de salas de consulta e a designacéo de oficiais

para a disponibilizacdo de informages solicitadas pelos cidadaos®.

2. Enquadramento Constitucional do Direito a Informacéo
O fundamento para aprovagéo da Lei do Direito & Informac&o em Mogambique foi o n.° 1 do
artigo 48 da Constituicdo da Republica, sobre as Liberdades de expressao e informagéo,
segundo o qual: “Todos os cidaddos tém direito a liberdade de expressdo, a liberdade de

imprensa, bem como o direito & informag&o”.

A Constituicdo consagra o direito a informacdo no titulo 111 referente aos Direitos, Deveres e
Liberdades Fundamentais, cujo alcance enquanto direitos e liberdades individuais é conferido

pelo artigo 56% do mesmo instrumento.

A Declaracdo Universal dos Direitos do Homem e a Carta Africana dos Direitos do Homem e
dos Povos se acham integradas no ordenamento juridico-constitucional nacional, no artigo 43
da CRM, que estabelece que os preceitos constitucionais relativos aos direitos fundamentais

sdo interpretados e integrados de harmonia com esses dois instrumentos.

3. A Leie o Regulamento do Direito a Informacéo
A Lei n.° 34/2014 de 31 de Dezembro (Lei do Direito a Informagdo) regula o exercicio do
direito a informacdo, a materializacdo do principio constitucional da permanente participacao

democrética dos cidaddos na vida publica e a garantia de direitos fundamentais conexos®..

Esta lei aplica-se aos 6rgdos e instituicdes do Estado, da Administracdo directa e indirecta
representacdo no estrangeiro, e as autarquias locais, bem como as entidades privadas que, ao
abrigo da lei ou de contrato, realizem actividades de interesse publico ou que, na sua actividade
beneficiem de recursos publicos de qualquer proveniéncia e tenham em seu poder informacéo

de interesse plblico®.

Do ponto de vista de principios, a lei espelha os padrdes a serem observados pelas legislacdes
de direito a informac&o, sendo regida pelos seguintes principios: respeito a dignidade da pessoa

humana; méaxima divulgacdo da informacdo; interesse publico; transparéncia da actividade das

8 Ibidem., p.4.

% Nos termos do n.° 1 do artigo 56 - Os direitos e liberdades individuais sdo directamente aplicaveis, vinculam as
entidades publicas e privadas, sdo garantidos pelo Estado e devem ser exercidos no quadro da Constituicdo e das
leis.

91 Cf., artigo primeiro da LEDI.

92 Cf., artigo 3 da LEDI.
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entidades publicas e privadas; permanente prestacdo de contas aos cidaddos; administracao
publica aberta; proibicdo de excepcdes ilimitadas; promoc¢do do exercicio da cidadania;
permanente participacdo democratica dos cidaddos na vida publica; simplicidade e celeridade
dos procedimentos legais e regulamentares; e respeito pela informacao classificada.

Ao tratar do exercicio do direito a informagdo, a LEDI assim os define: “O exercicio do direito
a informacgdo compreende a faculdade de solicitar, procurar, consultar, receber e divulgar a
informacéo de interesse pablico na posse das entidades abrangidas no artigo 3 da presente

Lei”®,

Todos os cidaddos tém legitimidade para o exercicio do direito, igualmente, as pessoas
colectivas e os 6rgdos de comunicacdo social, podendo, nos termos do artigo 18 da LEDI

concretizar-se através de:

a) Disponibilizagéo oral, por escrito ou por meios gestuais;

b) Reproducdo de documentos;

c) Declaracdo autenticada, passada pelos servicos;

d) Consulta gratuita de processo, efectuada nos respectivos servicos;
e) Passagem de certiddes.

No ordenamento juridico mocambicano, o direito a informacdo pode ser restringido,
condicionado ou limitado®, nos seguintes casos: segredo de Estado; segredo de justica;
informacdo em poder da Administracdo Publica, recebida sob reserva de confidencialidade, no
ambito das relacBes com outros Estados ou organizacdes internacionais; sigilo profissional;
sigilo bancério, salvo os casos em que legislacdo especifica permite o acesso; dados pessoais
constantes de ficheiros electrénicos em poder de autoridades publicas ou privadas; no &mbito
das medidas especiais de proteccdo de vitimas, denunciantes e testemunhas; informacao
referente a vida e intimidade privada dos cidaddos; segredo comercial ou industrial; segredo
relativo a propriedade literéria, artistica ou cientifica; informac&o relativa a um processo-crime,
disciplinar ou de outra natureza, quando a sua divulgacédo possa prejudicar a investigacdo em
curso ou outros principios constitucionalmente consagrados; projectos de pesquisa e
desenvolvimento cientificos ou tecnoldgicos ou relatorios finais de projectos de pesquisa, cujo

sigilo seja imprescindivel & seguranca da sociedade e do Estado.

9 Cf., artigo 13 da LEDI.
% Cf., artigo 20 da LEDI.
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Mostrando-se necessario regular a aplicacdo da LEDI, um ano ap6s a sua aprovacao, foi
aprovado o respectivo Regulamento, pelo Decreto n.° 35/2015 de 31 de Dezembro -

Regulamento da Lei do Direito & Informacao.

O Direito de Acesso a Informacéo das Pessoas com Deficiéncia na Lei e no Regulamento
do Direito a Informacéo

A preocupacdo com a inclusdo das pessoas com deficiéncia em todas as areas é reconhecida a
nivel mundial, sendo que, cerca de 15% da populacdo mundial vive com algum tipo de
deficiéncia®,

Em Mocambique, os direitos das pessoas com deficiéncia estdo consignados na Constitui¢éo
da Republica nos artigos 37 e 125 com a mesma epigrafe (Portadores de deficiéncia). De acordo
com o ultimo censo geral da populacio®, cerca de 2,7% da populacio vive com algum tipo de
deficiéncia.

Na lei do direito a informacédo, o n.° 4 do artigo 15 preceitua que: “Sempre que uma pessoa
com deficiéncia queira fazer um pedido, quem a atende deve tomar as providéncias necessarias

para apoiar a requerente” .

Note-se que esta disposi¢cdo ndo enumera, muito menos exemplifica, quais providéncias devem
ser tomadas, deixando ao critério do agente detentor ou responsavel pela informacdo definir,
em cada caso concreto, estas providéncias. Este poder discricionario do responsavel da
informacdo pode minar o acesso a informacgdo por parte da pessoa com deficiéncia se tomar
em conta que a sociedade ainda ndo esta preparada para lidar com o novo paradigma de

tratamento da pessoa com deficiéncia®’.

Relativamente ao exercicio deste direito, a LEDI dispde de uma Unica enunciagdo, na alinea a)
do artigo 18, segundo o qual, o direito a informacdo pode concretizar-se através da

disponibilizagéo oral, por escrito ou por meios gestuais.

Jano Regulamento, o n.° 1 do artigo 9 estabelece que: “Os pedidos de informacao de interesse

publico sdo apresentados por escrito, oralmente, através de meios gestuais, linguagem de

% World Report on Disability, 2011, disponivel em https://www.who.int/teams/noncommunicable-
diseases/sensory-functions-disability-and-rehabilitation/world-report-on-disability, visitado em 15 de Novembro
de 2023.

% INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA (INE). IV Recenseamento Geral da Populacéo e Habitac&o.
Maputo. Maputo: Eds. Instituto Nacional de Estatistica, 2017.

9 Mapeamento Critico da Legislacdo Mogambicana Relativa as Pessoas com Deficiéncia: Um olhar para a futura
reforma legal, disponivel em https://www.aifomoz.org/downloads/legislacao-deficiencia.pdf, visitado em 25 de
Novembro de 2023, p.32.
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sinais ou outras formas de comunica¢do”. Devendo ser reduzidos a escrito pelo funcionario

ou agente receptor®,

O n°4 do mesmo artigo prevé que, “Sempre que 0 agente atenda uma pessoa com deficiéncia

fisica ou idosa deve apoia-la no que for necessario para viabilizar o seu pedido”.

O Regulamento da Lei do Direito a Informac&o veio restringir ainda mais o @ambito da aplicacdo
pessoal em relacdo as pessoas com deficiéncia ao fazer referéncia apenas as pessoas com
deficiéncia fisica. Isto &, sO as pessoas com deficiéncia fisica € que devem ser apoiadas na
viabilizacdo do pedido de acesso a informacdo. Verifica-se que o regulamento exclui do seu
ambito pessoal as outras categorias de deficiéncia®®.

O Regulamento, que se esperava tornar mais facil a efectivacdo do direito de acesso a
informacao, refere-se a outras formas de comunicagdo, mas, ndo especifica quais sao as outras
formas de comunicagdo que podem ser utilizadas pelas pessoas com deficiéncia ao solicitar
informacdo e, muito menos, em que medida as instituicdes abrangidas pela lei devem estar

preparadas para receber os pedidos solicitados nestes termos.

Entende-se no presente estudo, que embora Mogcambique tenha aprovado uma lei do direito a
informacdo, as disposicOes relativas ao seu exercicio pelas pessoas com deficiéncia
apresentam-se de forma lacdnica e/ou omissa. E o regulamento da lei, como se esperava, ndo
traz ao detalhe os procedimentos a serem observados e tampouco as condi¢es que devem ser
criadas para a efectivacdo do exercicio deste direito pelas pessoas com deficiéncia.

Mas, porque nem tudo se encontra fora dos eixos, constata-se que a terminologia “pessoas com

deficiéncia” utilizada na LEDI e no Regulamento € compativel com os padrdes internacionais.

4. Contradicdes entre a Lei e 0 Regulamento do Direito a Informacéo e a Convencao
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia

Analisadas a lei e o regulamento do direito a informacéo, foram extraidos alguns elementos de

desconformidade relativamente a Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia,

entre 0s quais, destacam-se:

% Cf., n.° 3 do artigo 9 do Regulamento.

% Mapeamento Critico da Legislacdo Mogambicana Relativa as Pessoas com Deficiéncia: Um olhar para a futura
reforma legal, disponivel em https://www.aifomoz.org/downloads/legislacao-deficiencia.pdf, visitado em 25 de
Novembro de 2023, p.32 e 33.
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= A LEDI e o Regulamento apenas fazem referéncia a deficiéncia fisica, excluindo todas
as outras categorias de deficiéncia, designadamente, a deficiéncia mental, intelectual

ou sensorial, contrariando a disposicao do artigo 1 da CDPD.

A este respeito o relatério do Forum das Associacfes Mocgambicanas das Pessoas com
Deficiéncial®, faz mencéo ao facto de as pessoas com deficiéncia fisica, visual e auditiva terem
tido maior reconhecimento e, consequentemente, maior proteccdo dos seus direitos se
comparadas com pessoas com deficiéncia psicossocial, intelectual, pessoas com albinismo ou
pessoas surdo-cegas que, em grande parte, sdo invisiveis a luz da legislacdo e politicas

nacionais.

= A LEDI e o Regulamento referem-se a linguagem gestual e de sinais, mas, ndo
englobam o braille!®!, a comunicacio aumentativa e alternativa, e todos os demais
meios, modos e formatos acessiveis de comunicacdo, a escolha das pessoas com

deficiéncia, contrariando o estabelecido na alinea b) do artigo 21 da CDPD.

Neste ponto, assinala-se um progresso recente de Mocambique com a traducdo da Constituicao
da Republica em braille, por iniciativa do Conselho Constitucional (CC). Tendo a Presidente
do Orgdo de Soberania referido na ocasido que:

“Sendo a Constituicdo da Republica, a Lei mde, a sua promogao e
disseminacdo através de diversas formas de linguagens, e no caso, 0
braille, podera elevar o conhecimento e a consciéncia civica dos
cidad&@os, conhecendo melhor os seus direitos, deveres e liberdades
fundamentais, melhor preparados para participarem de forma activa

e consciente na vida da Nagao™%2,

= A LEDI e o Regulamento preveem a possibilidade de uso de outras formas de
comunicagdo nos pedidos de informagdo mas, ndo dispdem do entendimento sobre
quais as outras formas de comunicacdo podem ser utilizadas e nem as enumera,
contrariando a disposic¢do do artigo 2 da CDPD que preceitua que, a comunicagédo

abrange as linguas, a visualizacao de textos, o Braille, a comunicac&o tatil, os caracteres

10 Forum das Associagdes Mocambicanas das Pessoas com Deficiéncia (2023) Analise da Legislagdo
Mocambicana e sua Conformidade com os Padrdes Contemporaneos de Direitos Humanos, Maputo.

101 Braille: Sistema de escrita e leitura com uso de um alfabeto convencional, cujos caracteres se indicam por
pontos em relevo, os quais a pessoa com deficiéncia visual os distingue por meio do tacto.

192Disponivel em https://opais.co.mz/traducao-da-constituicao-em-braille-eleva-consciencia-civica-dos-
cidadaos-defende-lucia-ribeiro/, visitado em 30 de Novembro de 2023.
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ampliados, os dispositivos de multimidia acessivel, assim como a linguagem simples,
escrita e oral, os sistemas auditivos e os meios de voz digitalizada e os modos, meios e
formatos aumentativos e alternativos de comunicagdo, inclusive a tecnologia da

informacédo e comunicacao acessiveis.

5. A Lei da Pessoa com Deficiéncia
Em Abril de 2024, a AR aprovou a Lei n.° 10/2024, de 7 de Junho, concernente a proteccao e
0 respeito dos direitos e liberdades fundamentais da pessoa com deficiéncia, com impedimento

permanente de natureza fisica, mental e sensorial.

O objectivo desta lei é o de promover e garantir o exercicio pleno dos direitos da pessoa com
deficiéncia, eliminacdo das barreiras, bem como a sua incluséo e participacéo, em igualdade

com as demais pessoas em todas as esferas da sociedade.

Em Mocgambique, todo o cidaddo deve respeitar e considerar a pessoa com deficiéncia, sem
descriminé-la com base na sua condig¢do, devendo as entidades publicas e privadas que prestam
servigos publicos procurar disponibilizar informacéo dos seus servigos em formatos acessiveis
a pessoa com deficiéncia, nos termos das disposi¢fes conjugadas do n.° 1 do artigo 10 e do n.°
1 do artigo 17, ambos da Lei n. 10/2024, de 7 de Junho.

A aprovacdo desta lei representou um avanco juridico, social e politico importante, na medida
em gue, houve reconhecimento formal dos direitos e liberdades fundamentais da pessoa com
deficiéncia e apresenta um novo paradigma, onde as pessoas com deficiéncia sdo reconhecidas

como titulares de direitos iguais e sujeitos activos na sociedade.

Neste sentido, € pertinente a harmonizacdo da legislacdo existente por forma a que as normas
vigentes estejam alinhadas a esta lei e que as pessoas com deficiéncia participem na
implementacdo, monitoria e avaliagdo da mesma, como principais intervenientes na

efectivacédo dos seus direitos.

Paralelamente a esta aprovacdo urge a necessidade de o Estado adoptar politicas publicas,
programas e medidas especificas nas areas da educacgdo, saude, acessibilidade (transporte e
edificagOes), trabalho e emprego, entre outras, por forma a que estas sejam inclusivas e

mormente alocar recursos financeiros que garantam a acessibilidade.

Saliente-se que, para a implementacdo efectiva e participagdo activa das pessoas com

deficiéncia, é pertinente a regulamentacéo desta lei.
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CAPITULO V: APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS
1. Descricdo da Area de Estudo - Cidade de Maputo

A Cidade de Maputo localiza-se geograficamente na regido Sul de Mogambique e ocupa uma
area de 346 Km?2 de extensdo. E limitada a Oeste pelo Vale do Infulene, a Este pelo Oceano
indico, a Sul pelo Distrito de Matutuine e a Norte pelo Distrito de Marracuene. Tem uma
populacdo estimada em 1.120.867 habitantes. Em termos administrativos a Cidade de Maputo
é composta por sete Distritos Municipais, nomeadamente: KaMpfumo, Nhlamankulu,
KaMaxaquene, KaMavota, KaMubukwana, KaTembe e KaNyaka'®.

A delimitacdo da Cidade de Maputo como area geografica para o desenvolvimento da pesquisa
esta relacionada por um lado, ao facto de ser a capital e a maior cidade do pais e o principal
centro corporativo - onde estdo situadas grande parte das sedes das entidades abrangidas pela
Lei do Direito a Informacéo. Por outro lado, ao entendimento de que, as boas praticas do ponto
de vista das normas, politicas, programas e estratégias serem desenhadas e/ou estabelecidas ao

nivel das sedes das entidades e integradas por analogia nas suas delegacGes ou sucursais.

Relativamente as Pessoas com Deficiéncia, de 1.120.867 habitantes da populacdo geral do
campo de pesquisa do presente estudo, 26.843.25 sdo pessoas com deficiéncia, representando
2.4% da populagéo total. Entre os homens, 2.6% (13.935.84) sdo pessoas com deficiéncia,
enquanto que entre as mulheres, essa percentagem é de 2.2% (12.907.40). Esses dados indicam
uma leve diferenca na prevaléncia de deficiéncia entre os géneros na cidade, com uma maior

incidéncia entre os homens.

No quadro a seguir, sdo apresentados, os dados referentes a populacdo total da Cidade de
Maputo, a populacdo com deficiéncia desagredado por género e as respectivas variagdes

percentuais.

Quadro n.° 1 — Populagdo com Deficiéncia na Cidade de Maputo

Populacdo C. de Maputo C. de Maputo PcD C. de Maputo PcD C. de Maputo %
Homens 543,096 13,935.84 2.6%
Mulheres 577,771 12,907.40 2.2%
Geral Cidade de Maputo 1,120,867 26,843.25 2.4%

Fonte: Atlas Sécio — Demografico Da Cidade De Maputo — Censo 2017

103 INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA (INE). Atlas Socio-Demografico da Cidade de Maputo - Censo
2017. Maputo: Eds. Instituto Nacional de Estatistica - INE, 2017.

38




2. Descricdo da Populacao de Estudo e das Entidades Entrevistadas

Para a concretizacdo da analise dos resultados do estudo em apreco, foram consideradas as
concepgdes de um férum de organizacGes de pessoas com deficiéncia (populacéo de estudo)
que, dentre varias ac¢des, promove os direitos humanos das pessoas com deficiéncia. E de duas
instituicdes, sendo uma do governo e outra ndo governamental (entidades entrevistadas) cujas
areas de actuacdo estdo relacionadas a divulgacdo, coordenacdo de acgdes e monitoria da

implementacdo da lei do direito a informacdo, conforme a seguir se apresenta.
2.1. Férum das Associacfes Mocambicanas de Pessoas com Deficiéncia (FAMOD)

O Foérum das Associagcdes Mocambicanas de Pessoas com Deficiéncia (FAMOD)% é uma
organizacdo da sociedade civil que trabalha para apoiar, coordenar e promover os direitos
humanos e bem-estar das pessoas com deficiéncia em Mogambique. O FAMOD ¢ constituido
por associagOes de e para pessoas com deficiéncia, contando neste momento com mais de 30

organizacoes filiadas.

O ambito do FAMOD é nacional, estando actualmente representado em todas as provincias e

em alguns distritos.

Visdo: Uma sociedade onde as pessoas com deficiéncia gozam dos mesmos direitos e
participam em todos aspectos da vida cultural, socio econémico, e politico em igualdade de

condi¢des com as outras pessoas.

Missdo: Construir e sustentar uma plataforma diversa, inclusiva e unida de organizacdes de
pessoas com deficiéncia em Mocambique, capaz de gerar mudancas positivas na vida das

pessoas com deficiéncia e nas suas familias.

O FAMOD foi criado oficialmente no ano de 2003, como interlocutor valido e um dos
principais parceiros do Governo na advocacia, dentre varios assuntos, no desenho de politicas,

programas e estratégias do Governo para assuntos da deficiéncia®.

Desde o ano de 2010, o FAMOD apoia, coordena e representa 0s interesses das suas
organiza¢bes membro, e promove os direitos humanos e bem-estar das pessoas com deficiéncia

em Mogambique.

104 Informagao disponivel em https://www.famod.org/quemsomos, visitado em 16 de Margo de 2024.
105https://www.wfd.org/sites/default/files/2022-02/HiGHRES-Rumo-Pol%C3%ADticas-Sociais-
Econ%C3%B3micas-e-Inclusivas-para-as-Pessoas-com-Defici%C3%AAnNcia-em-Mo%C3%A7ambique-
COLOR.pdf, visitado em 16 de Marco de 2024.
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2.2.Centro Nacional de Documentacao e Informacao de Mogcambique (CEDIMO)

O Centro Nacional de Documentacdo e Informagdo de Mocambique (CEDIMO)%, é uma
instituicdo publica responsavel pela organizacéo do sistema de documentacao, registo, arquivos
do Estado e informagdo da Administracdo Publica, dotada de personalidade juridica e

autonomia administrativa.
O CEDIMO é uma institui¢cdo de ambito nacional e tem a sua sede na Cidade de Maputo.

Visdo: Ser um centro de exceléncia na promogéo da preservacdo da memoria institucional e do

acesso célere a informacdo na Administracao Pablica.

Missdo: Organizar, desenvolver e assegurar a gestdo de sistemas de documentacao e arquivo

do Estado e divulgar informacdo de interesse na Administracdo Publica.

Valores: Profissionalismo; Integridade; Sigilo profissional; Complementaridade; Partilha de

conhecimento.
Na componente do acesso a informagcao, sdo atribuicdes'®’ do CEDIMO:

= Realizacdo de estudos e pesquisas sobre a gestdo documental e acesso a informacéo na
Administracdo Publica;

= Monitoria e assisténcia técnica aos 6rgdos e instituicdes da Administracdo Publica no
ambito da gestdo de documentos e arquivos e acesso a informacao;

= Divulgacao e coordenacdo de accOes de implementacdo da Lei do Direito a Informacéo

e legislacdo complementar.
No dominio do Acesso a Informagao, sdo competéncias'®® do CEDIMO:
= Divulgar e providenciar informacdo de interesse publico sobre a Administracdo
Publica;
= Promover acc¢oes de publicidade e marketing das actividades inerentes a gestdo de

documentos e arquivos do Estado e acesso a informacdo na Administracdo Publica;

106 Decreto n.° 20/2017 de 22 de Maio: Redefine a natureza, atribuicdes e competéncias do Centro Nacional de
Documentacdo e Informacdo de Mogambique, definidas no Decreto n.° 40/77, de 27 de Setembro, disponivel em
https://www.cedimo.gov.mz/index.php/o-cedimo/atribuicoes-e-competencias-do-cedimo, visitado em 20 de
Marco de 2024.

107 Cf., Alineas e), f) e g) do Decreto n.° 20/2017 de 22 de Maio.

108 Cf., n.% 2 do artigo 5 do Decreto n.° 20/2017 de 22 de Maio.
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Monitorar o respeito pelos principios e normas relativos ao direito a informacéo pelas
entidades publicas e privadas abrangidas pela Lei do Direito a Informacéo;
Supervisionar a observancia das restricoes e limites ao direito a informacéo pelas
entidades publicas e privadas abrangidas pela Lei do Direito a Informac&o;

Promover e fiscalizar o cumprimento da obrigacdo de divulgacdo da informacao
referida na Lei do Direito a Informacéo pelas entidades abrangidas por esta Lei;
Pronunciar-se quando solicitado, sobre o carécter puablico ou privado de informagéo, na
posse das entidades publicas abrangidas pela Lei do Direito a Informagé&o;
Pronunciar-se, quando solicitado, sobre a recusa ou deficiéncia na forma de
disponibilizacdo de informacéo por entidades publicas e privadas;

Fiscalizar as condicdes de consulta de informacédo existentes nas entidades publicas e
privadas;

Elaborar o relatério anual sobre a implementacdo da Lei do Direito a Informacéo a ser
submetido ao 6rgao Director Central do SNAE;

Promover e fiscalizar o uso dos meios de divulgacdo de informacédo pelas entidades
publicas e privadas abrangidas pela Lei do Direito a Informacéo;

Propor modelos de requerimento, certidées ou outros instrumentos inerentes ao acesso
a informacao;

Promover a capacitacdo dos funcionarios e agentes do Estado sobre o acesso a

informacao.

2.3.Instituto para a Comunicacéo Social da Africa Austral - Mocambique (MISA-

Mocambique)

O Instituto para a Comunicacdo Social da Africa Austral — Mocambique'®®, conhecido

abreviadamente por MISA-Mocambique, é uma associacdo sediada na cidade de Maputo e

constitui o ramal nacional do MISA — Media Institute of Southern Africa, uma organizacao nao

governamental vocacionada para o desenvolvimento do sector de comunicagdo na regido

austral de Africa.

O MISA-Mocgambique é uma associacdo sem fins lucrativos, formalmente constituida a 22 de

Agosto de 2000 que tem como objectivo promover e defender a liberdade de expresséo e de

imprensa, garantindo a livre circulagdo da informacéo.

109 Informacédo disponivel em https://www.misa.org.mz/index.php/quem-somos/visao-missao-e-valores, visitado
em 25 de Marco de 2024.
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Visdo: Criacdo de um ambiente de media na regido da Africa Austral que seja caracterizado
pela liberdade, independéncia, pluralismo, sustentabilidade, competéncia e por um

compromisso/responsabilidade permanente perante a sociedade.

Missdo: A missdo do MISA é promover o desenvolvimento de um ambiente de liberdade de
expressdo e de imprensa, acesso a informacdo, pluralismo de pontos de vista e de opinido,
competéncia e sustentabilidade financeira e criar um ambiente no qual todos os sectores da

sociedade possam usar 0s media para as suas proprias necessidades.

Valores: Constituem principios fundamentais do MISA: Solidariedade; Inclusdo;
Responsabilidade; Independéncia; Sustentabilidade.

Areas de Actuacdo®: Acesso a Informagdo, Prestacdo de Contas e Transparéncia na
Governacdo - O MISA entende que 0 acesso a informacéo é Direito Angular sob o qual os
cidaddos sdo capazes de usufruir os demais direitos e, por outro lado, um mecanismo
fundamental de transparéncia e prestacdo de contas. O MISA pretende que a LEDI seja
adoptada e aplicada em todos os sectores estatais de que diz respeito e, por seu turno, se 0s
cidadéos, as organizacdes civicas e 0s media a conhecerem e dominarem 0s mecanismos da
sua aplicacdo, havera uma maior demanda por servi¢os publicos de qualidade, transparéncia e

uma maior responsabilizagdo dos governantes®?,

3. Conhecimento da Lei do Direito a Informacao
Inicialmente, avaliou-se o conhecimento sobre a LEDI, sendo que 85% das organizagdes
filiadas ao FAMOD afirmaram ter conhecimento da lei. Este dado é encorajador, pois
demonstra que a maioria das entidades esta ciente da existéncia da legislacdo que aprova o
direito de acesso a informacdo. No entanto, ainda existe uma minoria significativa 15% que
ndo possui conhecimento sobre a LEDI, o que pode representar uma barreira para a

implementacdo efectiva das suas disposigdes.

O gréfico adiante apresenta a analise do conhecimento da LEDI pelas organizages, utilizando
respostas binarias (Sim/N4o). O alto percentual das respostas positivas, sugere que a maioria
das organizacOes esta, pelo menos, ciente da existéncia da LEDI. Entretanto, a percentagem

das respostas negativas evidencia a existéncia de um grupo significativo de organizacfes que

110 0 MISA dispde de cerca de cinco areas de actuacgdo, sendo relevante para o presente estudo, a componente de
Acesso a Informacéo, Prestacdo de Contas e Transparéncia na Governagao.

111 Informacéo disponivel em https://www.misa.org.mz/index.php/o-que-fazemos/areas-de-actuacao, visitado em
25 de Marco de 2024.
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ndo possui conhecimento sobre a LEDI, o que pode configurar um entrave no exercicio deste

direito humano fundamental.
Gréfico n.° 1 — Conhecimento da LEDI

Conhecimento da LEDI (Sim/N&o)

= SIM
= NAO

Fonte: Elaborado pela Autora

No que concerne as entrevistas realizadas, relativamente ao conhecimento da LEDI pelas
Pessoas com deficiéncia, o CEDIMO sugeriu que a questao fosse colocada as organizacdes de
pessoas com deficiéncia objecto do estudo, pelo facto de as mesmas serem detentoras de maior

propriedade sobre o0 assunto.

Entretanto, referiu que apds a aprovacdo da lei, desenvolveu um trabalho conjunto com o
MISA-Moc¢ambique, e outras organizacdes da sociedade civil (CESC, Sekelekani, entre
outras), para a divulgacdo da lei em todas as instituicdes da Administracdo Publica. Enquanto
as organizag0es da sociedade civil estiveram mais focadas na divulgacéo da lei para um grupo
generalizado de cidaddos, o CEDIMO esteve mais focado a Administragdo Pablica ao nivel
central, provincial, distrital e local, de modo a que, todos os funcionarios estivessem
capacitados para responder aos pedidos de informacao, sendo este um trabalho continuo, visto
que, até aos dias que correm, desenvolve capacitacdes em servico, para o tratamento de todos

os pedidos de informacao.

Nesta questdo, o0 MISA-Mocambique, partilha 0 mesmo entendimento que o CEDIMO, ao
referir que ndo dispde de dados que permitam quantificar o conhecimento da LEDI pelas
pessoas com deficiéncia. Entretanto, de igual modo, sugeriu que a questdo fosse pontualmente

colocada a populacédo delimitada pelo estudo.
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Acrescentou que a questdo do exercicio do direito de acesso a informacéo pelas pessoas com
deficiéncia ndo esta relacionada somente ao conhecimento da lei, mas, ao facto de a lei ndo
impulsionar este aspecto, apontando o facto de que apesar de ser uma lei de direitos humanos,
a mesma néo ser inclusiva. Adicionalmente, referiu que, a lei ndo evoluiu por forma a que as
instituicOes sociais sejam inclusivas em matérias de acesso a informacéo pelas pessoas com
deficiéncia, apontando como lacunas e desafios da lei a imposi¢do de mecanismos de acesso a
informacgdo para este grupo, sobretudo, para as pessoas com deficiéncia fisica e visual.
Ademais, afirmara que ao nivel da comunicacdo social, hd escassez de programas que

promovam a lingua de sinais sendo que, a area € bastante critica e deve ser vista e analisada.

4. Nivel de Conhecimento da Lei do Direito a Informacéo
Em seguida, foi analisado o nivel de conhecimento que as organizagdes consideram ter sobre
a LEDI. Apurou-se, dos resultados, que 46% dos respondentes classificaram o nivel de
conhecimento como Muito Alto ou Alto, o que se considera positivo. 23% classificaram como
Intermédio, sugerindo que quase um quarto reconhece que possui um conhecimento moderado
sobre a lei e 31% classificaram como Muito Baixo ou Baixo, revelando a necessidade de
melhorias no que se refere ao conhecimento e a aplicacdo da LEDI. No grafico que se segue é

apresentada a variacdo percentual do nivel de conhecimento da lei pelas organizacdes.

Grafico n.° 2 — Nivel de Conhecimento da LEDI

Nivel de Conhecimento da LEDI

B Muito Alto
M Alto
Intermédio
Baixo

B Muito Baixo

Fonte: Elaborado pela Autora

O CEDIMO considerou o nivel de conhecimento da LEDI pelas pessoas com deficiéncia
Intermédio, pois, entende que a lei foi amplamente divulgada e acredita haver um nivel de

conhecimento razoavel sobre a mesma. Acrescentou que, este nivel assenta no facto de os
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cidaddos procurarem muito pouco os servigos da Administracdo Publica ou seja, os cidaddos
ndo véo a busca de informacao e justificou tal assumpcéo, no facto de a lei prever a necessidade

de proactividade na divulgacéo de informacao.

O MISA-Mocambique, apresentou uma opinido diferente ao considerar o nivel de
conhecimento da LEDI pelas pessoas com deficiéncia Baixo, e apontou que a fraca busca de
informacédo pelas pessoas com deficiéncia nas entidades abrangidas pela lei é directamente

proporcional a falta de conhecimento sobre a mesma.

Por conseguinte, diante dos dados acima, infere-se que as organizacGes de pessoas com
deficiéncia filiadas ao FAMOD tem conhecimento sobre a LEDI e os dados obtidos revelam
gue quase metade esta familiarizada com o instrumento. Refira-se que, algumas organizacoes

estiveram na linha da frente no processo de advocacia para a aprovacgéo da LEDI.

5. Analise da Disponibilizacdo de Informacdo pelas Entidades Abrangida pela
LEDI

A disponibilizacdo de informacdo as PcD pelas entidades abrangidas pela LEDI foi outro

aspecto crucial avaliado. Os dados da pesquisa revelam que 69% das organizacOes

classificaram a disponibilizacdo de informacéo como Baixa ou Muito Baixa. Este resultado é

alarmante e indica que apesar do conhecimento da lei, a sua implementacéo efectiva ainda é

insuficiente, o que impossibilita 0 seu exercicio pleno pelas pessoas com deficiéncia.
Gréfico n.° 3 — Disponibilizacdo de Informacéo as PcD

Disponibilizagao de informagao as PCD

B Muito Alto
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Intermédio

Baixo

B Muito Baixo

Fonte: Elaborado pela Autora

Observa-se no gréafico supra, que 15% das organizagdes classificaram a disponibilizacdo de

informacao as pessoas com deficéncia como Intermédia, indicando que um nimero reduzido
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dos inquiridos reconhece que ha um nivel moderado de acessibilidade a informacdo. Esta
classificacdo sugere a existéncia de espaco para melhorias, pois, apenas uma minoria percebe

a informag&o disponibilizada como satisfatoria.

Por fim, apenas 16% das organizacdes avaliaram a disponibilizacdo de informacdo como
Muito Alta ou Alta, com 8% em cada categoria. Esta baixa percentagem indica que uma
pequena fraccdo dos entrevistados considera que as entidades abrangidas pela LEDI estéo
efectivamente a disponibilizar informac6es adequadas as PcD. Este dado reforca a necessidade
de intervencdes e politicas mais eficazes para garantir que a informacéao seja disponibilizada

de forma acessivel para todos, promovendo uma verdadeira inclusao.

Neste ponto, 0 CEDIMO considerou o nivel de disponibilizacdo de informacdo Alto, e
acrescentou que o mesmo se deve ao resultado do trabalho desenvolvido. Referiu que os
pedidos ddo entrada nas instituicbes e sdo respondidos prontamente. Adicionou que, tratando-
se de pessoas com deficiéncia, sem distingdo e com tratamento igual as demais pessoas, 0 nivel
de disponibilizacao é considerado alto e que, actualmente, cada instituicdo da Administracao
Publica dispde de um adido de imprensa responsavel por assegurar a disponibilizacdo de
informacéo de interesse publico ao cidadao.

Por sua vez, 0o MISA-Mocambique referiu que o nivel de disponibilizacdo de informacéo pelas
entidades abrangidas pela LEDI é baixo, e justificou pelo facto de a prépria lei do direito a
informac&o, as paginas de internet das instituicGes abrangidas, os materiais para as consultas,

estarem configurados para o0 ambiente habitual.
Sobre este aspecto, Ernesto Nhanale afirmara que:

“A Televisdo de Mogambique é a unica que faz a transmissao da
informacéo em linguagem de sinais, as demais estagdes televisivas
estdo completamente alheias a necessidade de inclusdo das pessoas
com deficiéncia. De forma predominante a nossa comunicacgéo social

ndo abrange as pessoas com deficiéncia”.

Entretanto, reconheceu que a questdo ¢é variavel de acordo com o tipo de deficiéncia, sendo

mais critica para as pessoas com deficiéncia visual.

Importa salientar que as Organizacdes do FAMOD e o Misa-Mocambique comungam da

mesma opinido ao considerar baixo o nivel de disponibilizacdo de informacéo pelas entidades
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abrangidas pela LEDI. Portanto, ambos discordam do CEDIMO que considera o nivel alto e
assegura que todos os pedidos de informacao que dao entrada nas instituicdes da Administracao
Publica sdo respondidos prontamente, assegurado-se deste modo, um tratamento igual a todas

as pessoas.

Constata-se dos resultados obtidos nesta pesquisa, que mais do que a metade das organizacoes
de pessoas com deficiéncia inquiridas, ndo estdo satisfeitas com o nivel de disponibilizacdo de
informacao para este grupo. Por outras palavras, as entidades abrangidas pela lei do direito a
informacao ndo estdo a cumprir com o desiderato da lei - assegurar o0 acesso a informacgédo em

tempo Util e através das diversas formas de comunicacéo, a quem a solicita.

Consequentemente, estas entidades, devem encontrar formas mais eficazes de garantir que as
pessoas com deficiéncia tenham acesso a informacdo em condi¢des adequadas ao tipo de
deficiéncia. Note-se que, estas limitacdes no acesso a informagdo dificultam e muitas vezes
impossibilitam que as pessoas com deficiéncia participem nas dindmicas da nacdo em

igualdade de circustancias com as demais pessoas.

O facto de o CEDIMO assegurar que cada instituicdo da Administracdo Pablica dispde de um
adido de imprensa responsavel por assegurar a disponibilizacdo de informacdo, ndo implica
que este adido esteja capacitado quando se trate de pessoas com deficiéncia. Ndo houve
nenhuma informacdo adicional sobre o treinamento deste adido em matérias de PcD e sobre a
estrutura desenhada ao nivel destas instituicdes para as respostas aos pedidos, considerando o
tipo de deficiéncia.

6. Principais Desafios Enfrentados no Exercicio do Direito de Acesso a Informacao

Este ponto tem em vista trazer uma visdo detalhada dos principais desafios enfrentados no
exercicio do direito de acesso a informacdo pelas pessoas com deficiéncia. Através da analise
dos resultados obtidos, pretende-se identificar as areas mais criticas neste processo e propor
algumas recomendacdes para maior inclusdo das PcD, em resposta ao objetivo principal desta

pesquisa.

As organizacOes de pessoas com deficiéncia em referéncia, forneceram uma visdo abrangente
dos principais obstaculos que limitam a sua inclusdo e a acessibilidade a informacdo. Os
desafios foram agrupados em varias categorias, incluindo barreiras de comunicacdo,

estigmatizacéo, falta de recursos e apoio, entre outros, que adiante se apresentam.
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Barreiras de Comunicacao:

= Falta de Conhecimento da Lingua de Sinais e da Grafia Braille: a falta de

conhecimento e habilidades em lingua de sinais e da grafia braille € um dos principais

obstaculos que as PcD enfrentam. Essa lacuna educacional limita a capacidade de

comunicacgdo e 0 acesso a informagéo.

= Falta de Interpretacdo e Informacédo em Lingua de Sinais e Braille: a auséncia de

intérpretes de lingua de sinais e de materiais informativos em braille em diferentes

sectores, incluindo os meios de comunicagéo social, exacerba a exclusédo das PcD.

Estigmatizacao e Reconhecimento:

Estigmatizacdo das PcD: a discriminagéo e 0s preconceitos sociais continuam a
ser uma barreira significativa. As PcD muitas vezes sdo subestimadas e enfrentam

atitudes negativas que limitam as suas oportunidades e acesso a informacéo.

Fraca Incluséo nas Politicas e Planificacdo: as PcD sdo frequentemente deixadas
de fora nos processos de planificacdo e elaboracdo de politicas, o que resulta em
legislagdo e servigos que ndo atendem adequadamente as suas necessidades.

Infraestrutura e Servigos de Apoio:

Falta de Tecnologia Assistiva e Elevados Custos: a auséncia de tecnologias
assistivas''? e os altos custos associados as mesmas dificultam a vida das PcD. Esses

recursos sdo essenciais para a autonomia e acesso a informacéo.

Baixa Qualidade dos Servicos Prestados pelos Media'®®: os media
frequentemente ndo oferecem servigos de qualidade adaptados as PcD,

prejudicando o seu acesso a informacdes cruciais.

Conhecimento e Divulgacao da Legislacao

= Desconhecimento da Legislagdo: tanto as PcD quanto os cidaddos em geral

desconhecem a legislacdo existente que protege os seus direitos. A fraca divulgagéo da

legislagéo limita a sua eficacia e implementagéo.

112 Tecnologia Assistiva é um conjunto de ferramentas, servicos, estratégias e praticas que possibilitam a pessoas
com deficiéncia o acesso a actividades e habilidades funcioanais, que garantem o acesso a informagdo e a
comunicago.

113 A palavra Media provém do latim e significa meios de comunicagéo social.
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= Baixa Aplicacao Efectiva da Lei: a lei ndo é amplamente conhecida e nos locais onde
ha& conhecimento da legislacdo, a sua aplicacdo ainda € insuficiente, deixando muitas

PcD completamente desassistidas.

Apoio Familiar e Social
* Fraco Apoio da Familia e da Sociedade: o apoio inadequado da familia e da sociedade
em geral contribui para a marginalizacdo das PcD. O suporte social é crucial para a

inclusdo e acesso a informagcéo.

O CEDIMO, aponta como unico desafio enfretado pelas pessoas com deficiéncia no exercicio

do direito de acesso a informacao:

» Divulgacgdo ao nivel das localidades e zonas reconditas: a lei deve ser expandida as

localidades e as zonas mais reconditas, de modo a aumentar a inclusao.

Sobre os desafios enfrentados no tratamento ou respostas aos pedidos de informc¢ao, assegura
que: “ndo ha desafios do ponto de vista de tratamento dos pedidos, pois, os funcionérios estao
capacitados para garantir todo o tipo de ajuda necessaria para que o cidadao tenha acesso a

informagdo”.

Questionado por insisténcia sobre os desafios relacionados a disponibilizagdo de informacao
ajustada aos tipos de deficiéncia, como por exemplo, nos casos de pessoas com deficiéncia
auditiva, referiu que, a Administracao Publica tem a abertura para recorrer a outras institui¢coes
(Ex: ao Ministério do Género, Crianca e Accdo Social) em busca de funcionarios que tenham

conhecimento dos meios necessarios para o atendimento aos cidadaos.

A resposta do CEDIMO suscitou alguma preocupagéo, na medida em que, hipoteticamente, se
uma pessoa com deficiéncia auditiva recorre-se a qualquer servico da Administracdo Publica
para solicitar informacdo, caso esta instituicdo ndo esteja em condigdes de responder
prontamente ao pedido, socorrer-se-& do apoio de outras instituicbes para o seguimento do
pedido. Deste modo, surgem alguns questionamentos, como por exemplo, em quanto tempo
este pedido seria tramitado? de que forma seria comunicado a PcD que o pedido foi

encaminhado para outra instituicdo da Administracdo Publica?

O MISA-Mocambique considerou como principais desafios enfrentados pelas PcD no

exercicio do direito de acesso a informacao, 0s seguintes:
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= Lacuna Legislativa: a lei apresenta-se bastante lacdnica no que se refere aos

mecanismos para a efectivacao deste direito pelas pessoas com deficiéncia;

= Custos da Implementacéo: o investimento em componentes de acessibilidade pode

implicar custos maiores para as entidades sujeitas ao dever de fornecer informacao;

= Questdes Culturais: ndo ha cultura institucional de respeito a questdes de Direitos
Humanos sobretudo no que se refere a questdes de inclusdo. Mesmo fisicamente, as
instituicbes ndo sdo acessiveis as pessoas com deficiéncia. Deve ser feito um forte
trabalho pelo Estado de modo a que, as questdes de acessibilidade fagcam parte da

cultura institucional.

= Revisdo das Politicas: as politicas produzidas ndo contém elementos transversais -
ndo incluem essas pessoas ou grupos vulneraveis. Do ponto de vista de publicidades
seja para fins sociais, politicos, culturais, entre outros., ndo ha inclusdo das pessoas

com deficiéncia.
Deste ponto, depreende-se que as barreiras de comunicacdo, especialmente a falta de
intérpretes em lingua de sinais e a falta de materiais informativos em braille, sdo desafios

recorrentes.

A estigmatizacdo e a falta de reconhecimento das pessoas com deficiéncia sdo desafios

universais que afectam a implementacédo de politicas inclusivas em todas as regides.

A falta de tecnologias assistivas e 0s custos elevados associados a esses recursos Sao
particularmente problematicos, urge a necessidade de se prever nos orcamentos anuais do

governo, os custos de implentacdo destas tecnologias.

Outra questdo desafiante, que devia ha tempos ter sido ultrapassada é o facto de os meios de
comunicagdo social ndo tomarem em consideracao as pessoas com deficiéncia na prestagéo de
servigos publicos. Ha evidéncias claras, que indicam a necessidade de uma reforma ampla neste

sector.

Estes desafios de forma combinada, impossibilitam que as PcD tenham acesso a informagdes
essenciais a sua inclusdo social e autonomia. E necessario, que sejam criadas e implementadas
estratagias claras para a mellhoria da qualidade de vida deste grupo sobejamente esquecido e

assim, promover uma mudanca efectiva rumo a sua verdadeira inclusdo na sociedade.
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7. Recomendacdes para a Melhoria do Exercicio do Direito de Acesso a Informacéo

Com base nas respostas obtidas das organozacGes de PcD foram identificadas varias

recomendacgOes para a melhoria do exercicio do direito de acesso a informacao.

Estas recomendacGes cobrem diversas areas, incluindo educacdo, comunicacdo, media,
legislacdo e sensibilizacdo social. A andlise a seguir apresenta uma visdo generalizada das

principais recomendagdes.

Educacdo e Formacao
» Introdu¢do da Lingua de Sinais e do Braille no Curriculo de Formacgao de
Professores: a inclusdo da Lingua de Sinais e da Grafia Braille na formagdo dos
professores é crucial para garantir que as PcD tenham acesso a uma educacdo inclusiva

desde os primeiros anos.

= Oficializacédo da Lingua de Sinais: reconhecer oficialmente a Lingua de Sinais como
uma lingua oficial contribuiria para a sua disseminacdo e uso em diversas areas,

facilitando a comunicacéo e o0 acesso a informacéo para as PcD.

Comunicacao e Media
= Adequacdo da Comunicacdo Oficial do Estado: adaptar a comunicacdo oficial do
Estado as necessidades das PcD, considerando os diferentes tipos de deficiéncia,

garantiria um acesso mais equitativo a informacéo.

= Formacao dos Media em Lingua de Sinais: treinar profissionais dos media em Lingua
de Sinais e em matérias relacionadas a deficiéncia melhoraria a qualidade e a

acessibilidade das informacg6es transmitidas.

Legislacéo e Politicas Publicas
= Maior Divulgacéo e Socializa¢édo da LEDI: promover a divulgagédo da LEDI de forma

mais ampla e eficaz ajudaria a aumentar o seu conhecimento e a aplicacao.

= Consagracao Constitucional da Lingua de Sinais: reconhecer a Lingua de Sinais
como uma lingua de oficial tornaria o seu uso obrigatario nas escolas e nas instituigdes

da Administracéo Publica.
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Producéo de Conteudo Inclusivo

Producédo de Informacédo Considerando os Tipos de Deficiéncia: criar conteidos
informativos que considerem as diversas necessidades das PcD garantiria que todas as
pessoas, independentemente de suas deficiéncias, tivessem acesso a informacoes

relevantes.

Inclusdo Obrigatoria da Grafia Braille e da Lingua de Sinais nos Servigos
Noticiosos: a exigéncia de que todos 0s servigos noticiosos incluam Braille e Lingua

de Sinais tornaria as noticias mais acessiveis para as PcD.

Sensibilizacdo e Apoio Social

Maior Sensibilizacdo das Familias e da Sociedade: aumentar a consciencializacao
sobre a importancia do apoio familiar e social para as PcD no acesso a informacéo é

fundamental para a sua plena incluséo.

Maior Envolvimento das PcD em Matérias de Acesso a Informacao: incluir as PcD
nos processos de elaboracdo de politicas e na criacdo de conteudos informativos

asseguraria que suas necessidades e perspectivas fossem consideradas adequadamente.

Na componente das recomendacdes para a melhoria do exercicio da LEDI pelas pessoas com
deficiéncia, 0o CEDIMO destacou:

Aproximacao as Instituicdes da Administragdo Publica: Recomendou que as PcD
se aproximem sem reservas as instituicbes da Administracdo Publica,
independentemente do tipo de deficiéncia, em virtude de as mesmas estarem preparadas
para receber, auxiliar e apoiar em tudo o que for necessario para garantir o acesso a

informacao.

Divulgacdo da Lei ao Nivel das OrganizacGes de Pessoas com Deficiéncia:
Recomendou que as organizacdes de pessoas com deficiéncia convidem ao CEDIMO
e a outras instituicdes que tenham conhecimento da Lei (Ex: Misa-Mogambique), para

fazer a réplica.

Em jeito de notas conclusivas, referiu que: “As pessoas com deficiéncia tém um atendimento

prioritario, ha maior atengdo em relagio as pessoas com deficiéncia e os funcionarios estéo

devidamente capacitados. Ainda assim, as pessoas interessam-se por uma determinada coisa,

quando a mesma as toca ou as incomoda”.
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Por sua vez, o MISA-Mocambique recomendou:

= Investimento: E preciso que o Estado aposte no investimento para a implementacéo da
lei do direito a informacéo. Por exemplo: criacdo de salas de consulta; capacitacdo de
funcionarios para a resposta aos pedidos de informacdo; criagdo de departamentos

especializados e inclusivos.

= Revisdo da Lei: O facto de o Contencioso ser feito ao nivel do Tribunal Administrativo
e 0 acesso requerer a constituicdo de um advogado, encarece 0 processo de acesso a um
Direito Humano Fundamental que, muitas vezes € requerido por pessoas

desfavorecidas, que, por sua vez, ficam impossibilitadas do acesso.

= Inclusdo de Provisdes: E necessario que haja inclusio de provisdes que garantam a
facilitacdo de informagéo para as pessoas com deficiéncia. Se forem analisados 0s
orcamentos anuais do Governo, sobretudo ao alocado ao Ministério da Administracédo
Estatal e Funcdo Publica, concretamente ao CEDIMO, constata-se que o Estado nao
investiu quase nada na componente do acesso a informacdo das pessoas com

deficiéncia.

Em jeito de Gltimas considerac@es, o Director Executivo do MISA, Mogambique reconheceu
que: “Ndo houve valorizacdo das exigéncias que a lei demanda e igualmente, ndo houve

direcionamento estratégico para a implementa¢do da lei e muito menos or¢amento alocado”.

Das recomendacBes concluiu-se que ha necessidade de uma abordagem multifacetada que
inclua a educacdo, comunicacdo adaptada, politicas publicas inclusivas, producéo de contetdo

acessivel e sensibilizagdo social.

A introducdo da lingua de sinais e do braille no curriculo de formagao de professores, junto a
oficializacéo da lingua de sinais como oficial, sdo passos importantes para melhorar o acesso a
informag&o das PcD. Além disso, formar profissionais dos media em matérias de deficiéncia

séo essenciais para garantir que as informac6es sejam acessiveis a todos.

A produgdo de contetidos informativos que considerem os diferentes tipos de deficiéncia e a
inclusdo obrigatoria de braille e da lingua de sinais nos servi¢os noticiosos sdo medidas praticas

que, de um modo geral, ndo séo implementadas no pais.
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A implementacdo dessas recomendacdes exigira um esforco coordenado entre o governo, a
sociedade civil, as instituicdes educacionais e as PcD, rumo a criacdo de um ambiente inclusivo

e acessivel a todas as pessoas.
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CAPITULO VI: CONCLUSAO E RECOMENDACOES

1. Conclusao

O inicio da elaboracdo desta pesquisa teve como pressuposto, 0 compromisso de trazer ao
relevo a efectividade do exercicio do direito a informacao pelas pessoas com deficiéncia, num
contexto em que, as leis aprovadas devem permitir que todas as pessoas gozem do seu beneficio

em igualdade de circustancias, sem nenhuma distincéo.

A aprovacdo da lei do direito a informacé&o foi uma mais valia para Mogambique, que se juntou
ao grupo de paises africanos que adoptou o instrumento, materializando o principio

constitucional da permanente participacdo democratica dos cidadaos na vida publica.

O regulamento da lei do direito a informacao, aprovado um ano apoés a lei, veio confirmar a
necessidade de aplicacdo efectiva da lei, trazendo ao destaque os procedimentos que devem ser
adoptados na solicitagdo de informacéo, bem como, os mecanismos que devem ser usados nas

respostas aos pedidos.

Entretando, ainda prevalecem questdes de natureza objectiva (materiais, econdmicas, juridicas,
entre outras) relacionadas com a implementacéo da lei, sobretudo, com a forma como qualquer
cidaddo pode fazer uso da mesma, de modo a manifestar qualquer juizo de opinido ou a

influenciar nos processos de tomada de decisao.

A materializacdo da lei do direito a informacdo e o seu impacto na vida das pessoas, comeca
pela sua disseminacdo a todos os niveis (cidaddos e entidades abrangidas pela lei), por forma a
que, sejam criados mecanismos mais eficazes e eficientes de resposta aos pedidos.
Consequentemente, a maximizacao dos pedidos de informacéo contribuiria em grande medida
na identificacdo dos principais entraves e/ou barreiras que limitam o acesso a informagéo de

interesse publico.

Importa repisar que, 0 acesso a informacdo s6 pode ser restringido nos casos expressamente
previstos na lei e que, qualquer recusa na disponibilizacdo de informacdo deve ser

rigorosamente fundamentada com base na lei.

No respeitante as pessoas com deficiéncia, grupo alvo do presente estudo, destaca-se a
importancia da Organizacdo das Nagdes Unidas no reconhecimento e na incorporagdo do
direito a informacdo nos seus principais tratados internacionais de proteccdo e defesa dos

direitos humanos, sobretudo, pela adopcéo de instrumentos especificos com vista a proteger 0s
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direitos humanos das pessoas com deficiéncia e a incentivar a tomada de medidas para a

acelerar a instauracdo de uma igualdade de facto e de direito entre todas as pessoas.

E de extrema importancia que os Estados Partes destes instrumentos, sobretudo, da Convencéo
das Nac¢6es Unidas dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, tenham uma estrutura normativa
adequada para a promocao e materializacdo dos direitos das pessoas com deficiéncia e que

estas normas sejam acompanhadas de regras e procedimentos claros para a sua implementacé&o.

Para o caso de Mocambique, o facto de a Lei do Direito a Informacao e o seu Regulamento
serem instrumentos consideravelmente novos, era suposto que estes abordassem as questoes

relacionadas as pessoas com deficiéncia de forma mais adequada e aprofundada.

Os desafios da implementacdo da lei comecam com a massificacdo do seu conhecimento,
estendendo-se as instituicbes abrangidas, no sentido de adopcdo de estratégias claras e
condi¢Ges minimas para que os pedidos de informacao recebidos através de qualquer forma de
comunicacdo, tenham o devido seguimento. Importa referir que, as respostas aos pedidos em
tempo util e em condic¢des adequadas a cada tipo de deficiéncia, asseguram um tratamento igual

no exercicio deste direito.

De modo ideal, as entidades abrangidas pela lei devem estar estruturadas de modo a que,
existam departamentos especializados no atendimento as pessoas com deficiéncia ou que
existam funcionarios habilitados nas diversas formas de comunicacao utilizadas pelas pessoas
com deficiéncia. Entretanto, essa estrutura carece de previsdo no Or¢camento do Estado, pois,
infelizmente, os materiais/equipamentos de comunicacdo para as pessoas com deficiéncia sdo

demasiado onerosos.

Outro aspecto que vale a pena destacar, € a questdo da monitoria da implementacéo da lei, na
medida em que, enquanto ndo existirem mecanismos de responsabiliza¢do dos funcionarios e
das entidades que n&o disponibilizam informagdo atempada, a instituicdo governamental
responsavel pela coordenagdo do processo de implementacdo e monitoria da lei, deve redobrar
esforgcos para garantir o seu cumprimento e criar mecanismos de controlo e monitoria mais

eficazes.

Outrossim, destacam-se alguns avancos de Mocambique na garantia de acesso a informacéo
das pessoas com deficiéncia, com destaque para o recente progresso alcangado com a traducao
da Constitui¢do da Republica (considerada lei m&e no ordenamento juridico mogambicano) em

braille.
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Incentiva-se neste estudo, que o Estado mogambicano continue a implementar a Convengéo
dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, que apresenta disposi¢cdes universalmentes aceites;
que altere os termos que contrariam os direitos humanos das PcD em toda a legislagdo em
vigor; e que faca a previsao no orcamento geral, dos custos necessarios para a materializacdo

do acesso aos direitos das pessoas com deficiéncia, especialmente, 0 acesso a informagéo.

Tal como se constata dos resultados desta pesquisa, as pessoas com deficiéncia dispdem de
conhecimento sobre lei do direito a informacdo e o nivel deste conhecimento é considerado

elevado.

O grande desafio esta relacionado com a divulgacdo da lei pelas entidades abrangidas. Néo
estdo criadas condicOes para a implementacao desta lei, ou seja, as pessoas com deficiéncia

estdo limitadas e enfrentam inimeras barreiras no acesso a informacéo.

A efectivagdo desta lei ndo se limita ao seu conhecimento, mas sim, a forma como ela é
implementada. Uma lei que néo reflecte aos anseios de todos os seus destinatarios, considera-

se inGcua e matéria estatica expressa por escrito.

Uma vez mais, como ocorre em varias situacdes de implementacao dos seus direitos, as pessoas
com deficiéncia encontram-se em posicdo de desvantagem na sociedade, no acesso a

informacao de interesse publico.

O acesso a informacdo das pessoas com deficiéncia ndo passa de uma formalizacdo legislativa,
sendo que, ndo foi consolidada uma estrutura solida para a transmissao de informacdo e, ha
inimeras acc¢des e/ou medidas que deverdo ser adoptadas por Mogambique para que sejam
afastadas todas as barreiras que limitam a prossecucao deste direito humano fundamental.

Reitera-se neste estudo, o postulado de que a transparéncia, para além de configurar um desafio
politico, exige do governo a demonstracéo de tudo o que faz e permite a consolidacdo de uma
relacdo de confianca entre este e os cidadaos.

Foram efectivamente alcangados os objectivos desta pesquisa, que se confirmam com a
afericdo do nivel de conhecimento e de exercicio do direito de acesso a informacédo pelas
pessoas com deficiéncia assim como, com a verificacdo do estagio actual da disponibilizacao
de informacéo pelas entidades abrangidas pela lei, culminando com a extracgéo dos principais

desafios enfrentados pelas pessoas com deficiéncia no exercicio deste direito.
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Confirma-se assim, a segunda hipotese desta pesquisa, de que as pessoas com deficiéncia
enfrentam barreiras no exercicio do direito de acesso a informacdo de intesse publico e que,
tais barreiras ndo estdo relacionadas com o conhecimento de lei, mas sim, com a fraca
disponibilizacéo de informacdo pelas entidades abrangidas pela lei, que ndo se encontram

estruturadas por forma a que, sejam disponibilizadas informacdes de forma acessivel para este

grupo.
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2. Recomendacdes

Chegados a essa fase, destacam-se algumas recomendacdes para a melhoria do exercicio do

direito de acesso a informacdo das pessoas com deficiéncia, dentre as quais:

114 & omissos

1. Revisdo da LEDI e do respectivo Regulamento por serem discriminatorios
em relacdo ao exercicio do direito a informacéo das pessoas com deficiéncia, de modo

a elaborar um padréo obrigatério de acessibilidade a informagéo.
Este processo deve tomar em consideracao:

= Ancluséo de todas as categorias de deficiéncia;

= A inclusdo de regras processais (procedimentos claros) que devem ser
adoptadas por parte das entidades responsaveis pelo fornecimento da
informacao;

= A inclusdo das outras formas de comunicagdo que podem ser usadas pelas

pessoas com deficiéncia, quando realizam o pedido de informacao.

2. Criacdo de departamentos e/ou sectores de deficiéncia nas instituicdes abrangidas pela
LEDI de modo a flexibilizar o atendimento e as respostas aos pedidos de informacao,

bem como, a integrar questdes de deficiéncia ao nivel destas instituicdes.

Este processo deve tomar em consideragao:
= A capacitacdo dos funcionarios responsaveis pela disponibilizacdo de
informacao em matérias relacionadas aos direitos reconhecidos pela CDPD, por
forma a melhorar a prestacao de assisténcia e servigos prestados as pessoas com
deficiéncia;
= A adopcdo de estratégias claras para a maior divulgacdo de informacéo as
pessoas com deficiéncia;

= A formacdo de intérpretes de lingua de sinais ou gestual, entre outras.

3. Oficializagdo do uso de linguas de sinais e do braille, de modo a reconhecé-los como

uma forma de facilitar o acesso a informacéo das pessoas com deficiéncia.

114 A CDPD considera discriminagdo por motivo de deficiéncia qualquer diferenciagdo, exclusdo ou restricdo
baseada em deficiéncia, com o proposito de impedir ou impossibilitar o exercicio de todos os direitos humanos e
liberdades fundamentais, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas. (Vide artigo 2 da CDPD).
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4. Desenvolvimento e emprego de novas tecnologias de informacdo e comunicacao
acessiveis para as pessoas com deficiéncia, através de dispositivos e tecnologias que

facilitem o seu acesso.

Neste processo o0 Estado mogambicano deve tomar em consideracao:
= A previsdo orcamental para a aquisi¢do de novas tecnologias sobretudo, as de custo
acessivel de modo a que, a falta de cabimento orcamental ndo seja utilizada como
justificacdo para o impedimento das pessoas com deficiéncia gozarem de todos 0s seus

direitos humanos e liberdades fundamentais.

5. Criacdo de mecanismos de responsabilizacdo aos funcionarios e/ou as entidades que

ndo disponibilizam informacéo em tempo Util;

6. Intensificacdo da fiscalizacdo as condi¢bes de consulta de informacédo existentes nas

entidades publicas e privadas abrangidas pela lei;

7. Envolvimento das pessoas com deficiéncia em todas as acgdes desenvolvidas em prol
da melhoria do exercicio do direito de acesso a informacao de interesse publico (revisao

da legislacdo, desenho de politicas publicas, entre outras);

8. Continua realizacdo de estudos sobre esta tematica e expansdo para as restantes
provincias do pais de modo a colher maiores subsidios para a melhoria do acesso a
informacao pelas pessoas com deficiéncia.
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CAPITULO VIII: APENDICES E ANEXOS

Apéndice I. Questionario

Universidade Eduardo Mondlane

Questionario para as Organizac6es de Pessoas com Deficiéncia (OPD 's) filiadas ao

Forum das Associagdes Mocambicanas de Pessoas com Deficiéncia (FAMOD)

O presente questionario, dirigido por Florinda Massango, no ambito da Dissertacdo de Fim do
Curso de Mestrado em Direitos Humanos, tem como finalidade analisar nivel de exercicio do
direito de acesso a Informacé&o das Pessoas com Deficiéncia. As respostas serdo usadas somente

para fins académicos.

. Dados da Organizacdo

Organizacao:

Visao:

Missao:

Funcdo do inquirido:

. Conhecimento da Lei do Direito a Informacéo (LEDI)

1. A Organizagdo conhece a Lei do Direito a Informagao?
R:SIM__ _NAO___

2. Que nivel de conhecimento a organizagdo considera ter sobre a Lei do Direito a
Informagéo?

R: Alto_ Baixo___ Intermédio___ Muito Alto___ Muito baixo____

I1l.  Analise do Exercicio da LEDI
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3. Pela experiéncia da organizacdo, como avalia a disponibiliza¢do de informacao as
PCD pelas entidades abrangidas pela LEDI?

R: Alto_ Baixo___ Intermédio__ Muito Alto__ Muito baixo____

4. Quais sdo os principais desafios enfrentados no exercicio do direito de acesso a

informacao?

5. Que recomendacdes gostaria de deixar ficar para a melhoria do exercicio do direito de

acesso a informacdo pelas pessoas com deficiéncia?

MUITO OBRIGADA PELA SUA COLABORACAO
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Apéndice Il. Guido de Entrevista

Universidade Eduardo Mondlane

Guiao de Entrevista dirigida ao Centro Nacional de Documentacéo e Informacéo de
Mogcambique (CEDIMO) e ao Instituto para a Comunicacéo Social da Africa Austral -

Mocambique (MISA-Mogambique)

A presente entrevista, dirigida por Florinda Massango, no ambito da Dissertacdo de Fim do
Curso de Mestrado em Direitos Humanos, tem como finalidade analisar nivel de exercicio do
Direito de acesso a Informacdo pelas Pessoas com Deficiéncia. As respostas serdo usadas
somente para fins académicos.

1. As Pessoas com Deficiéncia (PCD) tem conhecimento sobre a Lei do Direito a
Informacéo (LEDI)?

2. Que nivel de conhecimento considera que as PCD tém sobre a LEDI? (Alto, Baixo,
Intermédio, Muito alto ou Muito baixo).

3. Como avalia a disponibilizacéo de informacdo as PCD pelas entidades abrangidas pela
LEDI? (Alto, Baixo, Intermédio, Muito alto ou Muito baixo).

4. Quais sdo os principais desafios da implementacdo da LEDI relativamente as PCD?

5. Que recomendac0es gostaria de deixar ficar para a melhoria do exercicio da LEDI pelas
PCD?

6. Existe algum aspecto que gostaria de acrescentar?

FIM
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Apéndice I11. Lista dos Entrevistados

Adjunto

Nome Instituicdo Funcao Data da Entrevista
Ernesto Nhanale MISA, Mogambique | Director Executivo | 23.02.2024
Humberto Pereira CEDIMO Director Geral 01.03.2024
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Anexo |. Lista Actualizada das OrganizacOes de Pessoas com Deficiéncias filiadas ao

FAMOD ao nivel da Cidade de Maputo

N° Designagao dos Membros E-mail Telefone Responsavel
Associacdo dos Deficientes | anhantumbo70@gmail.com Anténio

1 de Mocambique — ADEMO | ademocoordenacao@gmail.com 877389161 | Nhantumbo
Associagao dos Cegos e
Ambliopes de Mogcambique — Emilia

5 ACAMO acamo.maputo@gmail.com 876126270 | Chissico
Associacao Amor a Vida- Ihidina

3 AMOR A VIDA amoravida.associacao@gmail.com | 845334404 | Mussagy
Associacdo Mocambicana de
Familiares e Amigo Surdos — Marilia

4 AMOFAS marilia.tivane@yahoo.com.br 866351814 | Tivane
Associacao de Pais de Neide

s Criancas Autistas — AMA amaustismomoz@gmail.com 823053204 | Xerinda
Associacdo Companhia de

6 Teatro - NLHUVUKU Joaomagaia7l@gmail.com 849517984 | Jodo Magaia
Associacdo Tlhagano Wava
Makweru Khu Rhulene- Fernando

; ATMR atmrmarracuene@gmail.com 845878949 | Come
Associacao dos Jovens Surdos +25884806 | Alexandre

g de Mocambique — AJOSMO | ajosmoc@gmail.com 1547 Mathe
Gabinete de Aconselhamento
a Pais com Deficiéncia — Farida

9 GAMA fgulamo71@gmail.com 847277631 | Gulamo
Associacdo  de  Jovens
Tecnicos Com Deficiéncia de
Mogambique Sergio

10 CINFORTECNICA sergioguivala@gmail.com 847203265 | Guevala
Associacdo dos Jovens com
Deficiéncia de Mogambique — Cantol

1 AJODEMO ajodemo@yahoo.com.br 847300208 |Pondja
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Associacdo das Mulheres

Deficientes de Mocambique — +25884392 | Eufemia
12 AMMD eufemiaamela@gmail.com 7971 Amela

Associacdo Mocambicana das

Mulheres Surdas — +25884543 | Tania
13 AMAMUS amamusnacional2@gmail.com 1234 Machava

Associacdo Luz da Crianca — Amisia
1 ALC Associacaoluzdacrianca@gmail.com | 844090575 | Uique

Lazarotomas1994@gmail.com

Associagdo Mogambicana dos

Usuérios de Saude Mental —

AMUSAM Lazaro
15 845261874 | Tomas

Associacdo dos Surdos De

Mocambique - ASUMO Agostinho
16 asumopresident@yahoo.com 845926026 | Foliche

Associacdo Mocambicana de Alvaro
17 Deficientes Visuais - AMDV |amdvmaputo@gmail.com 848766436 | Macou

Associacdo dos Pensionistas Nordino
18 Com Deficiéncia - APEDEM | apedeminss@yahoo.co.br 845444070 | Alfiado

+25884608 | Felismina

19 Associacdo TV SURDO fhanze@tvsurdo.org 4362 Banze

Associacdo de Apoio a

Albinos de Mogambique - William
20 ALBIMOZ Williamtomas7@gmail.com 845534996 | Tomas
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Cooperativa Luana Semeia

Benilde

71 Sorrisos — COLUAS luanasemeiasorrisos@gmail.com 844473178 | Mourana
Associagdo de Criangas com
Deficiéncia Mental — Manze
27 ACRIDEME candeado@gmail.com 851468503 | Candeado
cparalimpico@gmail.com
Comité Paralimpico de Zeca
’3 Mocambique 844406710 |Chauque
Associacdo Aeroclube para
Inclusdo de Pessoas com Vaz de
” Deficiéncia— AAIPCD vazsousagoa@gmail.com 843025410 |Sousa
cercimaputmz@gmail.com +25884535 | Maria
»5 CERCI 4400 Cristina
Luis
-6 Associacdo DONAKATE Iwamusse.donakate@gmail.com 844124195 | Wamusse
Manuel
27 Associacdo AMPARO Pcd.amparo@gmail.com 849353770 | Amisse
Associacdo Mocambicana de
Pessoas com Lesdo Medular-
)8 APELEM Paulo.ssing@gmail.com 829005547 | Paulo Sing
Associacdo  Cintilar  da Delfina
59 Inclusdo — ACI cintilardainclusao@gmal.com 840530851 | Nhamtunbo
Associacdo dos Deficientes
Militares de Moc¢ambique —
30 ADEMIMO 845970955 | Veloz
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