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Resumo

Este trabalho tem por finalidade entender a situacdo espacial do comércio retalhista nos mercados
do Bairro de Zimpeto (BZ), no Distrito Municipal Ka Mubukuane (DMK), concretamente nos
Mercados Grossista do Zimpeto (MGZ) e Mercado Anexo de Zimpeto (MAZ). O estudo centra-
se na expansao deste tipo de comércio e suas implicagdes a luz das teorias de circuitos de
economia urbana. No desenvolvimento deste trabalho, houve preocupacdo em identificar a
relacdo entre este tipo de comércio e a ocupagdo expansiva do solo urbano. Teve-se como base de
estudo, os dados quanti-qualitativos, oriundos da pesquisa de campo, efectuada a varios
intervenientes, através de uma observacao directa no local de estudo, de inquéritos, entrevistas e
mapeamento das actividades econémicas. Também nortearam o estudo, a pesquisa documental e
a consulta bibliografica. Com base no estudo, verificou-se que na Cidade de Maputo (CM) a
actividade comercial tem se expandido nos bairros com maior poder de compra, principalmente
nas vias principais, o que de certa forma tem causado desafios acrescidos na gestdo urbana,
sobretudo no que tange a gestdo de residuos solidos produzidos e a transitabilidade, ja que esta
expansdo decorre de forma maioritariamente horizontal e acelerada; estando também a atrair
novos investidores, tanto nacionais quanto estrangeiros, notando-se por isso o aparecimento

explosivo de equipamentos comerciais naquela unidade mercantil.

Palavras Chaves: Comércio; Teorias de economia urbana; Espago urbano; Espag¢o Banal;

Consumo geografico; Comércio retalhista.
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Abstract

This work aims to understand the spatial situation of the retail trade in the markets of Bairro de
Zimpeto (BZ), in the KaMubukuane Municipal District (DMK), specifically in the Wholesale
Markets of Zimpeto (MGZ) and Annex Market of Zimpeto (MAZ). Focusing on the study of the
expansion of this type of commerce and its implications in the light of theories of urban economy
circuits. In the development of this work, there was a concern to identify the relationship between
this type of commerce and the expansive occupation of urban land. The study was based on
quantitative-qualitative data, derived from field research carried out with various stakeholders,
through direct observation of the study site, surveys and interviews and mapping of economic
activities. Having also served as a base of study, the documental research and the bibliographical
consultation. Based on the study, it was found that in Maputo City (CM) commercial activity has
expanded in the neighborhoods with greater purchasing power, mainly on the main roads. Which,
in a way, has caused increased challenges in urban management, especially with regard to the
management of solid waste produced and transitability, since this expansion takes place in a
mostly horizontal and accelerated way; it is also attracting new investors, both national and
foreign, noting for this reason the explosive appearance of commercial equipment in that

mercantile unit.

Keywords: Commerce; Theories of urban economy; Urban space; Banal Space; Geographic

consumption; Retail trade.

12



MPRU FAPF

1. INTRODUCAO

1.1.  Breve contextualizaciao

A actividade comercial transporta as marcas das transformagdes na histéria da humanidade.
Desde os primoérdios do periodo paleolitico, o homem exercia actividades comerciais através da
troca directa de produtos de valor reconhecido como diferente pelos dois parceiros, onde cada um
enaltecia mais o produto do outro. Com o passar do tempo esta actividade foi florescendo e
modificando de acordo com a necessidade, chegando o tempo de deixar a troca directa de
produtos entre duas pessoas, para o uso de uma moeda (dinheiro), envolvendo desta feita mais de

duas personagens.

Partindo do pressuposto de que o comércio, na sua origem, envolve a necessidade de um local
para o seu desenvolvimento, Cachinho e Guimardes (2020) afirmam que o espago, € por
conseguinte a cidade, serve de contexto e suporte as ac¢des desenvolvidas pelos actores; e que &,
ao mesmo tempo, mediador das relagdes e um poderoso agente de diferenciagdo. De tal modo, o
comércio faz a cidade ao atrair clientes e mercadorias, ao vivificar determinadas areas e precipitar
o declinio de outras. Todavia o seu desenvolvimento, no que concerne a aspectos econémicos €
espaciais, ¢ também influenciado pelas mudangas da sociedade, a transformagdo dos valores e

estilos de vida, a evolugao dos aglomerados e as metamorfoses da estrutura urbana.

Segundo Barreta (2012), remontam aos finais do século XI algumas referéncias a Mercados,
sendo de finais do século XII as primeiras Feiras, que tinham lugar junto aos Castelos e / ou
Mosteiros Fortificados. De tal forma, mais tarde seriam esses lugares mais propicios a realizacao
de Mercados e Feiras. Dos motivos da preferéncia a estes locais, destacavam-se, por um lado, o
privilégio do local para o encontro das populagdes (fosse residente ou estrangeira) e, por outro, a
seguranca estabelecida pelo local para exercer as trocas comerciais, dada a sua centralidade.
Portanto, era em volta deste fulcro que mais tarde viriam a se desenvolver concentragdes e
aglomeragdes populacionais, dando origem, muitas delas, a povoagdes de maior ou menor
dimensao.

Por sua vez, Barreta (2012) refere que no comércio as diversas fungdes encontram-se por
definicdo, repartidas em dois grupos. De um lado existem os grossistas, que assumem o papel de
transferir as mercadorias entre os locais de producao e os pontos de venda. De outro lado sdo os

retalhistas, que se ocupam da interacdo com os consumidores. Assim, 0s grossistas desenvolvem

13
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nesta actividade a revenda por atacado (sem transformag¢do) de bens novos ou usados a empresas
de natureza diversa, entre as quais se incluem as que se dedicam ao comércio retalhista. Os
retalhistas concentram toda a sua actividade na revenda a retalho de bens, novos ou usados, feita
por empresas muito distintas e fazendo uso de diferentes formas e lugares (estabelecimentos,
feiras e mercados, ao domicilio, por correspondéncia, em venda ambulante, pela Internet, etc),
destinados ao consumo das pessoas, empresas e outras instituicdes.

De acordo com MAEFP (2020), em Mogambique, na maioria dos municipios, os mercados
desempenham um papel importante na estrutura do rendimento familiar, j& que a maior fonte e
actividade de rendimento ¢ a agricultura. Todavia, a localizacdo inconveniente, as infraestruturas
precarias para comercializagdo, a superlotagdo dos mercados e ainda a fraca infraestrutura
rodoviaria, associada as longas distancias que a comunidade tem que percorrer para aceder aos
mercados onde possam exercer a sua actividade comercial, expor e vender os seus produtos
agricolas, impacta na eficacia de subsisténcia das comunidades.

Sendo os mercados e feiras nacionais dominados maioritariamente pelo comércio retalhista e por
operadores informais, de acordo com MAEFP (2020), estima-se que 70 a 85% da populacao das
cidades trabalha na economia informal, assim como parte expressiva da actividade comercial.

E aliado a problematica de infraestruturas e localizagao inadequada dos mercados e feiras, de
acordo com MAEFP (2020), a ma situacao das rodovias ou do seu congestionamento, motivado
pela ocupagdo das mesmas por vendedores e outros aspectos relativos a imagem real dos
mercados nacionais, o presente trabalho pretende compreender que relacionamento existe entre o

desenvolvimento do comércio retalhista e o consumo do espaco urbano.

O trabalho encontra-se estruturado da seguinte maneira: O primeiro capitulo apresenta a
introdugdo, objeto de estudo, a motivagdo, os objectivos gerais e especificos, contribuicdo do
estudo, a problematica, as perguntas de pesquisa, as hipdteses e a delimitagdo do tema. No
segundo capitulo encontramos a revisao de literatura. No terceiro capitulo encontramos o
enquadramento tedrico. No quarto capitulo encontramos as metodologias; os procedimentos, os
métodos, os tipos de pesquisa, as técnicas e instrumentos de recolha de dados, os procedimentos
para a andlise de dados, a caracterizagdo da amostra, a area geografica de investigacdo, a
organizacdo dos instrumentos, os procedimentos de coleta de dados e a descricao das variaveis.

No quinto capitulo apresentamos as limitagdes do estudo. No sexto capitulo, encontramos os

14
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resultados da pesquisa, a analise dos resultados dos dados qualitativos e quantitativos e a
discussdo dos resultados. No sétimo capitulo encontramos as conclusdes, as recomendagdes e
areas de investigacdo futura. No oitavo capitulo, encontramos a bibliografia. E por ultimo no

nono capitulo encontramos os apéndices.
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1.2. Objecto de estudo

Tomando o comércio retalhista como aquele que envolve varios operadores comerciantes em um
determinado espago fisico, sem limites de escalas sociais para o seu desenvolvimento, podendo
ser desenvolvido de forma formal ou informal e ambulante ou sedentario, julga-se necessario
refletir sobre as suas implicacdes na gestdo do Espago Urbano. Portanto o objeto de estudo desta
pesquisa ¢ a reflex@o sobre a relacdo entre as actividades comerciais retalhistas e o consumo do

espago urbano.

1.3. Motivacao

A escolha do tema “o comércio retalhista e o consumo do espago urbano™ surgiu do interesse em
compreender o fendmeno da aglomeragdo de operadores comerciais retalhistas nos mercados e
seus efeitos na gestao urbana. De acordo com Jacobs (2011), ao nos transformarmos de um pais
rural e de cidades pequenas num pais urbano, os empreendimentos comerciais tornaram-se mais

numerosos, ndo s6 quantitativamente, mas também proporcionalmente.

1.4. Objectivos do estudo
1.4.1. Objectivo geral

®  Compreender a dindmica do comércio retalhista no MZ, tomando como elemento principal a

influéncia deste no consumo do espago urbano.

1.4.2. Especificos

= Jdentificar a relacdo entre comércio retalhista e o surgimento de novos empreendimentos

comerciais € habitacionais;
= [dentificar a relacdo entre o comércio retalhista e a ocupacdo do espago de circulagdo publica;

= [Identificar a relagdo entre o comércio retalhista e a produg¢do massiva de residuos sélidos no

MZ.

=  Propor recomendacdes para mitigar os impactos do comércio retalhista no consumo do

espaco urbano.
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1.5. Contribuicao do estudo

Este trabalho pretende ser um contributo para a compreensdo da dindmica do comércio retalhista
e a gestao do espaco urbano em Mocgambique. Ele vai incentivar a necessidade de se envidarem
esforcos para a realizagdo de mais estudos nesta area, que poderdo culminar com a disseminagao
de estratégias para a mitigacdo do problema de insustentabilidade urbana causado pela saturagdo

de operadores nos mercados nacionais.

1.6. Problema

O MZ, outrora designado para alocar os comerciantes grossistas oriundos do Mercado Fajardo,
passou a contar com um anexo para albergar os restantes comerciantes, que ndo tiveram
oportunamente espagos aquando da sua distribui¢do, em parte, devido ao tipo de comércio que
desenvolviam. Na ocasido, viu-se na necessidade de se expandir o mercado, de maneira que todos
os comerciantes retalhistas passassem a operar no MAZ. Com o andar do tempo e dadas as
caracteristicas deste tipo de comércio, de ndo precisar de uma laboragdo adicional do produto
para se levar ao destinatario, associadas ao aparecimento da Terminal Rodovidria do Estadio
Nacional e da Vila Olimpica de Zimpeto, passou a ser marcado pela proliferacdo de operadores
retalhistas formais e informais, operando dentro ou fora do mercado, quer em locais fixos ou de
forma itinerante ou ambulante, tanto nos passeios quanto na via rodoviaria. Diante desta situagao,
tem se observado naquela unidade comercial, de entre outros dilemas, a produ¢do massiva de
residuos sélidos e a necessidade de mais espago para a alocacdo dos mesmos; o surgimento cada
vez mais de empreendimentos comerciais € habitacionais ao redor do mercado ou, pelo menos,
nas areas circunvizinhas do mesmo; o fluxo cada vez mais lento e dificil de trafego rodoviario,
principalmente nas horas de ponta.

O comércio retalhista constitui um potencial causador de pontos de atrac¢do e concentragdo de
massas nos sistemas urbanos. Por isso uma gestdo inadequada do mesmo pode causar
perturbagdes na gestdo ou consumo do espaco urbano. Assim, a presente pesquisa propoe-se a

estudar a relagdo entre o comércio retalhista e o consumo do espago urbano.
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1.6.1. Pergunta principal

A. Que relagdo existe entre o comércio retalhista e o consumo do espago urbano?

1.6.2. Perguntas secundarias

A. Em que medida o comércio retalhista pode influenciar a geracao de grandes quantidades de

residuos solidos?

B. Em que medida o comércio retalhista pode influenciar na ocupagdo do espago de circulagdo

publica?

C. Em que medida o comércio retalhista pode influenciar no surgimento de novos

empreendimentos comerciais e habitacionais?

1.7. Hipéteses
Para o presente trabalho, considera-se proposigoes testaveis, que podem vir a ser solucao do

problema, as seguintes hipoteses:

1.7.1. Hipotese principal

A. As actividades comerciais retalhistas tém desencadeado maior fluxo de comerciantes e,
portanto, maior producdo de residuos solidos, baixo fluxo de circulacao urbana, , interferindo

consideravelmente na gestao do solo urbano do MZ.

1.7.2. Hipoteses secundarias

A. As actividades comerciais retalhistas no MZ, estando a ser desenvolvidas em dois mercados
proximos entre si, nomeadamente o MGZ ¢ o MAS, e envolvendo um elevado nimero de
operadores comerciais, tém produzido grandes quantidades de residuos sélidos, chegando a
ocupar um espacgo superior ao previsto, originando a procura de outros focos (impréprios) para a

deposi¢ao do lixo;

B. As actividades comerciais retalhistas do MZ tém envolvido muitos agentes formais e
informais, dos quais alguns tém bancas fixas e outros sdo ambulantes, comercializando todo o
tipo de produtos, reduzindo os espagos de separacdo entre as bancas, ocupando até os passeios a
via rodoviaria, o que causa problemas de saturagdo, principalmente no final do més e nas horas

de ponta;
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C. As actividades comerciais retalhistas tém atraido varios investidores nacionais e estrangeiros,
impulsionando o surgimento de mais empreendimentos comerciais nas areas circunvizinhas do

mercado;

1.8. Delimitacao do tema

Para uma melhor abordagem do tema, o estudo limitou-se na identificagdo da relacdo entre do
comeércio retalhista e o consumo do espaco urbano. O mesmo foi efetuado no MZ, DMK na CM.
Estiveram envolvidos neste estudo dois mercados municipais, nomeadamente: 0o MGZ ¢ o MAZ,
tendo-se como base os dados estatisticos das actividades comerciais retalhistas desenvolvidas

naqueles locais no ano de 2022.
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2. Revisao de literatura

Neste capitulo tomamos em consideragdo a colocagdo de Trindade (2022), citando (Zanella
2013), segundo o qual a revisdo da literatura tem por esséncia apresentar os estudos e as
diferentes correntes tedricas ja desenvolvidas por outros que estudaram o tema. Dos estudos e
correntes tedricas desenvolvidos a respeito do tema em estudo, destacamos alguns, abaixo

descriminados:

Um estudo realizado por (Dos Santos, 2002), buscou compreender a dinamica do comércio no
bairro Manaira, tomando como elemento principal os pequenos centros comerciais. O resultado
do estudo mostra que os pequenos centros comerciais, dependendo do tamanho, da sua estrutura e
da sua importancia para a vida das pessoas, nao apenas se adequam a dindmica urbana do bairro,
como também influem na definicdo da mesma, atraindo outras atividades comerciais e de
prestacdo de servicos, criando, deste modo, novos fluxos de pessoas, de veiculos e de
mercadorias no bairro. E, diante da grande aceitagdo dos moradores, especialmente ante a
populagdo mais jovem, acredita-se que os pequenos centros comerciais ja fazem parte da cultura
dos moradores deste bairro e configuram-se, portanto, como novos elementos geograficos sociais,
onde ocorrem diversas relacoes.

Das diferentes correntes tedricas aliadas ao tema em estudo, destacamos a Teoria dos Circuitos
de Economia Urbana (TCEU) de Milton Santos. A luz desta teoria, Montenegro (2012) diz que
os circuitos de economia urbana na sua dualidade podem ser superior e inferior. O superior ¢
composto pela industria moderna, os bancos, a industria de exportagdao, servigcos modernos
atacadistas e transportadores modernos. A inferior ¢ inerente ao resultado indirecto da
modernizagdo e constitui-se de forma de fabricacdo ndo capital intensivo, servicos ndo modernos
fornecidos a retalho, comércio ndo moderno, de pequena dimensdo, voltado na maior parte da
vezes ao consumo dos mais pobres. Segundo o autor, estes circuitos podem subdividir-se em
formal e ndo formal.

E foi baseando-se nestas teorias que mais tarde (Salvador, 2012) desenvolveu um estudo
buscando compreender a cidade dos paises subdesenvolvidos corno um espaco banal, atentando
para a expansao e a redefini¢dao do circuito inferior da economia urbana no periodo atual. O autor
concluiu que ¢ importante considerar o facto de objectos geograficos serem utilizados por todos

os agentes sociais (hegemoOnicos e nao hegemodnicos), os quais agem na producao do espaco sob
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diferentes perspectivas: aqueles consideram o espaco como um recurso a ser explorado, calcando
suas accOes na geracdo intensa de lucratividades; j4 estes o consideram como um abrigo,
buscando, predominantemente, sua sobrevivéncia frente a perversa realidade actual. O estudo
também refere que o primordial ¢ termos em mente de que o espago € produzido por todos os

agentes sociais e por todas as atividades econdmicas.
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3. Enquadramento tedrico

3.1. O Comércio e a Cidade

Vérios autores relatam que o comércio terd surgido a partir de um processo de troca, isto &,
sempre que uma ou mais pessoas tivessem necessidade de um produto que ndo fazia parte do
stock do seu celeiro, procuravam-no na comunidade vizinha, de forma que pudessem trocéa-lo por
um outro em sua posse. De maneira que naquele tempo, a troca era directa, ndo existindo a
moeda como ¢ o caso de hoje em dia.

Relacionado a isso, segundo Smith (1996), o homem, entretanto, tem a necessidade quase
constante da ajuda dos semelhantes e ¢ inutil esperar essa ajuda simplesmente da benevoléncia
alheia. Ele tera maior probabilidade de obter o que quer se conseguir interessar a seu favor a
autoestima dos outros, mostrando-lhes que ¢ vantajoso para eles fazer-lhe ou dar-lhe aquilo de
que precisa. E isto o que faz toda a pessoa que propde um negdcio a outro. De me aquilo que
quero, e vocé terd isto aqui, que vocé quer.

Portanto seguindo esse raciocinio, o comércio segue com intengcdo clara de satisfazer a
necessidade do outrem, adquirindo simultaneamente a satisfacdo de ambos. De tal sorte, a
auséncia da necessidade de outrem inutiliza imediatamente a hipdtese de uma das partes exercer
tal pratica. E esta pratica vem sendo exercida desde os primordios da humanidade, tendo
assumido varias modalidades no tempo e espaco, mercadoria e factor de troca.

Dos Santos (2002), retratando sobre a Revolucdo Industrial que surgiu no século XIX e a
producao em massa como fontes de uma mudanga significativa dessa forma primitiva de troca,
diz que o homem deparou-se com a necessidade de organizar-se mais ainda, fundamentalmente
no que diz respeito a criagdo de ambientes voltados para o armazenamento e escoamento de parte
da produgdo oriunda das industrias. Esses locais passaram a ser conhecidos como mercados ou
locais de negocio, 0 que por sua vez ocasionou uma perturbacao na organizagao socioeconémica
tanto dos espacgos urbanos, como dos rurais, levando com que varios cientistas e investigadores se
engajassem na busca de teorias para a resolucao do dilema.

E no ambito da busca de teorias de suporte, julgou-se indispensavel visitar a geografia
econdomica. Segundo  Mamigonian (2019), a geografia econdémica foi uma das chaves
importantes na busca de conhecimentos para a resolugdo de problemas mundiais, nacionais e

regionais.
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Esta area da ciéncia dedica-se fundamentalmente ao estudo de situagdes econdémicas do espaco
geografico, tendo como foco a industria, a producgao, a distribui¢do e a organizacdo espacial das
actividades economicas. (Chorincas, 2002).

A geografia econdémica considera importante a combinagcdo geografica, em especial a
combinagdo humana, pois através dela o homem interfere na natureza para organizar actividades
agricolas e industriais capazes de promover o desenvolvimento de actividades econdmicas.
(Mendes, 2019).

Apesar dessa significativa importancia ao longo do vigésimo século, surgiram escolas que viam a
geografia econdmica como uma incognita no comércio e na organizacdo do espaco geografico.
Para Mamigonian (2019), a geografia econdmica e politica, tdo importantes até meados do século
XX, foram sendo descartadas de maneira irresponsavel, pelos sucessivos modismos, que
propunham entre outras novidades substituir a pesquisa empirica, fundamental para os gedgrafos,
desde Humboldt pela matematizacdo, que ndo passou de um simples empirismo abstrato. Para
além desta crise existencial da geografia, este autor relata sobre a separacdo da geografia e
histéria, fala do distanciamento entre geografia humana e a geografia fisica, entre outros aspectos
que causaram sobremaneira uma forte crise de identidade na geografia, diminuindo assim a sua
capacidade de analise dos problemas mundiais, nacionais e regionais.

Todavia nestes ultimos anos tem se notado um crescimento consideravel de estudos sobre a
geografia do comércio, em particular nos paises desenvolvidos ¢ em desenvolvimento, que
segundo Dos Santos (2002), estes paises, adoptam o modo de producdo capitalista como vector
da organizagdo espacial, pelo facto de haver uma perturbagdo da industrializagdo no processo da
urbanizagao e no processo de reproducao do capital, que condicionaram a sociedade a mudancas
de costumes e a adequacao a novas formas de consumo, o que resulta na propria reestruturagao
do comércio.

De facto ¢ inconcebivel a mortificagdo da homogeneidade entre a geografia e o comércio, ja que
esta combinacdo assegura uma analise profunda sobre as influéncias que as actividades
econdmicas, quer do nivel industrial quanto de baixo rendimento, t€ém na produgdo e
transformagdo do espago geografico, causando uma exartrose populacional e o crescimento da

cidade, que sdo areas de grande valor para a ciéncia geografica.
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Ainda sobre a geografia econdmica, Reis & Assis (2017), relatam que na perspectiva classica, a
geografia econdmica era estudada por gedlogos e engenheiros, com foco nas paisagens agricolas
ou industriais, onde mais tarde teve inser¢ao na abordagem tedrico quantitativa, com a aplicagao
de métodos estatisticos e tratando do estudo localizacional. Na terceira fase da sua aparigdo, o
autor relata que esta drea do saber era regida pela ciéncia critica da escola de sociologia de
Frankfurt. Mais recentemente, estas pesquisas t€ém estado viradas para o paradigma da era do
conhecimento, com a retomada do tema dos distritos industriais ¢ da orientacdo de regime
flexivel.

E de uma forma conclusiva, este autor descreve que estes estudos discutem temas ligados a
industria dos servigos dos novos elementos da teoria de localizagdo, das aglomeracdes produtivas
e das perspetivas da cooperacdo no lugar da competicdo da influéncia da cultura na vida
econdmica, incluindo o consumo a partir das mudangas contemporaneas, como a intensificagdo
do processo de globalizagdo e da sociedade/economia da informacao e do conhecimento.

E partindo do pressuposto de que a maior parte dos comerciantes da area de estudo estd focada no
fornecimento de produtos para o consumo doméstico, julga se importante falar sobre o comércio
retalhista. Segundo Zentes (2007), o comércio retalhista ¢ um dos maiores sectores do mundo
comercial. Estd em permanente estado de mudanga e o ritmo dessa mudanca vem acelerando na
Gltima década. E o comércio mais proximo dos consumidores. De Almeida (2019) diz que é o
comércio que representa a fase final da distribuicao das mercadorias, competindo aos retalhistas a
venda, ao publico, das mercadorias em quantidades mais reduzidas.

Falando ainda sobre este tipo de comércio e sua influéncia Delloite (2013), afirma que, em 2011,
levando em questdo os 250 maiores retalhistas mundiais, verificou-se que 54% sdo especializados
na comercializacao de produtos de grande consumo, onde se inserem os retalhistas alimentares, o

que reflecte a importancia do sector e dos seus principais retalhistas.

3.2. A teoria dos Circuitos da Economia Urbana (TCEU)

De acordo com Montenegro (2012), em meados do século XX grande parte dos paises
periféricos observou uma grande aceleragdio no processo de urbanizacdo, tendo sido
acompanhada, diversas vezes, pelo processo de metropolizacdo. Entre 1950 e 1960, houve um
crescimento urbano na taxa de 4,8% contra 2,3% dos paises desenvolvidos; e de 1970 a 1980 a

taxa comparativa das duas alas continuava bastante elevada, sendo de 4,1% para os paises pobres
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e 1,3% para os paises ricos. Todavia, segundo Montenegro (2012), este crescimento ndo poderia
ser compreendido sem se levar em consideragdo o forte crescimento demografico e o aumento da
populagdo economicamente activa em suas zonas rurais € urbanas, o que contribuia para o avango
dos fluxos migratoérios para as cidades. E nas areas urbanas de certos paises subdesenvolvidos,
verificava-se a chegada da industria e a consequente moderniza¢do de determinadas parcelas de
sua actividade economica. Doravante, Silveira (2008) diz que ndo se deve associar
completamente o processo de urbaniza¢ao dos paises subdesenvolvidos a sua industrializacao, ja
que a urbanizacao da sociedade e do territério antecedeu em muito a industrializag¢ao e, ademais,
muitas das suas cidades ndo foram alcancadas pelo processo de industrializagdo. Por isso
Montenegro (2012) afirma que nestes paises ndo houve uma proporcionalidade entre a evolugdo
urbana, a instalacdo das moderniza¢des e o aumento da mao de obra. Ou por outra, estes paises
depararam-se com grandes restrigdes na capacidade de absor¢do da forca de trabalho por parte
dos sectores intensivos em capital. Ainda Montenegro (2012), fazendo uma colocagdo de
(McGree, 1977), afirma que esta situagdo gerou de um lado uma notavel crise do emprego e, por
outro lado, a propagacdo de uma gama de actividades urbanas de baixa produtividade que
acolhiam grande parte da forga de trabalho. Continuando, o autor defende que, sem demora, as
grandes cidades desses paises foram-se convertendo a forma de alvorogo, o que nao foi
acompanhado da provisao de bens e servicos universais.

A situacdo acima descrita suscitou, segundo Montenegro (2012), o inicio de reflexdes teoricas
sobre o processo de urbanizacdo do terceiro mundo e suas caracteristicas, essencialmente no diz
respeito ao mercado do trabalho e o desenvolvimento econdomico.

Portanto, segundo Varnier (2021), a teoria dos circuitos da economia urbana proposta por Milton
Santos em 1979 foi motivada por se terem detectado erros contidos na entdo interpretacao
econémica dos paises em via de desenvolvimento; sendo que a economia desses paises era
avaliada ou formulada nos paises europeus, através de métodos importados. Para Montenegro
(2012), devido a limitagdo na oferta de emprego por parte dos sectores intensivos em capital, a
proliferagdao da pobreza e a existéncia de uma série de actividades produtivas que colhiam grande
parte da for¢a de trabalho nas cidades, houve o surgimento de diversas interpretagdes tedricas
sobre o processo de urbanizagdo e suas caracteristicas. Tais teorias modernistas caracterizavam-

se pela existéncia de um modelo dualista envolvendo duas alas de atuagdo: de um lado o sector
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moderno e, do outro, o tradicional. Segundo este autor, tais teorias levam na sua abordagem a
analise virada a urbanizagdo do terceiro mundo, considerando ndo s6 a dimensdo historica com
também a especificidade de seu espago.

Aliado a dualidade dos circuitos inferior e superior, abordados no capitulo anterior, Silva (2015)
diz que o cirquito superior apresenta-se como detentora da alta tecnologia e modernizagao, tendo
uma abrangéncia nacional e internacional, enquanto que o circuito inferior actua com frequéncia
nas camadas mais pobres da populacao, contudo, segundo o autor, estd deveras e bem enraizada
na sua regiao.

Para Souza e Santos (2014), cada circuito tem atributo antagonico no que diz respeito a sua forma
de actuagdo e areas de influéncia. Seja como for, o facto ndo impossibilita que o consumidor do
circuito superior consuma produtos do inferior ou vice-versa, mas isso acontece de forma escassa.
O autor afirma ainda que a diferenca basica e/ou fundamental entre os circuitos estd na forma
como o capital ¢ aplicado, na organizacdo das actividades e no que tem a ver com o uso da
tecnologia.. A tecnologia, diz o autor, ¢ caracteristica do circuito superior; o uso desta de forma
intensiva € primordial, ao contrario do inferior, que privilegia a mao de obra.

Uma vez que o comércio retalhista, (Montenegro, 2012), anteriormente referida, enquadra-se no
circuito inferior da teoria dos circuitos de economia urbana, julga-se necessario fazer uma
abordagem mais profunda sobre ela, para se aferir a sua implicacdo no consumo do espago

urbano.

3.3. Espac¢o Urbano

Segundo Correa (2004) o espago urbano ¢ um produto social, cheio de simbolos e campo de
lutas, resultante de accdes acumuladas através do tempo, e engendradas por agentes que
produzem e consomem 0 espaco.

E concordando com isso Carlos (2001) apresenta o espago urbano como sendo um espago
geografico e assim um produto histérico e social.

E voltando a (Correa, 2004), chegamos ao entendimento de que o espago urbano pode ser
produzido ou consumido por diferentes actores sociais. Desta forma, estes autores sdo concretos e
nao um mercado invisivel, ou processos aleatorios actuando sobre um espago abstrato.

Ainda na abordagem de (Correa, 2004), a accdo destes agentes ¢ complexa, derivando da

dinamica de acumulacdo de capital, das necessidades mutaveis de reproducdo das relagdes de
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produgdo e dos conflitos de classe que dela emergem. Uma vez que estes agentes, influenciam na
produgdo e consumo do espaco urbano e sendo esta ac¢do complexa, ela envolve um processo
constante de reorganizagdo espacial. E estes autores podem ser: os proprietarios dos meios de
producao, os proprietarios fundidrios, os promotores imobilidrios, o estado e os grupos sociais
excluidos.

Assim, cada autor apresenta uma diferenciagdo na sua forma de actua¢do neste processo.
Vejamos que, por um lado, os proprietarios do meio de producao produzem o urbano através das
grandes propriedades industriais e das grandes empresas comerciais, uma vez que necessitam de
terrenos amplos e baratos, que satisfacam requisitos localizacionais pertinentes as actividades de
suas empresas (Correa, 2004). Por outro lado, os proprietarios fundidrios, estando interessados na
conversdo da terra rural em urbana, actuam no sentido de obterem a maior renda fundiaria de suas
propriedades e interessados em que estas tenham o uso que seja o mais remunerado possivel,
especialmente para o uso comercial ou residencial. Encontramos também os promotores
imobiliarios que se destacam pela incorporacdo, financiamento, constru¢do e comercializacao de
imoveis. Além dos trés agentes anteriormente referidos, existe o Estado, que actua de forma
complexa e variavel, tanto no tempo como no espago, reflectindo a dinamica da sociedade da
qual ¢ parte constituinte. E considerando apenas a ala capitalista, encontramos dentre varias
accOes, este agente a actuar na implantacdo de servicos publicos, como sistema viario,
calcamento, agua, esgoto, iluminacao, parques, coleta de lixo, etc, interessando tanto as empresas
quanto a populacao. E por tltimo, temos os agentes sociais excluidos que actuam na produgdo ou
consumo do espaco urbano, como uma forma de resisténcia, e a0 mesmo tempo, uma estratégia
de sobrevivéncia, ou por outra, resisténcia e sobrevivéncia as adversidades impostas aos grupos
sociais que abandonaram a zona rural ou provenientes de areas urbanas submetidas as operagdes
de renovagdo, que lutam pelo direito da cidade (Correa, 2004).

E isto nos leva a tomar o espaco urbano da cidade nos paises em via de desenvolvimento como

sendo um espago banal.

3.3.2. O Espaco banal da cidade nos paises subdesenvolvidos

Segundo Salvador (2012), o espaco ¢ banal quando mediado pelas atrac¢des de todos os agentes
sociais e por todas as actividades econdmicas suscitadas por tais agentes, evidenciando, desta

forma, desigualdades e combinagdes no que diz respeito aos anseios e acgdes dos mesmos. Este
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autor, aliado as TCEU de Milton Santos, continua defendendo que a cidade nos paises em
desenvolvimento ¢ banal, uma vez que nela tudo e todos tem ou buscam esse lugar, ou por outra,
ela ¢ marcada tanto por beneficios de modernizagdo como pela vigéncia de formas de conforto,
pela pobreza, pela desorganizagao, pela insuficiéncia de servigos publicos, que sao também
elementos decorrentes da modernizagdo econdmica.

Buscando uma concordancia a isso, encontramos Silveira (2006) dizendo que o espaco banal € o
espaco onde as acgdes e os objectos modernos e perfeitos coexistem com os objectos
ultrapassados. Ou por outra, ¢ o espago disponivel para todas as pessoas, de todas as classes
sociais e todo o nivel de empresa ou instituigao.

No mesmo contexto, Salvador (2012) diz que nos paises subdesenvolvidos, muitas vezes o
ordenamento ocorre antes do planeamento, ou seja, este ¢ realizado privilegiando-se apenas a
instancia econodmica, negligenciando-se a social, politica, cultural e ambiental. Assim, esses
paises sdo caracterizados por situagdes graves de desigualdades socio espaciais, em que a maioria
da sociedade vive em condi¢do de pobreza, privada de usar o territério dignamente, isto €, ndo
tendo acesso eficaz a servigos sociais basicos, como educag¢ao, saude, saneamento ¢ lazer.

De modo que Salvador (2012), diz que a cidade ¢ tratada como sendo o produto de uma
totalidade, um grande mercado, onde todas as actividades, tanto do circuito inferior, quanto do
superior, e todos os agentes sociais se fazem presentes, demostrando diversos modos de produzir
0 espago.

No tocante a isso, Salvador (2012) faz mais uma vez abordagem dos ensinamentos de Milton
Santos, destacando que o circuito superior origina-se e reproduz-se diretamente da modernizagao
econdmica. Enquanto que o circuito inferior ¢ oriundo de actividades de pequena dimensao,
onde, de forma geral, sdo bastante enraizadas na escala do local, mantendo assim relag¢des
privilegiadas com a cidade ou a regido em que estdo. Neste caso, circuito inferior vem se
demonstrando como ninho da camada social menos favorecida, e por causa disso, vé-se
subordinado aos interesses dos agentes do circuito superior. Doravante, ¢ nesse circuito onde se
encontra concentrada a maior parte da forga motriz trabalhista, onde desenvolvem diversas
actividades, na maior parte delas de pequeno porte e com menor remuneracdo. Porém essas

actividades envolvem massas, e trazem um contributo notavel para a economia do pais.
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Segundo Salvador (2012), o planeamento do espaco nos paises em via de desenvolvimento ¢ na
maior parte das vezes influenciado por interesses externos, de tal maneira que os mesmos sao
desenhados olhando para as ideias pensadas dos agentes de paises do centro capitalista, o que de
certa forma energiza relagdes de dependéncia das relagdes existentes entre os paises em causa.
Todavia embora existam essas relagdes, o acordo muitas das vezes nao confere vantagens
plausiveis para os paises em vias de desenvolvimento, sendo para o pais capitalista ou financiador
ou ainda apenas para os agentes hegemonicos. Este facto leva a que, de certa forma, o
ordenamento territorial atenda a uma minoria dos interesses da populagdo, ja que nesses paises a
maior parte da populagdo ¢ desfavorecida. Tal como aborda (Salvador, 2012), fazendo uma
andlise dos processos de planeamento do espaco nos paises em via de desenvolvimento, onde
frequentemente o ordenamento ¢ centrado nos agentes imobiliarios, dando o entendimento de

haver uma troca comercial, provocando desta feita, uma exclusao da maior parte da sociedade.

3.4. O comércio e o consumo geografico

Os estudos sobre a geografia do comércio € o consumo iniciaram em meados de 1950 e 1960
através das pesquisas desenvolvidas por Sporck, Delobez e Brian J. Berry. Deste grupo de
autores, o ultimo ¢ associado a Teoria dos Lugares Centrais, cuja esséncia ¢ entender a existéncia
de um sistema urbano e compreender a organizacao das bases econdmicas dos lugares sobre o
comércio.

Nos tltimos anos tem havido varios debates gedgrafos, tanto comerciais quanto sociais, sobre o
estudo do consumo espacial. Do facto resulta a existéncia de um lote de estudos cujo foco ¢ o
consumidor e as desigualdades sOcio-espaciais eminentes no comércio retalhista. (Goncalves,
2017).

J& no século XIX, (Silva, 2014) faz men¢do a Merreme-Shoumaker e Alain Metton, que
abordaram as formas de comércio a partir da sua localizacao, trazendo um entendimento no qual
o espaco geografico dependia da visdo economista, ou seja, cabia a este a determinacdo da
ocupa¢do do mesmo, dependendo da magnitude do investimento ou as formas de comércio
aplicados. Assim, percebe-se através desta teoria que a localizagdo ¢ uma das componentes que
assegura a reproducao do capital.

No mesmo contexto, Silva (2014) defende que as formas do comércio € o consumo tornam-se

elementos da realidade que auxiliam a compreensao do movimento geral da producao do espago
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urbano, ou seja, 0 comércio e o consumo nao t€m o fator econdémico como elemento central de
analises, mas sim a dimensdo social que as formas engendram e, a0 mesmo tempo, permitem
revelar o movimento da reproducao do espaco geografico. Este autor afirma ainda que os espagos
comerciais € o consumo apresentam multiplas possibilidades de leituras, porque as formas
comerciais permitem a reprodugdo de relagdes especificas que sdo produzidas em determinados
momentos histéricos, na medida em que novas sociabilidades, novos padrdes de consumo, novos
modos de vida e de estrutura social vao se impondo. Desta forma, os dois factores (comércio e
consumo) dialogam com as demais formas no processo de reproducao do espaco geografico,
enquanto processo maior de producdo de vida humana. Por esta razdo, ¢ importante destaca-los
como elementos para o estudo do espaco geografico.

Ainda (Silva, 2014) refere que o comércio foi a chave mestra para o nascimento das cidades e
estas, por sua vez, proporcionaram a evolugcdo das formas de comércio, mostrando claramente
uma relagdo de dependéncia entre um e outro, de tal maneira que ¢ necessario desenvolver
sempre um estudo preliminar sobre a forma como uma determinada cidade podera gerir questdes
de ambito comercial em relagcdo a sua alocagdo e expansao no espago geografico, de maneira a
assegurar o desenvolvimento de um comércio sustentavel.

Da mesma forma, (Silva, 2014) aborda que as formas de comércio contém e refletem o
nascimento de transformacgdes da sociedade, de tal maneira que os dois caminham lado a lado
com a sociedade mundial, sendo que de forma simultdnea o modo de produgdo da sociedade
interfer na criagdo das formas de troca e nos espagos comerciais. O autor apresenta George,
Beajeu-Garnier e Delobez, como os protagonistas dos métodos que visavam dar a entender as
magnitudes do comércio, as praticas do consumo como ferramentas imprescindiveis para a
analise do espago geografico e no movimento geral de circulagdo do capital como participantes
do processo de reproducdo do espaco geografico. Destacou ainda Walter Christaller como sendo
patrono da Teorética Quantitativa, cuja abordagem central eram estudos vinculados na constru¢ao
e explicagdo de modelos e padrdes espaciais de distribuicao dos estabelecimentos comerciais da
cidade.

Continuando com a colocagdo de (Silva, 2014), destacamos ainda a fundamentacdo segundo a
qual o espago geografico ¢ tomado no tempo e no espago com o objectivo de decifrar a dimensao

material de um lugar na sociedade em concordancia com a dinamica existente, submetendo esta
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articulagdo dentro de uma estrutura capitalista onde o foco ¢ essencialmente o lucro. Seja como
for, olhando para a realidade na actualidade, podemos encontrar outros aspectos imateriais
envolvendo os valores sociais e culturais embutidos na logica do consumo, tal ¢ o caso da
qualidade da vida da populacdo abrangida pelo espago geografico onde essas actividades
comerciais sdo desenvolvidas.

Por sua vez, (Pintaundi, 1981) traz uma abordagem na qual o consumo deixa de ser anexo a
producdo, passando a fazer parte essencial do ciclo de reprodug¢do do capital, podendo se
antecipar a propria producao, criando o consumidor antes do produto a ser consumido. Ou por
outra, ela traz uma abordagem cujo espago geografico ¢ colocado como garante da compreensado
da natureza do espaco, enquanto produto e condi¢do para a reproducdo social, tal como defende
(Silva, 2014), apresentado nesta pesquisa anteriormente.

Conforme Silva (2014), o comércio surge como parte essencial das condigdes de vida da
sociedade e também como produto deste, numa conexdo retorica e historica. Desta forma, o
comércio problematiza-se dentro do processo de reproducdo do espago geografico, tornando-se
no factor e produto para a concepcao das relagdes de producdo que se estabelecem entre os
homens na sua pratica quotidiana. Tal como defende (Pintaundi, 1999), as formas comerciais sao,
antes de mais nada, formas sociais, pois através dos intercambios sociais que tem surgido
iniciativas do desenvolvimento de actividades comerciais, como forma de responder a uma dada
necessidade. Desta feita, analisar as formas comerciais, que sdo espaciais e histéricas por
esséncia, permite-nos verificar as diferengas presentes no conjunto urbano e entender das
distingdes que se delineiam entre espagos sociais. Assim, pode-se concluir que as formas sociais
dao ensejo a analise das diferencas.

Dentro deste pensamento, importa-nos também fazer referéncia a (Carrera, 1994), distinguido
pelos estudos efetuados em Barcelona, onde analisou as mudancas ocorridas mediante o
consumo. Este autor realizou também varias pesquisas sobre o papel desempenhado pelo
consumo € seu crescimento articulado ao espago, tendo apresentando novas percepgdes de
analise ao conectar as actividades tercidrias no contexto do consumo geral.

Concordando com isso, encontramos também Overton (2010), que relata sobre o interesse dos
gedgrafos na producdo social do espago, procurando entender os significados e valores que sdo

atribuidos ao espago e aos processos sociais, culturais e politicos.
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Ainda sobre o consumo do espago geografico, destacamos (Silva, 2014), que em mais de uma das
suas colocacdes, faz uma ligagdo com a nossa area de estudo. - BZ, relata que o consumo passou
a se estabelecer como meio de reproducao social, onde as mercadorias se tornaram suportes da
discussao do processo de reproducao do modo capitalista, ja que a produgdao em larga escala, a
distribui¢do mais rapida e eficiente, aliadas também aos meios de transporte, contribuem para o
aumento do ritmo de circulag@o do capital no espago geografico.

Em outras palavras, através das formas de comércio, vai se alcangar a unido entre as etapas do
processo produtivo, evidenciando-se a circulacao, troca e consumo de bens, pessoas e servigcos
contidos na dindmica socio-espacial geral.

Desta forma, através da vivéncia diaria, diz o autor, chega-se a compreensdo de que as formas
comerciais sao formas sociais € que a sua existéncia, maturagdo, sobrevivéncia e resisténcia se
ligam ao movimento da vida em comunidade.

Nao ¢ de admirar que (Gongalves e Da Silva, 2017) tenha chegado a conclusio de que as
actividades comerciais estdo associadas ao crescimento urbano, e que a actividade comercial
esteja sendo tratada paulatinamente como uma real fungdo urbana, fundamentalmente relacionada
com processos de urbanizacao, destacando-se competéncias e dindmicas que ultrapassam a tao
conceituada fungdo econdmica. E conectado a isso, Ortigoza (2010) aborda que no contexto
histérico, a actividade comercial sempre pertenceu as cidades, ou seja, € ela que ocasiona o
surgimento da cidade, devido a sua génese na organizacdo interna, o que de certa forma auxilia
na compreensdo dos incontaveis movimentos que se desenvolvem no seu interior. E sendo essas
relacdes dinamicas, a cidade transforma-se num centro da decisdes e as praticas de diversos
actores, dentre os quais comerciantes, consumidores, promotores imobilidrios, os produtores e
fabricantes, sendo considerada ainda condi¢do € meio para que essas praticas continuem a se

realizar.

3.5. O comércio retalhista
O comércio retalhista constitui a pedra angular da economia de muitas areas urbanas. Desde as
feiras medievais até os modernos centros comerciais do fim do século XX, o comércio tem sido e

continua a ser uma das principais formas de uso da terra das cidades. (Ortigoza, 2010).
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Segundo Duarte (1997), o comércio retalhista ¢ aquele que reagrupa o conjunto das actividades
de compra de mercadorias destinadas a revenda ao consumidor ou utilizador formal, geralmente
em pequenas quantidades e sem transformagao significativa.

Por sua vez, De Jesus (2019), citando (Daud, 2017), apresenta o comércio retalhista como sendo
aquele que se traduz em vender produtos e servigos directamente aos consumidores finais. O
autor olha para esse tipo de comércio como uma actividade hibrida, pois sdo raros os que vendem
apenas produtos, assim como os que comercializam apenas servicos, dai a razdo da subdivisao:
comércio retalhista formal e comércio retalhista informal.

Montenegro (2012), apresenta o comércio retalhista como parte do circuito inferior da teoria dos
circuitos urbanos da economia, que se tem manifestado nos paises em subdesenvolvimento.
Trata-se do circuito mais virado ao resultado indirecto da modernizagao, em cujo foco e servigos
nao sao modernizados e comércio de pequena dimensao, todos voltados fundamentalmente ao
consumo dos mais pobres. Para a autora, estes circuitos podem ser divididos em dois pardmetros:
comércio informal e formal. A autora faz também mengdo ao circuito superior, associado ao
comércio bancario, industria, exportacdo, servi¢os modernos atacadistas, industria moderna,

transportadores;

3.5.1. O comércio retalhista e o consumo do espaco urbano a luz da teoria dos circuitos

inferior de economia urbana

Segundo Salvador (2012), no processo de produgdo do espaco, os objectos sao progressivamente
utilizados pelos diversos agentes sociais (hegemoénicos e ndo hegemonicos), sob diferentes
perspectivas. Os hegemonicos usam frequentemente os objectos com a finalidade de exploracao
do espago como um recurso visando a geragao de renda; ao passo que os ndo hegemonicos os
empregam concentrados na sobrevivéncia, considerando assim o espaco como um abrigo, onde se
procura a geracdo de renda mensal e, assim, a esperan¢a do consumo. Em todo o caso, o autor
refere que na actualidade os estados vem privilegiando as ac¢des hegemonicas, o que ndo
significa que ndo existam acc¢des de outro tipo.

No nosso entender, ¢ essa hegemoneidade que tem causado discrepancias nas oportunidades de

aquisicao do espaco, de maneira que a ocupacdo ou consumo desta € reservada aos que, ndo
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sendo de classe inferior, tém condi¢des apropriadas e, de principio, objectivos concretos e pré-
definidos.

Na mesma senda, Salvador (2012) afirma que o espago esta sob o dominio de interesses
individualistas e conflituantes dos agentes dominantes, acabando por ser produzido de acordo
com a logica das desigualdades, contradi¢des e combinagdes, tornando-se assim fragmentado.
Partindo do pressuposto de que o espago pode ser produzido por diversos agentes sociais, pela
diversidade de actividades econdmicas, tanto superiores quanto inferiores, acreditamos que
chegaremos a compreensdao das dinamicas que definem a produgdo e/ou consumo do espago
urbano no BZ.

Ainda sobre os circuitos da economia urbana, Salvador (2012), afirma que estas sempre integram
circuitos espaciais de producdo, ou sdo eles mesmos exemplos destes, ja que geralmente
envolvem todas as fases do processo produtivo ( producdo, distribuicdo, comercializagdao e
consumo).

Continuando com as colocagdes de (Salvador, 2012), no circuito inferior, o trabalho ¢ intenso,
sendo os capitais reduzidos e a organizacao burocratica dispensavel. As jornadas de trabalho sao
longas e flexiveis, principalmente quando a actividade funciona conjugada a casa do agente
comercial. O atendimento aos clientes pode dar-se em qualquer horario, inclusive de madrugada,
dependendo das necessidades destes. No circuito inferior, a publicidade ndo ¢ necessaria, gragas
ao contacto direto que ha com a clientela.

Tomando como ponto de partida o facto de ser um circuito que envolve massas, isto ¢, o
comércio nesta ala ¢ feito maioritariamente por meio do contacto direto entre o comerciante e o
comprador, encontramos um conjunto de pessoas em movimento ao encontro da satisfacdo das
suas necessidades. Os mesmos usam meio de transporte pessoal ou publico, ao encontro de um
comerciante, gerente de uma loja, banca, ambulante ou explorador dos passeios, a trabalhar
sozinho ou com mais um ou dois ajudantes. O baixo preco do producto, a maior demanda e a
insuficiéncia de funcionarios no atendimento colocam varios consumidores na lista de espera
num determinado espaco geografico. Este facto leva-nos a abracar e a concorrente (circuito

inferior), como uma das protagonistas do consumo do espago urbano.
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3.6. Actividade Comercial no Municipio de Maputo

Segundo Stacciarini e Silva (2018), Maputo ndo s6 ¢ a capital politica e maior cidade de
Mocambique, como também ¢ o principal centro financeiro, corporativo ¢ mercantil do pais,
possuindo diversas infraestruturas, actividades econdmicas, servicos médicos, educacionais, para
além de sedear organizagdes comerciais e politicas do pais. Isto concorre, segundo o autor, para a
angariacdo de um percentual consideravel do PIB em 20%. E do ponto de vista de
industrializagdo, os principais ramos industriais encontrados na capital sdo metaltrgico,
pesqueiro, alimenticio, marceneiro € quimico, maioritariamente influentes no crescimento actual
da economia mogambicana a valores superiores a 7,5 % no PIB.

Por sua vez, Stacciarini e Silva (2018) afirmam que tal crescimento ¢ acompanhado de
desigualdades sociais, ndo se traduzindo em oportunidades concretas de emprego e renda para
uma parcela significativa da populagdo, que encontra grandes dificuldades para obter condi¢des
dignas de vida. Estes factores expressam-se nos indicadores sociais, ndo s6 de Maputo como
também de todo o pais, fazendo com que mais de 50% da populagdo viva abaixo da linha de
extrema pobreza.

Uma outra abordagem ¢ colocada por (Chivangue, 2014) para quem o factor histérico aponta a
incapacidade do governo, no que tange a gestdo e geragdo de empregos, o que se reflecte na
deficiéncia e auséncia de postos de trabalho formais, levando a populacdo a informalidade no
desenvolvimento das suas actividades comerciais, como forma de escapar a miséria generalizada.
Ainda no mesmo contexto, M’Bokolo (2011) afirma que o sector informal passou a assumir um
papel preponderante na economia social do pais, para além de ter se tornado uma fonte de
ocupagio e renda, concedendo a sobrevivéncia duma parte consideravel da populagio. E um dos
sectores causadores de grandes movimentos de estruturas urbanas da capital, onde as ruas
passaram a ser ocupadas por milhares de empreendedores informais ambulantes, uma vez que
todos procuram condi¢des minimas de mobilidade social e servigos basicos como educagdo,
saude e entretenimento. Portanto ¢ nessa procura de meios de subsisténcia que a populacao
engrena no comércio retalhista, sendo este de mais facil aderéncia e execugdo, ja que pode ser
efectuado tanto na vertente formal, quanto informal.

E quanto a este aspecto, De Jesus (2019), fazendo mengdo a relevancia das duas formas de

comércio, refere que o sector formal ¢ aquele que existe de forma legal, seguindo toda a
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burocracia, impostos, tributos e politicas do governo, enquanto que o comércio informal funciona
geralmente de forma ilegal, como aqueles que comercializam produtos piratas. Todavia, segundo
o autor, ambos sdo de assaz importancia, pois representam boa parte dos rendimentos da
producao econdémica como um todo de forma tanto directa quanto indirecta.

Ainda no contexto do comércio na CM, Francisco (2006), refere-se a existéncia de um sistema
nacional inclusivo de trabalhadores informais em busca de condi¢des para a sobrevivéncia e
mitigagdo da pobreza. Dentre centenas de actividades, destacam-se no meio urbano o comércio
ambulante e microempresas, as actividades profissionais liberais como carpintaria, reparacao de
veiculos, constru¢do civil, servicos domésticos, actividades bragais em geral, a producdo e

comercializagdo artesanal, além de grande parte de suporte comunitério, urbano, dentre outras.

3.6.1. A dinamica espacial e o comércio retalhista no MZ

Segundo Paganini e Ouana (2019), o MZ (actualmente dividido em Mercado Grossista de
Zimpeto e Mercado Anexo de Zimpeto) ¢ considerado o maior, no que concerne as actividades
comerciais atacadistas em Maputo. Este mercado, localizando-se no extremo Norte de Maputo,
foi fundado em 2006, com o objectivo de abastecer a CM e arredores com diferentes tipos de
produtos provenientes de diferentes pontos do pais, da Africa do Sul e da China. Possui mais de
quinhentas bancas e parte dos seus proprietarios ndo estdo presentes no local, cabendo aos
funcionarios dos mesmos a venda e a gestdo do stock. Dos produtos vendidos neste mercado,
podemos encontrar a batata, cenoura, cebola, repolho, fruta (manga e laranja). Parte das laranjas
sio provenientes da Africa do Sul sendo que os restantes productos (cereais, feijio verde,
pimento, horticolas, frutas citricas, etc.) sdo produzidos a nivel nacional. Os pregos dos produtos
neste mercado variam de acordo com a época e a origem dos mesmos. Para o caso dos produtos
provenientes da Africa do Sul, ja que apresentam uma aparéncia boa e tendo em conta o custo de
transporte, os precos destes sdo mais elevados em relacdo aos pregos dos produtos nacionais.
Ainda, Paganini e Ouana (2019) descrevem que neste mercado quase todos os produtos sdo
vendidos de forma informal e ndo sofrem nenhum processamento. E as bancas existentes no
mercado de Zimpeto sdo do tipo informal. A venda dos produtos ¢ feita por meio de camides,
ambulantes, mesas, ¢ no chdo. Este mercado possui todos os tipos de produtos e servigos de
transporte de mercadoria feitos por jovens desempregados, com o objetivo de ganhar algum

dinheiro para a sua sobrevivéncia, sendo que a idade dos mesmos varia de 14 a 35 anos. Os
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principais produtos comercializados neste mercado sdo alimentos frescos, frutas e legumes, para
além de feijdo e alimentos basicos, tais como Papa cozida, farinha de milho, agucar, 6leo,
conservas, roupas, alcool e cigarros. Ha no M.Z. pouca carne comercializada. Alguns
comerciantes oferecem peixe seco. A cebola, a batata, a maga, a pera e a uva vém da regido do
Western Cape. A manga e citrinos vém principalmente de Mpumalanga e Kwa-Zulu Natal.
Vegetais como o tomate, cenoura, pimento € pepino sdo comprados em caixas directamente dos
camides e vendidos em pequenas unidades no Zimpeto. A margem ¢ de 50% a 100% acima do
preco de compra. A cenoura, o pepino e o pimento sao vendidos entre 3 e 6 para cenoura ao prego
que varia de 10 a 20 meticais, 4 pimentos ao pre¢o de 10 meticais e 3 pepinos ao prego de 20
meticais. Em termos de infraestruturas, ndo existe uma area de mercado formal. Os camides € 0s
bakkies estdo espalhados por todo o mercado, entre eles o retalhista no terreno. Nao ha
instalagdes de processamento, ndo ha restaurantes. Ainda Paganini ¢ Ouana (2019) descrevem a
higiene do mercado como sendo muito fraca. Em torno da area de mercado, existem retalhistas
informais com bancas simples ou no terreno. A discussdo no municipio mostra que ha um
interesse da Cidade em reorganizar o mercado e construir um novo mercado baseado no conceito
de mercado grossista da Africa do Sul. A médio prazo, isto significaria também investimentos em
infraestruturas, tais como cadeias de frio, processamento e armazenamento, bem como

embalagem para posterior transporte nacional.

3.6.1.1. A dinamica espacial e o0 comércio retalhista no MZ (Grossista e Anexo) na
actualidade

De acordo com Moisés Covane, administrador do MAZ, o mercado anexo surge em 2011, como
resposta a procura de espaco para albergar mais comerciantes retalhistas que se encontravam
lotados no mercado grossista. Este mercado, sendo originalmente retalhista, possui 4500
operadores retalhistas, sendo destes 950 com espago apropriado e condigno para o comércio e
3550 correspondente aos que tem operado no espaco ao relento ou em condigdes precarias, quer
no chao, numa banca de madeira, ou de forma ambulante. Contudo, segundo o administrador,
todos os comerciantes tém cumprido com as suas responsabilidades no que tange ao pagamento
das taxas municipais.

De acordo com a observagao feita, 0 MZ ¢ dominado pelo circuito inferior de economia urbana,

ja& que naquele local, ¢ patente a alocagdo excessiva de vendedores retalhistas tanto informais
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quanto formais, tanto em locais reservados para a pratica das actividades comerciais quanto na
via rodoviaria.

Contudo, de acordo com o levantamento efetuado naquele local, foi possivel encontrar dentro do
mercado grossista um numero consideravel de vendedores retalhistas, tanto na entrada como no
interior do mercado, cujo dados ndo foram fornecidos pela administracdo, ja que este mercado ¢

considerado grossista.

Figura 1 - Comércio retalhista dentro do mercado grossista do Zimpeto

Fonte: O pesquisador

Dentro da mesma jurisdicdo comercial, pelo menos 3 blocos residenciais dos moradores
circunvizinhos tendem a desenvolver esta actividade, quer através da cedéncia de um espago no
seu quintal para a construcao de um estabelecimento comercial, quer para a dispensagdo de todo

o0 espaco habitacional para o efeito.
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Figura 2 - Zona habitacional transformada em local de comércio

Fonte: O pesquisador.

De acordo com o Administrador do Mercado Anexo de Zimpeto, os dois mercados ocupam um
espaco de 60ha, sendo 40ha reservados para o Mercado Anexo de Zimpeto e os restantes 20
reservados ao desenvolvimento de actividades grossistas.

Um outro aspecto observado no local de estudo ¢ a concentragdo massiva de vendedores
retalhistas informais nos corredores ou entradas das lojas consideradas formais, causando uma
reducdo na transitabilidade dos utentes do mercado. A este espaco designamos por espago banal,
ja que encontramos uma disputa por espaco entre varios actores, particularmente entre os
vendedores ambulantes e os sedentarios que se encontram nas bermas da via de acesso ao parque
da Terminal Rodoviéria de Zimpeto (TRZ).

No que concerne a gestdo de residuos sélidos, de acordo com os agentes de limpeza do CMCM,
estes mercados dispdem de 4 contentores dispostos em locais opostos, sendo dois para cada um

deles. E a recolha de lixo ¢ feita duas vezes ao dia (de tarde e a noite).
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Figura 3 - Contentores de lixo alocados no mercado de Zimpeto

Fonte: O pesquisador.

Para além destes contentores, existem outros pontos condicionados a pratica de actividades
comerciais ou pelo menos ao parqueamento de viaturas dos utentes ou comerciantes. Isso leva-
nos a notar a necessidade de alguma intervencdo em relacdo a gestdo de residuos solidos

produzidos por aqueles mercados.
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Figura 4 - Ponto de dispersio de residuos sélidos no MAZ

Fonte: O pesquisador

Um outro aspecto da actualidade do Mercado Anexo de Zimpeto ¢ a concentragao de retalhistas
informais nos corredores e nas entradas das lojas formais. Segundo a administracdo deste

mercado, este facto banaliza de certa forma o espago de circulagdo dos utentes.
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Figura 5 - Operadores retalhistas informais amontoados em frente de lojas formais

Fonte: O pesquisador
E ainda no que tem a ver com a banalizagdo do espaco, no Mercado Anexo de Zimpeto € notdrio
um confronto pelo espaco, entre os operadores de semicolectivos e os vendedores ambulantes

e/ou sedentdrios que se concentram na via de acesso ao parque da TRZ.

Figura 6 - Operadores retalhistas concentrados na via rodoviiria de acesso a TRZ

Fonte: O pesquisador
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Neste mercado, tal como vimos nas imagens anteriores, sao comercializados a retalho diversos
produtos, desde vegetais (couve, folhas de feijao, pepinos, alface, matapa, etc) e Frutas (maga,
manga, banana, laranja, etc) Também se comercializa tubérculos cereais, mariscos, carnes,
roupas, sapatos, mobiliarios, eletrodomésticos, medicamentos, pastas, materiais de ferragem e
construcdo. Essa comercializacdo ¢ feita quer em contentores, barracas, banca, no chdo, nos
automoéveis ou ambulante; tanto dentro como fora do mercado, no passeio, na via rodoviaria
como nas principais entradas do mercado e em todo canto onde circulam pessoas e viaturas,

conforme as imagens abaixo.

Figura 7 - Operadores retalhistas nos passeios e entradas do mercado

Fonte: O pesquisador
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4. Metodologia

4.1. Procedimentos

Duma forma geral, para a concretizacao deste trabalho foi efectuada uma pesquisa comportando
varias etapas, desde a coleta documental e bibliografica em revistas, sites eletronicos, livros e
dissertacdes inerentes ao tema em estudo. Com este levantamento, foi possivel elaborar um pré-
fichamento bibliografico, os conteudos inerentes a Economia Geografica, tendo se chegado as
TCEU de Milton Santos, que nos levou também a uma andlise profunda sobre a relacdo do
comércio retalhista e o consumo do espago urbano. Foi efectuada similarmente uma pesquisa
documental, com vista a obter dados quantitativos e qualitativos relativamente ao tipo de
actividades comerciais desenvolvidas, suas influéncias e aos actores envolvidos. Também foi
possivel obter informagdes sobre a gestdo de residuos solidos produzidos e a demanda dos
utentes (compradores) daquela unidade comercial. Julgando-se importante também a colecta dos
dados sobre o comportamento do trafego rodoviario, face a dinamica dos utentes comerciais e
consumidores daquela area de estudo.

Fez também parte da pesquisa a observagdo directa com base numa visita exploratoria ao local de
estudo, onde se obteve informacdes sobre o nimero real dos operadores comerciais (em

particular os retalhistas), o que potenciou a elaboragdo e exploracao dos questionarios.

4.2. Métodos

Para a formulagdo do problema, comprovagao das hipoteses, até a conclusdo, esta pesquisa foi
sistematizada recorrendo ao método indutivo.

Segundo Richardson (1999), indu¢do ¢ o processo pelo qual, partindo de dados ou observagdes
particulares constatados, podemos chegar a proposicdes gerais.

Na mesma ordem de ideia, Marcon e Lakatos (2009), diz que o método indutivo ¢ um processo
mental por intermédio do qual, partindo de dados particulares, suficientemente constatados,
infere-se uma verdade geral ou universal, ndo contida nas partes examinadas. Portanto, para a
realizacdo deste trabalho, com o tema: O comércio retalhista e o consumo do espago urbano,
recorremos ao meétodo indutivo, visto que ¢ um método de pesquisa que parte de premissas dos
factos observados para chegar a uma conclusdo, que contém informagdes sobre factos ou

situacdes ndo observadas, em que as premissas que formam a base de argumentagdo apenas se
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referem a alguns casos. Em outras palavras, diriamos que este método, conduz-nos apenas a

conclusdes provaveis, dependendo do comportamento das premissas.

4.3. Tipo de pesquisa

4.3.1. Quanto a natureza ou finalidade

Trata-se de uma pesquisa aplicada, uma vez que objetiva gerar conhecimentos para a aplicagao

pratica dirigida a solu¢do de problemas no ambito da sociedade. (Gil , 2008).

4.3.2. Quanto ao objectivo

Para o desenvolvimento deste trabalho foi usada a pesquisa descritiva, uma vez que tem como
objectivo a descri¢dao das caracteristicas de uma determinada populagdo ou fenomeno, ou entao o
estabelecimento de relagdes entre as variaveis. (Gil, 2008).

Com este tipo de pesquisa, foi-nos possivel observar, registar, analisar os fendmenos sem,
entretanto, entrar no mérito de seu conteido, dado que ndo abordamos um assunto novo, mas
pretendemos dar novas visdes sobre o caso (0 comércio € o consumo do espago).

Também foi acoplado a este, um outro tipo de pesquisa, a pesquisa exploratéria. Esta, segundo
Gil (2008), tem como principal finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias,
tendo em vista a formulagdao de problemas mais precisos ou hipdteses pesquisaveis para estudos

posteriores.

4.4. Técnicas e Instrumentos de recolha de dados

Para este estudo, foi usado ndo s6 o questionario, mas também a entrevista como instrumento
exploratdrio, ja que o questionario ndo se mostrava suficientemente satisfatorio. Devido as suas
caracteristicas, este fechava e limitava o entendimento .

Segundo Gil (2008), a entrevista ¢ uma técnica muito eficiente para a obtencdo de dados em
profundidade acerca do comportamento humano; e os dados obtidos sdo susceptiveis de
classificagdo e de quantificacdo. Este instrumento julga-se vantajoso devido a facilidade de
exploracdo activa e participativa do pesquisador, ao longo do seu trabalho.

E sobre o questionario ou inquérito, Richardson (1999), diz que ¢ de facto uma entrevista
estruturada. Enquanto para (Quivy, 1998), tratam o questionario como sendo um instrumento de

observacdo ndo participante, baseada numa sequéncia de questdes escritas, que sdo dirigidas a um
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conjunto de individuos, envolvendo as suas opinides e informagdes factuais, sobre eles proprios e
0 seu meio.

Neste caso, o questionario corresponde a uma forma sistematica e objectiva de colecta de
informagdes com determinado foco de interesse. Tal é o caso da influéncia do comércio no
consumo do espago urbano.

Escolheu-se este instrumento como secundério, devido a sua concordancia com os objectivos da
pesquisa em acc¢do, no que concerne a facilidade e rapidez na descri¢ao e medicao simultaneos de
determinadas varidveis individuais ou grupais, permitindo perguntas unidimensionais ou

multiplas.

4.5. Procedimentos para a analise de dados

Uma vez que a pesquisa visa resolver uma inquietacao especifica, recorreu-se a interpretagdao dos
resultados para melhor estudo dos dados. Recorreu-se também ao método quanti-qualitativo, que
segundo Schneider (2017), pode fornecer uma complementaridade aos resultados, enriquecendo
de certa forma as andlises e discussdes conclusivas. Neste caso, para os dados qualitativos, foi
feita uma andlise minuciosa de todo o material recolhido durante a pesquisa, desde as fotografias,
os relatos das observagdes, os documentos fornecidos, o mapeamento da zona comercial,
efectuado por meio de SIG, do qual resultou a elaboragao do mapa da area de estudo e as demais
informagdes disponiveis em artigos bibliograficos. Por sua vez, a andlise dos dados quantitativos
foi feita avaliando os resultados do inquérito dirigido aos vendedores, agentes de limpeza e
colectores de lixo, aos moradores, aos transportadores de semi-coletivos, fiscais de transportes,

automobilistas e aos utentes, recorrendo para tal ao software SPSS.
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4.6. Caracterizacio da amostra

A amostra, conforme a tabela abaixo, ¢ constituida por 192 individuos. E para que ela fosse mais
representativa, incluiu: Administradores do mercado, operadores de semi-colectivos, fiscais de
semi-colectivos, agentes do parqueamento, utentes (compradores), agentes de limpeza e coletores

de lixo, operadores retalhistas, moradores e automobilistas.

Tabela 1 — Tamanho e composi¢cio da amostra

Tamanho e composi¢ao da amostra

Integrantes Quantidades
Administrador do mercado 2
Operadores de semi-colectivos 28
Fiscais de semi-colectivos 6
Agentes do parqueamento 4
Utentes (compradores) 46
Agentes de limpeza e coletores de lixo 4
Operadores retalhistas 52
Moradores 40
Automobilistas 10
TAMANHO DA AMOSTRA 192

Fonte: Levantamento feito pelo pesquisador no MZ.

4.7. Area Geogrifica de Investigacio

O MZ com uma extensdo de cerca de 60 ha, localiza-se a norte da cidade de Maputo, nas
margens da EN 1, no bairro de Zimpeto. O Bairro de Zimpeto, por sua vez, ¢ um dos 63 Bairros
do Municipio de Maputo. O Municipio de Maputo localiza-se na Baia com 0 mesmo nome e tem
uma extensao de cerca de 308 km2, incluindo os territorios do DM KaTembe ¢ do DM KaNyaka.
E limitado a Oeste pelo Vale do Infulene, que o separa do Municipio da Matola; a Este, pelo

Oceano Indico; a Sul, pelo Distrito de Matutuine e, a Norte; pelo Distrito de Marracuene.
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Figure 8 - Localizagfo geografica da area de estudo

Localizagiio geogrifica da Area de Estudo Mucambique
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Fonte: Produzido pelo pesquisador

O BZ ¢ parte integrante da area jurisdicional do MM e localiza-se na parte norte do DMK. E
limitado a Este pelo Bairro Magoanine C; a Oeste pelo Bairro Congolote (da Cidade da Matola),
tendo como separacdo o Rio Infulene. A Norte, faz limite com o Distrito de Marracuene, tendo
como divisdo a Avenida denominada Grande Maputo, com uma pequena saliéncia que evolui
pela Avenida de Mogambique até a rua que delimita a Sul da Academia de Ciéncias Policiais
(ACIPOL). A Sul ¢ limitado pelo Bairro Jorge Dimitrov, tendo como linha divisoria a Av. Maria
de Lurdes Mutola contornando a rotunda e prosseguindo por um caminho de pé posto até¢ ao Rio
Infulene. Segundo o levantamento efetuado, o bairro ocupa uma area de 1137,3056 ha,
correspondentes a 11,373 Km? e ¢ atravessado de Norte a Sul pela EN1. O Extremo minimo do
Bairro localiza-se a Norte junto da ACIPOL; ¢ de cerca de 520,65 metros no sentido Este-Oeste.
O extremo maximo ¢ no sentido Norte-Sul partindo, da Rotunda de Malhazine até ao
entroncamento entre a Av. de Mogambique ¢ a Rua a Sul da ACIPOL numa extensdo de 7.198
metros. De acordo com o trabalho de levantamento de campo, o BZ possui 89 quarteirdes. Este

numero de quarteirdes poderd vir a acrescer, uma vez que estd num processo de reestruturagdo

administrativa.
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4.8. Organizaciao dos Instrumentos

De acordo com os objectivos da pesquisa, elaboramos um formulario de perguntas para uma
entrevista semi-estruturada, dirigida aos administradores. E um questionario que procurou medir
as atitudes, obedecendo a escala de medicdo de Likert', de maneira a colher a sensibilidade dos
moradores, vendedores, operadores de semi-colectivos e fiscais, agentes de parqueamento,
agentes de limpeza, colectores de lixo e os utentes (compradores), sobre o desenvolvimento da

actividade comercial no MZ.

Esta técnica parte do principio de que podemos medir as atitudes através das respostas verbais
dos individuos, ou seja, das opinides e avaliacdes que os sujeitos efectuam acerca de uma
determinada situacdo. Neste ambito, propoe-se ao sujeito uma série de proposicdes padronizadas
e solicita-se o grau de acordo com cada uma delas. O conjunto de respostas obtidas indicara a

direccdo e a intensidade da atitude. (Da Costa, 2018).

Portanto, os questionario dirigidos aos vendedores, utentes do mercado, automobilistas,
moradores do bairro, operadores do semicolectivo/fiscais, agentes de limpeza/coletores de
residuos solidos e agentes do parqueamento sdo constituidos por 19 itens divididos em 3

diferentes secgoes:

Seccao I — A influéncia do comércio retalhista na produgdo massiva de residuos solidos.
Seccao Il — A influéncia do comércio retalhista na ocupagao do espago de circulagao publica;
Seccao III — A influéncia do comércio retalhista no surgimento de novas edificagdes comerciais e

habitacionais;

4.9. Procedimentos de colecta de dados

De acordo com os objectivos predefinidos para o estudo, elaboramos o plano de questdes a que a
pesquisa pretendeu dar resposta. E dada a natureza do objectivo definido, adoptou-se, como
metodologia, Questionarios sobre a influéncia do comércio retalhista no consumo do espago
urbano. Tais questionarios foram dirigidos aos agentes de limpeza e recolha de residuos solidos,

aos utentes dos mercados, aos moradores, aos operadores do semicolectivo, aos automobilistas,

1 Uma escala tipo Likert ¢ composta por um conjunto de frases (itens) em relacio a cada uma das quais se pede ao sujeito que esta
a ser avaliado para manifestar o grau de concordancia desde o discordo totalmente (nivel 1), até ao concordo totalmente (nivel 5, 7
ou 11). (Da Cunha, 2007).
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aos agentes do parqueamento e aos vendedores. E o primeiro questionario, que se destinou aos
agentes de limpeza e colectores de residuos solidos, e aos moradores; tinham por objetivo:
averiguar em que medida o comércio retalhista tem influenciado na producao massiva de residuos

solidos. Para tal, foram inquiridos para tal, 44 (quarenta e quatro)

Para o segundo questionario, destinado aos transportadores de semicolectivos, aos agentes do
parqueamento e aos automobilistas e ficais; visava averiguar em que medida o comércio
retalhista tem influenciado na ocupagdo do espago de circulagdao publica no bairro de Zimpeto.
Aqui foram inquiridos 48 ( quarenta e oito) individuos.

E terceiro questiondrio, destinado aos moradores, vendedores, agentes do parqueamento, foi tinha
como objectivo: averiguar em que medida o comércio retalhista tem influenciado no surgimento

de construcdes habitacionais e comerciais. Foram inquiridos 102 (cento e dois) individuos.

Enquanto as entrevistas foram feitas e dirigidas apenas aos administradores dos mercados,
obedecendo o tipo semiestruturado e com algumas questdes colocadas aquando da realizagcdo do
trabalho. A entrevista consistiu em 5 questdes que serviram de meios exploradores para o alcance
dos objectivos da pesquisa. A pesquisa visava averiguar sobre o surgimento do mercado de

Zimpeto, a capacidade, e outros aspectos inerentes a gestdo do mesmo.

4.9.1. Descricao das Variaveis

No caso especifico deste trabalho, foram considerados dois tipos de varidveis: Variaveis
dependentes e variaveis independentes. As perguntas das subsec¢des que constituem os itens dos
questionarios foram consideradas varidveis dependentes, tendo sido destas que foi apurada a
pesquisa quantitativa. E para as variaveis independentes, foram consideradas as perguntas da
entrevista. Através destas e das observacdes feitas no local do estudo fez-se o apuramento dos
resultados da pesquisa qualitativa.

Neste tipo de estudo, de caracter ndo experimental, a manipulacdo das variaveis independentes ¢
impossivel. E sendo esta a caracteristica fundamental da pesquisa ndo experimental: as variaveis

9

independentes “ chegam ao pesquisador como estavam, ja feitas.” Nao sdo manipulados ¢ ja

exercem os seus efeitos.
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5. Limitag¢oes do estudo

Este trabalho teve como limitagdes:

v" A indisponibilidade do pessoal administrativo do MGZ para tecer algumas consideragdes em
relacdo aos comerciantes retalhistas espalhados ao redor daquele mercado, tanto no diz
respeito ao tratamento dado a estes, a sua abundancia, e o espago ocupado pelos mesmos;

v' A indisponibilidade de informagdes claras em relagdo ao tratamento dado aos retalhistas

espalhados ao redor da Terminal Rodoviaria de Zimpeto (TRZ).
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6. Resultados da pesquisa

6.1. Analise dos dados e métodos estatisticos

Os resultados da pesquisa foram compilados e tratados apartir do programa de computador SPSS,
pacote estatistico para ciéncias sociais na versdo 2020. A andlise estatistica foi de indole
descritivo, havendo a preocupagdo em extrair tendéncias e informagdes representativas a partir da
analise dos dados. Procedeu-se, assim, a computacdo de frequéncias e percentagens das varias
alternativas de resposta. No sentido de traduzir a informacao recolhida em dados que pudessem
ser tratados quantitativamente, procedeu-se a analise dos dados colectados, da totalidade das
respostas abertas incluidas no inquérito. Houve a preocupacdo de criar secgdes exaustivas, ou

seja, que uma mesma unidade de registo s6 pudesse ser incluida numa secgao.

6.2. Analise dos resultados por categoria

6.2.1. Em que medida o comércio retalhista tem influenciado na producio massiva de
residuos solidos?

Do ponto de vista das Variaveis de Estudo, foi considerada cada pergunta uma variavel (sdo no
total 7 variaveis para este questionario) e as alineas, as respetivas respostas.

Uma vez que todas as variaveis sao discretas e nominais, o calculo das medidas de dispersao
torna-se irrelevante, devido a propria interpretagdo. A tabela 2 mostra a distribuicao das
frequéncias dos produtos comercializados no MZ, de onde se pode observar que dos 44
respondentes, a maior parte, cerca de 57% consideram que os alimentos, vegetais e carnes sdo os
produtos mais comercializados no MZ. Entretanto, o Papel, papeldao e plasticos ocupam o
segundo lugar. Uma frequéncia acumulada dos respondentes, ou seja, cerca de 80% dos
entrevistados consideram que estes produtos sdo os mais comercializados no MZ. Esta varidvel,
mostra-se importante para a andlise do objectivo deste questionario, pois estes produtos
facilmente podem produzir em grande massa os residuos solidos. Na tabela 2, também pode se
observar que cerca de 56,8% dos respondentes consideram que o tipo de residuos solidos
comumente encontrado nas reservas do lixo sdo as carnes, vegetais e alimentos, seguido do

papelao, papel e plasticos, cujo numero de respondentes corresponde a 22.7%.
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Tabela 1 - Que tipos de produtos sdo comercializados pelos operadores retalhistas?

Inqueridos Frequéncia Percentagem Percentagem
acumulativa
Alimentos, vegetais e carnes 25 56.8 56.8
Papel, papeldo e plasticos 10 22.7 79.5
Vidro e Metais 1 2.3 81.8
Outros 8 18.2 100.0
Total 44 100.0

Fonte: Produzido pelo pesquisador

Na tabela 3, cerca de 47,7% dos inqueridos assumem que maior parte deste lixo provém dos
retalhistas, seguidos pelos do mercado grossista, com 45,5%. Os moradores locais ndo tém

influenciado muito na proveniéncia do lixo.

Tabela 2 - Qual é a proveniéncia destes residuos sélidos?

Percentagem
Inqueridos Frequéncia Percentagem acumulativa
Grossista 20 45.5 45.5
Residentes do Bairro 3 6.8 52.3
Retalhista 21 47.7 100.0
Total 44 100.0

Fonte: Produzido pelo pesquisador

Questionados sobre a quantidade do lixo recolhido e a frequéncia da recolha do mesmo, a maior
parte dos entrevistados considerou que se produz residuos acima da capacidade das reservas do
lixo que se dispde e que muitas vezes se recolhe o lixo duas vezes ao dia, conforme pode se
verificar nos graficos de Pizza abaixo elaborados. Esta informacdo pode ajudar os responsaveis
pela recolha de lixo, pois, € possivel que se aumente o nimero de reservas de lixo ou de vezes da
recolha do mesmo. Outros graficos das demais varidveis poderao ser encontradas nos apéndices

do presente trabalho.
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Grifico 1 e 2 - Frequéncia de recolha e quantidade do lixo produzido

Qual é a frequeéncia da recolha de residuos
solidos?

Qual é a quantidade do lixo produzido ou
recolhido?

m Muito abaixo

B Menos da metade

45%

® Mais que a metade

§ 39%

i Acima da capacidade

Fonte : Produzido pelo pesquisador

Prosseguindo-se com as andlises, fez se tabelas cruzadas de dupla entrada para se obter mais
informacoes acerca do objecto de estudo. A tabela 4 mostra varias varidveis que se fez as tabelas
cruzadas.

Tabela 3 - Que tipos de produtos sio comercializados pelos retalhistas no bairro de Zimpeto*Qual e a

quantidade de lixo recolhido no mercado por dia.

Menos que
metade da Mais que a Acima da
Produtos capacidade metade Capacidade |Totais???
Que tipos de produtos | Alimentos, vegetais e 7 17 1 25
sdo comercializados carnes
pelos retalhistas no Papel, papeldo e 0 0 8 8
bairro de Zimpeto plasticos
Vidro e Metais 0 0 1 1
Outros 0 0 10 10
Total 7 17 20 44

Fonte: Produzido pelo pesquisador

Da tabela 4, acima descrita, pode se observar que dos 25 respondentes para os quais os alimentos
mais comercializados pelos retalhistas sdo vegetais e carnes, 7 disseram que a quantidade de lixo
produzido ou recolhido ¢ menos que a metade; a maioria (17) dos entrevistados, considera que ¢
mais que a metade. Dos 20 respondentes para os quais a capacidade do lixo produzido e recolhido
no mercado estd acima da capacidade, 8 assumem que os retalhistas comercializam mais os

produtos como papel, papelao e plasticos, 1 considera que os retalhistas comercializam mais os
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alimentos vegetais e carnes. A maior parte dos retalhistas que consideram que a capacidade do

lixo recolhido esta acima da metade, comercializam os outros produtos.

Tabela 4 - Que tipos de produtos sio comercializados pelos retalhistas no MZ*Qual é a proveniéncia do lixo amontoado na

parte exterior da TRZ

Qual é a proveniéncia do lixo amontoado
na parte exterior da terminal rodoviaria
do Zimpeto
Dos Do mercado | Do mercado
Produtos Moradores Grossista Retalhista Total
Que tipos de produtos | Alimentos, vegetais e 2 10 13 25
siao comercializados carnes
pelos retalhistas no Papel, papelao e 0 0 8 8
bairro de Zimpeto plésticos
Vidro e Metais 0 0 1 1
Outros 0 0 10 10
Total 2 10 32 44

Fonte: Produzido pelo pesquisador

A tabela 5, descrita acima, ¢ referente a proveniéncia do lixo amontoado no exterior da terminal
da rodoviaria do Zimpeto e os tipos de produtos comercializados pelos retalhistas. Desta tabela,
pode se observar que a maioria dos respondentes (25) consideram que os produtos mais
comercializados sdo os alimentos, vegetais e carnes; maior destes (13) afirmaram que o lixo no
exterior do zimpeto provém do mercado retalhista, 10 responderam que vem do mercado
grossista e apenas 2 consideram que a fonte de lixo acumulado no exterior do mercado de
Zimpeto provém dos moradores. Esta informacao fa-nos considerar que o mercado retalhista tem
influenciado muito no acumulo de lixo, visto que também, ha 8 entrevistados que responderam
que os produtos comercializados sdo papeis, papeldo e plasticos, e consideraram que o lixo fora

do mercado de Zimpeto provém do mercado retalhista.

De uma forma geral, pode se dizer que o mercado retalhista ¢ o que tem influenciado muito no
acimulo de residuos so6lidos no mercado de Zimpeto. Referir que os produtos mais
comercializados no MZ (isto ¢, alimentos, vegetais e carnes) sao maioritarimente vendidos a
retalho. Contudo, verificou-se que o facto de ter reservas insuficientes, ou seja, nao ter
capacidade para armazenar todo o lixo produzido ao dia, o facto de o lixo ser recolhido poucas

vezes (2) ao dia, influenciam também no acimulo de residuos solidos. Desta forma, dois factores
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também estdo ligadas ao acimulo de lixo, nomeadamente a frequéncia da recolha de lixo e a

insuficiente capacidade dos depdsitos ou reservas do lixo.

6.2.3.. Em que medida o comércio retalhista tem influenciado na ocupacio do espaco de
circulacio publica?

Variaveis em Estudo: Foi considerada cada pergunta uma variavel (sdo no total 7 varidveis para
este questionario) e as alineas, as respetivas respostas.

Para o estudo da ocupagdao do espago de circulacao publica, primeiro foram consideradas as
frequéncias de onde se pode observar que a maior parte dos entrevistados (cerca de 63%),
consideram que se gasta cerca de 5 a 10 min para atravessar se o trogo da ponte de Zimpeto ao
cruzamento de Matendene. Por outro lado, um cumulativo de 85% dos inqueridos assumiu
existirem dificuldades para aderir ao parque e quanto aos motivos, a maioria, cerca de 31%,
aponta que os vendedores sdoum dos factores protagonizadores da fraca acessibilidade, seguindo
o espaco do parque e por ultimo, os problemas de fiscalizagdo, com cerca de 29% e 27%
respectivamente. A existéncia de um unico acesso ao parque foi considerada como problema pela
minoria. Perguntados sobre os motivos da dificuldade de transitabilidade, um cumulativo de
62.5% apontaram como motivos os compradores e vendedores retalhistas. De uma forma geral,
maior parte dos entrevistados, considera os compradores ¢ vendedores a retalho como os que
muito dificultam a transitabidade no MZ. Conforme as informag¢des encontradas tabelas 7, 8 ¢ 9

respectivamente, abaixo descritos.

Tabela 5 - Qual é o tempo medio despendido para atravessar o troco da ponte de Zimpeto ao cruzamento de

Matendene
Frequéncia Percentagem Percentagem cumulativa
0 a5 min 6 12.5 12.5
5a 10 min 30 62.5 75.0
10 a 30 min 12 25.0 100.0
Total 48 100.0

Fonte: Produzido pelo pesquisador
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Tabela 6 - Tem tido dificuldades para aderir ao parque da TRZ

Frequéncia | Percentagem Percentagem cumulativa
Sempre 28 583 58.3
As vezes 7 14.6 72.9
Muitas vezes 13 27.1 100.0
Nunca 0 0 100.0
Total 48 100.0

Fonte: Produzido pelo pesquisador

Tabela 7 - Qual é o motivo da deficiéncia na transitabilidade do MZ

Respostas Frequéncia | Percentagem Percentagem cumulativa
Problemas de Fiscalizac¢do 13 27.1 27.1
Espaco de Parque 14 29.2 56.3
Via Ocupada por vendedores 15 31.3 87.5
Existéncia de tinico acesso 6 12.5 100.0
Total 48 100.0

Fonte: Produzido pelo pesquisador
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Tabela 8 - Qual e 0 motivo da deficiéncia na transitabilidade no MZ

Percentagem
Respostas Frequéncia Percentagem cumulativa
Vendedores Grossista 8 16.7 16.7
compradores Grossista 10 20.8 37.5
vendedores Retalhistas 10 20.8 58.3
compradores retalhistas 20 41.7 100.0
Total 48 100.0

Fonte: Produzido pelo pesquisador

Conforme ilustrado na tabela 10, questionados sobre o tipo de passageiros (aos servigos de
transporte?), dos 18 transportadores inqueridos, indicaram que na maior parte das vezes tem
transportado vendedores e compradores; destes 10 entrevistados afirmaram que por dia atendem
mais de 100 passageiros. Dos 48 entrevistados, nota-se que 13 tem atendido nos seus transportes

um numero consideravel de compradores que chegam a ser mais do que 200 ao dia.

Tabela 9 - Que tipo de passageiros tem aderido ao transporte*Quantos passageiros tem atendido por dia

Quantos passageiros tem atendido por dia

Mais de | Mais de
100 e 200 ¢
menos de | menos de | Mais de
0a100 200 300 500 Total
Que tipo de Vendedores de 2 10 6 0 18
passageiro tem Mercado
aderido ao seu Compradores 0 0 13 0 13
L Trabalhadores 0 0 11 4 15
Outros 0 0 0 2 2

Total 2 10 30 6 48

Fonte: Produzido pelo pesquisador
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6.2.4. Em que medida o comércio retalhista tem influenciado no surgimento de novas
construcoes habitacionais e comerciais?

Variaveis em Estudo. Foi considerada cada pergunta uma varidvel (sdo no total 4 variaveis para
este questionario) e as alineas as respetivas respostas.

De acordo com o ilustrado na tabela 11, num total de 102 entrevistados, 60 (mais de trés quartos)
afirmaram que as residéncias circunvizinhas ao mercado retalhista t€ém se dedicado ao comércio.
Este numero corresponde a cerca de 59% do total, o que pressupde que a existéncia do MZ tem
contribuido para o crescimento do comércio no bairro, uma vez que as residéncias circunvizinhas

praticam seu comércio neste mercado e constroem suas casas ao redor do mercado.

Tabela 10-Qual o niimero estimado de residéncias circunvizinhas ao mercado retalhista que tem se dedicado ao comércio.

Percentagem
Respostas Frequéncia Percentagem cumulativa
Mais de 4 2 2.0 2.0
Mais da Metade 30 29.4 314
Mais de % 60 58.8 90.2
Todos 10 9.8 100.0
Total 102 100.0

Fonte: Produzido pelo pesquisador

A tabela 11, mostra também, que mais de dois ter¢os dos entrevistados afirmaram que tem

atendido por dia entre 50 a 100 clientes.

Tabela 11 — Quantos clientes tem atendido por dia?

Respostas Frequéncia Percentagem Percentagem comulativa
0alo 7 6.9 6.9
10 a 50 3 2.9 9.8
50 a 100 72 70.6 80.4
Mais de 100 20 19.6 100.0
Total 102 100.0

Fonte: Produzido pelo pesquisador
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Tabela 12 - Quantas residéncias circunvizinhas ao mercado retalhista tem se dedicado ao comércio*Que tipo de comércio

e desenvolvido pelo morador ou ocupante da moradia/edificio

Que tipo de comércio é desenvolvido

pelo morador ou ocupante da

moradia/edificio

Respostas Retalhista Outros Total

Quantas residéncias Mais de Y4 2 0 2
circunvizinhas ao mercado Mais da Metade 30 0 30
retalhista tem se dedicado a0 | Mais de % 60 0 60
comércio Todos 8 2 10
Total 100 2 102

Fonte: Produzido pelo pesquisador

E possivel verificar através da tabela 13 a relagao entre o numero de residéncias circunvizinhas
ao MAZ dedicados ao comércio e o tipo de comércio desenvolvido, de tal maneira que fica
eminente que 3 em cada 4 residéncias, dedicam -se ao comércio e do comércio praticado, 98% ¢

de caracter retalhista.

Tabela 13 - A quem pertencem os edificios/espacos usados para o comercio*Que tipo de produtos sio comercializados

pelos retalhistas?

Que tipos de produtos sdao comercializados pelos
retalhistas
Respostas Alimentos Papel Vidros Roupas Total
A quem pertencem o0s Proprio 30 0 0 0 30
edificios usados para o Alugado 28 18 2 14 62
comeércio? Emprestado 0 0 0 10 10
Total 58 18 2 24 102

Fonte: Produzido pelo pesquisador

Conforme ilustra a tabela 14, podemos observar que, dos 58 inquiridos, que responderam que os
produtos alimenticios s30 um dos mais comercializados pelos retalhistas, 30 assumem que os
edificios que sdo usados para o comércio sao proprios € o remanescente esta alugando. Ou seja,
apenas 29% dos comerciantes tem instalacdes proprias. Por outro lado, verfica-se que dos 30
donos de seus proprios edificios, nenhum se destina a venda de papel, vidros e roupas, os que

vendem estes produtos estdo alugando os edificios. Também pode se observar que todos com
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edificios emprestados destinam-se a venda apenas de roupas. Desta forma, sugere-se que os que
vendem os alimentos a retalho tem influenciado muito na construgao dos novos edificios, nao

obstante, muitos também tem construido edificios para o aluguer.

6.3.Analise dos resultados dos dados qualitativos

As entrevistas que constituiram as variaveis independentes tinham como objectivo: Averiguar
sobre o surgimento do mercado, a capacidade, e outros aspectos inerentes a gestdo do mesmo.
Dos resultados obtidos através da entrevista aos administradores, (através da questdo 2, pedindo
que os inqueridos falassem em termos numéricos, dos agentes comerciais e tipologia de
comércio) encontramos que o0 MGZ ¢ maioritariamente ocupado pelo comércio grossista e com
cerca de 640 vendedores e ndao ha um numero registado de retalhistas que se encontram
espalhados nos arredores do mercado. E 0 MAZ ¢ ocupado totalmente por retalhistas num
numero total 4500 vendedores. E fazendo uma conex@o com a questdo 3, (que inqueria sobre o
espaco total ocupado pelo mercado em hectares), encontramos, segundo a informacao fornecida
pelo administrador do MAZ, que na sua totalidade sdo 60 hectares, dos quais 40 sdo ocupados
pelo mercado retalhista, restando apenas 20 para o grossista. Isto leva-nos a apurar que 67% do
espaco do mercado € ocupado pelo comércio retalhista. E mais de 87 % dos comerciantes do MZ

sdo de caracter retalhista.

As questdes 5 e 7 ndo tiveram profundidade na sua resposta, tendo sido recomendado a colher
mais informagdes sobre o assunto aos outros intervenientes. Uma vez que a gestdo de residuos
solidos e dos comerciantes nas areas circunvizinhas estdo fora da jurisdicao da administracao do

mercado, segundo a informacgao dada pelos administradores.

Assim sendo, aliado aos resultados acima descritos e as observagdes feitas pelo pesquisador na
area de intervengdo, fica patente o dominio do comércio retalhista naquela unidade comercial,

ndo s6 em termos numéricos, como também espaciais.

6.4. Discussao dos resultados

6.4.1. Confrontacio com as hipodteses

Ao definir hipotese, Gil (2008) afirma que ela ¢ uma suposta resposta ao problema a ser
investigado. Ou seja segundo este autor, ¢ uma proposi¢do que se forma e que serd aceite ou

rejeitada, somente depois de devidamente testada.
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Portanto, por hipdtese, entendemos que ¢ uma hipotética solugdo remetida a explanar
temporariamente um problema, até que os factos venham a impugnd-la ou confirma-la, servindo
também como um sustento para a definicdo da metodologia de pesquisa, uma vez que no decorrer

da pesquisa, o pesquisador devera confirma-la ou rejeita-la absolutamente ou parcialmente.

Ao confrontar as hipoteses com os resultados obtidos na pesquisa, tivemos o seguinte resultado:
Para a 1? hipotese “As actividades comerciais retalhistas no MZ, estando a ser desenvolvidas por
dois mercados préximos entre si, € envolvendo um elevado ntimero de operadores comerciais
naquela area, tem produzido muitos residuos solidos, chegando a ocupar um espago superior ao
previsto, originando a procura de focos improprios para a deposi¢ao do lixo™;

Analisando o resultado da pesquisa, tivemos nas subseccdes 1), 2), 3) e 7) da primeira sec¢do do
questionario lancado aos agentes de limpeza, aos coletores de residuos sélidos e aos moradores
respetivamente: Que tipos de produtos sdo comercializados pelos retalhistas no MZ? Que tipo de
residuos solidos urbanos sdo encontrados no depdosito de lixo no MZ? Qual é a proveniéncia
destes residuos solidos? Qual é a proveniéncia do lixo amontoado na parte exterior da TRZ? De
acordo com os resultados da pesquisa, relacionando a subsec¢do 1) e 2); concluimos que os
produtos comercializados no mercado retalhista ou pelos retalhistas do mercado grossista, sao
aliados aos residuos solidos encontrados no depdsito de lixo, com 68% dos inquiridos
comprovando que os residuos sélidos da area comercial sao maioritariamente produzidos pelo
mercado retalhista. Enquanto que na subseccdo 7) deste questionario, 48% dos inqueridos
afirmaram que os residuos solidos s@o produzidos pelo mercado grossista, contra os 45% que
tiveram um posicionamento contrario. Todavia, segundo as nossas analises, aliadas aos resultados
obtidos nas entrevistas, 67% do espaco total do mercado ¢ ocupado por retalhistas e estes
constituem 87% do total de vendedores do MZ. E aliado ao comportamento dos resultados dos
dados, encontramos na subsec¢do 8), 73% dos inquiridos a afirmarem categoricamente que os
residuos solidos espalhados em lugares improprios, concretamente na parte exterior da terminal
rodoviaria sdo provenientes do mercado retalhista. Com isto, podemos apurar sem sobressaltos
que os retalhistas sdo os maiores produtores dos residuos solidos encontrados naquele mercado,
tanto nos contentores, quanto em lugares improprios, que consomem de certa maneira o espago

urbano.
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No que respeita a 2* hipotese, “As actividades comerciais retalhistas do MZ tem envolvido muitos
agentes formais e informais, que comercializam todo tipo de produtos, sendo uns fixos e outros
ambulantes, chegando a ocupar a via rodoviaria, os passeios e até mesmo reduzindo os espa¢os
de separagdo entre as bancas, o que tem causado problemas de saturagdo, principalmente no
final de més e nas horas de ponta; Analisando os resultados das subseccdes 4), 5), 6) e 7) da
segunda sec¢do do questiondrio langado aos transportadores de semicolectivos, aos agentes do
parqueamento e aos automobilistas e ficais, respetivamente: Qual é tempo médio despendido
para atravessar o trogo da ponte de Zimpeto ao cruzamento de Matendene? Tem tido
dificuldades para aderir ao parque da terminal da terminal rodoviaria? Qual é o motivo da
deficiéncia na transitabilidade no Zimpeto? Quem sdo os proprietarios das viaturas
estacionadas no passeio entre a Terminal Rodovidria e o Estadio nacional do Zimpeto? Tivemos
os seguintes resultados:

No que respeita ao tempo que os automobilistas e transportadores levam para percorrer o
percurso da ponte de Zimpeto e cruzamento de Matendene ou vice-versa, correspondentes a
estimados 1,5 Km, na hora normal, 63% dos inquiridos afirmam que levam de 5 a 10 minutos,
sendo que na hora normal do dia, 56 dos inquiridos, afirmaram que tem levado 0 a 5 minutos para
fazer o percurso de 1,5Km. Enquanto isso, 58% dos transportadores semicolectivos, afirmaram
categoricamente que sempre tem tido dificuldades para aderir ao parque da terminal rodoviaria do
Zimpeto. E sobre as causas da deficiéncia a aderéncia ao parque, 56% dos inquiridos afirmaram
que o espaco tem sido ocupado pelos vendedores que se encontram ao redor do parque e na
entrada do mesmo, contra 42% que alegaram problemas da insuficiéncia do espago no parque e
excesso de viaturas. E por ultimo, 41% dos inquiridos afirmou que as viaturas estacionadas nos
passeios e outros lugares de circulacdo publica sdo pertencentes aos compradores retalhistas.
Assim, ha uma igualdade de opinides na escala de 21%, em relacdo aos que indicaram os
vendedores retalhistas e compradores grossistas como sendo os proprietdrios das viaturas.
Conforme a nossa andlise a estes resultados, sdo na totalidade cerca de 62% dos inqueridos que
associaram a enchente de viaturas aos retalhistas, uma vez que mesmas viaturas encontram-se
concentradas do lado do mercado retalhista e ndo grossista. Podemos também afirmar sem
reservas que as actividades comerciais retalhistas tém influenciado consideravelmente na

ocupacao do espaco urbano. Sendo também esta hipotese valida para esta pesquisa.
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No que respeita a 3* hipotese, “As actividades comerciais retalhistas tem atraido varios
investidores nacionais e estrangeiros causando o surgimento de mais empreendimentos naquela
localidade”; analisando os resultados das subseccoes 1, 2 e 3 da terceira sec¢do do
questionario, respetivamente: Quantas residéncias circunvizinhas ao mercado retalhista tem se
dedicado ao comércio? Que tipo de comércio é desenvolvido pelo morador ou ocupante da
moradia/edificio? A quem pertencem os edificios usados para o comércio? Tivemos o seguinte
comportamento nos resultados: No que respeita a abundancia de residéncias circunvizinhas ao
mercado que praticam a actividade comercial, encontramos que mais de trés quartos dos
moradores (75%) transformaram as suas residéncias, ou pelo menos os seus espacos de lazer, em
espaco comercial. Assim, dos inquiridos, 98% afirmaram que as actividades comerciais
desenvolvidas naquele lugar sdo retalhistas. E segundo a nossa observagdo, no ambito do
levantamento de dados, notamos que os produtos abundantemente comercializados sao
alimenticios, bebidas alcoodlicas, cal¢ado, roupa, carvao, e outros ligados ao cabeleireiro e
bijuteria. No que diz respeito a pertenga de tais empreendimentos comerciais, 61% dos inquiridos
afirmaram que os espacos sao alugados. Fazendo uma avaliagdo geral desta hipdtese, podemos
afirmar também de forma categoérica que ¢ valida, ja que esta actividade tem se alastrado ao longo
do primeiro e segundo blocos paralelos ao mercado retalhista ou anexo de Zimpeto, mas também
pelo facto de aqueles estabelecimentos comerciais pertencerem nao s6 a comerciantes nacionais,

como estrageiros (africanos e asiaticos).
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7. Conclusoes e recomendacoes

7.1. Conclusoes

Este trabalho concentrou-se em averiguar uma série de factores relacionados com o comércio € o
espaco urbano, buscando responder a seguinte questdo de pesquisa: Que relacdo existe entre o
comércio retalhista e o consumo do espago urbano no Mercado de Zimpeto? De forma a
responder a esta questdo, o trabalho buscou ramifica-la em trés sub- perguntas que, de certa
forma, poderiam garantir a exploracao de outros fatores que directa ou indiretamente facultariam
uma compreensdo sobre a inquietagdo em causa. Dentre as sub-perguntas elaboradas para o
efeito, procuramos averiguar em que medida o surgimento de novos empreendimentos comerciais
e habitacionais que conquistam o espago naquela localidade, tem associacdo com o tipo de
actividades comerciais desenvolvidos. Uma outra sub-questao que serviu de foco de averiguagao,
buscou também compreender em que medida o comércio retalhista tem influenciado na ocupacdo
do espago de circulacdo publica, que de certa forma tem sido uma quebra cabeca naquela
localidade. E por ultimo, dada a notavel aparicdo de residuos sélidos espalhados em varios
pontos, ao redor do MZ, principalmente no MAZ, buscou se entender em que medida o comércio
retalhista, tem influéncia ndo s6 na produ¢do, como também na deposi¢do destes residuos em

locais impréprios.

7.2. Resultados sobre a relacdo entre o comércio retalhista e a producio do espaco urbano
7.2.1 Os residuos solidos produzidos pelos retalhistas sao um dos factores de ocupag¢do do
espago

Da relagdo entre a produgdo e deposicao inapropriada de residuos s6lidos em véarios pontos do
MZ, partindo do pressuposto de que o ambiente urbano ¢ o maior palco de produgdo de residuos
solidos, por conta da alta densidade populacional, dos avangos tecnoldgicos, e do crescimento
notavel de centros comerciais, (Gomes e Antonio, 2008). De acordo com os resultados da
pesquisa, observou-se que por conta da aglomeragdo de operadores comerciais em dois mercados
interligados, apesar de o CMM ter alocado dois depositos de lixo em cada mercado e efectuar a
recolha de lixo duas vezes ao dia. Tem se notado ainda a insuficiéncia na capacidade destes
depositos, ja que encontramos a todo momento, os depositos cheios e residuos espalhados ao
redor dos depdsitos. Encontramos também residuos solidos espalhados em outros lugares

inapropriados. E das origens destes residuos, consta da averiguacdo que os maiores produtores
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sdo, sem duvida, o MAZ, o vulgarmente conhecido como retalhista. Portanto foi possivel através
desta averiguacdo concluir que, de certa forma, a actividade comercial retalhista daquela unidade
comercial, ligada a aglomeracdo de operadores comerciais, tem concorrido sobremaneira na

producao massiva de residuos solidos e consequentemente na ocupagao de espaco urbano.

7.2.3. Os novos empreendimentos comerciais retalhistas sdo um dos factores de ocupagdo do

espago urbano

Encontramos também como um dos factores para o consumo do espago urbano, o surgimento de
novos empreendimentos comerciais naquele lugarejo. Sustentados nos ideais de (Paixdo e
Abramo, 2008), para quem a actividade imobiliaria molda o espaco urbano a partir da ac¢ao dos
empreendedores urbanos e que a estruturacdo urbana ¢ marcada por se configurar em uma
constelagdo de localizacdes (bairros) homogéneas, quanto ao perfil socioecondmico dos seus
habitantes. E aliado aos ideais (Jacobs, 2011), onde debruga acerca dos bairros da cidade ¢ os
seus moradores, afirmando que no bairro ¢ onde as pessoas dedicadas a profissdes ou a negdcios
especificos ou preocupadas com determinados problemas trocam ideias e as vezes comegam a
agir. Encontramos no decorrer do estudo uma tendéncia comportamental que nos levou a abracar
estes ideais, ja que inumeras moradias estdo sendo transformadas nao s6 em locais de venda de
produtos de primeira necessidade, mas também como em locais de lazer. Esta situagdo eminente
leva-nos a entender que existe uma relacdo entre a dindmica do comércio e o aparecimento de
novos empreendimentos arquitetonicos. Na medida em que o comércio, no nosso entender,
carrega consigo nao sé aspectos econdmicos como também sociais, através da proximidade e da
troca de experiéncias entre os seus atores. Neste sentido, ha que ter sempre em conta a
possibilidade da expansdo do comércio ndo s6 em termos econdémicos como também espaciais

(vertical ou horizontal).

7.2.4. Os comerciantes retalhistas espalhados na via publica, passeios e outros lugares, ¢ um dos
da ocupagao do espago urbano

No que tange a ocupacao do espago de circulagdo publica, que de certa forma tem sido um quebra
cabecga, (Salvador, 2012), referenciado no capitulo 2 deste trabalho, diz que nos paises
subdesenvolvidos, muitas vezes o ordenamento ocorre antes do planeamento, ou seja, este ¢

realizado privilegiando-se apenas a instancia econdmica, negligenciando-se a social, politica,
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cultural e a ambiental. E abracando a teoria da banalidade urbana defendida por Milton Santos
(TCEU), citado por (Salvador, 2012) para quem a cidade nos paises em desenvolvimento ¢ banal.
Aliado aos resultados da nossa pesquisa, encontramos tanto os aspectos ligados a falta de
planificagcdo prévia quanto a inexisténcia de estratégias para a mitigacdo de problemas vigentes,
tais sejam a proliferacdo de vendedores informais ambulantes em todos locais daquela unidade
comercial, tanto nos corredores, nas vias rodoviarias, nas portas de acesso ao mercado e centro
comerciais. Por esta razdo, hd evidéncias claras da luta pela conquista de espacgo e a procura de
lucro em todas as estancias sociais. Dum lado os empreendedores com mais posse buscam
melhorar os seus negocios através da introdugdo de mais viaturas nas rotas, ou colocando mais
agentes e/ou operadores distribuidos em varios focos do mercado. E, ao mesmo tempo, os
comerciantes mais desfavorecidos buscam ir ao encontro do cliente, fazendo uma venda directa
dos seus produtos, o que de certa forma tem causado um caos na transitabilidade e mobilidade
publica naquela unidade comercial. Dos resultados obtidos desta questdo, ficou claro sobre a

existéncia duma influéncia notdvel do comércio retalhista na intransitividade publica.
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7.3. Recomendacdes

Consoante os impactos negativos evidenciados no estudo, segue-se as recomendagdes para cada

um dos intervenientes do sector de feiras e mercados:
A Administracdo dos mercados e feiras recomendamos

v' A introdu¢do de um sistema de monitoria e avaliagdo periddicos de desempenho do MZ ndo

sO no que tange ao alcance dos propodsitos econdmico-como também sociais e ambientais.

v" Recomendamos a necessidade de uma visita, revisdo minuciosa e/ou cumprimento do
regulamento de postura dos mercados e feiras do Municipio de Maputo de modo a assegurar

maior eficiéncia, equidade e sustentabilidade do mesmo.

v' Modernizagdo das instalagdes do MZ de modo a garantir um desempenho das actividades

comerciais em ambiente mais adequado a realidade do bairro ¢ da demanda dos utentes;

v Realizagdo de palestras de educagéo civica, moral e acima de tudo do cumprimento do
regulamento do mercado, com vista a sensibilizar os operadores e outros agentes que directa

ou indiretamente tem usufruido dos servigos desta.

v" O ajuste do nimero de recolhas diarias de residuos, de acordo com a demanda, de forma a
reduzir as enchentes nos depositos. E alocacdo de mais pontos de deposi¢do, principalmente
em locais onde hd maior proliferagao de lixo. Podendo, estes depositos, serem diversificados

e separados de acordo com o tipo de residuo.

v Por conta da aglomeragdo e crescimento exponencial de agentes comerciais, recomendamos a
procura de novos pontos comerciais nos bairros em expansao, e transferéncia duma parte dos

vendedores aos mesmos.

v A cria¢do duma delimita¢io clara e/ou vedag¢do do MAZ;
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Ao Distrito Municipal Khamubukuane recomendamos

v' A cria¢do de mecanismos para a garantia da manutencdo e desenvolvimento das actividades
comerciais naquela centralidade sem sobressaltos, olhando para trés aspectos essenciais: A4s
infraestruturas de estradas (acessibilidades), energia e agua e o saneamento. De maneira que
estes sejam melhorados ou ajustados tendo em conta a evolugdo/crescimento e dindmica do

COmeércio.

v' Acerca da expansdo do comércio no seio da vizinhanga do mercado, recomendamos as
entidades competentes a fiscalizagdo minuciosa, com vista a assegurar que o plano de

urbanizagao daquele bairro, previamente elaborado e aprovado, seja cumprido na integra.

7.4. Areas de investigacées futuras

No que concerne as areas de investigagao futuras, fica evidente a necessidade de se averiguar com mais
profundidade uma ordem de fenémenos abordados ao longo do estudo. Onde podemos destacar:

v' Os impactos da aglomeragdo de equipamentos comerciais

Conforme a situacao actual da area do estudo e o meio envolvente, julga-se também necessario
um estudo posterior sobre os impactos da aglomeragao de equipamentos comerciais, naquela
urbe. Dado que na centralidade de Zimpeto, encontramos uma fusdo de trés mercados,
nomeadamente, MGZ, MAZ e o Mercado Drive In, em um lugar extremamente populoso e com

varios equipamentos socioecondomicos.
v' Os impactos do incumprimento dos planos de urbanizag¢do em Mocambique

Um dos dilemas notéveis no sistema de urbanizacdo de Mogambique ¢ a falta de coeréncia entre
o plano de urbanizagao e a realidade no terreno. Com este estudo buscaria entender as causas € os

efeitos deste dilema, e proporia as possiveis solugdes para a mitigacao deste problema.
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9. APENDICES
9.1. Graficos

GRAFICO 3. QUE TIPO DE PRODUTOS SAO ENCONTRADOS NO
DEPOSITOS DE LIXO??

Vidro e Metais
0%
Papel, papelao e
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16%

Alimer
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GRAFICO 4. QUE TIPO DE PRODUTOS SAO COMERCIALIZADOS PELOS
OPERADORES RETALHISTAS?
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GRAFICO 6. QUAL E A PROVENIENCIA DESTES
RESIDUOS SOLIDOS??

Retalhista
45%

Grossista
48%

Utentes Residentes
0% 7%

Grifico 7. Que tipos de produtos siio comercializados pelos
retalhistas no Mercado Zimpeto*Qual e a quantidade de lixo
recolhido no mercado por dia

Alimentos, vegetaise Papel, papeldo e Vidro e Metais Outros
carnes pldsticos

B Menos que metade da capacidade B Mais que a metade B Acima da Capacidade

Gréfico 8. Que tipos de produtos sdo comercializados pelos retalhistas |
MZ*Qual é a proveniéncia do lixo amontoado na parte exterior da TR

Alimentos, vegetais e Papel, papeldo e Vidro e Metais Outn
carnes plasticos
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Grafico 9. Qual é o tempo médio despendido para atravessar o
troco da ponte de Zimpeto ao cruzamento de Matendene ?

E0a5min ®531l0min = 10a30 min

Grafico 10 - Tem tido dificuldades para aderir ao parque da
TRZ

B Sempre M Asvezes M Muitasvezes & Nunca
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Grafico 11. Qual é o motivo da deficiéncia de transitabilidade na TRZ

®m Drahlamac Aa Cicralizar3a M FCcnarn Aa Darminia

Grafico 12. Qual é o motivo da deficiéncia na transitabilidade no MZ?
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Grafico 13. Qual o nimero estimado de residéncias circunvizinhas ao
mercado retalhista que tem se dedicado ao comércio.

Grafico 14. Qual o nimero estimado de residéncias circunvizinhas a
mercado retalhista que tem se dedicado ao comércio?
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Grafico 15. Quantas residéncias circunvizinhas ao mercado
retalhista tem se dedicado ao comercio*Que tipo de comercio e
desenvolvido pelo morador ou ocupante da moradia/edificio?

Retalhista

B Mais de 1/4 W Mais da Metade

Outros

B Mais de 3/4 Todos

Grafico 16. A quem pertencem os edificios/espagos usados para o
comércio*Que tipo de produtos sdo comercializados pelos retalhistas?

Proprio

Alugado

Emprestadc
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Grafico 17. Quantos clientes tem atendido por dia?
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9.2. Instrumentos para a recolha de dados

Modelo 1 - Entrevista

Objetivo da entrevista: Esta entrevista destina-se aos gestores dos mercados retalhistas e grossista
da centralidade do Zimpeto e tem por objectivo: Averiguar sobre o surgimento do mercado de

Zimpeto, a capacidade, e outros aspectos inerentes a gestdo do mesmo.

Data: ................. Hora: .................. Quarteirdo: ......oeeevviiiiieinieannn.n
RUA: e
Nome e ocupacao do Entrevistado:..........coouiiiiiiiii i

2. Fala-nos em termos numéricos, quantos agentes comerciais e tipologia de comércio podemos

encontrar no mercado?

4. Como ¢ feito o processo de atribui¢do dos espagos para o comércio neste bairro e

particularmente na zona do mercado do Zimpeto?

5. Quem tem produzido e como tem sido a gestdo do deposito dos residuos solidos produzidos

no mercado de Zimpeto?
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6. Como tem sido a gestdo dos espacos de circulacdo publica no bairro concretamente nos

arredores e/ou no mercado do Zimpeto.

7. Observamos nas habitagdes circunvizinhas do mercado a presenca de alguns pontos

comerciais. Serdo estes retalhistas ou grossistas?
a) Também pagam impostos?

&3
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Modelo 2 — Questionarios sobre a influéncia do comércio retalhista no consumo do espaco

urbano.

PARTE 1 - Objetivo do questionario: Este questionario destina-se aos agentes de limpeza e
coletores de residuos solidos, aos utentes do mercado e moradores e tem por objetivo: Averiguar

em que medida o comércio retalhista tem influenciado na produg@o massiva de residuos solidos.

Data: ................. Hora: .................. Quarteirdo: ......oceeveiiiiieiniiannn.n

R oo

1. Que tipos de produtos sdo comercializados pelos retalhistas no bairro de Zimpeto?
a) Vegetais e carnes  b) Papel, papeldo e plasticos
¢) Vidro e Metais  d) Outros (roupas e eletrodomésticos, etc)

2. Que tipo de residuos solidos urbanos sido encontrados no depdsito de lixo no bairro de

Zimpeto;

a) Vegetais e carnes  b) Papel, papeldo e plasticos

¢) Vidro e Metais  d) Outros (roupas e eletrodomésticos, etc)

3. Qual é a proveniéncia destes residuos solidos?

a) Retalhista  b) Residentes do bairro

c¢) Utentes do mercado (compradores)  d) Grossista

4. Qual é a quantidade do lixo produzido ou recolhido no mercado por dia?

a) 0 a 25% da capacidade do depdsito  b) 25 a 50% da capacidade do deposito
¢) 50 a 100% da capacidade do deposito  d) Acima da capacidade do depodsito
5. Qual é a frequéncia da recolha de residuos sélidos

a) l vezpordia

b) 2 vezes por dia
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c) 1 vez por semana

d) Mais de 2 vezes por semana

6. Qual é o tamanho do espaco ocupado pelos depdsito de residuos solidos;
a) De0a500m2  b)De500a1000m2

c)De 1000 a2000m2_ d) Maior que 2000m2

8. Qual é a proveniéncia do lixo amontoado na parte exterior da terminal rodoviaria do

Zimpeto?
a) Dos moradores b) Do mercado grossistas ¢) do Mercado Retalhista d) Dos utentes

PARTE II - Este questionario destina-se aos transportadores de semicolectivos, aos agentes do
parqueamento ¢ aos automobilistas € tem por objectivo: Averiguar em que medida o comércio
retalhista tem influenciado na ocupagao do espacgo de circulagdo publica no bairro de Zimpeto;
Data: ................. Hora: .................. Quarteirdo: ......oeeveiiinieinieinnnnn

RO oo

a) Que tipo de passageiro tem aderido ao seu transporte?
a) Vendedores do mercado
b) Compradores (utentes do mercado)
c) Trabalhadores e estudantes
d) Outros
b) Quantos passageiros tem atendido por dia?
a) 0al100  b)Maisde 100  c¢)Maisde200  d)Maisde 500
¢) Em que periodo tem desenvolvido as suas actividades?
a) Shas12h  b)Shas18h c¢)S5has20h  d)12hasOh
d) Qual é tempo médio despendido para atravessar o troco da ponte de Zimpeto ao
cruzamento de Matendene?
4.1.Na hora da ponta
a) OaSminutos  b)5al0minutos  ¢)10a30 minutos  d) 30 a 60 minutos

4.2. No periodo normal
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a) OaSminutos  b)5al0minutos  ¢)10a30minutos  d) 30 a 60 minutos
e) Tem tido dificuldades para aderir ao parque da terminal da terminal rodoviaria?
a) Sempre  b)Asvezes  c¢)Muitasvezes  d) Nunca
f) Qual é o motivo da deficiéncia na transitabilidade no Zimpeto?
a) Problemas de fiscalizagdo
b) Espaco do parque insuficiente
¢) Viaocupada por vendedores na rua e passeio
d) Existéncia de um unico acesso para entrada e saida
g) Quem sio os proprietarios das viaturas estacionadas na via publica?
a) Vendedores grossistas b) Vendedores retalhistas
b) Moradores do bairro d) Compradores
PARTE III

Objetivo do questionario: Este questiondrio destina-se aos moradores, vendedores, agentes do

parqueamento, tem por objetivo: Averiguar em que medida o comércio retalhista tem

influenciado no surgimento de construg¢oes habitacionais e comerciais.

1.

Quantas residéncias circunvizinhas ao mercado retalhista tem se dedicado ao

comércio?

Trés quartos b)Metade =~ c¢)Umaquarto  d) Todos

Que tipo de comércio é desenvolvido pelo morador ou ocupante da moradia/edificio?
Grossista_ b) Retalhista c) E-commerce d) Outros__;

A quem pertencem os edificios usados para o comércio?

Proprio b) Alugado  c) Emprestado  d) Outros

Qual é a area ocupada pelo edificio?

102 100m?>  b) 100 a 500m? ¢) 500 a 1000m*> _ d) Mais de 1000m*>

Quantos clientes tem atendido por dia?
0al0_ b)l0as50  ¢)50a100  d)Maisde 100
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