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Resumo

O presente estudo, intitulado Uma andlise de factores que condicionam a provisdo sustentdavel
dos servigos de agua nas areas Rurais em Mo¢ambique-Estudo de Caso do Posto Administrativo
de Maua-Sede, tem como objectivo geral compreender a questdo da sustentabilidade dos servigos
de 4gua através dos factores que motivam os actores sociais a nivel comunitario a se engajarem
nos comités de gestdo. Sobre o nosso objecto partimos do pressuposto de que ha um paradoxo
entre o investimento para a construcdo de fontes de agua e a sustentabilidade das mesmas. A
revisdo de literatura feita mostrou que ha duas perspectivas que dao resposta ao problema: Uma
que encontra explicacdo em questdes técnico e financeiras e a outra que pressupde a necessidade

de tomar em consideracao os interesses € motivacdes dos actores sociais envolvidos no processo.

Assim sendo, poblematizamos a tematica tomando como base a seguinte questdo de partida: De
que modo os interesses dos memmbros dos comités de dgua correspondem as expectativas da
sua cria¢do e por via disso garantir a provisdo sustentavel dos servicos de agua?. Deste modo
temos como hipoteses: HI: Ha uma falsa percep¢do por parte da comunidade de que o seu
envolvimento nos comités de gestdo de dagua podera garantir-lhes uma fonte de obtenc¢do de
ganhos economicos e sociais (prestigio); H2: Ha fraca articulagdo entre a abordagem da
participa¢do comunitdria na provisdo de servicos com as logicas e dinamicas de funcionamento

das comunidades locais.

Para a testagem das hipoteses, colhemos informagdes junto do membros dos comités de gestao
de agua com recurso a entrevistas individuais semiestruturadas. Conduzimos grupos focais com
os utentes das fontes. Para a anélise dos dados colhidos, usamos a teoria dos grupos de Mancur
Olson. Desta analise, constatamos que existem 3 factores de destaque: 1-A espectativa de obter
uma remuneracao; 2-O prestigio por participar activamente na provisdo de servicos de acesso a
agua na comunidade, e 3-a busca de uma ocupacdo. A nao satisfacdo destes factores, constitui
motivo para a desisténcia dos membros e por conseguinte a fraca funcionalidade do comité o que

por sua vez implica a fraca sustentabilidade da fonte de agua.

Palavras Chave: Sustentabilidade; Comité de gestdo de 4gua e Comunidade




Abstract

In this study, under theme an analysis of the factors which influence the sustainable provision of
water services in rural areas in Mozambique-Case Study of Posto Administrativo de Maua-Sede,
we made an analysis of functionality of water user committees as social groups and their
influence to guarantee the sustainability of water supplies. Our main objective was to understand
the issue of sustainability of water services through the factors that motivate the social actors at

community level to engage or not in the committees.

We problematized the issue based on the following starting question: How the interests of
members of water and sanitation committees correspond to the expectations of its creation and
through that ensure the sustainable provision of water services? We raised two hypotheses: HI:
There is a perception by the community that their involvement in water user committees will
ensure them economic and social gains (prestige); H2: There are weak link between the
approach of community participation in the provision of services with the logic and dynamics of

functioning of local communities.

In order to test the hypotheses, we collect information from the members of water users
committees using semi-structured individual interviews. We conducted focus groups to the
source users. The theory of groups of Mancur Olson served as the theoretical framework for the
analysis and understanding of the motivations that can lead individuals or groups to engage them
in a social group, which in this study we refer to the water user committee. Based on a qualitative
methodology, the results led us to conclude that there are several factors that lead communities to
engage to the committees highlighting expectation to earn compensation, prestige to participate
actively in the provision of access to water services in the community and looking for a job, so
that failure to meet these factors is grounds for withdrawal of members and therefore the weak
functionality of the committee which also has a direct implication to the functionality of the

water points.

Key words: Sustainability; Water User Committee and Community
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Uma andlise sobre os factores que condicionam a provisdo sustentavel dos servicos de Agua nas areas rurais em Mogambique -
Estudo de Caso do Posto Administrativo de Maua - Sede

1-INTRODUCAO

1.1 Contextualizac¢ao

O acesso a agua segura e ao saneamento basico sdo essenciais ao desenvolvimento humano, a
garantia da sua disponibilidade deve ser uma das preocupacdes das politicas de combate a
pobreza e melhoria da qualidade de vida das pessoas. De acordo com o PNUD (2006), quando as
pessoas se encontram privadas de agua potavel e de saneamento se confrontam com

oportunidades diminuidas de realizarem o seu potencial enquanto seres humanos.

Mocambique esta ainda na lista dos paises mais pobres do Mundo. Porém, ha que salientar que
de 1997 a 2003 (ano da ultima pesquisa nacional aos domicilios) a pobreza reduziu de 70 para
54%, dados encorajadores, mas a grande maioria da populacdo rural ainda vive na situagdo de
pobreza, importa salientar que estes dados mantiveram-se estagnados se comparados com o0s

resultados da Avaliagdo Nacional sobre a Pobreza de 2008/9 do MPD (2010).

Dados sobre a distribui¢do da populagdo mogambicana por area de residéncia indicam que cerca
de 68% das familias pobres vivem em areas rurais segundo o INE (2012). A populacdo tem a
agricultura como a principal fonte de renda e alimentos, mas a produtividade agricola ¢ muito
baixa, o que ndo lhes permite ter rendimento suficiente para satisfazer em pleno as suas

necessidades.

Com baixos rendimentos e os niveis de pobreza altos, o acesso a 4gua e saneamento em zonas
rurais se mostra ainda mais deficitirio. Uma analise feita pelo ROSC' (2014) mostrou que esta
situagdo chama atencdo para a necessidade de se investir ndo sé numa maior expansao € acesso
aos servicos de agua e saneamento, mas também para a necessidade da redugao das disparidades

sociais no acesso a estes servi¢os basicos.

No contexto rural, familias ainda carecem de acesso a servigos basicos como educacgdo, satude,
abastecimento de agua potavel e saneamento. H4 que reconhecer que em termos de politicas

grandes progressos foram feitos nos ultimos anos para fazer chegar o abastecimento de agua e

'ROSC é um Férum da Sociedade Civil para os Direitos da Crianga

Alves Francisco Nhaurire 1



Uma andlise sobre os factores que condicionam a provisdo sustentavel dos servicos de Agua nas areas rurais em Mogambique -
Estudo de Caso do Posto Administrativo de Maua - Sede

saneamento a mais pessoas, o destaque vai para as reformas politicas consagradas na Politica
Nacional de Aguas e do Programa Nacional de Desenvolvimento da Agua de 1995. Porém, a

operacionalizagdo dessas politicas constitui ainda um enorme desafio.

O desenvolvimento de programas especificos para o acesso melhorado de 4gua e saneamento ndo
constitui facto novo na génese das politicas de desenvolvimento rural. Até ao periodo em que o
pais alcanca a independéncia em 1975, a gestdo das infra-estruturas de agua era feita pelos
servigos hidraulicos e SMAE, este cenario ganha nova dindmica no periodo entre 1977 a 1990,
altura em que o sector de dguas € reorganizado e cria-se a DNA como institui¢do responsavel
pela elaboracdo e gestdo de politicas, estratégias de mobilizagdo de investimentos para o

abastecimento de 4gua e saneamento nas zonas rurais € urbanas.

Em 1991 inicia a descentralizacdo e desconcentracdo de servicos de abastecimento de agua e
gestdo operacional dos Recursos Hidricos e ¢ a partir deste periodo em que varias politicas e
programas sao desenvolvidos para a regulamentacdo dos servicos de fornecimento e gestdo dos

recursos hidricos.

Torna-se incontornavel abordar a questdo do acesso a agua e saneamento seguros na década de
2000 sem fazer referéncia aos Objectivos de Desenvolvimento do Milénio. Os ODM siao um
conjunto de 8 objectivos e 22 metas adoptadas por 191 estados membros das Nagdes Unidas no
ano 2000, os mesmos representam uma parceria entre os paises desenvolvidos e
subdesenvolvidos, tendo em vista criar um clima, tanto a nivel nacional como mundial, que

conduza ao desenvolvimento e a eliminagdo da pobreza.

A questdo de acesso a agua estd enquadrada no objectivo 7 que visa garantir a Sustentabilidade
ambiental e cuja meta ¢ reduzir para a metade a percentagem de pessoas privadas do acesso
permanente a agua. As tendéncias indicavam que ao se cumprir com as metas dos ODM, cerca
de menos de 203.000 mortes de criangas em 2015 ¢ mais de 1 milhdo de vidas de criangas seriam
poupadas, um ganho adicional de 272 milhdes de dias de frequéncia escolar, s6 como resultado
da reducdo de casos de diarreia e beneficios econdémicos totais de cerca de 38 mil milhdes de

dolares por ano (PNUD: 2006).

Alves Francisco Nhaurire 2
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Depois da declaracdao, os ODM passaram a figurar como documento orientador para a elaboragao
de programas de desenvolvimento dos paises membros e em vias de desenvolvimento.
Mogambique assumiu o compromisso de atingir uma cobertura de abastecimento de agua rural
de 70% até 2015 (MOPH: 2007). Nesta oOptica, varios programas e projectos foram

desenvolvidos com vista a aumentar a cobertura nacional em 4gua e saneamento.

Numa perspectiva de dar resposta aos desafios para o alcance das metas dos ODM na
componente de Agua e Saneamento foi elaborado o plano estratégico de Agua e Saneamento
(PESA-ASR), para um intervalo temporal de 10 anos (2006-2015). Assim sendo, para a sua
operacionalizagdo ¢ implementacao foi elaborado e aprovado o PRONASAR através do Diploma
Ministerial n° 258/2010, este igualmente constituiu-se como um instrumento para a

operacionaliza¢do do Plano Quinquenal e do PARPA.

O Programa ocupar-se-ia dos desequilibrios na cobertura dentro das provincias e distritos e
promoveria a harmonizagao da ajuda e a reforma institucional no subsector do Abastecimento de
Agua e Saneamento Rural (AASR). O enfoque particular do programa seria no desenvolvimento
da capacidade aos niveis distrital e local por forma assegurar-se uma provisao de servigos e

cobertura de abastecimento de 4gua e saneamento rural sustentaveis (MOPH: 2009).

Com a implementagdo do PRONASAR e outras acgdes em curso, estimava-se que mais de 4.5
milhdes de habitantes da populagdo rural de Mocambique seriam beneficiados através do
aumento da actual cobertura do abastecimento de agua rural de 54% para 70% até 2015. O
alcance desta taxa de cobertura iria requerer a disponibilizacdo de até 12.000 fontes de agua

novas ou reabilitadas e 120 pequenos sistemas de abastecimento de dgua (Idem).

A Provincia de Niassa tem uma das taxas de cobertura mais baixas com cerca de 39% da
populagdo total com acesso a servicos de agua. Os dados de cobertura sdo referentes ao
fornecimento de agua as comunidades rurais como resultado de construgcdo de furos, pogos e
pequenos sistemas de abastecimento de agua. Mais adiante iremos apresentar os dados de
cobertura ao nivel nacional que inclui pequenos e grandes centros urbanos. Importa salientar que

estes sdo os dados mais recentes enquadrados no ambito de implementagdo do PRONASAR.

Alves Francisco Nhaurire 3
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Paralelamente as politicas e programas para o sector de dguas, os planos do governo para a
reducdo da pobreza, a questdo de acesso a agua constitui problema a ser resolvido. Neste sentido,
O PARPA (2001) coloca a 4gua como uma das ac¢des a empreender sob ponto de vista de dois

prismas.

O PARPA (2001) indica que por um lado, a gestdo dos recursos hidricos cujo objectivo principal
¢ promover a utilizacdo sustentavel da dgua através da manuten¢do adequada das obras
existentes ¢ da promo¢do de novas barragens de pequena e média dimensdo; introducao de
mecanismos de planeamento das bacias; o aproveitamento econdémico sustentdvel das aguas
interiores e costeiras, por outro, lado a questdo de abastecimento de dgua e saneamento cujo
objectivo principal € incrementar o abastecimento de agua potavel e provisdao de saneamento das

zonas urbanas e rurais € reduzir custos.

O documento preconiza 3 acgdes principais a empreender nomeadamente: 1-Elevar a cobertura
para 50% no abastecimento de 4gua a populag@o urbana e peri-urbana, através da reabilitacdo de
sistemas de abastecimento e redu¢do de perdas; 2- Elevar a cobertura para 40% da populagdo no
abastecimento de 4gua a zonas rurais, abrangendo 6 milhdes de pessoas em 2004, assegurando a
sustentabilidade da gestdo local das infra-estruturas através da implementag¢do dos programas de
abastecimento de agua particularmente nas provincias da Zambézia, Nampula e Niassa; 3-
reforgar o programa de latrinas melhoradas atingindo os niveis de cobertura de abastecimento de

agua PARPA (2001).

Em 2006 ¢ langado o PARPA 11> que aborda a questdo do acesso a 4gua e saneamento como
factor para a reducdo da pobreza, enfatizando a necessidade de uma gestdo sustentdvel dos
recursos hidricos, mas com salvaguarda da qualidade e a quantidade para o abastecimento as

populacdes e actividades rurais.

Sobre a mesma problematica, o PARP? (2011-2014) previa aumentar a cobertura de acesso a

agua potavel através da construcdo e reabilitacdo de fontes dispersas, nas zonas rurais;

2 Plano aprovado pelo Governo em substitui¢io do PARPA 1
3 Neste plano foi retirada a componente Pobreza Absoluta

Alves Francisco Nhaurire 4
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Implementacdo de estratégias conducentes a sustentabilidade e uso das infra-estruturas de

abastecimento de agua e saneamento (novas e existentes) nas zonas rurais e peri-urbanas.

A problematica de acesso a agua e saneamento seguro voltou a constituir agenda para os paises
membros das Nac¢des Unidas com a aprovagdo em 2015 dos ODS. Trata-se de uma agenda global
que integra 17 objectivos, sendo a dgua e saneamento enquadrados no objectivo 6. Segundo a
agenda o objectivo 6 tem como foco assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da dgua e

saneamento para todos até¢ 2030 (MEF: 2016).

Em termos legais e institucionais, o sector de dguas em Mogambique esta enquadrado num
dominio legal que remota desde os anos 90. Em 1991 é criada a Lei das Aguas através do
decreto-lei n°® 16/91, de 3 de Agosto. Esta lei estabelece os principios de gestdo das dguas, a
necessidade de se fazer um inventario de todos os recursos hidricos existentes no pais, o regime

de utilizagdo, as prioridades, os direitos e obrigacdes dos utentes.

A lei enfatiza a accdo estatal e a participagdo das populacdes na gestdo dos recursos hidricos, a
intervengio do estado seria por via do entdo Ministério da Constru¢io e Aguas com recurso ao
Conselho Nacional de Aguas. Esta lei evidencia ainda a necessidade do envolvimento das
populacdes na gestdo de recursos hidricos. Porém, nao clarifica de que modo seria

operacionalizada tal participacdo da populacdo no processo de gestao.

As fungdes e a composi¢do do Conselho Nacional de Aguas sdo estabelecidas através do Decreto
n° 25/91, de 14 de Novembro. Em conformidade com a Lei das Aguas, o Decreto n® 26/91 de 14
de Novembro cria 5 administragdes regionais de &guas organizadas na base de bacias
hidrograficas cuja fungdo principal ¢ administrar os recursos hidricos regionais. Estas
administragdes regionais eram dotadas de personalidade juridica e autonomia administrativa,
patrimonial e financeira, mas sob tutela do Ministério de Construgio e Aguas através da

Direc¢do Nacional de Aguas.

Em 1998 ¢ instituida a base para o estabelecimento de gestdo delegada do abastecimento de dgua

através do Decreto n® 72/98 de 23 de Dezembro e foi nesta Optica que no mesmo ano através dos
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Decretos n° 73 e 74/98 ¢ criado o Fundo do Patriménio de Abastecimento de Agua (FIPAG) e o
Conselho de Regulagdo do Abastecimento de Agua (CRA).

Na optica de UANDELA (2012), este quadro tem como objectivos garantir a eficiéncia da gestao
dos sistemas do abastecimento de dgua e responder as necessidades de planificacdo e de
desenvolvimento do sector, bem como a execugdo dos objectivos principais definidos na Politica

Nacional de Aguas.

Em termos institucionais, O FIPAG afigura-se como uma entidade que tem um contrato de
exploracdo e a obriga¢do de abastecer o consumidor, na base de um relacionamento contratual
entre o operador e o consumidor. O CRA representa a instancia reguladora de Gestao Delegada,

incluindo a funcao de supervisao, controlo de qualidade e fixacao de tarifas (Idem).

Em 2002 é aprovado o Manual de Implementagio dos Projectos de Abastecimento de Agua
Rural (MIPAR) através do Diploma Ministerial n® 23/2002. Na oOptica deste diploma o manual
constitui-se como um mecanismo de implementagdo da politica de dguas no sentido em que
estabelece e orienta o processo de implementacdao dos projectos de abastecimento de 4gua numa
abordagem de procura, isto significa que as comunidades devem participar em todos os
processos de provisao de agua (planificagcdo, implementacdo, gestdo, manutencao e a garantia da

sustentabilidade através das contribuigdes monetarias das comunidades).

O manual torna-se assim um documento crucial no processo de descentraliza¢do dos servigos de
provisdo da agua rural, no sentido em que a luz da lei dos 6rgdos locais, as autoridades locais se
constituem como agentes relevantes na provisdo dos servigos € na garantia da sustentabilidade
dos sistemas, estabelece os principios de participagdo comunitaria na provisdo dos servigos

incentivando as comunidades a criarem os comités de gestao de agua.

Para além de enfatizar a participagdo da comunidade, o manual vai estabelecer os principios
orientadores dos varios intervenientes do sector de dguas aos varios niveis (Central, Provincial,
Distrital e Comunitario, Parceiros de cooperacao, Assembleias e Conselhos municipais, Sector

privado e ONGs). Porém, o mesmo ndo esclarece de que modo estes comités serdo sustentaveis.
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A lei de aguas de 1991 ¢ transformada em Politica em 2005 através da Resolu¢do n°® 8/2005
tendo este passado a ser designada Politica Nacional de Aguas com o objectivo de dar uma
orientagdo para o desenvolvimento do sector de 4guas em Mogambique. Esta politica sofre uma
revisdo 2 anos depois da sua aprovagdo em 2007, passando esta a ser chamada Politica de Aguas.
Esta passa a enfatizar as questdes de sustentabilidade através de uma maior participacdo das

populagdes beneficiarias.

Em 2009 s3ao aprovados dois decretos que vao dar um novo cenario ao processo de
regulamentacdo e gestdo dos sistemas de abastecimento de agua e saneamento, nomeadamente o
Decreto n°® 18/2009 de 13 de Maio que alarga o mandato do CRA para a supervisdo do processo
de abastecimento de 4gua em todos os centros urbanos e saneamento ¢ o Decreto n® 19/2009 de
13 de Maio que cria a Administragdo de Infra-estruturas de Agua e Saneamento (AIAS) que
passa a ser responsavel pela gestdo do patrimonio dos sistemas publicos secundarios de

distribui¢do de aguas e pelos sistemas publicos de drenagem das dguas residuais.

Nesta Optica a gestdo e operacionalizagdo dos sistemas ¢ delegada a operadores privados e outras
entidades. Assim sendo, enquanto AIAS fica responsavel pela administragdo de sistemas

secundarios, o0 FIPAG tem uma administragdo de sistemas de abastecimento de d4gua mais larga.

O contexto ora apresentado mostra uma vasta gama de instrumentos, politicas e programas com
vista a0 maior acesso a dgua as comunidades. Porém, este ainda ¢ um desafio nas zonas rurais. O
inquérito de indicadores multiplos de 2008 indica que somente 43% da populacdo tem acesso a
agua potavel, a situacdo nas zonas rurais ¢ mais critica do que nas zonas urbanas, de forma que

apenas 30% das zonas rurais tem acesso a dgua potavel (UNICEF: 2013).

O grafico 1 mostra que até 1997 somente cerca de 15% de agregados familiares em Mocambique
tinha acesso a dgua potavel tendo aumentado somente em 28% até 2008, sendo as zonas rurais as

que menos progresso registaram em comparagdo com as zonas urbanas.
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Grafico 1: Percentagem da populagdo com acesso a agua potavel em 1997, 2007 e 2008
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Fonte: INE (2011)

Dados mais recentes indicam um aumento de cobertura nas zonas rurais, mas nao satisfatorio e
nao superior a cobertura nas zonas urbanas. De acordo com o relatorio do JMP, de 2008 até 2012
cerca de 34% da populacdo nas zonas rurais tinha acesso a agua segura. O relatorio de 2015 do
JMP mostra uma evolugdo de 3% comparativamente aos dados de 2012. Os niveis de cobertura
diferenciados entre as zonas rurais e urbanas em parte estdo directamente relacionados com as
discrepancias em termos de investimento para as infra-estruturas de agua nos dois contextos

nacionais.

Recorrendo a anélise feita pelo CIP (2013), os dados indicam que em termos de investimento
para as infra-estruturas de abastecimento de agua, as zonas rurais receberam 2.335.932,65
milhdes de meticais contra 8.937.970,95 milhdes de meticais no periodo entre 2008 a 2011.
Porém, dados indicam que mais de 80% da populacdo mogambicana vive em zonas rurais, um
facto relevador que a zonas rurais ainda sao marginalizadas na distribui¢do de investimentos para
acesso a agua. A tabela 1 mostra esta diferenca de investimento nos dois contextos rural e

urbano.
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Tabela 1: Evolucao dos investimentos por subsector (os valores na tabela estdo expressos em Mt-

Moeda Nacional de Mogambique)

AguaRural AguaUrbana Saneamento Rural | Saaneamento Urbano | ASUrbano | Cap.Institucional
2008/  197.910,46 1.830.455,50 519.294,55 15.006,25 170.305,62
20090  687.264,60 1.335.203,48 1.190.734,13 20.813,94 254.199,38
2010,  514.010,48 2.751.282,67 1.409.577,39 14.000,00 273.891.41
2011 93674711 3.021.029,30 28.028,15 1.374.850,57 49.820,19 108.733,41
TOTAL 2.335.932,65 8.937.970,95 28.028,15 4.494.456,64 99.640,38 807.129,82

Fonte: CIP (2013)

O relatorio do estudo sobre o financiamento do sector de 4gua de 2013 indica ainda que de um

modo geral, o orcamento para o investimento no abastecimento de dgua tem vindo a crescer

nominalmente passando de 2.7 mil milhdes de Meticais em 2008 para 5.5 mil milhdes em 2011.

O grafico 2 ilustra o investimento interno e externo para o sector de 4guas. O mesmo mostra uma

evolugdo no orgamento alocado para o sector entre o periodo de 2008 a 2011, sendo que grande

parte dos fundos ¢ externa na ordem de 18.000.000,00 Meticais contra cerca de 2.000.000,00

Meticais provenientes de fundos internos.

Grafico 2: Org¢amento alocado ao sector de dgua em 2008, 2009, 2010, 2011 (os valores no

grafico estdo expressos em Mt-Moeda Nacional de Mogambique)
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Fonte: CIP (2013)
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Paradoxalmente a este crescimento no investimento, o sector de dguas debate-se com o problema
da sustentabilidade das infra-estruturas construidas, esta situagcdo prejudica o progresso do
abastecimento de dgua rural. Dados indicam que 2 em 3 bombas manuais instaladas nos paises

em desenvolvimento estejam a funcionar de acordo com a Rural Water Supply Network (2010).

De acordo com o CIP (2013) de um total de 421.490,5 milhdes de meticais de investimento no
sector de dgua a nivel Nacional de 2008 a 2011, a Provincia de Niassa beneficiou de cerca de
161.924,10 milhdes de meticais, que corresponde a 38.4% do total alocado. Em termos anuais ha
que considerar um decréscimo de investimento em 2011. Grande parte de investimento recebido
pelas provincias em geral e para Niassa de forma particular foi impulsionado pelo investimento

externo em cerca de 90% do total investido no periodo em referéncia.

A tabela 2 mostra a evolucdo de investimento no sector de dguas ao nivel das provincias, a
mesma indica que a Provincia de Niassa enquadra-se no segundo lugar em tem termos de

financiamento antecedido da Provincia de Inhambane.

Tabela 2: Evolucdo em termos de investimentos para dgua ao nivel provincial (os valores na

tabela estdo expressos em Mt-Moeda Nacional de Mogambique)

Provincia 2008 2009 2010 2011
Niassa 19.585,95 36.896,70 81.264,70 24.176,75
C. Delgado 7.452,18 7.458,85 7.661,95 3.150,10
Nampula 1.000, 00 - 759,02 1.178,33
Zambézia 1.500, 00 2.500,00 2.500,00 4.857,80
Tete 6.677,15 8.352,15 11.741,95 7.426,93
Manica 2.900, 00 2.880,00 6.680,00 2.785,25
Sofala 6.159,49 1.019,92 17.909,92 8.404,08
Inhambanne 39.169,40 41.350,00 1.320,00 884,58
Gaza 4.698, 80 4.388,75 5.024,80 1.644,05
Maputo-Provincia 5.000, 00 16.800,00 7.917,00 2.769,06
Maputo - Cidade 750,00 - 917,18 1.977, 71
TOTAL 94.892,97 121.646,37 143.696,52 59.254,64

Fonte: CIP (2013)
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O MIPAR indica que grande parte das infra-estruturas de a4gua construidas nao esta funcional ou
esta obsoleta como resultado da fraca manutencdo, essencialmente como resultado do fraco

envolvimento da comunidade (MOPH: 2001).

E neste contexto que a problematica de acesso a dgua nas comunidades rurais e o desafio que se
impde para garantir a sustentabilidade das infra-estruturas, representa a razdo pela qual foi
realizada a presente pesquisa, que constitui um requisito pedagogico para a obtencao do Grau de
Mestre em Sociologia Rural e Gestdo de Desenvolvimento na Faculdade de Letras e Ciéncias
Sociais. Assim, propusemo-nos discutir como tema de investigacdo o seguinte: Uma andlise de
factores que condicionam a provisdo sustentivel dos servicos de Agua nas dreas Rurais em

Mog¢ambique -Estudo de caso do Posto Administrativo de Maua-Sede.

Trata-se de um trabalho que se assenta no método qualitativo, através do qual procuramos trazer
uma abordagem que tencionava captar as concepgdes da comunidade sobre a sustentabilidade
das infra-estruturas, as causas do envolvimento das comunidades nos comités de gestdo de agua

e o papel do comité na garantia do funcionamento das infra-estruturas.

O desenvolvimento da problematica teve como base os dados estatisticos existentes sobre os
niveis de cobertura, sustentabilidade das infra-estruturas e o or¢amento alocado para o sector no

periodo entre 2008 a 2012.

Assim, o estudo obedece a seguinte estrutura: No primeiro capitulo, apresentamos a introdugao
onde consta a contextualizagdo do tema e focalizamo-nos no quadro legal e politicas sobre o
acesso a agua em Mocambique desde os primordios da independéncia até a actualidade. Fazemos
uma breve apresentacdo do tema, a justificativa, a problematica, os objectivos, a questdo de
partida e as hipoteses. No segundo capitulo, debrucamos sobre os procedimentos metodologicos
que guiaram a realiza¢do do estudo, enfatizando o método qualitativo tendo em conta a natureza

do estudo e adoptamos o estudo de caso como principal procedimento da pesquisa.

No terceiro capitulo, tratamos da revisao da literatura onde fizemos a discussdo tedrica existente
sobre a problemadtica em andlise ao nivel nacional. Sobre este capitulo, nos deparamos com uma

vasta gama de literatura em lingua inglesa que aborda sobre a tematica. Porém, poucos foram os

Alves Francisco Nhaurire 11



Uma andlise sobre os factores que condicionam a provisdo sustentavel dos servicos de Agua nas areas rurais em Mogambique -
Estudo de Caso do Posto Administrativo de Maua - Sede

trabalhos de cunho cientifico que abordam sobre a tematica a nivel nacional, com a excepcao dos
estudos de UANDELA (2012), FORQUILHA (2013) e relatérios de avaliagdes elaborados por
organizacdes e agéncias que implementam projectos de agua e saneamento a nivel das

comunidades rurais em Mogambique.

No quarto capitulo apresentamos o quadro conceptual e tedrico que da o suporte tedrico ao
trabalho e neste capitulo apontamos a perspectiva de Mancur Olson na sua teoria dos grupos
sociais como o referencial tedrico que orientou a pesquisa. Os conceitos de Comunidade,
Sustentabilidade e Comité de gestdao de agua mereceram destaque neste capitulo atendendo que

sdo estes trés conceitos que nos propusemos a discutir em todo o trabalho.

No quinto capitulo apresentamos os resultados da pesquisa agrupados em 7 subcapitulos que
retratam os 4 objectivos especificos da pesquisa que nos permitiram concluir que hd varios
factores que estdo por de trds do envolvimento das pessoas nos comités de gestdo de dgua no
Posto Administrativo de Maua Sede. No Sexto capitulo evidenciamos as principais conclusdes
da pesquisa onde confirmamos as nossas hipoteses e finalmente apresentamos a bibliografia e os

ancxos.

1.2 Justificativa

* Porqué do tema?

Durante os anos de experiéncia de trabalho na 4rea de desenvolvimento comunitario e em
particular no sector de agua e saneamento fui levantando algumas inquietagcdes em torno da
sustentabilidade das fontes de d4gua sobretudo em relagdao ao papel dos actores sociais que devem
garantir a manuten¢do das fontes, neste caso os comités de gestdo de agua. Das questdes
levantadas ha que destacar as seguintes: O que motiva a criacdo de um comité de gestdo e de que
modo as comunidades podem engajar-se efectivamente ou ndo num trabalho ndo remunerado?
Como ¢ que um grupo ndo reconhecido legalmente a nivel das estruturas do poder administrativo
e estatal pode ser sustentavel? Assim, estas inquietagdes sO seriam possiveis de serem

respondidas a partir de uma reflex@o socioldgica sobre a tematica.
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e Pertinéncia

O conhecimento do tema em andlise permite compreender as logicas e as dindmicas de
funcionamento dos comités de gestdo de dgua como formas de organizagdo social que podem
contribuir para o desenvolvimento comunitério; Esta drea interessa a sociologia rural, na analise
dos aspectos sociais que condicionam a provisdo dos servicos de agua nas comunidades e
permite compreender as motivagdes dos agentes “rurais”, os padrdes de interac¢do que estes

mantém e os factores que influem na organizagao desses padrdes de interacgao;

A escolha da Provincia de Niassa para a realizagdo da pesquisa justifica-se pelo facto de ser um
dos maiores beneficiarios em termos de investimentos em projectos de Agua e Saneamento a
nivel Nacional nos ultimos anos depois da Provincia de Inhambane, mas com especial destaque
para o periodo 2008-2011, em resposta as necessidades de desenvolvimento através da provisao
dos servicos de dgua e saneamento, nomeadamente, furos de dgua e construcdo de latrinas

melhoradas.

O Distrito de Maua integra o grupo de 5 Distritos da Provincia de Niassa (Maua, Mecanhelas,
Nipepe, Metarica, Sanga) que se beneficia de um projecto de abastecimento de Agua e
saneamento melhorado implementado pela WaterAid*. Porém, o distrito ainda debate-se com

problemas de acesso a 4gua segura para as populagdes com uma taxa de cobertura de 33,7%

(MAE: 2014).

Os desafios que o Distrito de Maua enfrenta quanto a sustentabilidade das fontes justificaram a
escolha do mesmo para realizar a pesquisa que incidiu no horizonte temporal de 2008 a 2014,
sendo este o periodo em que a Provincia foi beneficiada de varios projectos® para a melhoria do
acesso aos servicos de agua, saneamento e higiene. Escolhemos o Posto Administrativo de

Maua-Sede por ser um dos locais com problemas de acesso a dgua devido a avaria das fontes de

4 WaterAid é uma Organizagdo Nao-Governamental Inglesa que opera em Mogambique a mais de 20 anos. As suas

actividades estdo centradas no processo de influéncia junto ao Governo para planificar e financiar agua, saneamento
e higiene adequados para as comunidades. A organiza¢do opera nas Zonas, Norte (Niassa), Centro (Zambézia) e Sul
(Maputo).

3> Os projectos de relevo foram financiados e implementados pela WaterAid, SNV, IBIS, JICA e SDC
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agua segura e também pelo facto das comunidades alvo (Muapula e Mugoma) serem de facil

acCeEsSso.

O Distrito de Maua, localiza-se no extremo Sudoeste da Provincia de Niassa, a Norte faz
fronteira com o Distrito de Marrupa através do rio Messalo, a Sul com o Distrito de Metarica
através do rio Macequece, a Este com o Distrito de Nipepe ¢ a Oeste com os Distritos de

Mandimba e Majune através do rio Caputula (MAE: 2014).

A superficie do distrito ¢ de cerca de 8.077 km2 e a sua populagdo esta estimada em 58 mil
habitantes at¢ 2012 na sua maioria jovens, cerca de 46%. Com uma densidade populacional
aproximada de 7.1hab/km2, prevé-se que o distrito em 2020 venha a atingir os 70 mil habitantes.

Idem.

O MAE (2014) indica que existem cerca de 126 fontes de 4gua, das quais 15 avariadas e 5
abandonadas com uma taxa de cobertura de 33,7% do total da populagdo. O mesmo documento
indica que o distrito necessita de mais 65 fontes de agua para cobrir a totalidade da populagado

estimada em cerca de 57,610 habitantes.

Os dados actualizados sobre as infra-estruturas de agua e o seu estado de operacionalidade
fornecidos pelo Director dos Servigos Distritais de Planeamento e infra-estruturas de Maua

indicam que existem 144 fontes de dgua das quais 40 nao funcionais.

Porém, ha que reconhecer o esfor¢o que o governo distrital tem vindo a empreender com o apoio
de algumas organizagdes ndo governamentais com destaque para a WaterAid que tem apoiado o
Distrito na reabilitagdo e abertura de novas fontes de dgua e nas actividades de promogao das
boas préticas de saneamento e higiene num investimento total de mais de 8.527.725 meticais®

entre 2009 a 2015.

Em termos de rede escolar e sanitaria, 0 MAE (2014) indica que o Distrito possui 69 escolas (das

quais, 57 do ensino primario nivel 1) e esta servido por 7 unidades sanitarias, que possibilitam o

¢ Dados fornecidos pelo departamento financeiro da WaterAid.
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acesso progressivo da populagdo aos servicos do Sistema Nacional de Satde, apesar de ser

bastante insuficiente.

Como ¢ caracteristico nas zonas rurais do pais, a agricultura ¢ a principal actividade econdémica e
¢ praticada por quase toda a populagdo do Distrito. A agricultura ¢ essencialmente de
subsisténcia sendo praticada manualmente em pequenas exploragdes familiares em regime de
consociagdo de culturas com base em variedades locais. Das culturas alimentares de subsisténcia
mais predominantes destaca-se a mandioca, o milho, feijoes, arroz produzido em vales dos rios,
mapira e mexoeira. Ha ainda a pratica de culturas de rendimento com destaque para o algodao e

o tabaco, esta ultima em pequena escala (Idem).

A producdo agricola tem vindo a registar crescimento consideravel, a titulo de exemplo na
campanha 2010/11 houve um crescimento na ordem de 11.9% na producdo de culturas
alimentares comparativamente a campanha 2009/10. O fomento pecuario no Distrito tem sido
fraco. Porém, dada a tradi¢@o na criacdo de gado e algumas infra-estruturas existentes, verificou-

se algum crescimento do efectivo pecudrio (Idem).
1.3 Definicao do Problema

De acordo com o estudo sobre o financiamento do sector de dgua de 2013, o orcamento para o
investimento no abastecimento de agua tem vindo a crescer nominalmente passando de 2.7 mil
milhdes de meticais em 2008 para 5.5 mil milhdes de meticais em 2011. Paradoxalmente a este
crescimento no investimento, o sector de aguas debate-se com o problema da sustentabilidade
das infra-estruturas construidas, o que prejudica o progresso do abastecimento de agua rural.
Dados indicam que 2 em 3 bombas manuais instaladas nos paises em desenvolvimento estejam a

funcionar (WATER SUPPLY NETWORK: 2010).

O Plano Estratégico de Agua e Saneamento 2006-2015 indica que em Mogambique cerca de 40-
50% das obras de abastecimento de 4gua no meio rural em cada ano sdo reabilita¢cdes, mostrando

a baixa sustentabilidade das fontes dispersas (MOPH: 2007).

Alves Francisco Nhaurire 15



Uma andlise sobre os factores que condicionam a provisdo sustentavel dos servicos de Agua nas areas rurais em Mogambique -
Estudo de Caso do Posto Administrativo de Maua - Sede

Hé um reconhecimento pelo Governo da problematica da sustentabilidade das fontes de agua
rural, sendo que a questdo da sustentabilidade afigura-se como um dos desafios para o
alargamento da cobertura nacional e capitalizagdo dos investimentos. Assim sendo, a questdo da
sustentabilidade das fontes passou a figurar no Plano Estratégico de Agua e Saneamento Rural
2006-2015 como o primeiro dos quatro desafios do sector, nomeadamente: 1) Aumentar a
sustentabilidade e acelerar a cobertura; 2) introduzir inovagdo tecnoldgica e dinamizar as
institui¢des; 3) desenvolver estratégias e mecanismos eficientes de financiamento; 4) relacionar a

descentralizagdo com o melhoramento da planificacao e das estratégias de implementagao.

Numa perspectiva analitica do problema, varios sdo os estudos que procuram compreender a
questdo da sustentabilidade das infra-estruturas de agua e saneamento. O estudo sobre a
sustentabilidade do abastecimento de dgua rural na Provincia do Niassa de 2011, aponta questdes
como incapacidade técnica dos governos distritais e dos comités de gestdo, inexisténcia de apoio
externo e o inadequado modelo de gestdo comunitaria como causas da ndo sustentabilidade das
fontes. O MOPH (2001) considera que a nao operacionalidade ou o estado obsoleto das fontes de

agua, ¢ essencialmente o resultado do fraco envolvimento das comunidades.

A gestdo comunitaria ¢ questionada no contexto actual. Na oOptica do International Water and
Sanitation Centre (2012) o modelo de gestdo comunitédria dos servigos da adgua foi incentivado
em muitos paises com o intuito de proporcionar as comunidades um maior controlo e
propriedade sobre os seus abastecimentos de agua. Todavia, este modelo apresenta problemas
tais como: Em muitos locais, a comunidade e, especialmente, o comité da agua, acabam por ficar
isolados logo que a infra-estrutura ¢ instalada e os técnicos de implementacdo dos programas

originais partem ap6s o término das actividades dos programas.

O mesmo estudo indica ainda que em muitos casos, alguns dos principios que fundamentam a
gestdo comunitaria, como a coesdo das comunidades, participagdo para o bem comum e

responsabilidade informal de um comité da dgua, acabaram por ser mais idealistas que praticos.

Uma excessiva dependéncia de esquemas de gestdo voluntdria faz com que os membros dos

comités ndo disponham das competéncias necessarias nem sejam suficientemente
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responsabilizados. Sem apoio e monitoria, as capacidades técnicas, financeiras e de gestdo sao

inadequadas o que, em ultima analise, provoca quebras no sistema e falhas no servigo (Idem).

O distrito de Maua conta com cerca de 102 comités de gestdo de agua. Trabalhos exploratdrios
realizados em parte destes comités permitiram observar que estes se debatem com fraquezas no
seu funcionamento e por conseguinte na funcionalidade das fontes de dgua. Esta constatacao ¢
reforcada pelo relatério de Monitoria de Pos-Implementagdo da WaterAid (2012). O mesmo
indica que cerca de 37% dos comités constituidos ndo estavam funcionais e cerca de 21%

funcionavam de forma parcial.

Assim, buscar factores explicativos sobre a problemadtica da provisdo sustentavel dos servigos de
agua e saneamento no contexto rural, partindo da andlise sobre o aumento nominal do
investimento em projectos de provisdo dos servigos de agua através de construcdo de furos de
agua e paradoxalmente a sua rdpida degradacdo aliada a questdes ligadas a gestdo comunitaria,
levou-nos a problematizar a tematica levantando a seguinte questdo de partida: De que modo os
interesses dos membros dos comités de agua e saneamento correspondem as expectativas da sua

criag¢do e por via disso garantir a provisdo sustentavel dos servigos de agua?
1.4 Objectivos

O trabalho tem como objectivo geral:

e Compreender a questdo da sustentabilidade dos servigos de agua através dos factores que
motivam os actores sociais a nivel comunitario a se engajarem ou nao nos comités de

gestao.

De forma especifica o trabalho pretende:

e Descrever as logicas e objectivos de criagdo dos comités de gestdo de dgua;
e (Captar as percepgdes locais sobre a sustentabilidade das infra-estruturas de adgua;
e Identificar as logicas que levam as comunidades a envolverem-se nos comités de gestao

de 4gua;
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e Identificar os beneficios dos membros por se filiarem aos comités, ¢;

e Identificar o papel dos membros dos comités na gestdo das fontes de dgua com vista ao

desenvolvimento comunitario.

1.5 Hipoteses

Em fun¢do dos objectivos da pesquisa foram formuladas duas hipoteses que foram sujeitas a

confirmagdo com base na analise dos dados recolhidos no terreno:

H1: Ha uma percepg¢do por parte da comunidade de que o seu envolvimento nos comités de
gestdo de dagua podera garantir-lhes uma fonte de obtenc¢do de ganhos economicos e sociais
(prestigio);

H2: Ha uma fraca articulagdo entre a abordagem da participa¢do comunitaria na provisdo de

servigos e as logicas e dinamicas de funcionamento das comunidades locais.
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2-METODOLOGIA

Com o proposito de alcancar o objectivo deste trabalho, que ¢ o de compreender a questdo da
sustentabilidade dos servicos de agua através dos factores que motivam os actores sociais ao
nivel comunitirio a se engajarem ou ndo nos comités de gestdo de agua, apresentamos 0s

procedimentos metodologicos que permitiram o alcance do objectivo proposto.

O presente trabalho, ¢ principalmente um estudo empirico, cujas experiéncias se basearam no
trabalho de campo realizado no Posto Administrativo de Maua-Sede, Distrito de Maua em Niassa

sobre questdes relacionadas com a sustentabilidade das infra-estruturas de dgua.

Assim, optamos por um método qualitativo, visto que os objectivos propostos neste trabalho tém
um caracter qualitativo, na medida em que procuram “captar significados, motivos, aspiragdes,

crengas, valores e atitudes” (MINAYO:1994).

Ao optar pelo método qualitativo, pretendiamos obter uma compreensdo mais aprofundada e
exaustiva sobre a problematica aqui levantada, procurando analisar o fenomeno da
sustentabilidade a partir dos discursos, dos significados e das motivagdes dos actores sociais

envolvidos nos comités de gestdo, analisando-os como grupos sociais no contexto rural.

Este método foi acompanhado por uma analise bibliografica de obras relacionados com o tema
em andlise e documentos oficiais do governo (Plano de Acc¢do para a Reducdo da Pobreza -
PARP), Programas, Politicas de Agua, Relatorios, dados estatisticos e trabalhos de cunho

académico que retratam a questdo da sustentabilidade.
Procedimentos

Em termos de procedimentos optamos por um estudo de caso, que incidiu sobre 2 comités’ em

duas comunidades distintas no Posto Administrativo de Maua-Sede, dos quais tomamos os

7 Ao se escolher 2 comités ndo havia nenhum interesse em fazer analises comparativas, mas sim estender a nossa
base de analise uma vez que os comités analisados situam-se em comunidades com as mesmas caracteristicas.
Ademais o reduzido nimero de membros no primeiro comité escolhido incentivou-nos a ter que optar por um outro
comité no sentido de ter um nimero relevante de respondentes. Assim sendo, dada a semelhanca das caracteristicas
do grupo alvo ao optar por 2 comités em nada alterou a tendéncia dos resultados.
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membros dos comités e utentes da fonte de dgua, que sdo os principais agentes, como objectos de
analise. Assim sendo, procuramos seguir todos os passos que este procedimento preconiza
nomeadamente a formulacdo do problema, a definicdo da unidade de analise, determinagao do
numero de casos, elaboracdo dos instrumentos de recolha de dados, a recolha de dados, avaliagdo

e analise dos dados e a produgao do relatorio.

Com a aplicagdo deste procedimento o nosso interesse ndo era formular teorias, mas sim
aprofundar o nosso conhecimento sobre as motivagdes que levam os membros da comunidade a
envolverem-se neste tipo de organizacdes sociais € por conseguinte a sua relagdo com a

sustentabilidade das infra-estruturas de agua.

Esta escolha fundamenta-se pelo facto de “o estudo de caso possibilitar a penetragdo em uma
realidade social, ndo conseguida por um levantamento amostral e avaliacdo exclusivamente

quantitativa” (MARTINS: 2006).

2.1. Trabalho de campo

A pesquisa, decorreu durante o més de Marco de 2015, este periodo mostrou-se satisfatorio, uma
vez que os niveis de precipitacdo que constituiriam o nosso principal obstaculo ja registavam um
abrandamento significativo, permitindo assim a transitabilidade até as comunidades (Mugoma e

Muapula) localizadas no Posto Administrativo de Maua-Sede.

O grupo alvo foi constituido por membros dos comités de gestdo de agua e outros membros da
comunidade com particular destaque para as mulheres sendo estas que geralmente desempenham

o papel de providenciar 4gua para o uso familiar.

Duma populagdo nominal total de 24 membros dos 2 comités, foram entrevistadas 14 pessoas
das quais 6 mulheres e 8 homens membros dos comités de dgua. Para captar a percepgao da
comunidade sobre o papel do comité para a garantia da sustentabilidade da fonte realizamos 2
grupos focais onde participaram 19 pessoas da comunidade e utentes das fontes de agua dos

quais 10 em Mugoma (6 homens e 4 mulheres) e 9 em Muapula (3 homens e 6 mulheres).
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Tratando-se de um estudo eminentemente qualitativo o numero de pessoas a entrevistar ndo se
mostrou relevante para nés. Sob ponto de vista de efectividade de membros de cada comité,

observou-se que um dos comités tinha 7 membros activos e noutro outro 6 membros.

Para a escolha das pessoas para as entrevistas, usamos a amostra ndo probabilistica, isto &, os
elementos que formaram a amostra relacionam-se intencionalmente de acordo com certas
caracteristicas que estabelecemos no plano da pesquisa. Embora ndo se tratasse de uma pesquisa
quantitativa consideramos relevante estabelecer alguns critérios para determinar as

caracteristicas e nimero de pessoas a entrevistar nos comités visitados.

Assim, adoptamos trés critérios para a seleccdo dos entrevistados: Primeiro, o facto de ser
membro da comunidade onde foi realizado o estudo, com distingdo entre membro € ndo membro
do comité, pois estes nos puderam dar informagdes dos momentos que marcaram a vida do
comité; Segundo, ndo pertencer a outros comités do género, pois assim teriamos a certeza de que
estamos a falar do comité que constitui o nosso grupo alvo. E, por fim, ser utente da fonte de
agua em analise, pois assim, acreditamos que, para estes, possivelmente o comité poderd ter

algum impacto na sua vida e na vida dos membros da sua familia.

Para a recolha de dados, aplicamos a técnica de observagdo ndo participante e fizemos uso de
entrevistas semi-estruturadas e grupos focais com base num guido que continha perguntas que
retratavam, de uma forma geral, aspectos ligados ao comité e a problemadtica da sustentabilidade.
Os guides foram dirigidos a membros da comunidade a fim de colher informagdes sobre aspectos

considerados relevantes para a compreensao da problematica aqui levantada.

Optamos pela técnica das entrevistas pois elas permitiram explorar as questdes que foram
colocadas possibilitando a liberdade dos entrevistados em desenvolver cada situagcdo, em

qualquer direc¢do que consideraram adequada.

Fez-se um contacto de preparagdo da pesquisa com as autoridades administrativas locais e os
lideres comunitarios no sentido de obter autorizacdo para a realizagdo da pesquisa e também
como informantes chave. Para obter os dados gerais sobre a situacdo da agua no Distrito,

conduzimos uma entrevista as autoridades distritais na pessoa do Director dos Servicos Distritais
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de Planeamento e Infra-estruturas e ao nivel local foram realizadas entrevistas com as liderangas

locais das duas comunidades (Muapula e Mugoma) onde foi conduzida a pesquisa.

Ao nivel central (DNA), conduzimos uma entrevista com os representantes do departamento de
Agua e Saneamento, nestas entrevistas interessava-nos obter informagdes sobre as politicas e a
génese da instituicdo dos comités de gestdo de d4gua como actores relevantes na implementacao

de projectos de agua nas comunidades rurais.

De modo a facilitar a comunicagao entre o pesquisador e o grupo alvo e também como forma de
garantir a captacao de todo tipo de informagdo dos nossos entrevistados optamos por trabalhar
com um residente local que apoiou tanto na localizacdo das comunidades assim como na
traducdo das entrevistas de macua para portugués e vice-versa. Estabelecemos 4 critérios para a
escolha do tradutor nomeadamente: 1-Ser residente no Distrito de Maua, 2- falar fluentemente a
lingua portuguesa e Macua e gozar de boa reputacdo no Distrito; e 4 comprometer-se a traduzir

fielmente e sem interpretar os discursos dos entrevistados.
2.2 Aspectos éticos

Os aspectos éticos sempre acompanharam todo o processo de pesquisa no sentido de
salvaguardar a identidade dos informantes e a confidencialidade dos dados. Nesta Optica, os
entrevistados ndo eram obrigados a revelar a sua identidade, pese embora tenha havido casos em
que por sua livre vontade os mesmos preferiram dizer o seu nome. Porém, as suas declaragdes
em nenhum momento foram relacionadas com a sua identidade, pelo que os nomes mencionados

nos depoimentos dos membros dos comités entrevistados ao longo do trabalho sdo ficticios.

Para salvaguardar questdes éticas os entrevistados foram solicitados a assinarem um
compromisso de ética previamente explicado na lingua de preferéncia do entrevistado (Macua).
Os respondentes foram explicados com detalhes os objectivos do estudo e que a sua participagdo
na pesquisa era da sua livre e espontdnea vontade, podendo rejeitar qualquer questdo que
considerassem nao conveniente em responder. As estruturas distritais disponibilizaram um
técnico que apoiou-nos na informagdo prévia as autoridades das comunidades locais e os

membros dos comités de agua.
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Validacdo dos instrumentos

Pese embora tratando-se de uma pesquisa qualitativa com recurso a um guido de perguntas a ser
aplicado ao grupo alvo, que permite a colocacdo de questdes ndo previstas em funcdo das
respostas dadas pelo entrevistado, consideramos relevante o pré-teste e validagdo do guido.

Assim sendo, dois procedimentos foram tomados em consideracdo para a validagao do guido.

Primeiro, a discussdo do contetdo do guido com o supervisor da dissertacdo e segundo a
aplicacao do guido em uma das comunidades (Bairro 3) do posto Administrativo de Maua-Sede a
titulo experimental. Este processo permitiu um ajuste do instrumento de acordo com os

comentarios do supervisor e as observagoes do terreno.
2.3. Analise dos dados

Sendo um estudo eminentemente qualitativo, a mesma consistiu na transcri¢do das entrevistas
individuais e dos grupos focais, agrupamento dos dados em funcdo de cada questdo feita ao
grupo alvo, descrigdo e analise dos dados em uma sintese narrativa. Na andlise procuramos
buscar significados em contextos social e culturalmente especificos, procuramos compreender os
fenomenos a partir das perspectivas dos participantes e, finalmente maior enfoque foi dado a

generalizagdes das respostas tendo em conta o contexto em analise.

24. Constrangimentos

Tratando-se duma pesquisa conduzida em contexto rural duma comunidade da qual ndo
dominamos a lingua, o primeiro constrangimento foi a comunicagdo, pese embora tenhamos
tomado o cuidado de contratar um tradutor. Um outro constrangimento de realce foi o facto de
algumas entrevistas conduzidas aos membros dos comités (mulheres) estarem sempre
acompanhadas dos seus parceiros o que de certa forma podera ter limitado a apresentagao das
ideias das entrevistadas. Tal atitude possivelmente tenha ocorrido temendo algumas sangdes dos
seus parceiros, uma vez que alguns deles sdo membros dos comités € a ocuparem posi¢coes

relevantes.
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3-REVISAO DA LITERATURA

A discussao sobre a sustentabilidade ndo ¢ um assunto novo e nem comega a ser discutido a volta
dos sistemas de abastecimento de agua. E um conceito cujo ponto alto da discussdo remota dos
anos 1987 aquando da realizagdo da conferéncia internacional sobre o desenvolvimento
sustentdvel numa perspectiva de gestdo dos recursos naturais. O conceito de sustentabilidade
tornou-se importante pela necessidade de chamar atencdo numa escala global sobre os impactos

do desenvolvimento das actividades econdémicas.

Nesta ordem, o relatorio da Comissao de Brundtland (1987) considerou que um desenvolvimento
sustentdvel deve assegurar a satisfagdo das necessidades do presente sem comprometer as
geracdes vindouras, ou seja que as geracdes futuras também consigam satisfazer as suas

necessidades (COURT: 1990).

O conceito de desenvolvimento sustentavel neste periodo era visto numa perspectiva de gestao,
ou seja, a gestdo dos recursos de modo a assegurar que elas permanegcam para geragdes futuras.
Na optica de LOUCKS e GLADWELL (1999), hoje o conceito de desenvolvimento sustentavel
refere-se ao processo pelo qual a economia, o ambiente e o ecossistema de uma determinada

regido desenvolvem em harmonia e no sentido em que ira desenvolver-se ao longo dos tempos.

O facto € que pese embora a histdria sobre a discussao da questdo da sustentabilidade ambiental
tenha sido marcada pela realizagdo de varias conferéncias (conferéncia de Estocolmo em 1972, a
conferéncia de Brundtland em 1987, a conferéncia do Rio em 1992, a conferéncia de
Johanesburg em 2002.), o problema da sustentabilidade dos recursos continua sendo um desafio
a todos os niveis e processos de desenvolvimento, dentre eles a sustentabilidade das fontes de
agua nao vista somente numa perspectiva de ma gestdo, mas também como consequéncia das

mudangas climaticas.

O desenvolvimento e a gestao dos sistemas de fonte de d4gua sdo chave para o desenvolvimento
sustentavel. LOUCKS e GLADWELL (1999) consideram que o desenvolvimento sustentavel
nao pode ter sucesso sem que os sistemas de fontes de dgua sejam sustentaveis para apoiar tal

desenvolvimento.
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Sobre a tematica em analise, a discussao sobre a sustentabilidade dos servigos de abastecimento
de agua as populacdes em contexto rural tem sido alvo de muitos debates nos meandros
académicos e ao nivel das organizagdes ndo-governamentais que implementam projectos nesta
area. Porém, o facto ¢ que muitos dos debates e relatorios das avaliagdes dos projectos tem
tendéncia a remeter o assunto para um campo mais técnico no sentido de capacidade técnica das

comunidades para manter os sistemas funcionais.

Ha também uma tendéncia de se conduzir os debates ao nivel financeiro no sentido de que os
projectos financiados por organizagdes nao-governamentais tem fraca sustentabilidade, pois a
garantia da sua funcionalidade depende da permanéncia do doador ou implementador do projecto
no lugar. A estes factores associam-se causas como politicas e legislacdo inapropriadas,

insuficiéncia de apoio institucional e sistemas ineficazes de gestao.

Estudos como as de GEBREHIWOT (2006) citados por BEYENE (2010) consideram a
existéncia de dois factores determinantes da sustentabilidade dos sistemas de dgua em zonas
rurais que se caracterizam em duas categorias que sdo: os factores de pré-intervencdo que
compreendem a participagdo comunitaria, escolha das tecnologias, escolha do local, qualidade
das construgdes, a populacdo e os treinamentos e os factores de pds-intervengdo que englobam o

apoio técnico, a satisfagdo da comunidade, gestdo institucional e financeira.

A abordagem de participagdo comunitdria nos ultimos tempos tem se mostrado incontorndvel
quando falamos da sustentabilidade dos projectos rurais. Esta abordagem argumenta que para
que as acg¢Oes tenham impacto para as populagdes € preciso que estas sejam envolvidas em todo
o processo de implementagdo de um projecto, isto €, desde a concepgao, planificagdo e execugao.
Para o caso da provisdo de dgua em zonas rurais, torna-se igualmente incontornavel o
envolvimento dos beneficiarios na planificagdo, implementagdo, operagdo, proteccdo dos

sistemas.

A abordagem de participagdo comunitaria na componente de dgua esta extremamente ligada a
questdo de gestdo comunitaria das fontes de dgua o que interessa o nosso estudo. A gestdo

comunitaria implica participagdo, tomada de decisdo, sentido de pertenga e partilha de custos. A
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abordagem de gestdo comunitaria apresenta beneficios e tende a resultar na melhor performance

das infra-estruturas de 4gua as quais podem beneficiar grande parte da populagdo.

Pese embora existam bons exemplos de gestdo comunitéria ainda existe problemas em manter os
servigos sustentaveis por muito tempo e € agora aceite que o modelo apresenta as suas limitagdes

(LOCKHOOD: 2004).

LOCKHOOD (2004) argumenta ainda que ¢ reconhecido que a maioria da comunidade nao
consegue garantir a manutencao dos sistemas por si sO, € estes requerem algum apoio externo
para assisténcia por longo tempo, e parte da solugcdo tem sido o envolvimento de organizagdes

ndo-governamentais, sector privado, governo local e provincial e ou associagdes de apoio.

Em geral o apoio externo de que LOCKHOQOD (2004) fala estd estritamente relacionada com a
provisdo de recursos financeiros para ac¢cdes de monitoria € manutengdo das fontes, ou seja para
além de financiar a constru¢do da infra-estrutura, o doador deve garantir por algum tempo fundos
para a manutengdo e gestdo, seja por via da comunidade local, seja por via de organizagdes nao-

governamentais e instituigdes publicas.

Na optica do autor supra citado, ha trés objectivos essenciais na gestdo comunitaria

nomeadamente:

I-Empomderamento: para muitas organizacdes, e particularmente as ONGs comunitdrias, um
dos propdsitos da gestdo comunitiria ¢ o empondenramento € o crescimento proprio. Os
projectos de agua sdo frequentemente vistos como um ponto de entrada para o desenvolvimento

das capacidades em geral.

2-Eficiéncia: A gestdo Comunitaria também serve como uma fungdo util e ¢ vista como uma
forma de incrementar a eficiéncia dos servigos providenciados. Ao aproveitar os recursos literais
de milhdes de comunidades ao redor do mundo através do uso das capacidades humana, tempo,

materiais e recursos financeiros até muito longe;

3- Sustentabilidade: A finalidade da gestdo comunitiria ¢ de garantir a sustentabilidade dos

servicos de agua. O principal argumento neste caso ¢ que estando no controle dos processos de
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provisdo dos servigos, as comunidades terdo o interesse em ver 0s servicos e os seus beneficios

continuos e indeterminados.

Nas abordagens de participagdo comunitaria € preciso que se garanta que as populacdes estejam
efectivamente envolvidas em todo o processo. Porém, este envolvimento implica que as
comunidades locais tenham capacidade e possibilidade de participar e nisto as organizagdes nao-

Governamentais tem jogado um papel muito importante.

O envolvimento das organizagdes ndo governamentais na gestdo comunitdria das fontes de agua
tem se revelado importante no emponderamento das comunidades. Na optica de LOCKHOOD
(2004), as Organizag¢des nao- Governamentais tem se constituido como a voz da comunidade e
que em muitos paises constituem um provedor paralelo de servigos e neste sentido uma forma de

governo paralelo

No entanto, a margem de abordagens que dao énfase a questdes técnicas, financiamento e de
modelos de participagdo comunitaria, ABRAMS (2000) apresenta uma abordagem mais
complexa da sustentabilidade. Na sua oOptica, a sustentabilidade das infra-estruturas de agua ¢
influenciada por 6 factores nomeadamente: 1-Questdes técnicas, 2-factores sociais, 3-elementos
financeiros, 4- O ambiente, 5-género, equidade e emponderamento e finalmente 6-arranjos

institucionais.

Na mesma tendéncia, LOUCKS e GLADWELL (1999) defendem uma visdo holistica da
sustentabilidade das fontes de agua, o seu argumento assenta no facto de que os sistemas de
fontes de dgua devem ser considerados como sendo parte de um sistema social em mudancga, que
a interac¢do entre o sistema social e ambiental deve ser considerada como parte essencial da

questdo da sustentabilidade.

Em Mogambique ha poucos estudos cientificos sobre a problematica da sustentabilidade das
fontes de dgua e a informagdo disponivel ¢ resultado de trabalhos de avaliagdo e monitoria dos
projectos sociais de provisdo dos servigos de agua. Porém, ha a realcar que os poucos estudos
existentes sobre a questdo da sustentabilidade das infra-estruturas de agua em Mocambique

revelam que este problema esta associado a varios factores dos quais ja mencionamos.
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O estudo realizado por JANSZ (2011) sobre a sustentabilidade do abastecimento de dgua rural na
Provincia do Niassa, aponta questdes como capacidade técnica dos governos distritais e dos
comités de gestdo, apoio externo, a forma de implementagdo da politica de aguas e o modelo de

gestdo comunitaria como causas da ndo sustentabilidade das fontes.

A questdo de gestdo comunitaria como um dos factores da insustentabilidade das infra-estruturas
de 4gua ¢ resgatada por UANDELA (2012), ao considerar que a gestdo dos sistemas de
abastecimento de 4gua ao nivel local continua a ser problematica e coloca a capacidade técnica
dos principais actores neste processo como sendo insuficiente e nem possibilita o
desenvolvimento de sinergias com estrutura de suporte ao nivel mais alto, ligada a esta questao

esta também a incapacidade de refor¢o mutuo entre as instituigoes.

Na sua Optica, a gestdo centralizada dos servicos de abastecimento de dgua seria uma solugdo
para os problemas com que este sector se debate dentre eles a questdo da sustentabilidade, pese
embora apresente algumas reservas sobre este modelo no que respeita ao risco do processo de

centralizagdo em marginalizar os governos locais.

De acordo com UANDELA (2012) ao se enveredar pela via de gestdo descentralizada dos
servicos de abastecimento de agua ha também o risco de uma maior marginalizagdo dos pobres,
no sentido em que os projectos de agua terdo a tendéncia de serem direccionados para as pessoas

mais ricas que podem garantir o retorno.

Numa analise sobre reformas no sector de Aguas em Mogambique, FORQUILHA (2013),
considera que a questdo da sustentabilidade das fontes de dgua esta estritamente ligada a
sustentabilidade dos comités de gestdo de agua, mostrando deste modo o quao o factor humano ¢

relevante na sustentabilidade das fontes.

A busca desenfreada para a compreensdo da questdo da fraca sustentabilidade dos sistemas de
abastecimento de 4gua rural, levou a DNA através do departamento de Agua e Saneamento a
realizar varios estudos a nivel nacional. No total foram realizados 4 estudos em igual numero de
Distritos nas zonas Sul e Centro nomeadamente Inharrime, Muxungue, Mogovolas e Changara

em 2012.
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Os estudos do MOPH (2012) revelaram que ha 5 factores que devem ser considerados para a
sustentabilidade das fontes dispersas nomeadamente: Factores Institucionais, Técnicos,
Economicos, de Gestao, Ambientais e Factores Sociais. Os factores sociais que s3o 0s que nos
interessam neste estudo sdo descritos como sendo a forma como os individuos se relacionam
entre si € entre estes com os seus lideres para a condugdo do bem comum, destacando o papel

desempenhado pelos lideres comunitérios na gestdo comunitaria € na manutencao da ordem.

De acordo com CARTER (2016) os factores sociais podem nos sugerir uma dimensao mais
qualitativa de analise da sustentabilidade e deste modo fornecer mais informacdo do que os
indicadores quantitativos descritos através de dados sobre as diferentes tecnologias, a questdo
financeira e o ntimero das fontes funcionais ou nao, as fontes abandonadas e o tempo de

funcionamento.
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4-QUADRO TEORICO E CONCEPTUAL

4.1. Abordagem Tedrica

Na perspectiva de compreender as motivagdes dos membros da comunidade ao se evolverem ou
nao na gestdo dos comités de dgua, usamos como base tedrica a teoria socioldgica dos grupos, a

logica da ac¢do colectiva formulada por MANCUR OLSON.

Na optica de OLSON (1998), os grupos s@ao como um conjunto de individuos, empresas ou
nacdes que tem interesses comuns. A unidade base de andlise ¢ o individuo que se assume ser
racional, no sentido em que escolhe ac¢des adequadas para alcancgar os seus objectivos. Nesta
logica, para salvaguardar tais fins os individuos se organizam e formam grupos. Porém, o facto ¢
que os integrantes desses grupos agem de forma individual e em funcdo dos seus interesses

pessoais.

De acordo com OLSON (1998), a visdo de que os grupos agem para servir os seus interesses,
presumivelmente, ¢ com base no pressuposto de que os individuos em grupos agem fora de
interesses pessoais. Por exemplo, se os individuos de um grupo altruista desconsiderassem seu
bem-estar pessoal, ndo seria muito provavel que colectivamente eles fossem buscar algum

objectivo comum ou grupo egoista.

OLSON (1998) argumenta ainda que tal altruismo € no entanto considerado excepcional e o
comportamento auto-interessado geralmente ¢ pensado para ser a regra. Porém, quando questdes
econdmicas estdo em jogo, ninguém se surpreende quando individuos vao buscar maiores lucros,
quando os trabalhadores individuais buscam saldrios mais altos, ou quando os consumidores

individuais procuram precos mais baixos.

Na sua analise o autor tenta mostrar que, mesmo se todos os individuos de um grande grupo
forem racionais e auto-interessados, e tiverem consciéncia de que ganhariam como um grupo,
eles se agissem para alcangar o interesse comum ou objectivo do grupo, eles ndo actuariam

voluntariamente para alcangar esse interesse comum ou do grupo.

Alves Francisco Nhaurire 30



Uma andlise sobre os factores que condicionam a provisdo sustentavel dos servicos de Agua nas areas rurais em Mogambique -
Estudo de Caso do Posto Administrativo de Maua - Sede

Se os membros de um grande grupo racionalmente procuram maximizar seu bem-estar pessoal,
eles ndo vao agir para fazer avangar o objectivo comum ou objectivos do grupo, a menos que
haja coercdo para for¢a-los a fazé-lo, ou a menos que algum incentivo separado, distinto da
realizagdo do interesse comum ou grupo, ¢ oferecido para os membros do grupo individualmente
com a condi¢do de que eles ajudam a suportar os custos ou encargos envolvidos na realizagao

dos objectivos do grupo.

De acordo com OLSON (1998) para além de racionais, os individuos sdo também egoistas, no
sentido em que com os objectivos a alcangar com a ac¢ao colectiva sdo essencialmente de modo
a melhorar o seu bem-estar individual, ou seja, que a nivel de grupos econdémicos, o

comportamento egoista ¢ bastante comum.

A luz desta teoria, pudemos compreender que os membros dos comités, mais do que se
organizarem e ou se filiarem ao comité como um grupo com o mesmo objectivo de garantir a
sustentabilidade da fonte de 4gua de modo que este recurso se torne acessivel por mais tempo na
comunidade, garantir a manutenc¢do e limpeza da fonte, se filiam por motivagdes meramente
individuais com objectivos e motivos diferenciados, ou seja que os interesses dos membros nem
sempre coincidem quando eles se envolvem em acgdes “colectivas” das quais no presente

trabalho destacamos 0 comité.

Porém, interessou-nos na teoria de OLSON (1998), a andlise do comité ndo como um grupo
homogéneo, como aparentemente pode-se mostrar numa analise superficial do grupo, mas sim
como um grupo social formado por pessoas com interesses individuais e diversificados sejam

eles econdmicas ou ndo.

Ao nos socorrermos desta teoria pretendiamos mostrar que o comité de agua ndo pode ser visto
numa perspectiva de uma organizacdo ou associagdo de caracter voluntiario onde os seus
membros se filiam por motivos altruistas ou com caracteristicas primitivas de associagdo, em que

os valores e a coesao do grupo sdo mais expressivos.
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OLSON (1998), mostra que este tipo de grupos com caracteristicas primitivas de associagao ja se
extinguiu ou se transformara em grandes associagdes voluntarias. Porém, a questao que se coloca
¢ como ¢ que os membros destas associagdes de caracter voluntaria sdo recrutados, isto se
assumirmos o comité de gestdo como um grupo ou associagdo de pessoas voluntirias com o
objectivo de mater funcional a fonte de agua? A outra questdo associada ¢ que beneficios terdo

os membros do grupo ou associagao por se filiarem?

Sobre incentivos OLSON (2002), enfatiza a existéncia de incentivos que podem atrair as pessoas
a se associarem a um grupo. Numa perspectiva social os incentivos podem ser prestigio, respeito,
amizade entre outros incentivos sociais e psicoldgicos, assim como os incentivos podem ser de

ordem economica.

Porém, a possibilidade de que num caso em que ndo houve incentivo econdémico para que um
individuo contribua para a realizacdo de um interesse do grupo, ndo requer, contudo, que haja um
incentivo social para que ele faca tal contribui¢do. O autor menciona na sua obra a existéncia de
estudos que fazem referéncia a outro tipo de incentivos sejam eles incentivos eroticos, incentivos

morais, psicoldgicos e outros.

Deste modo, afirmamos que este projecto tem o referencial tedrico de explicagdo do seu
problema, enquadrado nos tragos da perspectiva de OLSON (1998) que da sua analise podemos
entender o comité¢ de gestdo como um grupo social formado por individuos com uma légica do
grupo e individual para se associarem na expectativa de obter algum beneficio, seja ele de

caracter econdomico, social ou moral.

Nao podendo explicar questdes sobre sustentabilidade das fontes de agua, esta perspectiva

teorica far-se-a acompanhar da perspectiva de ABRAMS (2000).

A perspectiva de ABRAMS (2000), para além de nos dar o conceito de sustentabilidade, ela
possibilitou explicar os varios factores que influenciam na sustentabilidade das fontes de agua
que vao para além dos factores técnicos sobre o funcionamento, assim como os papéis €

responsabilidades de todos os interessados envolvidos na provisao dos servigos.
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4.2. Conceitos

Neste subcapitulo pretendemos apresentar e definir os 3 principais conceitos que norteiam este

estudo nomeadamente: Sustentabilidade, Comité de gestdo de agua e comunidade.
Sustentabilidade:

E um conceito complexo e ndo se encontra uma sé defini¢do na area de desenvolvimento uma
vez que o mesmo ¢ discutido em vérias esferas das ciéncias e no dia-a-dia das pessoas, fala-se de
sustentabilidade ambiental, fala-se de sustentabilidade financeira. Porém, para a area que
interessa neste trabalho que ¢ a sustentabilidade no acesso a agua, partimos da abordagem de
ABRAMS (2000) que define sustentabilidade como sendo a continuidade na disponibilizacao
dos servigos de dgua em quantidade e qualidade para um periodo pelo qual o sistema foi

concebido.

Segundo ABRAMS (2000) para que tal suceda, ¢ preciso que certos elementos estejam
disponiveis, ¢ preciso que haja dinheiro para as despesas de funcionamento e para algumas
reparagoes, € preciso que haja uma aceitacao dos consumidores pelos servigos fornecidos, a fonte
deve ser adequada, o desenho deve ter sido bem concebido. Estes elementos devem incluir os
seguintes factores: aspectos técnicos, factores sociais, elementos financeiros, o ambiente,

considerados aspectos de género e equidade e emponderamento e arranjos institucionais.

Inspirado na abordagem de ABRAMS (2000), CARTER (2010) considera sustentabilidade como
sendo uma situacdo em que as instalagdes de agua, saneamento e as boas praticas continuam a
funcionar com o passar do tempo ou ndo, isto ¢, a sustentabilidade ¢ a mudanga benéfica

permanente nos servigos de agua e saneamento e nas praticas de higiene.

Numa perspectiva de comparar a sustentabilidade com a funcionalidade das fontes, CARTER
(2016) propoe 3 dimensdes para entender a sustentabilidade, nomeadamente: as dimensoes
ambientais, social e cultural e a dimensao institucional e de governacdo. Este conceito torna-se

abrangente e facilmente enquadra-se na problematica levantada, pois, olha a sustentabilidade ndo
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somente numa perspectiva de funcionamento das fontes, uma vez que elas podem ser funcionais

hoje, mas ndo o ser amanha, mas numa perspectiva de encrustamento entre as 3 dimensoes.

Comité de gestdo de dgua

Um comité usualmente consiste em os membros da comunidade tomarem responsabilidade sobre
varias actividades numa base voluntaria. De acordo com UCKROW e STEPHAN (2012), as
tarefas de um comité de gestdo de agua e saneamento podem ser divididas em gestdo social,

gestao técnica e gestdo financeira.

UCKROW e STEPHAN (2012) consideram que em termos de composi¢do, o tamanho de um
comité pode variar de acordo com o tamanho da infra-estrutura. A estrutura do comité deve estar
composta por presidente, vice-presidente, secretario e tesoureiro. Ha ainda 2 pessoas

responsaveis pela promogao de satude e higiene e 2 pessoas de apoio técnico.

Os membros de um comité devem ser designados por eleicao ou escolhidos pela comunidade e
também pela combinagdo das duas formas. A idade, o status, o estado de maturidade, as
capacidades e qualificagdes dos membros da comunidade devem estar alinhadas com as suas
respectivas posicoes. Mais ainda, ¢ imperativo que antes da sua designa¢do haja clareza em

relagdo as tarefas e responsabilidades dos membros do comité (Idem).

Um factor de realce nesta definicao trazida pelos autores ¢ que um comité de gestdo de agua e
saneamento para que funcione devidamente e va do encontro com as necessidades da
comunidade, ¢ preciso que ele considere e represente todos os segmentos da comunidade
nomeadamente pobres ou ricos, homens e mulheres, grupos desfavorecidos e vulnerdveis. O
comité deve garantir que as suas perspectivas e necessidades sdo inclusas no processo de tomada

de decisdo.

De acordo com UCKROW e STEPHAN (2012), o comité de gestdo de agua ¢ um grupo de
individuos que representam os usudrios de uma fonte de agua numa certa area. Este comité ¢

eleito pelos usudrios ou comunidade para realizarem actividades de gestdo de infra-estruturas de
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agua para o beneficio mutuo da comunidade, operador e autoridades locais. As actividades

realizadas pelo comité devem ser numa base voluntaria.

A seguir sdo listadas as funcdes e responsabilidades dos membros dos comités de gestdo de agua

e saneamento. Sobre a lista de responsabilidades UCKROW e STEPHAN (2012), chamam

atencdo ao facto da lista ndo ser uniforme podendo ser diferente em fun¢do do contexto.

Tabela 3: Estrutura e Responsabilidade dos membros do comité de Agua, Saneamento e Higiene

Presidente

Convoca os membros par as reunioes

Em coordenagdo com os outros membros organizam a agenda
do encontro

Preside os encontros e assembleias

Coordena e faz a supervisdio das actividades sob
responsabilidades dos membros

Assina juntamente com o secretario todos os documentos
relacionados com o projecto

Assina juntamente com o secretario todas as transaccoes
financeiras

Representa os membros do comité em actividades publicas
Autoriza juntamente com o secretdrio todas as actividades e
compras relacionadas com o projecto e faz os relatorios
regulares para a comunidade

Assegura o cumprimento das regras e acordos internos com os
membros,

Ser simpatico com os outros membros e dando lhes
oportunidade para se expressarem,

Encontrar respostas em relacdo a: o que fazer? Quando fazer?
Onde e como deve ser feito? Quem e com o que deve fazer?

Convocar e preparar o encontro anual,
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Preparar a eleicao anual dos membros com comité

Vice-presidente

Assistir o presidente as suas fungoes,

Apoiar na preparagdo da agenda para os encontros,

Facilitar as discussoes dos temas dos encontros,

Assumir as responsabilidades do presidente quando este estiver
ausente,

Facilitar e apoiar na busca de respostas para as perguntas: o que
fazer? Quando fazer? Onde e como deve ser feito? Quem e com

o que deve fazer?

Secretario

Preparar juntamente com o presidente a agenda dos encontros,
Juntamente com o presidente convocar a assembleia-geral,
Escrever as minutas dos encontros,

Preencher todos os documentos relacionados com o comité e
assembleia tais como as requisi¢oes, certificagdes, licengas,
cartas etc.,

Responder todos os documentos quando necessario,

Registar todas as correspondéncias, documentos € minutas,

Apoiar em outras tarefas do secretariado

Vice-secretario

Assistir o secretario nas suas funcoes,
Assumir as responsabilidades do secretdrio em casos de

auséncia

Tesoureiro

Colecta de fundos, contribui¢des e outros rendimentos e dar os
recibos ao dinheiro recebido,

Controlo financeiro,

Ter custédia de todos fundos e propriedades do projecto,

dividindo responsabilidade com o presidente e secretario,
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Responsavel pela conta e gerir o livro de receitas,

Manter os fundos disponiveis para implementar as actividades e
gerir o dinheiro de funcionamento,

Preencher todos documentos da conta tais como cheques,
facturas e recibos,

Participar das compras quando necessario,

Produzir relatorios financeiros e apresentar aos membros do
comité € a comunidade,

Juntamente com o presidente assinar todas as transacgdes
financeiras,

Preparar os relatorios financeiros numa base mensal e

apresentar as autoridades locais sempre que necessario

Promotores de Saude

e Higiene

Visitas domicilidrias regulares aos membros da comunidade,
Nas escolas: sensibilizar os estudantes para melhorarem a
higiene pessoal,

Conduzir programas de sensibilizacdo com apoio das
autoridades locais,

Reportar sobre as actividades de higiene

Pessoal de apoio
técnico (pelo menos

2)

Operar os sistemas de agua, saneamento higiene (Ex. Bomba de
agua),

Fazer reparagdes pequenas,

Garantir que as grandes reparagcdes foram feitas (contactar
autoridades locais, garantir transporte etc.),

Reportar sobre as actividades de operagdo e manutengao,

Fonte: UCKROW e STEPHAN (2012)
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Comunidade:

WEBER (1984) citado por ROCHER (1989) define comunidade partindo da diferenga desta com
a sociedade. Assim, considera sociedade a uma relagdo social quando e na medida em que a
atitude na acg¢ao social se inspira numa compensagao de interesses por motivos racionais (de fins
ou de valores) ou, também, numa unido de interesses com igual motivagdo, enquanto
comunidade diz respeito a uma relacao social se e na medida em que a atitude na accdo social se

inspira na vontade subjectiva (afectiva ou tradicional) dos participantes de construir um todo.

Deste modo, enquanto a pertenca a sociedade, ou associacao, assenta numa partilha de interesses,
marcada por uma vontade orientada por motivos racionais, ja a comunidade ¢ entendida como

um grupo a que se pertence por aceitagdo de valores afectivos, emotivos ou tradicionais.

Na optica de ROCHER (1989), a comunidade ¢ formada por pessoas unidas por lagos naturais ou
espontaneos assim como por objectivos comuns que transcendem os interesses particulares de
cada individuo. Um sentimento de pertenca a mesma colectividade domina o pensamento e as
accoes das pessoas, assegurando a cooperagao de cada membro e a unidade ou a unido do grupo.
A comunidade ¢ pois um todo organico no seio do qual a vida e o interesse dos membros se

identificam com a vida e o interesse do conjunto.

Sobre o conceito de comunidade, CHAMBERS (1997) chama aten¢do as entidades fora da
comunidade no sentido de ver a comunidade ndo como uma unidade homogénea, pois na sua
optica dentro da comunidade ha diversificagdo de actores e interesses nomeadamente diferentes
faixas etarias, género, grupos sociais € étnicos, pobres e vulneraveis, pelo que olhando para estas

diferencas ndo se pode esperar que haja consensos dentro da comunidade.

Para ABRAMS (2000) a comunidade ndo pode ser vista como sendo uma ilha isolada, hd uma
série de interconexoes entre comunidades rurais e a sociedade na sua amplitude através de varios
mecanismos tais como migracdes laborais, a influéncia do contexto urbano, sistemas de

educacdo e satde, comunica¢des modernas, média.
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Desta breve discussdo sobre o conceito de comunidade, para o presente trabalho concebemos
comunidade como grupo de pessoas residentes num determinado espago geografico,
caracterizado por lagos comuns, valores afectivos e formas de relacionamento especificos que
dao um sentido de pertenca a uma colectividade. Porém, esta comunidade ndo pode ser vista

como sendo de consenso em detrimento dos varios e diferentes actores que nela interagem.
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5-APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

5.1 Perfil Social e Economico do Grupo Alvo

Quando uma pesquisa incide sobre um grupo social, torna-se incontornavel o conhecimento da
situacdo social e econdmica do mesmo. O seu conhecimento permite-nos responder a pergunta
sobre qual a influéncia que estes factores e outros podem ter para o comportamento das pessoas e

de um grupo?

Para captar o perfil dos entrevistados tomamos em consideragdo as seguintes variaveis: Idade,
Sexo, Nivel de escolaridade, Estado Civil, Fonte de renda e Profissdo. Assim sendo, os dados
recolhidos indicaram que quanto a varidvel renda, as pessoas entrevistadas dependem do trabalho
na machamba como sua principal actividade econémica e de geragcdo de renda, somente um dos

entrevistados afirmou ter um emprego formal.

Estes dados podem-nos levar a uma generalizacdo de que a priori as pessoas entrevistadas em
termos de disponibilidade estariam pré dispostas a se engajarem activamente nas actividades de
gestdo dos comités com excepcao dos que possuem empregos formais, dada a sua flexibilidade
de estabelecer horarios e a sua disponibilidade em momentos em que o trabalho nas machambas

¢ menos intenso.

Em termos de escolaridade, a maioria afirmou possuir nivel primdrio, somente 2 pessoas
afirmaram ter concluido o nivel basico. Porém, o nivel de escolaridade ndo é considerado
relevante para se ser membro do comité. O nivel de escolaridade ¢ uma variavel relevante para
noés, pois uma das tarefas dos membros ¢ fazer a gestdo dos fundos resultantes das contribui¢des
dos utentes, pelo que com o nivel de escolarizag@o as pessoas estariam preparadas para a gestao

de fundos, assim consideramo-la relevante mesmo nao sendo por parte do comité.

Todas as pessoas entrevistadas sdo casadas e chefes de agregado familiar, com uma média de 6
filhos por pessoa. A idade minima dos entrevistados € de 21 anos e a idade maxima ¢ de 71 anos,
existindo uma tendéncia da maioria dos membros do comité estar na faixa de 21 a 40 anos de

idade. O facto de serem pessoas economicamente activas e serem membros dos comités pode nos
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levar a inferir que o comité seja uma alternativa de ocupacdo num contexto dominado pela
auséncia de emprego formal, sem com isto descorar que a idade ¢ um factor de confianca para o

exercicio de uma certa actividade sobretudo em contextos rurais.

5.2 Objectivos da constituicio do comité

O processo de estabelecimento dos comités de gestdo das fontes de dgua no Posto Administrativo
de Maua-Sede, remota dos meados da década de 2004, periodo em que os comités tomados como
base de analise foram constituidos. A criacdo dos comités no Posto Administrativo de Mau Sede
vem responder a necessidade de descentralizagdo da gestdo das infra-estruturas de abastecimento

de 4gua nas zonas rural preconizada pelo MIPAR.

Dada a necessidade de resposta aos preceitos da descentralizagao aliada a incapacidade humana
por parte dos Servigos Distritais de Planeamento e Infra-estruturas para a gestdo e monitoria
permanente das fontes dispersas, sao instituidos os comités como actores descentralizados para
gerirem as fontes de agua, e assim constituem-se como parte da solucdo para as avarias das

bombas que se verificavam ao nivel das zonas rurais.

Sobre os objectivos da criagdo dos comités no Posto Administrativo de Maua-Sede, ha duas
ideias divergentes no seio dos membros, por um lado ha um grupo que afirma nao ter recebido
nenhuma explicagdo sobre o porqué da criacdo do comité, pelo que ndo sabia o objectivo da
criacdo do comité e o outro grupo que afirmou ter conhecimento sobre os objectivos da criacao

do comité que consistia em ter um grupo de pessoas para velar pela fonte.

Dos membros que afirmaram ter conhecimento dos objectivos da criagdo do comité houve uma
tendéncia de aliar o objectivo do comité como um grupo cuja fung¢do ¢ fazer a manutencdo da
fonte em casos de avaria, fazer limpeza da mesma e também fazer cobrangas monetarias aos
utentes da principal infra-estrutura que une o grupo que ¢ a fonte de agua. Os depoimentos que se

seguem evidenciam este facto.

...4 criagdo deste comité é para velar para a propria fonte ver qual é o servigo qual é o
funcionamento da propria fonte e quais sdo os mecanismos da propria fonte, nos
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membros somos responsaveis perante a populagdo em cima do furo de agua...» Afirmou
o Sr. Jodao Cebola em entrevista no dia 26 de Margo de 2015.

«....... A existéncia deste comité era para facilitar os encontros para tratar
assuntos....para reunir a comunidade em geral e falar do processo que esta em falta
naquele poco sobre contribuicoes e o resto.....» Afirmou a Sra. Marta Cana em
entrevista no dia 26 de Margo de 2015.

«......Era para facilitar os servicos de avarias, ... quando vierem as brigadas de alto
nivel para nos encontrar ouvir qual a dificuldade que estavamos a encarar nesse pogo e
como assim quando avaria deviamos sair para ld no ADECO?, informar que nds temos
problemas e eles nos diziam que deviamos comprar pecas com um determinado valor,
quando tivéssemos esse dinheiro deviamos sentar nos que éramos do comité e quando
tivéssemos deviam ir la comprar....» Considerou o Sr. Jodo Alface em entrevista no dia
26 de Margo de 2015.

Ora aliar os objectivos da criacdo do comité a questdes financeiras pode ser um dos motivos de
envolvimento das pessoas ao comité no sentido de ganhar algum dividendo. O comité em parte
deixa de funcionar plenamente quando a fonte comeca a registar avarias, os seus membros
comegam a enfraquecer-se, reduz a motivacdo. Esta motivacdo as vezes estd aliada ao ndo
exercicio de fungdes. Ex. cobranga de valores aos usudrios, em casos em que os membros da

comunidade contribuem. Porém, este ¢ um assunto que abordaremos mais adiante.

O MIPAR preconiza a existéncia de 3 grupos na constituicdo dos comités nomeadamente o
Grupo de Gestao, O grupo de Manutencao ¢ o Grupo de Saude e higiene, todos com papeis
distintos dentro do comité, pelo que os comités analisados procuraram responder a esta estrutura,

embora enfraquecida devido ao abandono de alguns membros que compunham estes grupos.

Os dados revelaram igualmente que o comité ¢ constituido com o objectivo de resolver alguns
problemas verificados no passado no processo de gestdo da fonte de dgua, concretamente a nao
existéncia de uma entidade com o papel de encaminhar os problemas de avaria a instituicdo que

ao nivel do distrito deve fazer a reparagdo da fonte.

8 ADECO ¢ a Associagio para o Desenvolvimento Comunitario baseada em Maua. A Associagdo trabalha em
parceria com o Governo do Distrito e uma ONG internacional (WaterAid) na promogdo das boas praticas de
saneamento e Higiene e para a mobiliza¢do das comunidades para se organizarem em comités de gestdo de dgua.
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O depoimento que se segue ilustra a percep¢ao que alguns dos nossos entrevistados tem sobre os

objectivos que ditaram a criagdo do comité de 4gua em Maua-Sede.

«......Posso dizer que se criou o comité porque estava a se ver que nos tempos antes da
criagdo dos comités as comissoes nao estavam a funcionar era normal avariar uma fonte
e tivermos dificuldades como encaminhar ao distrito entdo quando se criou essa
comissdo e quando se pensou que devia ser uma pessoa para ser presidente para quando
tivermos casos de danos encaminharmos a ele e por sua vez ele encaminhar ao
distrito....» Afirmou Jodao Cacana em entrevista no dia 27 de Margo de 2016.

Nesta optica, o comité € visto como um elo de ligacao entre as preocupacdes da comunidade que
¢ ter uma infra-estrutura de provisdo de agua funcional e quem tem o dever de dar resposta a tais
preocupagdes como a manutengdo por exemplo. E preciso ver a logica do papel do comité aliado
a capacidade do Distrito em termos de recursos humanos, financeiros e materiais para garantir

uma monitoria constante das fontes ao nivel do Distrito.

O Distrito de Maua dispde somente de um técnico de dgua e saneamento que no ambito das suas
atribuicdes deve garantir a monitoria de mais de 100 fontes de que o distrito dispde. Assim
sendo, torna-se relevante a existéncia de um grupo que possa fazer a reparagdo de pequenas
avarias (substitui¢do das solas, casquilhos etc.) ao nivel local e também informar o distrito para

casos de “avarias grossas®”.

Seja qual for o objectivo pelo qual o comité foi constituido, o facto € que os comités em analise
nao tem conseguido alcancar em pleno o objectivo da sua criacdo que € manter a sustentabilidade
da infra-estrutura pela qual eles se organizaram, pois para além da deficiente funcionalidade da
fonte de dgua, os utentes ndo fazem as devidas contribui¢des, embora tenha sido claro que nos
primérdios da constituicdo deste grupo tenha havido focos de contribuigdes monetarias pelos

utentes numa periodicidade mensal.

O MIPAR aponta 6 objectivos pelos quais os comités foram instituidos nomeadamente: 1-a
organizacdo das comunidades; 2-recolha e gestdo dos fundos para serem usados na operagdo,

manutencdo, reparacdo e reposi¢do das fontes; 3-limpeza da fonte; 4-garantir a manutencao

% O termo avaria grossa foi varias vezes mencionado pelos membros dos comités entrevistados para referir aquelas
avarias cuja capacidade de resolugdo ¢ limitada ao nivel da comunidade.
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rotineira da fonte; 5- reparar a bomba de dgua e 6-garantir o uso correcto da fonte. Porém, na

pratica os comités em analise pouco tem conseguido alcangarem estes objectivos.

5.3 Distribuicao de funcoes

No processo de gestdo comunitaria das fontes de agua ao nivel rural, foram previstos 3 grupos
com fungdes distintas dentro do comité. H4 o grupo de gestdo, o grupo de manutengdo € o grupo
de higiene e Limpeza. Em termos tedricos, esta estrutura representa o tipo ideal de um comité

conforme a defini¢do e estrutura de um comité proposta por UCKROW e STEPHAN (2012).

Os comités de Mugoma e Muapula tem uma estrutura de gestdo e de mobilizacdo comunitaria
fragil. Os membros designados para realizar fungdes de manutencdo técnica da fonte por
exemplo afirmaram ndo terem capacidade para tal, pelo facto de ndo terem recebido o devido
treinamento. Verificamos igualmente uma fragilidade no processo de angariacdo e gestdo dos
fundos das contribuigdes dos utentes das fontes. Esta fragilidade é caracterizada pela falta de
registo dos valores colectados, ndo existéncia de um mecanismo de prestagdo de contas para os

restantes membros da comunidade.

Aspectos ligados a equidade de género foram tomadas em consideragdo no processo de
constituicdo dos membros dos comités, o sinal visivel deste aspecto ¢ que cada comité na sua
constituicdo era formado por numero igual de homens e mulheres. Escusamo-nos de trazer os
nimeros, pois notamos uma certa falta de concordancia entre os membros em rel¢gdo ao nimero
de pessoas que deviam constituir um comité, pelo que uma parte falava de 6 e outra de 12
membros, mas o importante ¢ que tanto para os que falaram de 6 assim como para os que
consideraram 12 membros, havia um ponto em comum que ¢ paridade entre o nimero de

membros por género.

A seguir apresentamos alguns depoimentos que enfatizam a constatacdo anterior sobre as

questdes de género nos comités analisados.

«.... O comité é constituido por 12 pessoas, 6 homens e 6 mulheres porque nos homens
ndo podiamos estar so entre homens decidimos estar junto com as mulheres estarmos
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juntos a trabalhar com as mulheres porque hoje em dia o homem ndo pode trabalhar
sozinho....» Afirmou o Sr. Jodo Tomate em entrevista no dia 26 de Margo de 2015.

«.... E composto por 12 membros dos quais 6 homens e 6 mulheres. Decidimos por 6
mulheres porque vimos que a mulher hoje em dia tem um grande valor, com a mulher
nos vai crescer por exemplo na emancipag¢do da mulher na falta de uma mulher numa
institui¢do essa institui¢do ndo estd a funcionar bem para dizer que hoje em dia toda a
mulher mog¢ambicana esta enquadrada numa institui¢do....» Sr. Antonio Batata em
entrevista no dia 26 de Marco de 2015.

Os dados revelaram que esta paridade foi parte do motivo de abandono de alguns membros na
sua maioria do sexo feminino, pois os seus maridos ndo viam com “bons olhos” o facto do
comité ser constituido por um nimero igual de homens e mulheres. Segundo uma das nossas
entrevistadas os seus maridos achavam que existia corrup¢do. Entenda-se corrup¢ao nao no seu
sentido classico de receber beneficios em troca de favores de alguém, mas sim que essa divisdo

por igual seria uma forma de fomentar infidelidade entre casais.

Ora este possivelmente seja um indicador que mostra que no processo de constituicdo dos
comités houve pouco esclarecimento sobre como ¢é que estes deviam ser constituidos e porque €
que tinha que se tomar em consideragdo a igualdade de género, e este esclarecimento devia ser
extensivo aos restantes membros da comunidade em particular para os parceiros dos membros

“eleitos”. Os depoimentos que se seguem ilustram esta situacao.

«.... O comité é constituido por 6 membros 3 senhoras e 3 homens. As mamas o que
fazem costumam fazer limpeza da fonte e zangar para aquelas pessoas que ndo sabem
mexer bem que vem com tendéncia de estragar a fonte eles ndo podem fazer assim e
também na mobiliza¢do da propria fonte....» Afirmou Felisberto Cenoura em entrevista
no dia 27 de Margo de 2015.

«.... Entre mulheres eram 4 e 3 homens....Fiquei eu sozinha e os homens também fiquei
com 1 rapaz, porque os outros abandonaram da zona outros abandonou por causa de
falecer a esposa, o outro abandonou foi viver noutra zona, porque nestes 7 outros 2 eram
marido e mulher....» Amélia Gengibre em entrevista no dia 27 de Margo de 2015.

Em relagdo as tarefas, os dados revelaram que ha uma clara distribuicdo de fungdes pelos
membros do comité, como resposta as recomendagdes que promovem a constituicado dos comités

ao nivel comunitario. O comité de gestdo deve ser constituido por 12 membros subdivididos em
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3 grupos: Grupo de Gestao, Grupo de Manuteng¢do e o Grupo de Higiene. Os depoimentos que se

seguem ilustram esta situacao.

€ As tarefas dos membros do comité nos dividimos da seguinte maneira, 6 senhoras
estdo na limpeza da fontenaria e para o caso de nos homens preocupamo-nos em caso de
contribui¢oes e também preocupamo-nos em caso de avaria daquela fontenaria
reparamos aquelas pegas que estdo em falta enquanto as senhoras estdo ai a organizar a
questdo da limpeza a instruir as pessoas que estdo a usar a fontendria como podemos
usar a fontenaria e tudo mais e mais isso as senhoras é que pedem as contribui¢coes para
nos homens se existir qualquer necessidade da fontendria recorremos naquela
contribui¢oes para aquele efeito....» Afirmou Felisberto Matias em entrevista no dia 27
de Marco de 2015.

«.... As mamas fazem a limpeza para manter a fonte limpa, os homens também a questdo
da manutencgdo da propria fonte, recolha de dinheiro....» Considerou Sr. Ezequiel Naco
em entrevista no dia 25 de Margo de 2015.

Constatamos que na sua maioria as mulheres estdo enquadradas no grupo de higiene e gestdo da
fonte enquanto os homens estdo enquadrados no grupo de manutencdo e gestdo. Assim sendo,
cabe as mulheres a tarefa de velar pela limpeza da fonte, fazer as cobrangas e guardar o dinheiro
dos contribuintes e aos homens cabe a fun¢do de fazer a manutengdo que inclui comprar pegas e
fazer as pequenas reparagdes. Sobre a responsabilidade que ¢ atribuida as mulheres no sentido de
serem elas a guardarem o dinheiro das contribui¢des, um dos entrevistados revelou que a mulher
¢ tida como banco, pois ela sabe cuidar do dinheiro, mas que a decisdo do uso do tal dinheiro ¢

do homem.

A distribui¢do de tarefas ao nivel dos comités ¢ uma extensao do papel que cabe a cada um dos
sexos na estrutura social, no sentido em que as tarefas mais pesadas como construgoes,
reparacdes cabem ao homem e as tarefas de cuidar da casa cabem a mulher segundo afirmou um
dos entrevistados. O MIPAR considera que ao se envolver a mulher nos comités em parte ¢ no
sentido de acautelar que a mesma esteja presente em todos os momentos do processo de provisao

dos servigos, pois cabe a mulher a tarefa de garantir 4gua em sua casa.

A seguir apresentamos alguns depoimentos que enfatizam a questdo das funcdes dos membros

dos comités de gestao.
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«. Sim existe e é uma mulher, escolhemos uma mulher para ser responsavel de limpeza
porque as mulheres sdo donos de casa fazem limpeza em casa, tudo quem faz sdo as
mulheres entdo é por isso que vimos que a mulher vai fazer essa tarefa....» Afirmou
Eliseu Tsocotsa em entrevista no dia 27 de Marco de 2015.

«.... Outro trabalho que tem outras mulheres é de se ajudar quando a peca vai se
estragar de receber dinheiro cobrar as pessoas que o nosso po¢o jd avariou assim temos
que contribuir entdo outras mulheres tem tarefa de passar casa e casa pedir esmola para
a pe¢a que se perdeu, entdo para irmos procurar por outra pe¢a que ndo se estragou
entdo para outras mulheres a tarefa que elas tem e essa mesmo de andar casa a casa e
contribuir sim...” Afirmou Felisberto Matapa em entrevista no dia 27 de Margo de 2015.

Pese embora a responsabilidade de fazer as cobrangas e guardar o dinheiro esteja na
responsabilidade das mulheres, ao nivel dos membros do comité ficou claro que os homens tém
uma forte influéncia no processo de tomada de decisao sobre o destino a dar as contribui¢des dos
utentes. Embora ndo fosse o nosso objectivo analisar as relagdes do poder dentro do comité, em
nenhum momento foram evidenciadas relacdes conflituosas entre os membros, o que ¢ comum
em organizagdes ou grupos onde ha valores monetdrios envolvidos. Porém, foi notoria a
insatisfagdo de alguns membros e utentes da fonte sobre a forma como os fundos sdo geridos,
sobretudo em situagdes em que o presidente do comité ¢ o proprio lider da comunidade ¢ o

tesoureiro € o parceiro do mesmo lider.

5.4 Capacidade dos membros para a gestio e manutencio da fonte

Em relacdo a capacitagdo dos membros, os dados revelaram que os comités sdo simplesmente
constituidos. A sua constituicdo consiste primeiro na informacdo a comunidade sobre a
necessidade de seleccdo de alguns membros da mesma que devem integrar ao comité, estes por
sua vez passam por uma prévia explicacdo sobre a necessidade da constitui¢do do comité, o
objectivo e a constituicao dos seus membros. De seguida apresentamos alguns depoimentos que

ilustram esta situacao.

«.... Ndo ndo fomos treinados....Talvez se organizarmos agora este po¢o ai, talvez o
chefe pode nos falar que nos vamos andar vamos fazer assim até no sitio X porque nos
ainda ndo fomos dados explicagdo daquele poco de maneira como podemos consumir, de
maneira como podemos observar aquele po¢o so nos escolheu vocé deves parar aqui
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numa de que pelo menos ocupar espago, dar um controle de que ndo pode se mexer de
qualquer maneira...» Afirmou Eliseu Tsocotsa em entrevista no dia 27 de Margo de
2015.

«.... O treinamento, posso dizer que foi esta vez que nos sofremos desta avaria eles
vinham diziam para nos estar ali ligado, nos assistirmos quando sermos so nos o que
podemos fazer, mas o treinamento ndo chegava nos sabermos tudo ndao conseguimos até
hoje por exemplo assim estdo a falar de sola, nem para levarmos esta sola pormos ndo
vamos conseguir porque o treinamento pelo menos devia ser uma sentada desmontarem e
vermos tudo como deviamos fazer, o treinamento assim foi resumo, foi resumido...»
Afirmou Felisberto Matapas em entrevista no dia 27 de Marco de 2015.

«.... Entre os 6 que estdo no comité tem um Sr. Que tem uma pequena informag¢do sobre
a fontenaria e quando mais existir problema na nossa fontendria ele é que esta a reparar
que sabe em algumas partes a manuteng¢do daquela fontendria e nos todos confiamos a
ele e qualquer peca que estd a se estragar na fontendaria ele é capaz de dizer que colegas
a pega que esta em falta e esta aqui....» Afirmou Celeste Abobora em entrevista no dia
25 de Margo de 2016.

Seleccionados os membros integrantes do comité, faz-se uma triagem para a distribuicdo dos
membros pelos 3 grupos que compdem o comité (Gestdo, manutengdo e higiene). De modo a dar
apoio ao grupo para a reparacao de avarias, sdo treinados alguns artesdos locais como mecanicos
numa base de procura, ou seja 0 mecanico constitui-se como um operador privado que de acordo

com a solicitagdo do comité ele faz a reparagdo da fonte em troca de um pagamento.

Dum modo geral os mecanicos locais sdo treinados para poder reparar pequenas avarias como
substituicdo das solas, reapertos da bomba, mudan¢a de casquilhos etc., pois para “grandes

avarias” a solugdo passa pelo envio ao local de uma equipe especializada vinda da sede distrital.

Devido a esta incapacidade técnica dos mecanicos locais em reparar certas avarias, nota-se uma
certa dependéncia do comité pelas equipes técnicas distritais cuja implicagdo directa ¢ a
permanéncia de longos periodos de tempo com a fonte avariada. Com o comité sem capacidade
para reparar a fonte, aos olhos da comunidade este torna-se um grupo inutil para resolver os
problemas da falta de 4gua na comunidade. Este aspecto torna-se também o motivo da ndo

contribui¢ao dos membros, pois na sua optica os resultados da sua contribui¢ao nao sao visiveis.
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Nota-se a auséncia de uma componente importante que garante a manuten¢ao do grupo que € a
gestdo do proprio grupo e as suas infra-estruturas com destaque para a propria fonte de agua.
Assim sendo, pese embora se privilegie a participacdo comunitdria tanto para a indicagdo dos
membros assim como para a gestdo da fonte, os principios de gestdo estdo sempre ausentes no
seio do grupo o que constitui um perigo para a sustentabilidade do grupo e por conseguinte da
fonte na medida em que ja ndo existira uma entidade com responsabilidades de garantir a

manutengdo regular, colecta e gestdo dos fundos etc.
5.5 Percepcoes locais sobre a sustentabilidade

A sustentabilidade afigura-se como elemento central da nossa pesquisa, sendo assim, procuramos
buscar o seu entendimento através de varios elementos relevantes para o estudo tais como a
adesdo para a contribuicdo pelos utentes, a frequéncia das avarias da fonte, a existéncia de
capacidade local para a reparacdo das avarias, a disponibilidade de pecas sobressalentes e o

processo de gestao dentro do principal grupo social que deve garantir a sustentabilidade da fonte.

Assim sendo, os dados revelaram uma tendéncia generalizada de aliar a sustentabilidade como a
manutencao da fonte no sentido de funcionar por muito tempo. Nota-se uma tentativa de
definicao da sustentabilidade com base num dos indicadores mais comuns na defini¢do deste

conceito que a funcionalidade ou ndo da fonte.

Aliada a esta ideia, encontramos entre os entrevistados uma defini¢ao de sustentabilidade que
olha para outro tipo de indicadores que estdo directamente ligados ao grupo que deve manter a
funcionalidade da fonte numa perspectiva de gestdo da fonte, como afirmou um dos

entrevistados no depoimento que se segue.

“.... Sustentabilidade ¢ o proprio grupo que faz a propria gestdo da fonte para ndo
morrer em questoes de avaria eles sentam reunem e decide-se que aqui vamos tirar um
valor que ¢ para contribuirmos e para identificar qual é o problema que tem a fonte para
ndo esperar de alguém que vem da cidade. Neste momento a fonte funciona porque foi
reparado a pouco tempo, a reparagdo foi feita por uma empresa que veio fazer o
trabalho...” Afirmou Eliseu Tsocotsa em entrevista no dia 27 de Margo de 2015.
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Nota-se nesta citacdo que hd também uma tendéncia de aliar a sustentabilidade as contribui¢des
dos utentes para questdes de manuteng¢do. Ora, o facto de haver um desconhecimento ou
dificuldades em abordar sobre a questdo de fundo que reine os membros do comité que ¢é a
sustentabilidade, revela que ao nivel das estruturas locais (Servigos Distritais de Planeamento e
Infra-estruturas) e até ao nivel das organizagdes ndo-governamentais que operam no distrito ha
pouca divulgacdo sobre o significado do termo e porqué o seu conhecimento ¢ essencial para o
grupo ou quando esta questdo ¢ divulgada ¢ numa perspectiva de funcionalidade e nao

funcionalidade que deve estar aliado ao grupo de gestao.

Ao nivel da estrutura administrativa do Distrito de Maua, ha também um entendimento
semelhante ao nivel das comunidades que ¢ aliar a sustentabilidade a funcionalidade ou nao das
fontes, razdo pela qual o distrito faz a planificacdo das fontes a serem reabilitadas com fundos do
Governo distrital afirmou o Director dos Servigos distritais de Planeamento ¢ Infra-estruturas.
Ao nivel das comunidades os trabalhos de reabilitagGes € feita em coordenac¢do com os comités,
pese embora haja deficiéncias em termos de obtengdo da informacgao sobre a situacdao das fontes

sobretudo em zonas mais recondidas.

Ora, como ja fizemos referéncia na revisdo da literatura, analisar a sustentabilidade implica
igualmente abordar uma terceira dimensdo sugerida por CARTER (2016) que ¢ ver a
sustentabilidade numa perspectiva multidimensional onde interagem véarios elementos como o
comportamento dos consumidores que corresponde a dimensdo social e cultural, as politicas, o
processo de gestdo que ¢ a dimensdo institucional e de governagdo e os aspectos técnicos e a

dimensao financeira.

Os dados revelaram que mesmo ao nivel dos utentes das fontes esta questdo tem sido pouco
difundida se atendermos que houve uma unanimidade em todos os entrevistados em afirmar que

as comunidades ndo contribuem pela 4gua que usam.

A contribuicdo das comunidades torna-se uma das causas da fraca sustentabilidade se
atendermos que ¢ com base nas contribuicdes dos utentes que o comité garante o alcance dos

seus objectivos que ¢ a manutencdo regular da fonte através da aquisi¢do de pecas
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sobressalentes. Nota-se aqui a falta de 3 das dimensdes sugeridas por CARTER (2016)

nomeadamente a dimensao social, de gestdo e financeira.

A questdo da fraca contribui¢do dos utentes da fonte podera estar associado a varios factores que
constatamos durante a pesquisa. As contribuicdes sao feitas no sentido de garantir que o comité
tenha sempre dinheiro para a aquisi¢do de pegas em casos de avarias segundo os depoimentos

dos membros do comité.

O facto ¢ que parte dos entrevistados (Utentes da fonte), revelou ndo entender porque mesmo
com as contribuicdes as fontes de dgua continuavam avariadas e desta forma ficam desmotivadas
a contribuir pois na pratica ndo véem o beneficio das suas contribuicdes. Um outro factor esta
relacionado com a questdo de gestdo dos proprios fundos no sentido em que ha pouca
comunicacdo aos contribuintes sobre como ¢ que os valores sdo geridos e igualmente a falta de

um informe periddico sobre quanto € que o comité possui num determinado periodo.

Em termos de periodicidade das contribui¢cdes, os dados revelaram que embora tenha sido
estabelecido uma periodicidade mensal, esta ndo tem se mostrado funcional e eficiente, uma vez
que os entrevistados (membros do comité) revelaram que grande parte dos utentes s6 contribuem

quando a fonte avaria ou seja enquanto a fonte estiver a funcionar nao ha contribuigdes.

Esta situacdo pode estar associada a circulagdo da moeda ao nivel das comunidades rurais,
atendendo que a principal actividade econdmica € a agricultura, geralmente no periodo das
colheitas e venda das culturas de rendimento (Tabaco e algoddo) nas comunidades hd maior

circulagdo da moeda ¢ as mesmas estdo em condi¢des de fazerem as contribui¢cdes em dinheiro.

Enfim, a questdo da eficiéncia dos comités, passa por estas cumprirem ao maximo seus
objectivos, no sentido de garantir a quantidade e a qualidade de 4gua as comunidades. Também
torna-se indispensavel a sua actuagdo como um organismo democratico, pluralista e participativo

no seu verdadeiro sentido.

A fraca contribuicao das comunidades para além de estar associada a forma de gestdo do comité,

também podera estar ligado ao entendimento que as comunidades tem sobre do projecto e a
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provisdo dos servigos de dgua e este fraco entendimento de certa forma afecta a sustentabilidade.
Ha um entendimento de que a fonte ¢ do projecto e que sendo do projecto as comunidades nao

sentem a necessidade de pagar pela 4gua que consome.

Porém, se a agua comecar a ser vista numa perspectiva de provisdo de servicos em que um
determinado operador que seria o comité a garantir a provisao da 4gua e para o acesso a ela as
comunidades tenham que pagar, a fonte seria mais sustentavel. Ora uma solucdo desta natureza
passa pela analise da capacidade dos utentes em pagar pelos servigos providenciados, deste modo
nao possibilitar que as pessoas ndo acesso a agua por ndo possuir capacidade financeira de

pagamento.

CARTER (2010) foi mais longe na sua analise e olhou a questdo da fraca contribui¢do das
comunidades como resultado da forma como a provisao ¢ feita ¢ o tipo de informagdes que €
dada aos utentes dum lado pelas ONGs (Organizagdes Nao-Governamentais) que financiam os
projectos de dgua nas comunidades e por outro lado pelas propagandas politicas na época das

eleicdes.

Sobre as ONGs CARTER et al. (2010) defende que estas organizagdes e outras de caracter
humanitario que tenham sido responsaveis pela construgdo de sistemas de abastecimento de agua
e num espirito de caridade tem informado as comunidades que a fonte ¢ um presente, que a agua
¢ de borla e que nao se deve pagar e em alguns casos as mesmas ONG estabelecem-se ao redor e

providenciam servicos de manutencao e reparacoes.

Sobre as propagandas politicas, os autores argumentam que no periodo das eleigdes os politicos
fazem falsas promessas a comunidade alegando que eles se responsabilizardo pelos servicos e

que nao serd necessario nenhum pagamento.

5.6 Razoes do envolvimento das comunidades aos comités de gestio de agua

Os dados revelaram que embora grande parte dos membros tenham considerado que o seu
envolvimento no comité tenha sido resultado de uma indica¢do da comunidade, ficou evidente

que hé pouca clareza neste processo, de maneiras que durante as entrevistas notamos que parte
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dos membros dos comités tinham uma relacdo de parentesco, com destaque para tios, sobrinhos,

€sposo e esposa como membros do mesmo comité.

Em parte esta situagcdo ¢ motivada pelo facto de as pessoas de mesma familia desempenharem
funcdes de destaque ao nivel da comunidade e que pela relevancia do seu papel inevitavelmente

deve fazer parte da equipa que compde o comitg.

Das fun¢des de relevancia na comunidade destacam-se: Lider da comunidade, secretario do
partido «Frelimo», membro do grupo de mulheres, ou melhor produtor a nivel local, ou seja

pessoas que gozam de algum prestigio na comunidade.

O envolvimento das pessoas nos comités ¢ em muitos casos por indicagdo e ndo por eleicdo,
conforme preconiza o MIPAR. Porém, nota-se sempre uma aceitagdo das tarefas por parte das
pessoas escolhidas. Na sua maioria os escolhidos justificam que ndo podem negar, a escolha feita
pela populagdo que em muitos casos € feita na presenca dos lideres comunitarios. Uma escolha
ou elei¢do nestes moldes gera receio de negar ou rejeitar um trabalho em prol do bem-estar da

populagdo.

Hé também uma ideia por parte dos membros escolhidos de que ndo podem rejeitar a escolha da
comunidade, pois se assim for a pessoa seria conotada como quem ndo esta aliado aos ideias do

governo em prol do desenvolvimento da comunidade tal como afirmou um dos entrevistados.

“...Aceitei ser membro porque gostei de ser membro, gostei de ser membro porque vi que
assim se eu ficar sempre assim parece que ndo sou de Mogambique...daquilo que o
governo disse eu sempre tenho que cumprir daquilo mesmo para fazer o desenvolvimento
da nossa localidade, eu ndo posso recusar porque se eu recusar ia se ver que esse é uma
pessoa que ndo cumpri a ideia do governo...” Afirmou Eliseu Tsocotsa em entrevista no
dia 27 de Marco de 2015.

Sobre este facto, ¢ importante notar que nenhum residente da comunidade ¢ obrigado a ser
membro do comité, pois embora haja uma certa pressdo social, a participagcdo ¢ voluntaria na
optica do processo de constituicdo dos comités, mas parece nao haver este entendimento por

parte de alguns membros, pois estes sentem-se obrigados a participar quando a indicacao ¢ feita.
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A indicacdo das pessoas ndo ¢ feita de forma aleatoria, hd varios aspectos associados dentre eles
a confian¢a que a comunidade tem pelas pessoas que sdo indicadas, esta confianga em muitos
casos esta associada ao bom relacionamento que a pessoa mantém com os restantes membros da
comunidade. Porém, estes ndo podem ser elementos determinantes, pois a vontade ¢ a
disponibilidade individual ndo ¢ tomada em consideracdo e o resultado ¢ que depois de algum

tempo os membros escolhidos abandonam o comitg.

A proximidade da residéncia do membro da comunidade ¢ também um dos factores
determinantes para se ser membro do comité, no sentido em que quem estd proximo da fonte esta

em melhor posi¢do para velar pela seguranga e manutengao da fonte.

Aspectos de ordem politica também estao por detrds de envolvimento de alguns membros da
comunidade nos comités, dentre os membros dos comités analisados, encontramos pelo menos 2
membro do partido FRELIMO que desempenham as fung¢des de secretario do circulo do partido
ao nivel da comunidade. Estes justificam o seu envolvimento no comité com a necessidade de

organizar a fonte no sentido de “o meu povo ter agua’ segundo afirmou um dos membros.

A questdo que se coloca ndo ¢ o facto de pessoas com filiagcdes partidarias envolverem-se em
grupos sociais de caracter ndo partidario, mas sim que se filiem justamente como membros de
partidos politicos de alto nivel ao nivel da comunidade o que de certa forma influéncia

negativamente o normal funcionamento do grupo.

Ora, os discursos destes membros levam-nos a entender que o seu envolvimento no comité
podera ser no sentido de perpetuar as logicas partidarias no seio do grupo. O facto é que este
constitui-se como um factor de risco quando no seio do grupo hé outros membros que também
tem suas logicas partidarias. De acordo com MOPH (2012), este constitui um factor enquadrado

no conjunto de factores externos que podem influenciar o funcionamento do grupo.

Os dados revelaram que a falta de uma ocupacao formal (emprego) constituiu um motivo para a
adesdo de alguns membros ao comité, uma vez que o membro tem muito tempo sem nenhuma
ocupacao como revelou um dos entrevistados. Assim sendo, o comité acaba sendo um local de

reflgio para os seus tempos livres.
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Pese embora tenha sido evidente que o principal elemento da criagdo do comité seja a garantia de
acesso a agua segura as comunidades, os dados revelaram que hé varios factores que fazem com
que as pessoas participem nos comités e que a ndo satisfagio dos mesmos pode ser também um
factor para o seu abandono, sobretudo quando o comité ndo possui nenhum papel relevante para

a vida dos seus membros.

A partir da teoria dos grupos sociais, os dados mostraram que ha uma racionalidade para que as
pessoas se envolvam nos comités. Estes elementos ajudam-nos a responder a questdo sobre o que
leva as pessoas a se associarem ou a se envolverem ou ndo em grupos sociais das quais aqui

destacamos o comité.

5.7 Implicacdes e o papel do comité na vida dos seus membros

Em relacdo as implicagdes do comité para a vida dos membros, os dados revelaram um
reconhecimento da relevancia do seu envolvimento na garantia da manutencdo da fonte. Porém,
questionados sobre a sua expectativa ao se filiar ao comité, ficou evidente que a relevancia do
seu envolvimento ndo pode ser resumida a manuten¢do da fonte, mas sim que o comité devia

trazer alguns beneficios a cada um dos seus integrantes.

Na optica dos membros, o comité tornou-lhes pessoas com mais responsabilidade ao nivel da
comunidade, no sentido em que ¢ da responsabilidade dos membros a cobranca e a gestdo das
contribui¢des dos utentes, assim como ¢ da sua responsabilidade a conservagdo dos
equipamentos e pegas para a manutencao da fonte. Ora, esta responsabilidade em garantir as
cobrangas implica que estes membros detém um certo poder ao nivel da comunidade que lhes

concede um certo prestigio.

Os membros consideraram dedicar parte do seu dia para as actividades do comité, embora esta
dedicacdo ndo seja didria pois o comité ndo tem uma agenda regular dos encontros, os membros
sO0 se encontram em casos de necessidade e quando os membros se reunem para fazer balango

periodico numa base irregular.
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A ndo existéncia de uma frequéncia de encontros entre os membros do comité pode ser um
indicador da fraca operacionalidade do comité. Porém, este indicador precisa de ser analisado
com cuidado, no sentido em que as actividades do comité se concentram na garantia da
manutencao e limpeza da fonte e na cobranga dos utentes ¢ ndo em numero de reunides que sao
realizados. Mas mesmo assim, a existéncia de um calendario de reunides periodicas pelo menos

uma vez em cada trimestre pode ser um critério para se apurar a funcionalidade do comité.

Sobre o tempo que dedicam ao comité, ha uma dicotomia de opinides, pois alguns membros
consideraram que esse tempo ndo faz nenhuma diferenga no seu dia-a-dia pois as reunides
quando sdao marcadas ndo levam muito tempo. Um outro grupo de membros considerou que o
tempo que € gasto no comité seria dedicado a outras tarefas mais produtivas. Sobre esta questao

a seguir apresentamos os depoimentos dos membros dos comités.

“...me impede porque ndo estou a ver coisa que estou a ganhar.... Sim me impede mesmo

. vale a pena ir ld na machamba porque la na machamba consigo tirar alguma coisa
que eu estou a gostar sim para dentro parte desse comité ndo estou a ver nada...”
Afirmou Felisberto Matapa em entrevista no dia 27 de Marco de 2015

“..Ali no comité.logo no inicio pensavamos que assim talvez quando formos assim la
quando chegar no fim de més talvez haviamos de ter um valorzinho'® para podermos ter
sabdo ou talvez termos sal isso contavamos disso, mas desde dai ndo vimos nada.....Nos
sim pensavamos disso mesmo, porque hoje em dia fazer uns trabalhos destes é preciso
pelo menos ter um valor desse para comprar sal, ndo posso prometer que temos de
receber tanto ndo, o governo devia decidir os membros também deviam decidir que o
valor seria tanto.” Considerou Natalia Uva em entrevista no dia 27 de Marco de 2015.

Os dois depoimentos revelam-nos que havia uma expectativa por parte dos membros que ndo
estd sendo satisfeita pelo comité, que ¢ de garantir-lhes uma recompensa pelo tempo que
despendem nas actividades do comité, esta situagdo evidencia-se quando questionados sobre gue
ganhos os membros obtém por serem membros do comité? As respostas foram um pouco
divergentes, mas ficaram undnimes que em termos reais os membros consideraram que nada

ganham por serem membros do comité.

19 Dinheiro
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Na sua Optica, quem de direito devia rever a forma de funcionamento dos comités no sentido em
que devia-se estabelecer um subsidio para os membros. Porém, escusaram-se em apresentar uma

proposta de quanto € que esse subsidio seria.

Um dos membros do comité revelou que em alguns momentos os membros do comité tomam a
iniciativa de levar parte das contribuigdes dos utentes da fonte para adquirir alguns géneros
alimenticios que sd@o consumidos durante as reunides de balango e na sua Optica optaram por esta

iniciativa no sentido de incentivar os membros a participarem nas actividades do comité.

A questao dos subsidios foi igualmente referenciado pelo Director do SDPI de Maua ao afirmar
que ha membros de comités que questionam como é que podem trabalhar de “borla'!”?, razio
pela qual eles ndao se sentem motivadas a empenharem-se nas actividades do comité. A seguir

apresentamos o depoimento de um dos membros do comité sobre a questdo em analise.

“..Ali ndo tenho nenhum subsidio por ser membro do comité, ali quanto mais existir o

fundo e o valor de arrecadacdo daquela fontenaria sentamos no fim do ano sentamos
acolhemos tanto e desse valor que nos acolhemos pelo menos vamos tirar 100mt vamos
comprar um sumo para a nossa reunido sentarmos bebermos aquele sumo e cada um ir
em casa dele, e se fizermos isso e para encorajar os outros membros que ainda estdo a
pensar esse dinheiro o que vao fazer com ele entdo tiramos pouco o outro deixamos em
caso de necessidade na fontenaria...” Considerou o Sr. Antonio Cebola em entrevista no
dia 26 de Marco de 2015.

Os dados revelam-nos que o comité tem fraco impacto numa perspectiva material, pese embora
esta seja uma das suas expectativas ao se filiarem ao comité. Porém, ¢ de realcar o papel que
estes actores jogam para a garantia de acesso a agua segura. O fraco impacto material que o
comité tem para a vida dos seus membros, possivelmente esteja na origem da saida de alguns
membros. Pois, segundo apuramos durante as entrevistas, parte dos membros abandonaram o
comité a busca de emprego nas cidades. Este facto foi substanciado por um técnico da DNA que
considerou 4 factores para a saida dos membros dos comités nomeadamente: Nomadismo, Busca

de emprego, Falta de Subsidio e Morte dos membros.

' Trabalho sem remuneragio
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A expectativa de obter algum ganho ao se envolver em uma logica colectiva que € providenciar a
agua as comunidades, mostra que qualquer objectivo seja ele egoista ou altruista pode ser
perseguido de forma racional. Assim sendo, o comportamento dos individuos tem interesses na

obteng¢do de beneficios colectivos que resultem em vantagens materiais para si proprios.

Numa perspectiva ndo material, os membros revelaram o papel que o comité tem nas suas vidas
no que respeita a aquisicdo de conhecimentos e habilidades para a reparacdo das bombas
manuais e assim garantir que as pessoas tenham acesso a agua, como afirmaram 2 dos nossos

entrevistados:

“. Nao ganha nada so, a vantagem ja ganharam uma fonte de dagua ndao tem problema.
Eu por ser membro do comité ja aprendi muita coisa até posso reparar uma fonte até
pode reparar a fonte de outra comunidade e deixar a comunidade a consumir agua
potavel...” Considerou o Sr. Antonio Cebola em entrevista no dia 26 de Margo de 2015.

“. O ganho que tenho é de reparar a fonte e beneficiar a maioria porque se ndo tivessem
me seleccionado ou ndo tivessem me capacitado ja a fonte com problemas ficaria sem
reparagdo assim como fui capacitado ja me sinto a vontade em caso de avaria e salvo a
vida de muita gente...” Afirmou Felisberto Matapa em entrevista no dia 27 de Marco de
2015

Estes depoimentos mostram a relevancia que o comité tem nas suas vidas. Assim sendo, hd um
reconhecimento por parte dos membros de algumas mudangas que ocorreram nas suas vidas por
serem membros do comité sobretudo no que diz respeito ao ganho de mais respeito e
responsabilidade ao nivel comunitario, o estreitamento das relagdes sociais e por conseguinte o
aumento do seu capital social, a redugdo de distancias para ir tirar a 4gua o que lhes possibilita

ter mais tempo para outras actividades.

O aumento do nivel de conhecimento como resultado dos treiamentos que os membros fizeram
foi também considerado como uma das mudancas ocorridas nas suas vidas. Porém, para o grupo
que olhou para a mudanga numa perspectiva mais economica ou material ficou evidente que o

comité nao trouxe mudangas significativas para as suas vidas.
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A relevancia dos aspectos econdmicos para a manutengdo dos membros nos comités, ja foi
evidenciada em outros estudos feitos pelo MOPH (2012) numa perspectiva de analise da
sustentabilidade das fontes de agua. Estes estudos revelaram que os comités onde os seus
membros recebem um subsidio, os mesmos tendem a permanecer por mais tempo até a altura da

eleicdo dos novos membros.

Esta constatacdo revela a necessidade de revisdo dos mecanismos que fundamentam a
necessidade de gestdo comunitdria das fontes de agua no sentido de garantir que parte das
contribui¢des dos utentes seja usada para subsidiar os membros dos comités como forma de

reconhecimento do trabalho que desempenham para a manutencao da fonte de agua.
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6-CONCLUSOES

No presente estudo, procuramos fazer uma andlise em relacdo ao funcionamento dos comités de
gestdo de agua como grupos sociais e a sua influéncia para a garantia da sustentabilidade das
fontes de d4gua em duas comunidades do posto administrativo de Maua Sede. O nosso principal
objectivo era compreender a questdo da sustentabilidade dos servigos de agua através dos
factores que motivam os actores sociais a nivel comunitario a se engajarem ou nao nos comités

de gestao.

Para este proposito, procuramos analisar os objectivos da criagdo dos comités de gestdo de agua,
a distribuicdo das fungdes, as capacidades técnicas dos membros para a gestdo e reparagdo das
fontes, as percepgdes locais sobre a sustentabilidade, as razdoes do envolvimento das

comunidades nos comités e as implicacdes € o papel dos comités na vida dos seus membros.

Tomando como base a seguinte questdo de partida que constituiu a razdo para a realizagdo da
pesquisa: De que modo os interesses dos membros dos comités de dgua e saneamento
correspondem as expectativas da sua criagdo e por via disso garantir a provisdo sustentdavel dos
servigos de agua? Levantamos duas hipoteses: HI.: Ha uma percepg¢do por parte da comunidade
de que o seu envolvimento nos comités de gestdo de agua podera garantir-lhes uma fonte de
obtengdo de ganhos economicos e sociais (prestigio); H2: Ha uma fraca articulagdo entre a
abordagem da participagdo comunitdria na provisdo de servicos e as logicas e dinamicas de

funcionamento das comunidades locais.

Analisada a questdo da sustentabilidade das fontes de dgua a partir das motivagdes que levam as
pessoas a se engajarem nos comités, reforcamos a nossa problematica de que a questdo da
sustentabilidade ndo pode ser vista somente a partir da sustentabilidade da propria fonte, mas
também a partir da sustentabilidade do grupo que deve garantir a manuteng¢ao da principal infra-

estrutura em causa que ¢ a fonte.

Assim sendo, os resultados levaram-nos a concluir que sdo varios os factores que levam as
comunidades a se engajarem nos comités com destaque para a expectativa de obter uma

remuneracao, prestigio por participar activamente na provisdo de servigos de acesso a agua na

Alves Francisco Nhaurire 60



Uma andlise sobre os factores que condicionam a provisdo sustentavel dos servicos de Agua nas areas rurais em Mogambique -
Estudo de Caso do Posto Administrativo de Maua - Sede

comunidade, e busca de uma ocupagao, pelo que a ndo satisfagdao destes factores constitui motivo
para a desisténcia dos membros e por conseguinte a fraca funcionalidade do comité que também

tem como implica¢do directa a fraca sustentabilidade da fonte.

A necessidade de confirmar ou rejeitar as nossas respostas prévias a nossa questdo de partida
constituiu-se como foco do nosso trabalho. Assim sendo, em relacdo a primeira hipotese, esta foi

parcialmente confirmada, conforme mostramos na apresentagao dos resultados.

Ha duas ideias divergentes em relacdo ao envolvimento dos membros nos comités de gestdo de

agua:

Ha um grupo que afirmou que ao se envolver no comité ja estava ciente de que o objectivo era
garantir que as comunidades tivessem acesso a agua e que s isso bastava, mas por outro lado ha
um grupo que filiou-se ao comité com uma expectativa de receber alguma remuneragao, subsidio
e prestigio, pelo que a ndo satisfacdo destas expectativas significa que nada em suas vidas mudou
desde que sdao membros do comité. Esta falta de remuneragdo constitui um dos motivos para a
saida de alguns membros dos comités a procura de outras alternativas de obten¢do de renda

mensal.

A questdo dos subsidios ¢ enfatizada por OLSON (2002) ao afirmar que os incentivos podem
atrair as pessoas a se associarem a um grupo. Numa perspectiva social os incentivos podem ser
prestigio, respeito, amizade entre outros incentivos sociais € psicologicos, assim como 0s

incentivos podem ser de ordem economica.

Embora ndo fosse o nosso principal objectivo, mas os dados revelaram que factores de ordem
econdmica sdo relevantes para o envolvimento das comunidades aos comités, pois ao se juntar ao
comité hd uma expectativa por parte de alguns membros em ter algum ganho material como
forma de recompensa pelo trabalho que desempenham na comunidade. Ora, o nosso
entendimento ¢ de que este ¢ um facto que deve merecer uma andlise mais aprofundada no

sentido em que na logica de constitui¢do dos comités seja um factor a tomar em consideragao.
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A DNA esta neste momento a rever o MIPAR, pelo que esta seria uma oportunidade para
clarificar a questdo das recompensas e a ligacdo institucional entre os comités de agua e as

instituigoes de tutela das fontes dispersas ao nivel comunitario.

A segunda hipotese € confirmada, uma vez que os dados da pesquisa demonstraram que a
questdo da sustentabilidade das fontes estd estreitamente ligada a capacidade dos comités de
agua se manterem funcionais, pelo que como apuramos na primeira hipdtese, aspectos de ordem
econdmica e outros factores motivadores para a filiagdo ao comité tornam-se relevantes para a
sua manuteng¢do e cai por terra a teoria de que as pessoas se engajam por motivos afectivos ou de

coesdo social, ou seja que ha um elemento homogéneo que motiva as pessoas a se associarem.

O facto ¢ que a realidade mostrou que esta ideia classica de participagdo comunitaria na pratica
nao existe, pelo que ha uma necessidade de revisao das abordagens de participagdo comunitaria e
se conhegam as logicas que motivam as pessoas a se engajarem no sentido que se desenhem
modelos de desenvolvimento comunitario assentes na realidade e na actual logica de
funcionamento das comunidades, sob risco de se criarem estruturas que na realidade funcionam

nominalmente.

Como mostrou ABRAMS (2000) a comunidade ndo pode ser vista como sendo uma ilha isolada,
ha uma serie de interconexdes entre comunidades rurais e a sociedade na sua amplitude através
de varios mecanismos tais como migragdes laborais, a influéncia do contexto urbano, sistemas de

educacao e saude, comunica¢des modernas, média.

O risco de manter a visdo da comunidade numa perspectiva de um grupo homogéneo e coeso ¢ o
de ndo se alcangar o objectivo pretendido como verificamos no Posto Administrativo de Maua-
Sede, onde nas duas comunidades analisadas, constatamos que as populagdes se socorrem das
fontes de agua nao seguras, pelo facto da principal fonte segura ndo estar a funcionar por varias
razdes dentre elas a inoperacionalidade do comité de gestdo de agua e por conseguinte a nao
existéncia de uma estrutura fisica com capacidade para manter a fonte funcional, seja através das
contribui¢des dos utentes para a reparacdo de avarias, seja através da garantia de que os servigos

distritais de planeamento e infra-estruturas tem um mecanismo de comunicagdo para informar
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sobre o funcionamento ou ndo da fonte e por conseguinte a sua rapida intervencao em casos de

avarias.

Ficou evidente que as liderangas dos comités em alguns casos representados por membros
partidarios, usam o comité para perpetuar ideias partidarias em vez de estabelecer uma lideranca
forte com capacidade de manter o grupo funcional e mobilizar as pessoas a contribuirem para a

manuten¢ao das fontes.

Sobre a gestdo dos fundos, ha uma percep¢ao da comunidade de que os fundos ndo estdo a ser
geridos da melhor forma. Ora, o comité ndo pode ser visto como sendo uma entidade que
fomenta ma gestdo das contribui¢des da comunidade, pois encore ao risco de ter membros que
nao contribuem pelo bem que usam pelo facto de terem perdido confianga nas pessoas que lhes

representa.

A revisdo de literatura sobre o sector de aguas em Mocambique, revelou-nos uma variedade de
politicas, decretos, resolucdes e leis que regulam o processo de acesso a agua segura as
comunidades. Porém, a inexisténcia de uma base legal ou ligagdo institucional formal entre os
membros dos comités e as estruturas governamentais ao nivel comunitério, distrital e provincial
afigura-se como um elemento crucial para que os membros dos comités decidam abandonar o

comité e por conseguinte colocar em risco o funcionamento do proprio comité.

Estas conclusdes nao pretendem de forma alguma negligenciar os varios factores que concorrem
para a fraca sustentabilidade das fontes de 4gua nas zonas rurais dentre eles a questdo técnica, o
ambiente, a limitacdo de recursos financeiros tanto para o acesso ao mercado de pecas
sobressalentes assim como para questdes de monitoria e supervisdo, mas sim, constitui uma
tentativa de argumentar que ¢ importante uma analise profunda sobre os grupos sociais que
garantem a sustentabilidade da infra-estrutura que ¢ o comité no que respeita as razdes da sua

constitui¢ao, as motivagdes que estdo por detras do envolvimento dos seus membros.

Da analise feita conclui-se que ha necessidade de se repensar nas politicas que regulam o
funcionamento destes organismos. Esta revisdo deve permitir que os membros dos comités

tenham um reconhecimento legal ao nivel das institui¢des governamentais € que se estabelegam
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incentivos que garantam o funcionamento activo e a permanéncia dos seus membros. Porém,
para se evitar permanéncias vitalicias como resultado dos incentivos, ¢ preciso que se instituam

principios democraticos no seio do grupo que permitam a rotatividade dos membros.
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ANEXOS

Anexo 1: Fotos

manual Afridev avariada em Mugoma corda avariada em Muapula

Foto 3: Grupo focal em Muapula Foto 4: Grupo focal em Mugoma

Fonte: Foto 1 e 2 Alves Nhaurire (Margo 2015); Foto 3 e 4 Elias Hilario (Margo 2015)
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Anexo 2: Guiao de Entrevista

Guido de Entrevista

Descrever as logicas e objectivos de criagdo dos comités de gestdo de adgua;

Captar as percepcdes locais sobre a sustentabilidade das infra-estruturas de dgua;
Identificar as logicas que levam as comunidades a envolverem-se nos comités de gestao
de agua, e;

Identificar as implicagdes e o papel dos membros dos comités na gestdo das fontes de

agua com vista ao desenvolvimento comunitario.

Questoes para os informantes chaves (DNA e SDPI)

1
2
3

4.

Contexto e objectivo da criagdo dos comités?
. Quando ¢ que os comités em analise foram estabelecidos e porqué?
. Que mecanismos foram estabelecidos para a sustentabilidade dos comités?
Experiencias de comités modelo ao nivel nacional ou Distrito?

Questoes para os informantes chaves (Lideres)

1.

ok e

6.

Quando ¢ que foi criado o comité?

Objectivos da criagdo do comité?

Quantas pessoas compdem o comité?

Como ¢ que os membros foram escolhidos?
Como ¢ que avalia a participacao dos membros?
Qual ¢ o papel do comité?

Questdes para os membros do comité

PN R DD -

9.

Identificagdo do entrevistado

Perfil social e econdmico

Quando e que foi criado o comité?

Por quantas pessoas o comité ¢ constituido?

Quantas mulheres existem no comité?

Os membros do comité tiveram algum treinamento em gestao, manuten¢do da fonte?
Como e que o comité funciona? Ha tarefas especificas para cada membro?

Qual foi o objectivo da criagdo do comité?

Quantas pessoas usam a fonte?

10. Os usuarios pagam pela dgua que tiram da fonte?
11. Como ‘e que pagam (dinheiro ou espécie)?
12. Pagam por lata ou mensalmente?
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13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

23.
24.

Todos os usuarios contribuem/pagam?

O que fazem com as contribui¢des dos usuarios da fonte?

Os membros estdo capacitados para fazer a manutencao da fonte em caso de avaria?
Quantas vezes a fonte avariou durante o ano em curso?

Quem reparou a avaria?

Como e que ficou a saber do comité?

Por que filiou-se ao comité?

As suas expectativas estdo a ser correspondidas?

Se nao fosse membro do comité o que faria?

O seu envolvimento no comité o impede de realizar outras actividades (econdmicas,
sociais)?

Que ganhos obtém por ser membro do comité?

O que mudou na sua vida desde que ‘e membro do comité?
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Anexo 3: Formulario de consentimento informado

Formulario de consentimento informado

Investigacio no ambito do Mestrado em Sociologia Rural e Gestao de Desenvolvimento

Autor: Alves Francisco Nhaurire

O actual trabalho de investigacdo, intitulado “Uma andlise sobre os factores que condicionam a
provisdo sustentdvel dos servi¢os de Agua nas zonas Rurais em Mogambique -Estudo de caso no
Posto Administrativo de Maua-Sede, insere-se num estudo que decorre no ambito do Mestrado
em Sociologia Rural e Gestdo de Desenvolvimento e tem como principal objectivo compreender
a questdao da sustentabilidade dos servicos de agua através dos factores que motivam os actores
sociais a nivel comunitério a se engajarem ou ndo nos comités de gestao.

Pretendemos contribuir para um melhor conhecimento sobre este tema, sendo

Necessario, para tal, incluir neste estudo a participacdo de todos os membros dos comités de
gestdo de agua que actualmente participam na gestdo e manutengdo das fontes de agua. E por
1sso que a sua colaboracio é fundamental.

O resultado da investigacdo, orientada pelo Professor Doutor Claudio Mungoi, sera apresentado
na Faculdade de Letras e Ciéncias Sociais da Universidade Eduardo Mondlane podendo, se
desejar, contactar o seu autor para se inteirar dos resultados obtidos.

Este estudo ndo lhe trard nenhuma despesa ou risco. As informagdes recolhidas serdo efectuadas
através de uma pequena entrevista que deverdo ser gravados para permitir uma melhor

compreensao dos factos.

Qualquer informagao sera confidencial e ndo sera revelada a terceiros, nem
Publicada.

A sua participacdo neste estudo € voluntdria e pode retirar-se a qualquer altura, ou recusar
participar, sem que tal facto tenha consequéncias para si.

Depois de ouvir as explicagdes acima referidas, declaro que aceito participar nesta investigagao.

Assinatura: Data:  / /2015
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Anexo S: Lista dos entrevistados, grupos focais e comités de Agua no Distrito de Maua

Tabela 4: Lista dos Informantes-Chave

Instituigdo Nome Posicao

DNAAS Manuela Abreu Técnica de Departamento Nacional de Saneamento

DNAAS Renato Solomone Técnico do Departamento de Abastecimento de
agua

SDPI Maua Jodo Mazive Director do SDPI Maua

WaterAid Jodo Guilichane Oficial de Projectos da WaterAid em Maua

Tabela 5: Lista dos membros dos comités entrevistados

Nome do comité¢ | Nome de membro | Sexo Profissao
Muapula Adelino Racha Masculino Camponés
Armindo Maquina | Masculino Camponés
Mariana Mureli Feminino Camponesa
Filomena Antonio | Feminino Camponesa
Valeriano Muleva | Masculino Camponés
Celestino Hassane | Masculino Camponés
Regina Eugenio Feminino Camponesa
Mateus Forma Masculino Camponés
Mugoma Carolina Geraldo | Feminino Camponesa
Anabela Muzite Feminino Camponesa
Eugenio Basilio Masculino Camponés
David Muzite Masculino Camponés
Bibiana Amisse Feminino Camponesa
Marculs Paulo Masculino Camponés
Tabela 6: Lista dos participantes dos Grupos focais
Local Nome Sexo Profissdo
Localidade de Malave Cacombe Masculino Camponés
Mugoma Xadreque Martinho Masculino Camponés
Albino Saife Masculino Camponés
Joaquina Hale Feminino Camponés
Catarina Jodo Feminino Camponesa
Samuel Bartolomeu Masculino Camponés
Angelina Feminino Camponesa
- Feminino Camponesa
- Masculino Camponés
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- Masculino Camponés

Localidade de Teresa Tapenda Masculino Camponés

Muapula Lucia Dias Feminino Camponesa
Rosalina Wahala Masculino Camponés
Aquimo Nampeia Feminino Camponés
Cazela Elias Masculino Camponés
Augusto Macala Feminino Camponés
- Feminino Camponesa
- Feminino Camponesa
- Feminino -

Tabela 7: Lista dos comités de Agua em Maua

Comité de Gestzo de Agua Grupo de Manutengdo | Grupo Saneamento

Saenat Martinho (Presidente) Méario Momade Rodrigues

1. Bairro 4 - Maua-Sede | Argentina Mario (Vice presidente) Sonia Bernardo Joaquim Assane
Sicone Efre (Secretario) Matias Jarssone Carmelina Valeriano
Felomena André (Tesoureiro) Julieta Ernesto Rosa Nachicua
Arlindo Saide(Presidente) Bernardo Alberto Lusinda Anténio

2. Nripo Luis Assomane(Vice presidente) Cecilia Celimino Madalena Assomane
Valdemiro Valeriano (Secretario) Pedro André Ermelinda Manuel
Cardoso Sabonete (Tesoureiro) Fatima Antonio Notucia Cardoso
Antonio Miguel (Presidente) Joaquim Mucaia Juliana Valentim

3. Nampuete Graga Valeriano (Vice Presidente) Ambondio Hussumane | Rosema Valentim
Eugénio Cornélio (Secretario) Rodilte Bernardo Abel Agostinho
Catarina Nicame (Tesoureira) Viana Anténio Fernando Joao
Eugénio Mairosse (Presidente) Inacio Luciano Marieta Afonso

4. Muela-Rainha Genita Mairosse(Vice presidente) Nordina Agostinho Julia Mairosse
Valério Ajamo (Secretario) Antonio Mairosse Pichera Afonso
Teofilo Lino (Tesoureira) Jaime Mussapeliua Antonio Murema
Mozito Eriasse (Presidente) Eugeénio Basilio Marcos Paulo

5. Waheva Carlota Genalota (Vice Presidente) David Mozito Elisa Daimone
Elias Basilio (Secretario) Bibiana Misse Ana Castro
Ana Bela Mozito (Tesoureiro) Carlota Basilio José Elias
Adelino Raja (Presidente) Valeriano Muleva Lino Gimo

6. Muapula Mercado Filomena Anténio (Vice Presidente) Celestino Assane Elias Afonso
Aleninolo Maquina (Secretario) Regina Eugénio Xavier Irmao
Mariana Munir (Tesoureiro) Mateus Forma Recau Albino
Migel Fabido (Presidente) Benjamim Mardade Lucas Wisk

7. Lar dos Estudantes Nataliana Joao (Vice Presidente) Romeu Joao Lantoni Antonio
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Eliseu Anténio (Secretario) Elisa Albino Celeste Feliz
Floréncia Albino (Tesoureira) Rosema Albino Tolentina Ernesto
Abubacar Augusto (Presidente) Zacarias Abubacar Sumila Muloloua
8. Bairro 3 Abubucar Sérgio Fernando (Vice Presidente) Chapala Kalpa Samier Cristovao
Veronica Jaime (Secretario) Genita Antonio Albina Jiuaia
Halima Abubacar (Tesoureira) Ana Inacio Rita Carlos
Salo Agostinho (Presidente) Cecilio Baeci Maria Raujo
9. Bairro 3 Celemane Olivia Alilio (Vice Presidente) Nelson Caitana Angélica Fabiao
Inés Elias (Secretario) Welvio Horacio Nunes André
Juliencio Emilio (Tesoureiro) Lurdes Carlos Isac Estefano
Aristide Jorge (Presidente) Tereza Rabissone Nordina Alberto
10. Bairro 1 Triangulo Julieta Gabriel (Vice Presidente) Adelaide Manuel Belita Artur
Manica Kunle(Secretario) Nito Raimundo Joao Floréncio
Gabriel Matuaia(Tesoureira) Henriques Armando Siléncio Mario
Francisco Soares (Presidente) Felex Eusébio Joaquim Estaube
11. Bairro 1 Mugiua Sabina Celestino (Vice Presidente) Girafa Alberto Cacilda Adelino
Ernesto Siméao(Secretario) Joana Armando Natalia Anténio
Chabane Quibula (Tesoureira) llda José Antonio Issufo
Sirca Mario(Presidente) Joaquim Mussa Fernando Rabissone
12. Namarica Aluna Anubi (Vice Presidente) Aquimo Nube Fernando Eduardo
Tome Vasco (Secretario) Catarina Adriano Lucia Daimone
Albertina Samuel (Tesoureira) Fatima Al Mariana Wairesse
Cecilia Daniel (Presidente) Sim&o Teamo Ermelinda Paulino
13. Namarica Albertina Mateteu (VicePresidente) Joaquina Mussa Angelita Sirca
Zaquiel Cassiano (Secretario) Juliana Momade Gervasio Momade
Virginia Binamo (Tesoureiro) Francisco Samuel Cirva Massengo
Rodrigues Anténio (Presidente) Alberto Ajaci Joaquina Ncoco
14. Mutucula Elisa Eugénio-(Vice Presidente) Domingos Afonso Luisa Mussora
Lorada Cassiano (Secretario) Rosema Arcanjo Ejuraldo Charlote
Amaia Amala (Tesoureira) Elisa Eugénio Saidino André
Rita Saimone (Presidente) Geraldo Jorge Cristina Mauricio
16. Napulo Francisco saide (Vice Presidente) Rachabo Muaniva Lidia Waheva
Rodrigues Alberto (Secretario) Maliana Bitone Domingos Luciano
Estevao Xavier (Tesoureiro) Jordina Orlando Silva Rosario
Carlos Rosario (Presidente) Artur Saia Regilia Efremo
16. Jaiane Escola Fatima Zito (Vice Presidente) Rosalina Wirson Tereza Laimo
Jacinto Albino (Secretario) Joanita lassine Venancio Felizberto
Gervasio Luis (Tesoureiro) Teresinha Buanauasse | Antonio Bitiresse
Felizberto Mussa (Presidente) Fernando Afonso Modesta Raquele
17. Jaiana Rainha Luisa Agostinho (Vice Presidente) Guilherme Sadiqui Arjalia Abibo
Agostinho Dimaquela (Secretario) Belinha Francisco André Buanahaque
Idalina Sadiqui (Tesoureiro) Argentina Medalha Gervasio Manuel
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Joaquim Elias(Presidente) Vasco José Fatima Raimundo

18. Necuto Angelina Jastene (Vice Presidente) Salvado Daniel Rosa Paulo
Jacinto Albino (Secretario) Belinha Francisco Fatima Benete
Celestino Athima(Tesoureiro) Argentina Medalha Zito Abudala
Maria Rosa Tratibo (Presidente) Luis Muenhanli Tereza Mariamo

19. Cuvi1 José Sira (Vice Presidente) Dionisio Jacinto Ermelinda Carlos
Jacinto Albino(Secretario) Jacinta Julio Natalina Armando
Benjamim Asseda (Tesoureira) Olga Rodrigues Razac Daina
Cornélio Paulino (Presidente) Alberto MpalumeLuis Evaristo Armando

20. Mugoma Sede Joana Alfajir (Vice Presidente) Jaquissone Abondio Ayelela
Jacinto Albino (Secretario) Luisa Mpunduma Liciana Thipatala
Celestino Julido (Tesoureiro) Argentina Celestino Lucinda Mpunduma
Atanasio Matias (Presidente) Madalena Miguel Dinis Gailo

21. Muevia Alberto Sawal (Vice Presidente) Marieta Paulo Aurora José
Bernardo Mulumo (Secretario) Elirio Zito Nazarena Bacar
Fatima Dayobo (Tesoureira) Luis Pilaha Lucia Martinho
Eduardo Anténio-(Presidente) Jordao Ermane Elisa Cavinga

22. Mugoma Mesquita Leonardo Simo (Vice Presidente) Estela Mairosse Anastancia Luis
Jacinto Albino (Secretario) Carolino Celestino Celestino Simo
Josina Felizberto (Tesoureiro) Assomane Dinis Rosalina Laita
Luizinho Niuamane (Presidente) Izaquiel Afonso Juliana Adriano

23. Givinre Osvaldo Luis (Vice Presidente) Patricio Matias Marialinda Jone
Jacinto Albino (Secretario) Rita Geraldo Luisa Valeriano
Gelia Abilio (Tesoureira) Laurinda Adriano Marialinda Geraldo
Hilario Hermane (Presidente) Francisco Mauricio Orlando Felix

24. Nipuamua 1 Helena Arabe (Vice Presidente) Elias Artur Belinha Jacinto
Lucas Celestino (Secretario) Noémia Alfredo Isaura Raimundo
Domingos Gereua (Tesoureira) Cristina Cipriano Virginia Cornelio
Jaquissone Lucianao (Presidente) Adriano Wala Maria Julio

25. Muandece Mariana daitone (Vice Presidente) Antonio Ragide Paulino Juma
Joao Salimo (Secretario) Elisa Eduardo Tereza Frurithe
Lidia Geraldo (Tesoureira) Felizarda Adriano Calisto Francisco
Lidia Zitoe-(Presidente) Omar Basilio Celestino Valentim

26. Mbilua Ermelinda Agostinho (Vice Anténio Anafi Antonio Alberto
Presidente) Filorinda Anafi Jaime Herinque
Isac Patricio (Secretario) Mérioa Alberto Telfina Nicua
Catarina Driesse (Tesoureira)
Paulo Fabiao (Presidente) Vatarina Joaquim Madalena Anténio

27. Muapula Rainha Estela Raja (Vice Presidente) Basilio Muahona Zacaria Eugénio
Bento Captene (Secretario) Horténcia Jaksson Cristina Basilio
Nsua Ntarica (Tesoureiro) Dionisio Joao Laurinda Raja
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Armando Raitone (Presidente) Junior Gonsalves Genita Silva
28. EPC Muapula Esperanga Martinho (Vice Presidente) | Valeriano Muleva Jordao Anténio
Gilberto Armando (Secretario) Fatima Saide Basilo Anube
Ana J.Tomas (Tesoureira) Ivénia Juliano Ana Tereza Saide
Romeu Fastudo (Presidente) Fernando Francisco Joaquim Juma
29. Macothe Herminio Joao(Vice Presidente) Macalhange Fastudo José Quidione
Mateus Horacio (Secretario) Rosalina José Manuel Sisal
José Mbuana (Tesoureira) Sonia Bubacar Abilio Maquina
Armando Faque (Presidente) Mariana Muleva Sidonia Maquina
Emilia Afote (Vice Presidente) Varisto Jaime Judite Patricio
30. Muacula Rosalina Wapuela (Secretaria) Luis Nasina Vidal Antonio
Macitinho Magaia (Tesoureiro) Vanessa Vaquiua Tomas Salimo
Justina Nes (Presidente) Carlitos Felisberto Salvador Rafael
31. Muacula Curva Isalia Alberto (Vice Presidente) Desofio Anastansio Filipe Herminio
Alberto Joaquim (Tesoureiro) Belinha Bernardo Luciana Artur
Felismino Muapula (Secretario) Grecia Saulande Claudina Artur
Benedito Wiciveliha (Presidente) Recardo Mamo Isonio Armando
32. Mmora Waracula- Cecelia Armando (Vice Presidente) Joaquina Caetano Fitélia Caetano
Muene Bastano Mucixeliua (Secretario) Jacinta Armando Paulo Maga
Tereza Saide (Tesourira) Jorge Chaibo Miséria Kuancua
Gabriel José (Presidente) Paulito Cuanjessa Jordina Santos
33. Mmora Waracula Celeste Quiramua (Vice Presidente) Rosa Cuanjessa Veronica Faustino
Paulo Estevao Joao (Secretario) Natercia Artur Georénimo
Worio Felisberto (Tesoureio) Anastansia Santos Cuanjessa
Marialinda Paquina
Paulo Buanaia(Presidente) Modesta Joaquim Atanasio Augusto
34. Mmora Waracula Nazarena Rafael(Vice Presidente) Antonio Joaquim Asuati Amisse
Rainha Celestino Buanaia (Secretario) Isabel Malenga Zacaria Mirassi
Carlota Buanaia (Tesoureira) Felizardo Artur Noemia Joao
Pazito Cornélio (Presidente) Natalia Adriano Maria Rachide
35. Mmora EPC Sandra Mirassi (Vice Presidente) Rodrigues Adriano Angelina Macothe
Waracula Pedro José (Secretario) Jamila Raspane Monica Joao
Jodo Wiriamo (Tesoureiro) Geraldo Simone Silvia Luis
Domingos Francisco (Presidente) Valeriano Siquimo Valeriana Saimo
36. Warracula Mmora Ana Pista Alane(Vice Presidente) Jamissone Namaca Helena Albino
Alane Issa Antonio (Secretario) Veroénica Jaksson Lourenco Bulario
Justina Elias (Tesoureira) Lionora Alane Cristina Jamissone
Alberto Dvenre (Presidente) Alves Awali Joana Ncawi
37. Muita-Escola Lucia Amamo (Vice Presidente) Laura Macdlia Carlota Yersal
Ersale Culai (Secretario) Matetha Calisto Feleciano Adriano
Calisto Saide (Tesoureiro) Horténcia Macalia Agostinho Baina
Mariana Nielo (Presidente) Ventina Rafael Alberto Sinoia
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38. Sissir Helena Eusébio (Vice Presidente) Alice Milice Marcelino Napane
Julieta Rafael (Secretario) Ermelinda Mucuba Eusébio Macala
Sanjo Afia (Tesoureiro) Vicente Nirwani Manuel Xiquixi
Miguel Wissilamo (Presidente) Zacarias Saimone Lucia Cuacha

39. Minicua Teresa Joao (Vice presidente) Armando Saimone Catarina Saimone
Gerlindo Jo&o (Secretario) Gracieta Celestino Eurelho Joaquim
Faustino Miguel (Tesoureiro) Clara Bernardo Miguel Wissilamo
Tomé Waite(Presidente) Severino Afonso Albertina Francisco

40. Pahua Fabiao Baptista (Vice Presidente) Delvina Robate Rosema Robate
Antonio Basilio (Secretario) Julieta Cassimo Rosa Chipaca
Adriano Amimo (Tesoureiro) Justina Tomé Raul Fabiao
Virginia Muereque (Presidente) Ernesto Jony Magito Mario

41. Atthima Saisse Mussa (Vice Presidente) Helena Antonio Ajuia Tomo
Cassiano Antonio (Secretario) Cassiano Antonio Daniel Massambuc
Filomena Trinta (Tesoreira) Lurdes ernesto Valeria Geraldo
Isabel Jodo (Presidente) Anastasia Julio Lucas Rajabo

42. Nacache-Escola Natercia Lourenco (Vice Presidente) Rita Assibo Afonso Macute
Margarida Afonso (Secretario) Remigio Muhoco Leonora Waite
Pedro Elias (Tesoureiro) Pedro Eliaas Damiao Alberto
Afonso Eugénio (Presidente) Jorge Jacinto Silva Adriano

43. Nacache-Muene Afonsina Rachide (Vice Presidente) Carlinda Sebastiao Célia Feleciano
Joao Cruz (Secretario) GeronimoFaustino Delfina Afonso
Eduardo Cambone (Tesoureiro) Mauricio Valeriano Anastasia Julio
Alberto Tomas (Presidente) Vasco Albino Telma Sameca

44. Nripa Ana Maria Abacar (Vice Presidente) Felomena Vessa Tomas Arabe
Severino Patricio (Secretario) Felomena Fernando Luisa Bernardo
Eduardo Cambone (Tesoureiro) Fernando Vasco Lucia Trahimo
Jodo Domingos (Presidente) Julieta Alfredo Florencia Amasse

45. Ntepo Angelina Mangessa (Vice Presidente) | Anastasia Napuri Justina MuJosé
Jacinto Bernardo (Secretario) Felicia Lourenco Albertina Jodo
Diolinda Calisto (Tesoreira) Dionisio Daireque Cristina Rodrigues
Lucia Mocha(Presidente) Alfredo Dausene Julio Araz

46. Muita-Muene Alberto Jamissone (Vice Presidente) Feliz Januario Remigia Alberto
Benedito Lourenco (Secretario) Joana Mukhuma Rosema Jaquissone
Estevao Joao (Tesoureiro) Maria Angela Lino Felismino Roséario
Romeu Afonso (Presidente) Beatriz Joaquim Felicia Martinho

47. Cuvir-3 Domingos Siguita (Vice Presidente) Elisa Pedro Margarida Julio
Alves Salama (Secretario) Adriano Nihara Gostancia Joao
Horacio Alfano (Tesoureiro) Fernando Geraldo Aracia Maico
Maria Domingas (Presidente) Rosita Geraldo Armando Alide

48. Mutapiri Cardo Anane (Vice Presidente) Rosa Feleciano Migueias Alane
Zacarias Feleciano (Secretario) Eriasse Romano Anabela Isaquiel
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Cecilia Saide (Tesoureiro) Adriano Assane Horténcia Isaquiel
Luis Selemane (Presidente) Baptista Alberto Lurdes Waila

49. Mpilua Maria Nsua-(Vice Presidente) Saude Maquina Julieta Benesse
Carlitos Nsua (Secretario) Joanita Sangira Manuelito Julio
Boaventura Airone (Tesoureiro) Bibiana Anafi Fernando Martinho
Maria Mpura (Presidente) Paulino Damasso Ventina Manuel

50. Xapalango Ana Maria Mpura (Vice Presidente) Brinca Rosario Mariana Francisco
Boaventura Airone (Secretario) Joana Francisco Claudina Rosério
Adriano Francisco (Tesoureiro) Clementina Rosari José Mairosse
Eusébio Nteca (Presidente) Martinho Alberto Rosalina Botomane

51. Muloloa-B Altino Adriano (Vice Presidente) Alberto Xavier Marcelina Jaksone
Claudino Cassimo Secretario Ginoca Barbito José Suala
Maria Angela Erminio (Tesoureiro) Teresinha Ireksone Helena Botomane
Vanoto Buanaira (Presidente) Afonso Letece Helena Mussa

52. Mutapiri-Rainha Lucia Caritano (Vice Presidente) Orlando Curnado Margarida Mussa
Gostodio Jodo (Secretario) llda Daniel Valeri a Jodo
Jodo Alfredo (Tesoureiro) Anastasia Joao Jakson Eugénio
Filomena Suala (Presidente) Rodrigues Saide Ceste Raspa

53. Mmora-Wammagani Albetina Suala (Vice Presidente) Ernesto Xavier Verénica Rodrigue
Fabido Aquimo (Secretario) Tersa Suala Grimildo Agostinh
Rosema Vuluera (Tesoreira) Joana André Orlando Gabriel
Bernardo Manuel (Presidente) Jovenisto Manuel Aida Manuel

54, Muela-Mecate Cecilia Amigo (Vice Presidente) Elias Mecha Laura Murihiwa
Evaristo José (Secretario) Ana Bela Victor Ambrosio Manuel
Julieta Cavete (Tesoreira) Joana Muririma Saraiva Florestino
Vsleriano Muhemela (Presidente) Armindo Maquina Mariana Romano

55. Muapula-Mercado Regina Eugénio (Vice Presidente) Regani Albino Xavier Irmao
Zito Francisco (Secretario) Helena Paulo Joana Felisberto
Celestino Assane (Tesoureiro) Horténcia Alberto Adelaite Antonio
Ramos Nalipue (Presidente) Antoénio Bernardo Gonsolada Jaime

56. Maiaca -Missdo Augusto Motoliwa (Vice Presidente) Gostantino Anténio Joana Victor
Paulino Cavea (Secretario) Margarida Agostinha Benilde Anténio
Irene José (Tesoureira) Jorgina Bonifacio Valério Paulino
Janudrio Salvador (Presidente) Carlos Subuhana Leonora Muhala

57. Muhala-2 Jacinta Rajabo (Vice Presidente) Eduardo Luis Margarida Muhala
Ernesto Fernando (Secretario) Fatima Daniel Manuel Filipe
Ernesto Simione (Tesoureiro) Joana Aissa llda Muquithi
Miguel Cadona (Presidente) Rafel Mano Luisa Noemia

58. Quarea1A Manuel Malico (Vice Presidente) Gracieta Augusto Gervasio Joaquim
Joana Amasso (Secretaria) Leonra AlexAndré Belinha Cuteiua
Geraldo Mario (Tesoureiro) Feliz Sapura Ernesto Alifa
Zacarias Wirsson (Presidente) Elserte Basilio Lugréncia Mucava
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59. Chaca 2 Zacarias Alfredo (Vice Presidente) Antoénio Castomo Silva Aly
Raimundo Lucas (Secretario) Raul Scada Datinha Eugénio
Angelina Paulino (Tesoureira) Consolada Antonio Armandinho
Feleciano
Alberto Devere (Presidente) Alves Auali Joana Nkani
60. Muita Luna Amano (Vice Presidente) Laura Macala Carlota Yersal
Calisto Saide (Secretario) Modesta Calisto Feleciano Adriano
Ersale Culai (Tesoureiro) Horténsia Macala Agostinho Paua
Rita Jamissone (Presidente) Rodrigues Casimiro Lurdes Agostinho
61. Chicoco Artur André(Vice Presidente) Gongalves Cassiano Costancia Macocoue
Abondio Limas (Secretario) Justina Joana Cristina Abondio
Flora Alfredo (Tesoureira) Olivia Muquela Atanasio Saisse
Helena Batomane (Presidente) Terezinha Jacksson Janoca Barbito
Claudina Cassimo (Vice Presidente) Livia Baca Maria Angela
62. Muloloua Martinho Alberto (Secretario) Atanasio Sabite Rosalina Batomane
Marcelina Jackssone (Tesoureira) Madelena Herminio Tereza Taibo
Adriano Amimo (Presidente) Severino Afonso Delvina Robate
63. Pahua Justina Tomé (Vice Presidente) Antdnio Basilio Julieta Cassimo
Tome Waite (Secretario) Fabido Baptista Joana Lino
Domingos Amimo (Tesoureiro) Albertina Francisco Bento Tomé
Abudul Sozinho(Presidente) Geremias Feleciano Movodo Manuel
64. Quarea Escola Francisco Mario (Vice Presidente) Carlitos Vahiua Francisco Inacio
Maria Manuel (Secretario) Angelita Cornelio Catarina Cuela
Rosalina Rabana (Tesoureiro) Modesta Elias Luciana Francisco
Amavel Santo (Presidente) Rosario Damiao Carlota Orlando
65. Quarea B Joaquina Rabana (Vice Presidente) Feleciano Angelo Joana Eugénio
Florinda Cherule (Secretario) Bento Omar Carlos Francisco
Jorge Augusto (Tesoureiro) Maria Hodala Augusto Calisto
Bento Martinho (Presidente) Juliana Joao Adriano Martinho
66. Intepia 2 Mariazinha Ncavela(Vice Presidente) Bulinho Ntepio Arcanjo Plstone
Matilde Lopes (Secretario) Tereza Matala Eusébio Muaua
Domingos Pascoal (Tesoureira) Adelino Martinho Casiel Nxavela
Jaime Amini (Presidente) Cassiano Antonio Mauricio Wisky
67. Motopa Teresa Joaquim (Vice Presidente) Ana Brista AlexAndré Verdnica Carlos
Eduardo Ernesto (Secretario) Fabigo Julio Rafael Joaquim
Matias Vassesse (Tesoureiro) Tilia Ernesto Celeste Dempa
Ameralim Tedfilo (Presidente) Otavio Cristovéao Menita Motrola
68. Queta Julieta Aride (Vice Presidente) Orlando Cipriano Fatima Jony
Rodrigues Simao (Secretario) Estefania Orlando Lucia Maulana
Luis Maquesse (Tesoureiro) Natalina Raul Rodrigues Afonso
Vicente Ntatarunna (Presidente) Calisto Januario Cebastiao Antonio
69. Mutumbine Armando Jaime (Vice Presidente) Zacarias Salimo Emilia Dawa
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Jorge Dawa (Secretario) Rosa Dawa Joaquina Maquesse
Carolina Rajabo (Tesoreira) Arabia Castro Laurinda Valeriano
Armando Estevao (Presidente) Raimundo Orlando Pedro Buanausse
70. Ntepia-1 Rosa Varica (Vice Presidente) Manuel Raibo Luisa Wirsson
Gaspar Antonio (Secretario) Elisa Nacapa Carolina Julio
Estevao Wicasse (Tesoureiro) Gléria Pedro Teresa Wissilamo
Bento Martinho (Presidente) Panio Enriques Matilde Lopes
71. Ntepia-2 Teresa Madala (Madala) Arcanjo Alfredo Catarina Jorge
Eusébio Muana (Secretario) Paulinha Ntepia Mariazinha
Cariesse Muchawa (Tesoureiro) Domingos Pascoal Macawela
Adriano Achamo
Bernardo Enriques(Presidente) Orlando Carlite Cecilia Muriana
72. Nikuttha Salvador Abdala (Vice Presidente) Adelino Mucurunea Daniel Américo
Mariana Baine (Secretario) Victoria Erminio Orlando Abdala
Julieta Wumene Tesoureiro Margarida Nicompe Albertina Adelino
Damiao Agostinho (Presidente) Leonardo Guido Elisa Santos
73. Comeia Carlos Vahiwa (Vice Presidente) Amina Jorge AlexAndré Almesaia
Maria Antoénio (Secretario) Maria Blek Messias Luciano
Cadencia Raibo (Tesoreira) Eugeénio Felix Valéria Bonate
Jodo Selemane (Presidente) Procaria Valeriano Valéncia Avelino
74. Bairro2-Maiaca Crismilio Calisto(Vice Presidente) Selmino Gival Maria José
Teresa Nticua (Secretaria) Fatima Joao Armando Gabriel
Helena Paulino (Tesoreira) Remildo Orlando Luis Mencha
Adelino Januario (Presidente) Rosita Jony Adriano Carlos
75. Quem'mua Constancia Albino (Vice Presidente) Efrem Muhoro Raimundo Lionde
Ines Murange (Secretario) Angelina Albino Maria Massaca
Joao Alaia (Tesoureiro) Albino Raibo Filomena Albino
Alfredo Luis(Presidente) Veroénica Coornelho Modesta Salvador
76. EPC-Maiaca-Sede Fernando Benjamim (Vice Presidente) | Isilda Alberto Meninho Medasga
Fabidao Eusébio (Secretario) Fabido Mateus Acleni Wik
Dimingas Januario (Tesoreira) Alberto Taxabaina Alberto Bamusse
77. Centro de Saude de Dawacai Armando (Presidente) Riceu Basilio Marcelo Mario
Maiaca Esperanca Alberto (Vice Presidente) llda Arlindo Carminda Muharwa
Carmeia Albino (Secretario) Fiorino Bamusse Maria Kupama
Abondio Coorelho (Tesoureiro) Felista Rafael Zaqueeu Lino
Carlitos Augusto (Presidente) Agostinho Jorge Domingos Silva
78. Mucossoa Geraldo Mulola (Vice Presidente) Baptista Barcelemone Lourengo Trinta
Guilherme AlexAndré (Secretario) Sandra José Liverina Ernesto
Luisa Jaquison (Tesoreira) Ana Maria Nvenha Mississi Augusto
Dionisio Eugénio (Presidente) Estela Fabiao Clara Anselmo
79. Bairro-3 Puto Felismina Inacio (Vice Presidente) Margarida Bendissone | Albertina Geral
Ernestina Jodo (Secretaria) Samuel Rucha Miguel Mele
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Paulino Eugénio (Tesoureiro) Antonio Januario Domingos
Medissone

Maria Inacio (Presidente) Adolfo Pedro Marta Lucas

80. Bairro-2 Vaquiwa Joana Agostinho (Vice Presidente) Jorge Adawa Abilio Luis
Angelina Gervasio (Secretaria) Olimpia Germias Maria Pacifica Pedro
Jacinto Alfredo (Tesoureiro) Catarina Alberto Delfina Ricardo
Paulino Antonio (Presidente) Milange Martinho Cecilia Marenga

81. Bairro-1 Agricom Cristina Luciano (Vice Presidente) Costancio Fausto Gilda Mpura
Alberto Ntoma (Secretario) Luisa Alberto José Paulo
Lucia Crimo (Tesoreira) Luisinha Inacio Francisco Cambona
Rodrigues Wilson (Presidente) Ernesto Carlos Guido Lemos

82. Chicoco Bresneve Faustino (Vice Presidente) Catarina Chale Lifania Silva
Dilinda Lemos (Secretaria) Valeriano Jodo Maria Adelino
Bernardo Zacarias (Tesoureiro) Afonsina Ambrdsio Da Silva Alves
Januario Salvadro(Presidente) Artur Coroma Leonora Paulino

83. Nerculo Madalena Feleciano(Vice Presidente) | Aliante Pedro Helena Pedro
Jaime Julio (Secretario) Celeste Xavier Inoque Joaquim
Joaquim Estaube (Tesoureiro) Amalha Anténio Ernesto Jaura
Jantar Saidina (Presidente) Luis Capto Julieta Acasse

84. Muanano Maria Muhala (Vice Presidente) Dias Jantar Olivia Angelo
Silvestre Parar (Secretario) Lidia Francisco Adelia Jantar
Moiséis Dauda (Tesoureiro) Estela Binao José Jaime
Paulino Chiremba (Presidente) Rodrigues Geraldo Zacarias Asselo

85. Mpapane Luisa Zacarias (Vice Presidente) Julieta Macheque Rosalina Licora
Luis Masseve (Secretario) Joana Paulino Gracieta Rodrigues
Hilario Amido (Tesoureiro) Gerias Fernado Josina Fernando
Carlota Joédo (Presidente) Carlitos Pedro Mariadilha Matias

86. Massucos Maria Joaquim (Vice Presidente) Alfredo Bernardo Maria Inacio
Arlindo Martinho (Secretario) Maria Licia Inacio Costantino Mangrace
Inacio Monelocha (Tesoureio) Carlota Silvestre Neves francisco
Muaherereque Afane (Presidente) Estevao Basilio Paulino Alberto

87. Muhala 1 Rosa Burrasse (VICE Presdente) Felesmino Mithupa Fausto Mauricio
Afrdo Jaksson (Secretario) Madalena Januario Eurandina Anténio
A chamo Arabe (Tesoureiro) Rosema Jacinto Helena Nipupha
Augusto Manuel (Prsidente) Virgilio Horta Dinis Mofate

88. Maiaca Bairro 3 Celeste Cahova (Vice Presidente) Angelina Manuel Agostinho Alberto
Yahaya Cornélio (Secretario) Vianito Venancio Belinha Anténio
Uairessse Daua (Tesoureiro) Luisa Wissilamo Maria Fernando
Feleciano Buldo (Presidente) Olivia Muhala Osvaldo Domingos

89. Murarange Rosema Bachir(Vice Presidente) Celvina Rajabo Loca Ramos
Naudo Antonio (Secretario) Bonifacio Maquina Anténio Daimone
Lourenco Jumahina (Tesoureiro) Valentim Saisse Virginia Maquesse
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Bibiana Paulene (Presidente) Samuel ernesto Rosalina Subuhana

90. Murarange-Cuvir Calisto Patricio (Vice Presidente) Alfredo Francisco Madalena Mirione
Carlos Sumaila (Secretario) Rita Bachir Antonio Ajasse
Ramos Subuhana (Tesoureiro) Celestina lassine Norinho Marcelino
Inés Wailo(Presidente) Rafael Valeriano Catarina José
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Anexo 5: Mapa de Localizagdo do Distrito de Maua
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