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Resumo

O presente estudo analisa 0 papel das cooperativas agricolas no desenvolvimento comunitério no
distrito de Boane, tomando as Cooperativas 25 de Setembro e Agro-Pecuéria de Campoane como

estudos de caso.

Para alcancar este objectivo, o estudo levantou uma questdes-chave e trés hipoteses de trabalho
gue foram operaciondizadas no Capitulo 3. Com base nas variavels e nos indicadores
identificados, foram recolhidos dados empiricos nas duas cooperativas agricolas e depois foram

analisados em trés capitul os empiricos.

Com base na andlise critica dos dados empiricos, conclui-se que as cooperativas agricolas jogam
um papel relevante no desenvolvimento comunitério no distrito de Boane. Com efeito, elas
contribuem para 0 desenvolvimento comunitario através de prestacéo de servicos, capacitacdo
institucional, promoc¢ado de pegquenas e médias empresas (PMES), participacdo em grupos e redes
sociais, disseminagdo e partilha de informagdo, promogdo de solidariedade e confianca entre
actores do desenvolvimento comunitario, mobilizacdo comunitéria, e participacdo comunitéria,

apesar de varios constrangimentos e desafios que as cooperativas agricolas enfrentam.

Os constrangimentos e desafios que as cooperativas agricolas enfrentam foram os principais

pontos de partida para as recomendacdes avancadas no Capitulo 7.
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Capitulo 1: Introducéo

1.1 Contextualizacéo do Problema

Através da Resolugdo 64/136 de 18 de Dezembro de 2009, as NagBes Unidas proclamaram 2012 Ano
Internacional das Cooperativas. Ao proclamar 2012 como Ano Internacional das Cooperativas, as
Nagdes Unidas argumentam que elas contribuem para o desenvolvimento socio-econdmico dos paises e
para o alcance dos Objectivos do Desenvolvimento do Milénio. Com efeito, as cooperativas contribuem
para 0 crescimento econdmico sustentado através da provisdo de emprego a mais de 100 milhdes de
pessoas no mundo e contribuem para 0 aumento da produtividade agricola, acesso expansivo aos
servicos financeiros e para o Produto Interno Bruto (PIB). As cooperativas agjudam a criar um
crescimento mais equitativo, fazendo com que os mercados funcionem melhor para os pobres, gerando
economias de escala, e aumentando 0 acesso a informagdo. As cooperativas que operam no sector
informal também agjudam a transformar as actividades de sobrevivéncia dos pobres em negdcios viaveis
através de lucros que sdo re-investidos em novos negocios ou através de partilha dos lucros entre 0s seus
membros, de maneira que os resultados destes lucros sgjam retidos locamente (United Nations 2010;
2009; Pollet and Develtere 2004; I1LO 2002).

As cooperativas também contribuem para a reducdo da pobreza através do aumento da produtividade e
dos rendimentos dos pequenos agricultores, gudam o0s pequenos agricultores a negociarem
colectivamente melhores pregos das sementes, dos fertilizantes, do transporte e dos armazens. Elas
também gjudam aos pobres a terem acesso aos servigos financeiros através de créditos de poupancas,
Seguros e remessas. As cooperativas também fornecem uma vasta gama de servicos tais como educacéo,
cuidados de saude, habitacéo, agua, electricidade e outros servigos cruciais para 0 bem-estar das pessoas.
Enfim, as cooperativas abrem oportunidades de auto-determinacdo e empoderamento das pessoas,
contribuindo para a realizagéo das potencialidades humanas e para o desenvolvimento humano (DFID
2010: 3-4).

Todavia, apesar da relevancia social e econdmica das cooperativas no panorama internacional, pouco se
conhece em gque medida as cooperativas contribuem para o desenvolvimento socio-econdmico em
Mocambique. Com efeito, muitas pessoas em M ocambique inquietam-se sobre algumas destas questbes
gerais:
Sera que as cooperativas contribuem para a reducéo da pobreza e exclusdo social? De que forma
elas reduzem a pobreza e a excluséo socia?



Serd que elas sdo instrumentos que unem as comunidades locais a volta dos objectivos e

i nteresses comuns?

Quais sd0 as vantagens comparativas das cooperativas relativamente as outras organizagdes

sociais?

Responder a estas e outras questfes gerais reveste-se de grande importancia cientifica e pratica pois
existem ainda duvidas sobre o papel que as cooperativas jogam actuamente em Mocambique,

especialmente no contexto de economia de mercado em vigor no pais.

1.2 Objectivos do Estudo

O objectivo principal geral deste estudo € o de anadlisar em que medida as cooperativas agricolas
contribuem para o desenvolvimento comunitario no distrito de Boane, provincia de Maputo, tomando as

Cooperativas 25 de Setembro e Agro-pecuédria de Campoane como estudo de caso.

Os objectivos especificos do estudo sdo de investigar (i) se as duas cooperativas tomam parte nas
sinergias publico-privadas para beneficiar os seus membros e a comunidade local; (ii) identificar os
grupos e as redes sociais onde elas participam (tomam parte), como elas disseminam e partilham
informagdo, promovem a solidariedade e confianca entre os actores de desenvolvimento comunitario; e
(iii) analisar o papel das cooperativas na mobilizacdo da comunidade loca e na promocdo da

participacdo comunitéria rumo ao desenvolvimento comunitério efectivo em Boane.

A escolha das duas cooperativas como caso de estudo deveu-se ao facto de elas se localizarem perto da
cidade de Maputo, por terem as mesmas caracteristicas e historia de surgimento e, por isso, permitirem
uma maior facilidade para a recolha de dados e um maior acesso aos locais de pesguisa de campo. A
segunda razdo para a escolha das duas cooperativas do distrito de Boane foi reduzir os custos de
transporte e recursos humanos. Por estas razfes, este estudo ndo podia ser estendido as outras
cooperativas do distrito de Boane, nem a toda a provincia de Maputo ou a outras provincias de
Mocambique.'As duas permitirem um maior acesso aos locais para recolha de dados visto que, por
razdes de exiguidade de recursos humanos e financeiros, ndo se poderia estender 0 estudo a outras areas

1 Os custos de transporte e recursos humanos para abranger todas as cooperativas do distrito de Boane seriam de
aproximadamente 50.000,00 MT, para as cooperativas de toda a provincia de Maputo seriam aproximadamente
100.000,00MT, enquanto para abranger todas as cooperativas de Mogambique seriam de aproximadamente 300.000,00MT.
Estes custos seriam insuportaveis para um estudo auto-financiado. Por tudo isso, optou-se por um local préoximo da cidade de
Maputo, dai a escolha das duas cooperativas em Boane.



geogréficas do Pais. Porém, pensa-se que 0 estudo iratrazer elementos que podem suscitar interesse para

a continuagdo da investigacdo nesta area.

1.2 Questdes-Chave e Hipoteses do Estudo

1.2.1 Questdes-Chavedo Estudo

Para analisar de que forma as cooperativas agricolas promovem o desenvolvimento comunitério, o

estudo levanta a seguinte questéo-chave de partida:

Em que medida as cooperativas agricolas promovem o desenvolvimento comunitério no distrito
de Boane?

1.2.2 Hipotesesdo Estudo

Para responder a questdo levantada, o estudo parte das seguintes hipéteses de trabal ho:

1. Se as cooperativas agricolas tomarem parte de sinergias publico-privadas para maximizar o

desenvolvimento comunitério.

2. Se as cooperativas participarem nos grupos e nas redes sociais, disseminarem e partilharem
informagdo e promoverem maior solidariedade e confianca entre os actores que participam nos

processos de desenvol vimento comunitario.

3. Se as cooperativas promoverem a mobilizacdo e participacdo comunitaria, contribuindo para o

desenvolvimento comunitario.

1.2.2.1 Justificacdo das Hipoteses

A primeira hipétese levanta um aspecto importante para 0 desenvolvimento comunitério: as sinergias
publico-privadas. As sinergias servem de complementaridade as acgdes do Governo e dos cidaddos com
vista ao acance de um bem comum. As sinergias publico-privadas produzem bens colectivos através de
cooperacdo entre o0s varios actores de desenvolvimento. Quando se formam estas sinergias, observa-se
uma maior eficiéncia do desenvolvimento comunitario através de agregacdo de valor a cadeia de

producéo.

A segunda hipétese justifica-se pelo facto de os recursos disponiveis serem de maior acessibilidade se os
individuos poderem se inserir numa rede de ligacdes que Ihes permitam obter algum retorno do seu

investimento. A ligacdo as redes sociais permite que informagdes cruciais fluam na rede e que a coesdo



do grupo aumente. As oportunidades de acesso aos mercados, por exemplo, ou a modalidade de
atribuicéo de créditos comunitarios podem chegar aos individuos através das redes sociais nas quais se
inserem. E através das redes que se verifica uma influéncia na distribuicdo de recursos dentro da rede ou
entre redes. As relagdes sociais existentes entre a sociedade e o Estado para a prossecucdo de acgoes
conjuntas permitem que as comunidades tenham acesso a informagdes importantes ou algum beneficio.
As cooperativas, como parte da sociedade, quando colaboram com o Estado e outros grupos estratégicos

estdo em melhores condigdes de ter acesso a informacdes que podem determinar o seu desenvolvimento.

O acesso a informagdo tem sido reconhecido cada vez mais como fundamental para gjudar as
comunidades empobrecidas a terem uma voz mais activa em assuntos relativos ao seu bem-estar (Banco
Mundial, 2002). Quando os individuos estéo inseridos numa rede de relacfes sociais, mais rapidamente
terdo acesso aos recursos existentes. Informagdes relacionadas as tendéncias dos precos no mercado
assim como outras informagdes cruciais para o desenvolvimento da actividade agricola sdo fundamentais
para que se observe um aumento da capacidade de as cooperativas incrementarem os seus rendimentos e
contribuirem para 0 desenvolvimento comunitario. As cooperativas tém como objectivo disseminar
informagdes que promovem 0s Sseus membros a participarem em processos econdémicos, COmo 0 acesso
aos mercados, poder de negociagdo na comercializagdo e melhoria dos rendimentos, aumentando
também a sua capacidade produtiva.

No que concerne aterceira hipotese, propde-se pelarazéo de as cooperativas serem percebidas como um
instrumento de mobilizagdo dos individuos para participarem no processo de desenvolvimento
comunitario. Os valores sdo incutidos para que haja uma adesdo efectiva dos membros e das
comunidades para as questbes de desenvolvimento comunitario. No processo de mobilizacdo, as
cooperativas contribuem para que hagja um envolvimento cada vez maior das comunidades no processo
de tomada de decisDes e acesso aos recursos existentes como um meio de impulsionar o
desenvolvimento comunitario. NO que respeita a participagdo, o envolvimento e cometimento dos
individuos das cooperativas e comunidades € fundamental. A participacdo permite que os individuos
tomem decisdes sobre a sua prépria vida e bem-estar. Um processo democratico requer participacéo. E
participagao significa contribuir para o desenvolvimento.

1.3 Resumo dos Capitulos do Estudo

Para além deste capitulo introdutorio, os restantes capitulos se debrugcam sobre a andlise dos seguintes

topicos:



Capitulo 2: Definicéo de Conceitos-Chave

Este capitulo define os conceitos cruciais do estudo: (i) cooperativa e como se apresentam segundo a sua
tipologia e a diferenca entre cooperativa e outras organizagdes tais como associagdes e sociedades
comerciais; (ii) a cooperativa agricola; (iii) o capital social e suas formas de manifestacdo; (iv) sinergias
publico-privadas; (v) grupos e redes sociais e sua tipologia e caracterizacdo; (vi) desenvolvimento e as
vé&rias vertentes que determinam a sua existéncia; (vii) comunidade e suas especificidades; (viii)
desenvolvimento comunitério; (ix) solidariedade; (x) participagdo e mobilizagdo e (xi) tipos de

participacao.

Conceito 3: Metodologia de I nvestigagdo do Problema

Este capitulo aborda a operacionalizacdo das variavels e subvariavels das hipoteses deste estudo. Este
exercicio é necessario para que se possa estabelecer a existéncia empirica das varidveis e subvariaves
visto que, elas ndo podem ser directamente observadas no mundo empirico. Através do processo de

operacionalizacdo, identificam-se indicadores contidos nas variaveis das hipéteses do estudo.

Os indicadores provenientes das variaveis constituem o tipo de informac&o empirica que se pretendeu
obter no terreno dos quais foi necessario utilizar os métodos de pesquisa bibliografica, pesquisa
documental, entrevistas semi-estruturadas, questionario e 0 método de analise de estudo de caso.

Capitulo 4: Cooper ativas Agricolas e Sua Participacdo nas Siner gias Publico-Privadas

O capitulo 4 é um dos capitulos mais importantes do estudo pois, analisa os dados empiricos recolhidos
ao longo da pesquisa efectuada no distrito de Boane, de modo a analisar até que pontos as hipéteses

apresentadas na Sec¢do 1.3.2 constituem ou ndo uma verdade.

Este capitulo analisou a participacéo das duas cooperativas nas sinergias publico-privadas, com base nos
indicadores de prestacéo de servicos, capacitacdo institucional das cooperativas, promoc¢do de PMEs e

promocao de participacdo de cooperativas nas sinergias publico-privadas.

Como resultados da andlise critica da informac&o obtida dos vérios indicadores, este capitulo conclui
gue, as duas cooperativas tém estado a prestar servicos satisfatorios, apesar de a formagdo do pessoal
ainda ndo ter alcancado niveis satisfatorios. Os dados empiricos mostram gque as mulheres ja séo parte da

lideranca das cooperativas e elas apresentam habilidades de negociagdo. As liderancas das duas



cooperativas carecem de habilidades para atrair novos apoios e servigos o0 que justifica a conclusdo de
gue, ha inexisténcia de foruns e redes de inovacdo bem como a ndo capitalizagdo de recursos existentes

internos e externos.

O desenvolvimento de PMEs e as parcerias publico-privadas foram também discutidos neste capitulo
gue concluiu que estes dois indicadores sdo inexistentes. Nao se observa o aparecimento de PMES e ndo
se verificam iniciativas que envolvam o governo do distrito, o sector privado e as comunidades do
distrito de Boane.

Capitulo 5: Cooperativas Agricolas na Promocao de Participacdo de Grupos e Redes Sociais, na
Disseminacdo e Partilha de Informacdo e na Promocédo de Solidariedade e Confianca entre os
Actotes de Desenvolvimento Comunitario

Este capitulo analisou os dados empiricos recolhidos ao longo da pesguisa ho que respeita as variaveis
de participagdo em grupos e redes sociais, a partilha de informagdo e promogdo de solidariedade e
confianca

Com base nos dados empiricos examinados, confirma-se que as redes e grupos sociais sao a base de
sobrevivéncia das comunidades e os interesses das duas cooperativas sdo acancados através da sua
interaccdo permanente. Apesar deste facto, as duas cooperativas ndo apresentam ainda um nivel de
capital social extra-comunitério pois 0 nimero de ligacBes a grupos e redes sociais deve aumentar

abarcando outros foruns e redes exteriores a comunidade.

O nivel de comunicagdo entre os membros das cooperativas € satisfatorio. As fontes de informagéo

ainda ndo sdo bastantes, agravado pelo facto de o Governo Distrital ter um fraco envolvimento.

Os niveis de solidariedade e confianga sdo satisfatorios ao nivel comunitério, 0 que ndo se verifica em
relagdo ao Governo Distrital e outros grupos.

Capitulo 6: Cooperativas Agricolas na Promocgao de Mobilizacdo e Participacdo Comunitéria

Este capitulo tem como base as variavels de mobilizacdo e participacdo. Analisou os dados empiricos
recolhidos tendo realgado que as cooperativas ainda enfrentam grandes desafios para o exercicio de
cidadania. Tal deve-se ao facto de haver na maior parte dos membros, uma consciéncia em relagdo a
necessidade de participacd e mobilizacdo, mas ndo existir os instrumentos adequados para a sua

efectivacao.



O grau de mobilizacdo comunitéria é elevado quando se trata de guestdes inerentes a resolucéo de

problemas das comunidades.

Capitulo 7: Conclusdes e Recomendacdes

O capitulo 7 apresenta os principais resultados do estudo e principais recomendagdes. A primeira seccao
revisita os objectivos, a questdo-chave do estudo e as hipoteses avancadas para responder a questéo-
chave e como cada hipotese foi operacionalizada. A segunda seccéo apresenta os principais resultados
obtidos a partir da andlise aos Capitulos 4, 5 e 6 e aborda as implicacfes tedricas e précticas do estudo.
A terceira seccdo apresenta as recomendagdes gerais como solucdo de aguns problemas identificados

nas variaveis e sub-variaveis.

Depois deste capitul o, apresenta-se a Bibliografia através de obras cientificas que foram utilizadas paraa

sustentacdo do estudo e depois 0s anexos que apresentam as fontes complementares do estudo.



Capitulo 2: Definicéo de Conceitos-Chave do Estudo

2.1 Cooperativa

A cooperativa é definida pela Alianca Cooperativa Internacional como:

“...uma associacdo autonoma de pessoas unidas voluntariamente para satisfazer suas
necessidades e aspiragdes econdmicas, sociais e culturais em comum, através de uma empresa
de propriedade conjunta e de gestdo democrética” (ACI, citada por Roméo 2011: 13).

Makoto Sato, citado por Mutemba (1998:20), define cooperativa como uma organizagdo economica
formada por:
a) Trabalhadores que ndo detém meios de producéo;
b) Produtores de peguena escala que os detém, mas constantemente confrontados com a
ameaca de os perder;
c) Detentores de meios de producdo inadequados que tentam superar a sua inferioridade
econdmica agindo colectivamente.
Ainda assim, 0 autor considera a cooperativa uma organizacdo de pessoas economicamente
dependentes, ela ndo € necessariamente organizada por essas mesmas pessoas mas, Sim, por aqueles que

sd0 economicamente mais fortes com o propdsito de moderar as contradigdes sociais.
Segundo o texto da 907 Conferéncia da OI T, uma sociedade cooperativa €

...uma associagdo de pessoas que voluntariamente se juntaram a fim de alcangar um objectivo
comum, pela constituicdo de uma empresa dirigida democraticamente, fornecendo uma quota
parte equitativa do capital necessario e aceitando uma justa participacdo nos riscos e nos frutos
dessa empresa, no funcionamento da qual os membros participam activamente (OIT, citada por
Roméo, 2011: 13).

O Governo de Mocambique define cooperativa como:
“...pessoas colectivas autdbnomas de livre constituicdo, de capital e composi¢do variaveis e de controlo
democrético, em que os seus membros obrigam-se a contribuir com bens e servigos para o exercicio de
uma actividade econdmica de proveito comum, através de accBes mutuas e mediante partilha de risco,
com vista a satisfagdo das suas necessidades e aspiragfes econdmicas e um retorno patrimonial

predominantemente realizado na proporc¢ao das suas operagdes”’ (Assembleia da Republica, 2009: 18).

As cooperativas desempenham um papel importante no desenvolvimento comunitario. Algumas

diferencas sdo notdrias no tipo de cooperativas existentes mas, muitas, tém como referéncia os



principios dos Pioneiros de Rochdale?. Todas as cooperativas s30 democréticas e iguditarias, seus
dirigentes sdo eleitos pelos membros, as directrizes sdo discutidas e aprovadas em assembléas gerais,
participagdo na actividade produtiva, gestéo e distribuicdo dos excedentes conforme a participagéo de
cada um. Os vaores e principios das cooperativas sdo segundo Tchami (2007:15-19).

Todas as cooperativas sdo democraticas e igualitarias, seus dirigentes sdo eleitos pelos membros, as
directrizes sdo discutidas e aprovadas em assembléas gerais, participacdo na actividade produtiva,
gestéo e distribuicdo dos excedentes conforme a participacéo de cada um. Mas, acima de tudo, muitas
cooperativas se regem pelos principios da Alianca Cooperativa Internacional que aprovou os sete

principios cooperativos em 1995:

Livre acesso e adesdo voluntérig;

Controlo, organizagdo e gestdo democratica;
Participag&o econdmica dos seus associados,
Autonomia e independéncia;

Educacéo, capacitacdo e informacao;
Cooperagdo entre cooperativas;

Compromisso com a comunidade;

Tipos de Cooper ativas

Segunda a ACI (2011), o modelo cooperativo de empresa pode ser aplicado a qualquer actividade
empresarial. Ele existe em sectores econdmicos tradicionais como a agricultura, a pesca de consumo e
servigos financeiros, habitacdo e de producéo (trabalhadores das cooperativas). No entanto, a
actividade cooperativa abrange um grande nimero de sectores e actividades, incluindo a partilha do
automovel de cuidados infantis, cuidados de salde e social, funeral, orquestras e filarmonicas, escolas,
desporto, turismo, servigos publicos (electricidade, agua, gés, etc.), transporte e (téxis, autocarros,
etc.).

2 Rochdale foi a cidade inglesa que testemunhou a criaggo da primeira sociedade cooperativa para fazer face & opresso social
dos anos 40 do século X1X. Num contexto de desemprego e de fome, os operérios e artesdos de Rochdale, em nimero de 28,
fundaram em 1843 uma sociedade baseada na gjuda mutua, visando a melhoria das suas condi¢es de vida e bem-estar
comum. Os principios de Rochdale sdo: adesdo livre; controlo democrético, um sdcio, um voto; retorno dos excedentes em
proporcao as operacOes; taxa limitada de juros do capital social; neutralidade politica, religiosa, etc; educagdo cooperativista;
integracdo cooperativa (Keil e Monteiro, 1982: 3).
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O quedifere as cooper ativas de outr as or ganizagoes?

As cooperativas distinguem-se de outras organizagbes em termos de definicdo, objectivos, tipos de
servigos, beneficios e propositos, finalidades dos excedentes, tipo de capital, tipo de quérum e maneira

de administragdo, como ilustrado no quadro 2.1.1:

Tabela2.1.1: Diferenca entre Cooperativa, Associacao e Sociedade Comercial

Elementos-chave Tipos de Organizaces
Cooperativa Associagéo Sociedade Comercial

Definicao E uma unio de pessoas que E uma unio de pessoas E gera mente uma sociedade de
Se organizam para exercer gue se organizam para capitais.
uma actividade econémica fins ndo econdmicos.

Objectivos Prestagdo de servigos socio Tem fins altruistas e ndo Tem como finalidade a
econémicos aos membros. lucrativos. procurado lucro.

O lucro é consequénciada
realizagdo de uma actividade
econémica.

Tiposde Servigos Oferecer servicos em Realizar actividades sociais, | Obter margens de lucros, os
operagdes com margensjustase | culturais, desportivase de | mais proveitosos possiveis.
transparentes assisténcia sem fins

lucrativos.

Beneficios e seus Com os ganhos N&o ha ganhos financeiros. | Com os ganhos (lucros)

Propésitos beneficiam-se os membros e beneficia-se 0 scio, o titular
aprestacao de servicos. do capital.

Finalidade dos O excedente disponivel devolve- | Pode gerar excedentesque | O lucro alcangado distribui-se

Excedentes se aos membros nas propor¢des | ndo sdo lucros. entre 0s socios,
de suas actividades e servicos. proporcional mente ao capital

subscrito e realizado.

Tipo de Capital O capital socia subscrito e N&o é o capital social que | O capital social subscrito e
realizado ndo determina a determina atomada de realizado é determinante para
gestdo ou tomada de decisies. decisbes. a gesto e tomada de decisoes.

Tipodequérum Assembleias; 0 quérum é baseado| Assembleias; o quérum € Assembléias: 0 quorum é
no nimero de membros. baseado no niimero de baseado no capital.

membros

Maneira de E administrada por umadireccdo | E administrada por um E administrada por um nimero

Administracdo com pelo menos 2/3 dos nimero reduzido de pessoas| reduzido de pessoas.
membros.

Fonte: Rom&o (2011: 15)

2.2 Cooperativa Agricola

A cooperativa agricola é aguela cujos membros se dedicam exclusivamente a pratica da agricultura e
tem como finalidade contribuir para a valorizac&o da producéo dos seus membros com vista a melhorar

asuaqualidade devida.

As duas Cooperativas do estudo em apreco tém como actividade principal a producdo agricola. A
Cooperativa 25 de Setembro para dém da actividade agricola dedica-se a criacdo de suinos. A
Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane, tal como a 25 de Setembro, tem a producéo agricola e a
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criagdo de galinhas e bovino como actividades principais. Estas duas Cooperativas prestam primeiro
Servigos aos seus membros ao disponibilizar terra para eles cultivarem assim como 0S meios e insumos
de producdo. As Cooperativas também contribuem para que os seus membros tenham assisténcia
técnica e formagdo através do Governo Distrital ou das institui¢des de ensino que tém colaborado com
as mesmas. As comunidades, as Cooperativas disponibilizam produtos agricolas no mercado local bem
como carnes e derivados. Estas duas cooperativas também prestam servigos a outras associagoes em

época de colheita comparticipando com mao-de-obra.

2.3 Capital Social

O conceito de capital social tem sido discutido na ultima década por muitos estudiosos da area de
ciéncias sociais, como forma de continuar algumas teses iniciadas e discutidas por autores como
Putnam e Bordieu, principais precursores desta abordagem. N&o ha ainda uma definicdo Unica de
capital social e a maioria dos autores recorre a defini¢des relacionadas com suas funcgdes, ressaltando

ora aspectos da estrutura social, ora o do uso desse recurso por individuos.

Nos anos 90, o Banco Mundial passou a distinguir quatro formas de capital (D’ Aradjo, 2003:9):

Capital natural: que corresponde aos recursos naturais de um pais;

Capital financeiro: que € o resultado do que é produzido pela sociedade em termos de
infraestruturas, bens de capital e assim por diante;

Capital humano: reflecte salide, educacéo e nutricdo da sociedade;

Capital Social: relaciona-se com a capacidade da sociedade de estabelecer lagos de confianga

interpessoal e redes de cooperacdo com vista a producdo de bens colectivos.

Os socidlogos Pierre Bordieu e James Coleman, na década de 80, elevaram o status de capital socia a
um topico especifico de estudo tentando entender como individuos inseridos numa rede (network) de
relagdes sociais podem beneficiar de sua posicéo ou gerar externalidades positivas para outros agentes
(Lazzarini at all; 2000:10).

Putnam (1996), citado por D"Araljo, define capital socia através de trés factores interrelacionados,
confian¢a, normas e cadeias de reciprocidade e sistemas de participacdo civica. Assim sendo, 0s
principais atributos do capital socia sdo: confianga mutua, reciprocidade, senso de futuro
compartilhado e trabalho conjunto (D’ Araujo, 2003:19).
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Bourdieu (1998:67) define capital social como sendo o conjunto de recursos actuais ou potenciais que
estdo ligados a posse de uma rede duravel de ligagbes mais ou menos institucionalizadas de

interconhecimento e inter-reconheci mento.
Conceito de Capital Social no ambito do presente Estudo
Para 0 presente estudo a seguinte defini¢cdo é aque mais se adequa ao problema exposto:

O capital social representa recursos que surgem de relacionamentos que podem chegar a um
individuo ou ao colectivo. Estes activos (recursos) podem gjudar os individuos a alcangar seus
préprios objectivos ou gudar individuos do colectivo a trabalharem para o alcance de um
mesmo objectivo. A andlise do conceito pode entdo ser feita em trés medidas. tipo de
construcdo, nivel de andlise (individua ou colectivo) e separacdo das fontes dos efeitos. O
conceito de capital social € amplamente estudado tendo em conta dois factores: estrutura de
relacionamentos, por exemplo, o tamanho da rede, a configuracdo e densidade. O segundo
factor é a base do relacionamento, por exemplo, normas, instituicbes e valores (Barktus e
Davis, 2009:2).

2.4 Sinergias Publico-Privadas

Sinergia ou sinergismo é definido como o efeito activo e retroactivo do trabalho ou esfor¢o coordenado

de varios subsistemas na realizacdo de umatarefa complexa ou fungdo (wikipedia, 2012).

Evans (1997: 179) explana o conceito de sinergia tendo como base a distingdo anditica entre
complementaridade e encrustagdo. Os dois conceitos ndo implicam diferentes tipos de sinergia, mas, séo
diferentes conexdes entre a ideia de sinergia e teorias ja concebidas de relacionamento entre institui¢coes

publicas e privadas.

A complementaridade € o meio convencional de conceptualizar relagbes mutuas de apoio entre actores
publicos e privados. Este tipo de relacionamentos sugere uma clara divisdo do trabalho baseada em
propriedades que se opdem entre institui¢cdes publicas e privadas. Governos devem providenciar certo
tipo de bens colectivos que se complementam com insumos mais eficientes providenciados pelo sector
privado. Deste modo, est&se perante sinergia publico-privada. Os resultados desta sinergia s8o0 mais
visivels e impactam no desenvolvimento das comunidades do que se 0 sector publico ou privado o

fizessem por si sO.
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2.5 Rede Social

A expressdo “rede social” é utilizada pelas ciéncias sociais como instrumento de analise que permite a
reconstrucdo dos processos interactivos dos individuos e suas afiliagbes a grupos, a partir das

conexdes interpessoai s construidas quotidianamente (Fontes, 2004: 5).

A partilha de informagéo a nivel das cooperativas e ou comunidades sd pode ser realistica se as
mesmeas tiverem acesso a informagdo. O seu acesso depende da estrutura estabelecida numa
rede de relagdes entre individuos. As redes sdo sistemas compostos por “nds” e conexdes entre
eles que, nas ciéncias sociais, sd0 representadas por sujeitos sociais (individuos, grupos,
organizaces, etc.) conectados por algum tipo de relacéo (Marteleto e Silva, 2004: 1).

Granovetter,® abordado por Brown (1998) refere o acesso as informagdes como um efeito das ligaces
mais fracas da rede. Por outro lado, Burt concentra a sua aten¢éo no facto de a confianga ser um factor
fundamental para a construcdo de uma rede. Mas olhando para a perspectiva de Granovetter, Burt
considera que informagbes novas surgem de ligagbes ndo redundantes, onde os lagos entre os

individuos estabelecem uma ponte entre redes ou no buraco estrutural .

...As redes sdo sistemas compostos por “nds” e conexdes entre eles que, nas ciéncias sociais,
s80 representados por sujeitos sociais (individuos, grupos, organizacdes etc.) conectados por
algum tipo de relagdo. De forma genérica, pode-se estudar o0 sistema visando apenas a entender
como ele se comporta e como as conexdes influenciam esse comportamento, com aplicacdes na
area de salde publica (estudos epidemiol 6gicos), de tecnologia da informagdo (a mesmaideia
para os virus de computador), sociologia (0s movimentos sociais), economia (mercados e
economias de rede) e matemética aplicada (optimizacdo de algoritmos) (Watts, citado por
Marteleto e Silva, 2004: 41).

2.6 Desenvolvimento

Para Amartya Sen, o0 desenvolvimento vai muito além do crescimento econdmico ou ho
desenvolvimento com base no crescimento do produto per capita como aponta Lewis. O
desenvolvimento deve estar relacionado ao “caracter do processo” e ao caracter da oportunidade.
Processos como a participagdo nas decisdes politicas e na escolha socia ndo podem ser considerados
como, na melhor das hipdteses, meios de desenvolvimento (através, por exemplo, do seu contributo
para 0 crescimento econdmico), mas, tém de ser compreendidos como elementos constituintes dos

préprios fins do desenvolvimento (Sen, 2003: 297).

3 Granovetter é um socidlogo econémico que buscou explicar as redes sociais através do conceito de
embeddedness (encrustagdo) sendo que os individuos estéo encaixados ou imbuidos dentro de umarede de
relacOes interpessoais.
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O desenvolvimento envolve mudancas estruturais e institucionais assim como O crescimento
econdémico e darenda. As mudancas podem se observar a nivel da estrutura da producéo, na forma de

distribuicdo dos rendimentos e nos efeitos sociais e organizacionais.

Alan Thomas discute o conceito de desenvolvimento tendo como base o0 entendimento de que os
paises ocidentais relacionaram o conceito de desenvolvimento econémico a revolucéo industrial. O
crescimento economico € assim um crescimento continuo (do tamanho) de uma economia (isto € o

PNB) o crescimento sustentado do resultado durante um periodo de tempo.

Korten citado por Thomas (2000: 33) afirma gque o desenvolvimento comega néo da producdo, mas

das pessoas e das necessidades humanas, com base na justica, sustentabilidade e inclusividade.

A participacdo dos cidaddos na vida politica, a satisfacdo das necessidades béasicas e 0 acesso a

educacdo sdo considerados factores fundamentais para o a cance do desenvolvimento.

Por outro lado, Seers define desenvolvimento como a realizagdo do potencial da personalidade
humana. E aponta varios aspectos que sustentam esta vertente tal como, comida suficiente,
necessidades basicas satisfeitas, tal como vestuario, calgcado e abrigo. Outro aspecto importante € o
trabalho, 0 que ndo significa emprego, pode ser interpretado como estudo, trabalho em farmas
familiares ou cuidados domeésticos (Wilber: 1973:7).

O desenvolvimento significa também a redistribuicdo dos rendimentos. Nesta perspectiva, Berger
(1992: 118) define desenvolvimento como um processo de crescimento econdmico progressivo pelo
gual grandes massas de pessoas sdo removidas da pobreza para um padréo de vida material melhor.
N&o se deixa de lado os custos ndo materiais tais como significados culturais, direitos humanos ou

liberdades politicas.

Por outro lado, quando desenvolvimento é definido como desenvolvimento humano, no entanto, poe-
Se as pessoas em primeiro lugar e propde-se uma visao de desenvol vimento orientada para as pessoas.
As Nacles Unidas produzem Relatérios sobre Desenvolvimento Humano que classificam os paises

através do sucesso narealizacdo das necessidades basicas (Ingham, 1995: 51).

2.7 Comunidade

Segundo Francisco (2007:77) Comunidade € o quotidiano dos individuos e grupos que partilham de
condigdes sociais comuns €, face a elas, organiza o seu ambiente de relagdes dentro de uma dinamica

propria.
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Por outro lado, a comunidade, como objecto da pratica de desenvolvimento comunitario, €, segundo
Souza (1999):Conjunto de grupos e subgrupos de uma mesma classe social, que tém interesses e
preocupacgdes comuns sobre condic¢des de vivéncia no espago residencial e que, dadas as suas condi¢des
fundamentais de existéncia, tendem a ampliar continuamente o @mbito de repercussédo dos seus

interesses, preocupacdes e enfrentamentos comuns.

Para Barry Checkoway comunidade pode ser também concebida como uma unidade relativamente
pequena de solucgo de problemas de uma sociedade. E através dela que as pessoas tomam ainiciativa e
agem colectivamente para a solucéo de problemas comuns. Fica claro que a concepcéo deste termo pode
variar de um lugar para o outro, mas ela geramente baseia-se na crenca de que os problemas que
ocorrem nas comunidades tém suas solugdes nas respectivas comunidades, e que as pessoas devem
participar na solucdo dos problemas que lhes afectam a nivel da comunidade. Neste contexto,
comunidade é simultaneamente um instrumento de intervencdo e um meio que permite a participacdo
dos membros da sociedade no processo de desenvolvimento (Checkoway, citado por Traquino, 2009:
16).

O conceito de comunidade € complexo, pois os membros de uma comunidade tém suas diferengas e
dindmicas sociais que devem ser reconhecidas. Tais diferencas séo baseadas no género, riqueza, idade,
origem étnica e outros aspectos de identidade social que cruzam limites da “comunidade” (Leah, Mearns

and Scoones citados por Traquino, 2009: 17).

2.8 Desenvolvimento Comunitéario

Segundo Traquino (2009), partindo da defini¢do do conceito de comunidade apresentada anteriormente,
pode-se definir o desenvolvimento comunitéario (DC) como um processo de transformagao das estruturas
sociais, economicas e politicas com vista a acelerar o crescimento econdmico, a erradicacéo da pobreza,
e a satisfacdo de necessidades basicas da comunidade. O desenvolvimento comunitario apoia-se no

esforco colectivo dos membros de uma determinada comunidade.
O desenvolvimento comunitério (DC) pode ser também concebido como:

1. ... um continuo, que objectiva um desenvolvimento humano através de grupo,
comunidade, e desenvolvimento internacional. Isto inclui a promogao dos direitos humanos.

2. ... um conceito de grupo ou cooperativo, que objectiva um desenvolvimento individual,
socia e econdmico natradicdo de gjuda matua, apoio socia e acgdo social.

3. ... um conceito territorialmente ligado a localidade, que vé a comunidade local como uma
unidade fisica, econdémica, socia e politica no seu proprio sentido. Aqui, a preocupagdo é
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com a qualidade de vida e Optimo envolvimento e participagéo dos individuos e membros das
organizagfes nos assuntos comunitérios.

4. ... um conceito estrutural e funcional que faz parte de um grande quadro de politica que da
maior enfoque aos varios parceiros de desenvolvimento: agéncias estatais, instituicoes,
ONGs, o0 sector voluntario, o sector empresarial e o grupo avo ou comunidade como
presumiveis beneficiérios.

5. ... um conceito categorico ... que faz parte de um grande quadro de politica direccionada
ao aivio ou prevencdo de um problema socia (e.g., pobreza) que desproporcionadamente
afecta certos grupos ou comunidades que econdmica, socia e politicamente sdo excluidos dos
beneficios, recursos, ou oportunidades of erecidas pela sociedade.

6. ... um conceito de auto-gestdo ... que toma a perspectiva de cima-para-baixo para o
desenvolvimento das comunidades ou grupos.

7. ... um conceito de aprendizagem social ou educacional que traz todos o0s peritos
profissionais com 0 seu ‘conhecimento universal’ e os residentes locais com o0 seu
‘conhecimento popular’ e “experiéncia vivida’.

8. ... um conceito de intergrupo que da maior enfoque a questdo da compreensdo mutua,
resolucdo de conflitos, e integracéo social (Campfens, 1997b: 455-456).

2.9 Participacdo e Mobilizacéo

Participacdo é o processo socia de exercicio democraico que existe a nivel das comunidades,
independentemente da interferéncia provocada pel os agentes externos. A participacdo ndo € apenas uma
guestdo que diz respeito aos pobres ou ao marginal, eladiz respeito as condicdes basicas de existéncia do
ser humano. A participacdo € sobretudo uma questdo social, por isso, ela constitui-se numa questéo a ser

reflectida e enfrentada por todos os grupos sociais (Francisco, 2007: 102).

Andrew Pearse e Matthias Stiefel definem participagdo como esforgos organizados para aumentar o
controlo dos recursos e das instituigdes regulativas em determinadas situagOes sociais por parte de
grupos e movimentos até agora excluidos de tal controlo (Pearse e Stiefel, citados por Traquino 2009:
23).

Assim, segundo o Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), ha que destacar
quatro formas de participagdo: (1) participacéo a nivel do agregado familiar, (2) participacdo econdmica,
(3) participacdo social e cultural e (4) participagdo politica (PNUD, citado por Traquino, 2009: 24).

Mobilizagdo supde a reunido de pessoas em torno de objectivos apresentados por outros elementos da
sociedade, objectivos capazes de sensibilizar temporariamente a populacéo sem, contudo, chegar a agir

sobre elas para reflexdo e acgdo sobre 0 seu quotidiano (Francisco, 2007: 109).
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2.9 Tipos de Participacao

Como forma de complementar a compreensdo do conceito de participagdo, torna-se importante

apresentar 0s varios tipos através dos quais a participacdo se manifesta segundo o quadro abaixo:

Tabela2.9.1: Sete Tipos de Participacdo e Suas Caracteristicas

Tipos de Participagdo Caracteristicas

As pessoas participam quando tomam iniciativas para mudar sistemas,
independentemente das institui cBes externas. Elas desenvolvem contactos

com as ingtituicdes externas para obter recursos e consel ho técnico
Auto-mobilizacgo gue precisam masretém o control o sobre como os recursos sao utilizados.

A auto-mobilizacdo pode expandir-se se os governos e as ONGs providenciarem
um quadro forte de apoio. Tal auto-iniciada mobilizagdo pode ou

ndo desafiar a distribuicdo da riqueza e do poder existentes.

Participacdo por Consulta Ass pessoas participam quando sdo consultadas ou respondem perguntas. Os
agentes externos definem os problemas, o processo de recolha da informag&o
assim como o controlo de andlise. Tal processo consultivo ndo concede
gualquer partilha natomada de decisdes e os profissionais ndo estdo sob
gualquer obrigacdo de tomar em considerac&o os pontos de vista das
pessoas.

Participacdo Interactiva Ass pessoas participam ha andlise conjunta, no desenvolvimento de planos de
actividades ou no fortalecimento das institui¢des locais. A participacdo € vista
como um direito e ndo so, como um meio de alcancar os objectivos do
projecto. O processo envolve metodologias interdisciplinares que procuram
perspectivas multiplas e fazem uso sistémico e processos estruturados de
aprendizagem. Como os grupos tomam o controlo sobre as decisdes locais

e determinam como os recursos disponiveis sdo usados, eles tém um interesse
de manter estruturas ou préticas.

Participacdo por Incentivos | As pessoas participam com recursos, por exemplo, mao-de-obra em trocade
Materiais comida, dinheiro ou outros incentivos materiais. Farmeiros podem oferecer os
Seus campos e mao-de-obra, mas néo estéo envolvidos nem ha experimentacdo
ou no processo de aprendizagem. E muito comum ver isto ser chamado de
participacdo, mas as pessoas ndo tém tido interesse em prolongar tecnologias
ou préticas quando osincentivos terminam.

Participacdo Passiva As pessoas participam quando sdo informadas sobre o que foi decidido ou ja
aconteceu. Isto envolve antincios unilaterais pela administragdo ou pela direcgdo
do projecto sem se escutar as reacgdes das pessoas. A informagao que se partilha
sO pertence aos profissionals externos.

Particpagcdo Manipulativa A participacéo € simplesmente uma pretensdo, com representantes das “pessoas”
nos conselhos oficiais mas ndo sdo eleitos e ndo tém nenhum poder.

Participacdo Funcional A participacao é vista pelas agéncias externas como um meio para alcancar 0s
objectivos do projecto, especiad mente areducdo de custos. As pessoas participam
formando grupos para satisfazer objectivos predeterminados rel acionados com o
projecto. Ta envolvimento pode ser interactivo e pode envolver partilhana
tomada de decisdes, mas tende a surgir s6 depois de maiores decisbes terem sido ja
tomadas pel os agentes externos. No pior dos cenérios, as pessoas locais podem

sb ser cooptadas para servir 0s objectivos externos.

Fonte: Jules Pretty citado por Traguino (2009: 25)
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Capitulo 3: Metodol ogia de Investigagdo do Problema

3.1 Operacionalizagdo das Hipéteses do Estudo

3.1.1 AsHipoteses Principais do Estudo

As hipéteses do estudo foram apresentadas na subseccdo 1.3.2:

1. Se as cooperativas agricolas tomarem parte de sinergias publico-privadas para maximizar o

desenvolvimento comunitério.

2. Se as cooperativas participarem nos grupos e nas redes sociais, disseminarem e partilharem
informagdo, promoverem maior solidariedade e confianca entre os actores que participam dos

processos de desenvolvimento comunitario.

3. Se as cooperativas promoverem a mobilizagcdo e participagdo comunitéria contribuindo para o

desenvolvimento comunitario.

3.1.2 Identificacdo das Variaveis |ndependentes e Dependentes das Hipéteses
Variaveis|ndependentesda Primeira Hipotese:

Sinergias publico-privadas
Variaveis | ndependentes da Segunda Hipdtese

Participag&o em Grupos e Redes Sociais
Disseminacdo e Partilha de Informagéo

Promocéo de solidariedade e confianca entre actores de desenvolvimento comunitario

Sub-variaveisda Terceira Variavel da Segunda Hipoétese

Promocéo de Solidariedade entre actores de desenvolvimento comunitario

Promocdo de Confianga entre actores de desenvol vimento comunitério

Variaveis|ndependentesda Terceira Hipotese

Mobilizacdo Comunitéria

Participagdo Comunitaria
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Variavel Dependente das Trés Hipoteses Hipdtese € Desenvolvimento Comunitario

Desenvolvimento Comunitéario que, segundo Traguino (2009), € definido operacional mente
como (i) prestacéo de servicos, (ii) capacitacdo institucional, (iii) promogéo de pequenas e

meédias empresas (PMES) €, (iv) participacdo comunitaria.

3.1.3 Identificacdo deIndicadores de Cada uma das Variaveis | ndependentes e Dependentes
Indicadoresda Variavel Independente da Primeira Hipotese
1. Indicadoresde Sinergias Puablico-Privadas

Grau de participacao das cooperativas nos encontros de planificacdo do Governo Distrital

Nivel de conhecimento dos programas do Governo Distrital

Tipo de beneficios como consequéncia dos programas do Governo Distrital

Grau de participacéo dos programas do sector privado

Iniciativas provenientes do sector privado

Nivel de contribuicéo do sector privado nas acgdes levadas a cabo pelas Cooperativas

Parcerias existentes entre as Cooperativas, sector privado e Governo

Ganhos econdémicos como resultado do envolvimento do sector publico e privado em simultaneo
Projectos de incentivo a culturalocal

Apoio Técnico por parte do Governo Distrital

Indicadores da Variavel Dependente da Primeira Hipotese

1. Indicadoresde Desenvolvimento Comunitario

Segundo Traquino (2009), Claudio Schuftan (1996: 260) afirma que as variaveis (i) prestacdo de
servigos, (ii) capacitagdo institucional, (iii) promogdo de pegquenas e médias empresas (PMES) e (iv)
participacdo comunitéria fornecem uma base crucia para a avaliacdo e medicdo do grau de
desenvolvimento de uma determinada comunidade. Elas fornecem um quadro importante para avaliacéo
do grau de potenciamento (empowerment) das comunidades locais. Por estas razdes, o autor deste estudo
considerou estes definidores do desenvolvimento comunitario como variaveis. No presente estudo, as
primeiras trés varidveis sdo fundamentais, tendo havido necessidade de adaptar os indicadores propostos

pelo referido autor ao contexto do problema em estudo. A Ultimavariavel de participacdo comunitériaja
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toma parte do estudo como uma das varidveis a ser testada. As variaveis do desenvolvimento

comunitario apresentam os seguintes indicadores:

1. Indicadores de Prestacdo de Servicos®

Grau de uso dos recursos humanos locais disponiveis.

Grau de envolvimento dos membros das Cooperativas na tomada de decisdes sobre os
Servicos a serem of erecidos.

Grau de formacé&o do pessoal local para a prestacéo dos diversos servicos.

Grau de envolvimento dos membros das Cooperativas no processo e nos mecanismos de
prestacdo de servigos necessitados pel os membros da comunidade local .

Quantidade de fluxo continuo e troca de informagdo entre os provedores e utilizadores de
servigos das Cooperativas.

Quantidade e qualidade de parcerias existentes entre os provedores de servigos e
representantes das comunidades na planificagdo, prestacdo, gestéo e avaliagcdo dos servigos
prestados.

Nivel de qualidade de servicos prestados pelas Cooperativas.

Grau de capacidade das Cooperativas em responder a demanda dos seus clientes

2. Indicadores de Capacitacéo I nstitucional

Grau de elevagdo da consciéncia dos membros das Cooperativas parareivindicar a realizagéo
dos seus direitos legitimos.

Grau de construgdo de uma mentalidade nova para a mobilizagdo social.

Grau de énfase naformacéo e afabetizacdo dos membros das Cooperativas.

Grau de elevacéo da capacidade de negociacéo das mulheres.

Grau de énfase de formacgéo dos lideres das Cooperativas.

Grau de sustentabilidade da lideranga das Cooperativas em atrair novos apoios e acesso aos
servicos de sustentabilidade técnica e financeira.

Grau de aumento do rendimento dos membros das Cooperativas.

* Estes indicadores foram identificados por Romao (2011)
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3. Indicadores de Promocédo de Pequenas e M édias Empresas (PMES)
Quantidade de PMEs existente na comunidade local.
Quantidade de acg¢Oes em curso para a criagéo de novos empregos e auto-emprego.
Grau de inclus&o dos principios de sustentabilidade na promocéo PMEs.
Quantidade de peguenos empresarios que surgiram como resultado da promocéo PMEs.

Grau de diversificacgo das actividades econdmicas ao nivel comunitério.

Indicadores das Variaveis | ndependentes da Segunda Hipoétese

1. Indicadoresde Participacdo em Grupos e Redes Sociais

Grupos e redes sociais a que pertencem os membros das Cooperativas

Grau de participagéo dos membros em outros grupos e redes sociais

Nivel deimportancia dos grupos e/ou redes sociais

Freguéncia em que a participagdo se deu nos grupos e redes sociais

Beneficios em grupos ou redes sociais

Acesso a servigos através dos grupos ou redes sociais

Nivel de diferencas entre os membros no que concerne a riqueza, renda, posicéo socid,
origem énicaeraca

Grau de conflitos devido a esses factores

Nivel de violéncia causado pelos conflitos

Grau de sociabilidade entre os membros das Cooperativas e entre estes e as comunidades.

1. Indicadoresde Disseminacdo e Partilha de Informacéo
Acesso ainformagdes importantes sobre as accdes do Governo
Acesso ainformagdes sobre a actividade agricola
Grau de comunicagao entre os membros das cooperativas
Fontes de informag&o existentes

Efeito das informagdes na vida dos membros das Cooperativas.

2. Indicadores de Promocéo de Solidariedade e Confianca
Nivel de participagdo em actividades comunitérias
Nivel de contribuicdo em beneficio da comunidade através de recursos materiais e/ou
financeiros
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Nivel de contribui¢cdo em beneficio da comunidade através de tempo

Cooperacao entre os membros das Cooperativas na resolucdo de problemas da comunidade
Nivel de confianca entre as pessoas que séo membros das Cooperativas

Nivel de confianca em relacéo aos lideres das Cooperativas

Nivel de confianca em relacéo ao governo local

Nivel de confian¢a em relacéo aos lideres da comunidade

Nivel de confianca em relagdo a outros grupos

Indicadores das Variaveis | ndependentes da Terceira Hipotese

Traquino (2009) sugere indicadores de participacdo comunitaria operacionalizados através de sete sub-
variaveis. (i) comunicagdo, (ii) cooperacdo, (iii) mobilizagdo, (iv) conhecimento sobre direitos e deveres,
(v) prestacéo de contas, (vi) lideranca, (vii) institucionalizacéo da participacéo. De modo a enquadrar os
indicadores de participacdo comunitaria no presente estudo, fez-se uma adequacdo dos mesmos na
perspectiva de promocdo da participagdo comunitaria na perspectiva de responsabilidade das

cooperativas:

1. Indicadoresda Variavel de Participacdo Comunitéria

Nivel deinfluéncia das Cooperativas nas politicas de governacéo local

Grau de participagéo dos membros na vida politica e exercicio de cidadania

Nivel de participacéo das Cooperativas na governacado local

Freguéncia no encaminhamento de documentacdo ou peticdes ao governo local

Nivel de participagdo das mulheres

NuUmero de contactos feitos ao governo distrital

Organizacdo de encontros ou manifestacéo de protestos

Cartas escritas aos 6rgaos de informag&o como posicionamento sobre assuntos ligados ao

desenvolvimento da comunidade

2. Indicadoresda Variavel de Mobilizacdo Comunitaria

Capacidade dos lideres das cooperativas de incentivar, valorizar e apoiar iniciativas dos seus

membros
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Capacidade dos lideres das cooperativas de consciencializar os membros das comunidades
para um envolvimento mais activo no desenvolvimento comunitario

Grau de promocado de iniciativas proprias e actividades de auto-mobilizagdo pelos membros
da comunidade

Grau de envolvimento das mulheres na tomada de decisdes

Grau de envolvimento dos membros das cooperativas em actividades civicas da comunidade
local

Grau de tomada de decisdes dos membros das cooperativas que tragam mudancgas na sua vida
Grau de tomada de decisdes dos membros das cooperativas na governagao distrital

Grau de satisfaggo dos membros em relacéo as decisdes tomadas

Capacidade organizaciona dos membros da comunidade

3.2 Métodos Especificos Utilizados na Recolha de Dados

3.2.1 Pesquisa Bibliogr afica

Segundo Koche (2000: 122), pesquisa hibliogréfica é o que se desenvolve tentando explicar um
problema, utilizando o conhecimento disponivel a partir das teorias publicadas em livros ou obras

congeneres.

A pesquisa bibliogréfica baseou-se na identificagdo de obras literérias relacionadas ao tema e de artigos
cientificos de referéncia. Depois de uma analise foi possivel proceder a priorizacdo de informacgéo que
pudesse apoiar numa andlise mais objectiva do tema e a sua relevancia no desenvolvimento das

comunidades rurais.

O objectivo principal deste método € o de conhecer e analisar profundamente as principais contribuicoes
tedricas existentes sobre o problema de estudo de forma selectiva.

A técnica de investigacdo na internet foi fundamental, visto que foi possivel obter um conjunto de

informagdes relevantes para analisar e compreender o tema.

3.2.2 Pesquisa Documental

Foi fundamental a identificacdo de documentos relevantes para sustentar a pesquisa bibliografica. Mas

torna-se relevante diferenciar a pesquisa bibliografica da documental, como afirma Oliveira.
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A pesquisa documental € muito proxima da pesquisa bibliografica. O e emento diferenciador esta
na natureza das fontes: a pesquisa bibliogréfica remete para as contribui¢es de diferentes autores
sobre 0 tema, atentando para as fontes secundarias, enquanto a pesguisa documental recorre a
materiais que ainda ndo receberam tratamento analitico, ou sgja, as fontes primérias. Essa € a
principal diferenca entre a pesquisa documental e pesquisa bibliografica. No entanto, chamamos
a atencdo para o fato de que: “na pesquisa documental, o trabalho do pesquisador requer uma
andlise mais cuidadosa, visto que os documentos ndo passaram antes por nenhum tratamento
cientifico” (Oliveira, 2007: 70).
Os documentos consultados consistem em relatérios do Ministério da Agricultura e Desenvolvimento
Rural, relatérios da Direccdo Distrital de Actividades Econdmicas de Boane, relatorios produzidos por
entidades ndo-governamentais, relatorios de trabalho de grupos de referéncia e a legislagdo a volta do
problema de estudo. A informagéo contida nos documentos gjudou a compreensdo da realidade empirica

em estudo.

3.2.3 Entrevistas Semi-Estrutur adas

As entrevistas foram aplicadas aos lideres e membros das duas Cooperativas, aos membros das
comunidades, ao Presidente da Unido Provincial de Camponeses da Provincia de Maputo e ao Técnico
dos Servicos Didtritais de Actividades Econdmicas de Boane. Consistiram em questdes abertas que
permitiram que o assunto fosse discutido com mais liberdade, o que implicou a colecta de dados e seu
cruzamento. Este procedimento contribuiu para que houvesse um leque bastante alargado de opinides o
gue gudou para a compreensdo do estagio actual dos processos de organizagdo social das cooperativas e

das comunidades de Boane.

3.2.4 Questionario

Foram escolhidas duas Cooperativas como objecto de estudo, 0 que permitiu a submissdo de
guestionarios aos membros destas, tidos no ambito do estudo como informantes-chave. Foi importante

obter informagdes mais estruturadas para aferir a hipotese de estudo.

O questionédrio tem por funcdo principal dar & pesguisa uma extensdo maior e verificar
estatisticamente até que ponto sdo generdizéveis as informagdes e hiplteses previamente
constituidas. (Combessie, 2004:55)
A amostra foi constituida por 54 elementos escolhidos nas cooperativas de forma aeatéria e que
representam significativamente todo o universo de pesquisa, uma vez que o levantamento da informacéo

erade ambito qualitativo.
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Os inquéritos foram produzidos tendo como base o “Questionario Integrado para Medir Capital Social”
do Banco Mundial e outras varias fontes investigadas que se fundamentam em pesquisas desta natureza.
A adaptacdo a realidade das duas Cooperativas foi fundamental para que os resultados reflectissem a
amostra em estudo. As variaveis do estudo foram devidamente testadas dentro dos parédmetros

previamente identificados.

3.25 Andlise de Estudo de Caso

O objecto do estudo da pesquisa sdo as cooperativas 25 de Setembro e Agro-pecudria de Campoane.
Analisaram-se estas cooperativas agricolas por terem as mesmas caracteristicas e histéria de surgimento.
Estas cooperativas encontram-se localizadas no distrito de Boane e se consideram apropriadas para a
compreensdo das variaveis do estudo. O estudo de caso € um método que apoia na compreensdo de uma

realidade empirica e apoia na verificacdo no local dos fendmenos a serem pesquisados.

“...0 estudo de caso é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um ou de poucos
objectos, de maneira a permitir conhecimentos amplos e detalhados do mesmo...(Gil, 1999: 73).
O estudo de caso permite uma investigacdo para Se preservar as caracteristicas holisticas e
significativas dos eventos da vida real, tais como ciclo de vida individuais, processos
organizacionais, administrativos, mudancas ocorridas em regibes urbanas, relacOes
internacionals e a maturidade de alguns sectores.” (Yin, 2002: 21)

A andlise do problema em estudo foi motivada pela discussdo encontrada em documentos oficiais do
Governo, em estudos independentes sobre o capital social e a problemética das associacoes e
cooperativas nas zonas rurais bem como a relevancia do capital socia na Agenda 2025 e na Estratégia

de Desenvolvimento Rural de Mogambique.

A delimitagdo tempora e espacial deste estudo esta em consonancia com as orientagcdes metodol 0gicas
apresentadas por Robert Yin (2002), Antonio Carlos Gil (1999), Jean Claude Combessia (2004), Jose
Carlos Koche (2000), Strassu e Corbin (1990), Cresswel (2003) e Oliveira (2007).

3.2.6 Fontede Dados

Os dados apresentados no trabalho provém de fontes escritas primarias e secundarias (publicadas e ndo
publicadas). As fontes orais permitiram obter informacdo genuina e da vivéncia dos membros das
cooperativas em estudo no distrito de Boane.
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Capitulo 4: Cooperativas Agricolas e Sua Participacéo nas Sinergias Publico-
Privadas

O capitulo aborda com profundidade a participacdo das duas Cooperativas nas sinergias publico-
privadas no distrito de Boane. A informacéo que se apresenta neste capitulo é resultado de entrevistas a
pessoas-chave nas Cooperativas e também da informagdo analisada dos inquéritos efectuados aos
membros das duas Cooperativas em estudo: Cooperativas 25 de Setembro e Agro-pecuéria de

Campoane.

Com base nas variaveis independentes e dependentes das hipoteses apresentadas e operacionalizadas no
Capitulo 3, os resultados estatisticos apresentados nos quadros que se seguem representam a opinido dos
54 membros das duas Cooperativas em estudo, dos quais 27 membros pertencentes a cada uma delas que
se estreitam a contribui¢&o destas organizagdes no desenvolvimento comunitério de Boane.

Para analisar empiricamente se as cooperativas agricolas participam ou ndo de sinergias publico-
privadas, foram produzidos indicadores que sdo classificados através trés niveis de avaliagdo: “muito
satisfatério’, ‘satisfatorio’ e ‘né0 satisfatdrio’ através de uma escala de 0 a 100%. Considera-se
pontuacdo relevante aguela cujo indicador apresenta uma percentagem de 50% ou mais. Porém, nos
aspectos que se acharem relevantes como contribui¢do para o problema em estudo, percentagens no

intervalo entre 40% e 50% serdo consideradas relevantes.

A metodologia utilizada foi a qualitativa cujo questionario apresenta a informacdo ora analisada e
reflecte os resultados estatisticos da variavel independente de participaco em sinergias publico-privadas

e davaridvel dependente de desenvolvimento comunitério.

4.1 Contribuicio das Cooper ativas no Desenvolvimento Comunitario

4.1.1 As Cooper ativas e a Prestacéo de Servicos

Os resultados obtidos da variavel ‘Prestacdo de Servigos’ apontam para um equilibrio entre os
indicadores em estudo. Alguns dos indicadores apresentam percentagens elevadas no grau de avaliacéo

muito satisfatorio enquanto, para outros, o efeito é reverso.

Porém, o quadro que se segue demonstra a classificagdo dos oito indicadores da referida variavel

distribuida pelas duas cooperativas agricolas em estudo.
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Quadro 4.1.1 Indicador es de Prestacéo de Servicos

Grau de Satisfacdo em Per centagem

I ndicadores Cooperativa 25 de | Cooperativa Agro-pecuéria de
Setembro Campoane
MS SAT NS MS SAT NS
Grau de uso dos recursos humanos locais 51 38 11 64 28 8
disponiveis.
Grau de envolvimento dos membros das 60 38 2 55 38 7

Cooperativas na tomada de decisdes sobre

0s servicos a serem oferecidos.

Grau de formag&o do pessoal local paraa 20 28 52 12 20 68

prestacdo dos diversos servicos.

Grau de envolvimento dos membros das 38 32 30 35 50 15
Cooperativas no processo e nos mecanismos
de prestacdo de servicos necessitados pelos

membros da comunidade local

Quantidade de fluxo continuo e troca de 42 20 38 50 24 26
informagdo entre os provedores e

utilizadores de servicos das Cooperativas

Quantidade e qualidade de parcerias 24 22 54 45 30 25
existentes entre os provedores de servicos e

representantes das comunidades na planificacéo,

prestacdo, gestéo e avaliac8o dos servicos prestados

Nivel de qualidade de servicos prestados pelas 55 36 9 53 28 19
Cooperativas
Grau de capacidade das Cooperativas em responder a | 20 35 45 30 22 48

demanda dos seus clientes

Andlise do Grau de “Muito Satisfatorio’ na Presta¢éo de Servigos

Na varidvel prestacdo de servicos, trés indicadores apresentam uma pontuacdo elevada dentro do
interval o estabelecido pel o estudo como amais elevada, que sao:

Cooperativa 25 de Setembro:

1. Grau de uso de recursos humanos locais — 51%
2. Grau de envolvimento dos membros das Cooperativas na tomada de decisdes sobre os
servicgos a serem oferecidos — 60%

3. Nivel de qualidade de servicos prestados pel as Cooperativas — 55%
Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane:

1. Grau de uso de recursos humanos locais — 64%
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2. Grau de envolvimento dos membros das Cooperativas na tomada de decisdes sobre 0s
servicgos a serem oferecidos — 55%

3. Nivel de qualidade de servigos prestados pelas Cooperativas — 53%

Para as duas cooperativas em estudo, ndo h4 diferencas no que respeita aos indicadores com maior
pontuagcdo. As duas apresentam 0s mesmos indicadores com elevado nivel de satisfagdo e com
percentagens aproximadas, sendo que a maior provém da Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane por

ser esta que fornece maior variedade de servigos em relacéo a Cooperativa 25 de Setembro.

As duas Cooperativas tém semelhancas na forma como se organizam e como prestam 0S Servicos aos
seus clientes. Elas s&o unanimes em olhar para a cooperativa como provedora de servigos de venda de
produtos agricolas primeiramente. Mas, para complementar a actividade agricola, a Cooperativa 25 de
Setembro esté4 a desenvolver actividades de criacdo de suinos e, a Cooperativa Agro-pecué&ria de
Campoane a criagdo de frangos e bovinos. Os membros decidem o que fazer com a receita das vendas.
Se existe uma sSituagdo por resolver e que necessite de recursos financeiros, como, por exemplo, a
compra de combustivel para a motobomba, os membros alocam os fundos para esse efeito. Um dos
constrangimentos que os membros das cooperativas apontam € o facto de no processo de interaccdo com
0S seus clientes ndo terem poder para negociar o preco dos produtos agricolas e, nesses casos, optam por

aceitar aindicacéo do preco que lhes é oferecida.

Caixa4.1.1: Depoimento de um membro da Cooperativa 25 de Setembro

Depoimento de um membro anénimo®

Antes de me tornar membro da cooperativa, estava a sofrer. O meu marido morreu e tive de arranjar
uma forma de sobreviver. Foi ai que a minha sogra me chamou para fazer parte da cooperativa.
Desde entdo, tenho aprendido varias técnicas de producéo e tenho algum rendimento para

sustentar os meus filhos.

Os membros das Cooperativas tém beneficiado de formacbes providenciadas pelos varios parceiros,
onde novas técnicas de producdo tém sido adoptadas. A Direcgdo Distrital de Actividades Econdmicas
tem dado um contributo consideravel ao providenciar sementes melhoradas para a producdo agricola
Porém, a &rea de formagéo e capacitacdo é dindmica. Ndo basta que este conhecimento sgja limitado a
guem providencia. Na opinido dos membros das duas Cooperativas, 0 programa de afabetizacdo de
adultos deveria continuar (j& que o programa de alfabetizacdo de adultos foi implementado
anteriormente e por motivos financeiros as Cooperativas ja ndo tém capacidade de sustenta-lo) e

estender-se a outras areas ligadas a producéo agricola que sejam inovadoras ao actual processo.

5 Entrevista concedida no dia 26 de Julho de 2010, no distrito de Boane.
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As duas Cooperativas também tém prestado servicos de extensdo agricola ao Instituto Agrario de Boane
onde se tem promovido uma colaboracdo mais proxima com esta ingtituicdo de ensino para a
transferéncia de conhecimentos e experiéncias que se tornam importantes para o melhoramento da
producdo agricola, assm como para prover os estudantes de realidades praticas no sector agricola

informal.

Os membros das Cooperativas sentem-se envolvidos no processo de tomada de decisdes sobre o tipo e
gualidade de servigos a serem oferecidos. Ha uma grande colaboracdo entre os lideres das cooperativas e

0s das comunidades.

Caixa4.1.2: Depoimento de um membro da Cooperativa 25 de Setembro

Depoimento de Jalia Tembe®

Alguns lideres comunitarios também tomam parte dos 6rgaos de lideranca das Cooperativas. Por isso,
0S Servigos as comunidades sdo sempre uma prioridade. Anteriormente, a Cooperativa era chamada de
*machamba do povo’, dai essa tendéncia nado ter desaparecido do seio dos membros actuais.

Para além de prestar servicos a comunidade, principalmente quando se estabelece parcerias para
fomento agropecuério, as Cooperativas colaboram entre si e com as associagdes de pequenos produtores
agricolas. As associagfes mais pequenas buscam das maiores, em termos de existéncia fisica,
conhecimentos e técnicas agricolas importantes para a sua sobrevivéncia. Este intercambio tem sido

coordenado pela Unido de Camponeses de Boane.

Andlise do Grau de "N&o Satisfatorio’ na Prestacao de Servigos
Cooperativa 25 de Setembro:

1. Quantidade e qualidade de parcerias existentes entre os provedores de servigos e
representantes das comunidades na planificagdo, prestagdo, gestdo e avaliacdo dos
servicos prestados — 54%

Grau de formagdo do pessoal |ocal para a prestacéo dos diversos servicos — 52%

Grau de capacidade das cooperativas em responder a demanda dos seus clientes — 45%
Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane:

1. Grau deformacéo do pessoal local paraa prestacéo dos diversos servicos — 68%

2. Grau de capacidade das Cooperativas em responder aos seus clientes — 48%

8 Entrevista realizada no dia 26 de Julho de 2010, no distrito de Boane.
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No que concerne a andlise do grau “néo satisfatorio” da variavel prestacdo de servicos constata-se que
trés indicadores tiveram uma alta qualificacdo para a Cooperativa 25 de Setembro, enquanto somente
dois indicadores tiveram classificagdo méxima de “néo satisfatério” para a Cooperativa Agro-pecuéria

de Campoane.

Apesar de as Cooperativas estarem a prover servigos de grande importancia aos seus membros, clientes
e comunidade, ainda existe alguma deficiéncia em alocar recursos humanos qualificados e competentes
e que tragam mais-valia para a producéo agricola porque, estas ndo tém capacidade financeira para reter
tais quadros. Uma das fraguezas que as duas cooperativas apresentam € a capacidade de estabelecer

parcerias sustentaveis.

Para a Cooperativa 25 de Setembro, as parcerias foram se tornando exiguas. Os seus membros salientam
a importancia de continuar a ter apoios de organizagdes ndo-governamentais como uma forma de
impulsionarem a producéo agricola. Algum equipamento esta obsoleto como resultado de parcerias

anteriores, dai a necessidade de revitalizar alguns meios cruciais para o desenvolvimento da mesma.

Caixa4.1.3 Depoimento de um membro da Cooperativa 25 de Setembro

Depoimento de Alfredo Chavanguane’

Esta cooperativa ja teve muitos apoios. A Helvetas reabilitou o regadio depois das cheias de
1983/84. Através da Cooperacao Italiana, foi possivel incrementar a producdo. Através do
BPD foi possivel comprar um tractor, nds tinhamos 0 apoio necessario e 0 N0SSo equi pamento
estava em dia. Produzimos 17.000ha em coordenag&o com outr oS par Ceir os.

Outro aspecto pertinente € o facto de as duas cooperativas ndo responderem a demanda existente por
falta de capacidade financeira para o efeito. Um dos grandes constrangimentos € o0 meio de transporte
para colocar os produtos no mercado em tempo Util. Os membros apds a colheita devem individualmente
escoar 0s produtos ao mercado, o que acarreta custos el evados, para aém de correrem o risco de perder
alguma producdo devido as condic¢des de deslocamento dos mesmos.

A Cooperativa 25 de Setembro tem uma érea de 40 hectares que ndo esta a ser explorada na sua integra
por falta de meios e equipamentos adequados a producéo agricola. A opcdo que os membros tém

arranjado € o auguer de parte do espaco para privados.

" Entrevista realizada a 26 de Julho de 2010, no distrito de Boane.
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4.1.2 As Cooper ativas Agricolas e a Capacitacao I nstitucional

Esta varidvel € concernente ao desenvolvimento institucional das cooperativas cujos indicadores, num
total de oito, apresentam o cenario do actual estagio destas a nivel de capacitacdo de recursos humanos

bem como o desempenho profissional.

Quadro 4.1.2: Indicador es de Capacitacao | nstitucional das Cooper ativas Agricolas

Grau de Satisfacdo em Per centagem

Indicadores Cooperativa 25  de | Cooperativa Agro-
Setembro pecuaria de Campoane
MS SAT NS MS SAT NS

Grau de elevacéo da consciéncia dos membros das 74 20 6 65 30 5

Cooperativas parareivindicar arealizacdo dos

seus direitos legitimos

Grau de construcdo de uma mentalidade nova paraa 34 28 38 27 35 38

mobilizacdo social.

Grau de énfase na formagao e alfabetizacdo dos membros 26 14 40 15 28 57
das Cooperativas

Grau de elevagdo da capacidade de negociacgo das mulheres 76 20 4 67 20 24
Grau de énfase de formagdo dos lideres das 28 30 42 30 25 45
Cooperativas

Grau de sustentabilidade da lideranca das Cooperativas em 10 23 67 16 28 56

atrair novos apoios e acesso aos servigos de

sustentabilidade técnica e financeira

Grau de aumento do rendimento dos membros 24 31 45 26 35 39

das Cooperativas

Andlise do Grau de ‘Muito Satisfatorio’ na Capacitagdo I nstitucional
Cooperativa 25 de Setembro

1. Grau de elevacdo da capacidade de negociacdo das mulheres — 76%
2. Grau de elevagcdo da consciéncia dos membros das cooperativas para

reivindicar arealizacdo dos seus direitos legitimos — 74%
Cooper ativa Agro-pecuaria de Campoane

1. Grau de elevacdo da capacidade de negociacdo das mulheres — 67%%
2. Grau de €elevacdo da consciéncia dos membros das cooperativas para

reivindicar arealizacdo dos seus direitos legitimos — 65%



32

Tanto para a Cooperativa 25 de Setembro como para a Agro-pecudria de Campoane somente dois
indicadores tiveram pontuacdo maxima em termos de avaliacdo dos indicadores da varidavel capacitacéo
institucional. O primeiro indicador aponta para um elevado nivel de consciéncia das mulheres sobre o
seu papel como dinamizadoras do desenvolvimento institucional das cooperativas. As duas cooperativas
em estudo tém como lideres mulheres. A Cooperativa 25 de Setembro tem como presidente uma mulher.
Os demais membros inquiridos foram informalmente afirmando que ‘j& acreditam nas mulheres!’. Mas,
estudos varios provam que, o facto de as mulheres assumirem postos de lideran¢a ndo significa que estas

tenham o poder de influenciar decisdes.

O outro indicador que obteve uma alta percentagem € o de elevacdo de consciéncia dos membros das
cooperativas para reivindicar a realizagdo dos seus direitos legitimos. Os membros das cooperativas
participam de todos os momentos do desenvolvimento institucional da organizagdo. Os estatutos sdo

seguidos, ha transparéncia no processo de governagdo, pois € uma abordagem participativa.

Segundo Lino Nassone®, no geral, o movimento de camponeses enfrenta um grande problema de
equilibrio de género, apesar de esforgos nesse sentido. Por exemplo, na Cooperativa 25 de Setembro, a
Senhora Albertina foi eleita como presidente e isso ja € um passo importante. O mais importante
inicialmente foi assegurar a terra aos camponeses. Para isso, a UNAC, representacdo de Boane, esta a
fazer esforcos no sentido de capacitar as organizagOes para poderem ser uma voz audivel junto ao

Governo local.

Andlise do Grau de “Nao Satisfatério’ na Capacitacéo Institucional

Cooperativa 25 de Setembro
1. Grau de sustentabilidade da lideranca das cooperativas em atrair Nnovos apoios € acesso
aos servicos de sustentabilidade técnica e financeira— 67%
2. Grau de énfase de formagao dos lideres das cooperativas — 42%

Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane
1. Grau de énfase naformacéo e afabetizacdo dos membros das cooperativas — 57%
2. Grau de sustentabilidade da lideranca das cooperativas em atrair novos apoios e acesso

aos servicos de sustentabilidade técnica e financeira— 56%

8 Entrevista concedida em Boane a 2 de Abril de 2011, no distrito de Boane.
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Os dados obtidos para avaliar o indicador de capacitacdo instituciona na componente de “néo
satisfatorio” apontam para uma fraqueza no que respeita a sustentabilidade técnica e financeira das duas

cooperativas.

A sustentabilidade financeira depende muito do ambiente microfinanceiro existente e as politicas que
existem e que possam contribuir para o desenvolvimento do sector agricola familiar. Por outro lado, a
sustentabilidade técnica depende sobremaneira das instituicdes de investigacdo e pesguisa. Quanto maior
colaboracao entre as cooperativas e estas institui¢cbes, maior sera a aquisi¢do de conhecimentos técnicos
para fazer face aos problemas que o sector agricola enfrenta, tais como as mudangas climéticas, entre

outros factores.

A sustentabilidade politica ndo se expressa téo problematica, pois as duas cooperativas cumprem com oS

Seus estatutos e observa-se alternancia de poder através do voto dos membros.

Para que as cooperativas possam ter sustentabilidade técnica e financeira, os factores formacéo e
capacitacdo sdo extremamente relevantes. Por isso, ha agui uma pegquena diferenca na pontuacdo dos
membros das cooperativas. Enquanto os membros da Cooperativa 25 de Setembro apontaram o grau de
“ndo satisfatorio” para a formagdo e afabetizacdo dos membros da cooperativa, a Agro-pecuaria de
Campoane apontou esta fraqueza nos lideres da cooperativa.

Caixa4.1.4 Depoimento de um membro da Cooperativa Agro-pecuéria de Campoane

Depoimento de Eva Osias’

NoOs membros da cooperativa sentimos que 0 apoio ndo é suficiente. Gostariamos de ter mais apoio e
financiamento para as nossas actividades. A nossa luta ndo acaba e nés mulheres queremos ajudar
para o desenvolvimento da nossa organizagao, mas precisamos de apoio.

Por outro lado, os membros das duas cooperativas se queixam de falta de apoio por parte do Governo
local no acesso ao credito, vulgarmente conhecido como “sete milhdes”. Segundo eles, o processo nédo é

transparente, mesmo gue se submetam proj ectos para o acesso ao crédito a resposta nunca chega.

Segundo Lino Nassone', as cooperativas néo tém representacdo na governacdo local para que os seus
interesses possam ser defendidos. N&o existemn igualmente iniciativas privadas que possam beneficiar
peguenos produtores agricolas. A Cooperativa 25 de Setembro tem uma grande extensdo de terra para
explorar mas ndo existe capacidade financeira para explorar a area na sua integra. Os bancos comerciais
imputam juros de retorno de crédito bastante altos que néo estdo a atura da realidade dos produtores

agricolas das zonas rurais.

% Entrevista realizada a 3 de Fevereiro de 2011 no distrito de Boane
10 Entrevista realizada a 2 de Abril de 2011 no distrito de Boane.
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Os programas de afabetizacdo e de capacitacdo aos membros das cooperativas devem ser constantes.
Alids, o contexto actual requer que os conhecimentos sejam permanentemente actualizados. A demanda
em relagcdo aos produtos agricolas € maior, o que significa que ha necessidade de aumentar os niveis de
producdo mas, para isso, a capacidade dos lideres e dos membros das cooperativas para angariar mais

parceiros e financiamentos deve aumentar.

4.1.3 As Cooperativas Agricolas e a Promocéo de Pequenas e M édias Empresas (PMES)

Para a sub-variavel *Promogdo de Pequenas e Médias Empresas’, foram identificadas 5 indicadores com
base no estudo efectuado por Traguino (2009).
As PMEs vém sendo ha muito tempo alvo de atencdo de analistas econémicos por conta do seu

potencial de geracdo de renda e de emprego.

Quadro 4.1.3: Indicador es de Promocao de PMEs

Grau de Satisfacdo em Per centagem

I ndicadores Cooperativa 25 de Setembro Cooperativa Agro-pecuaria de
Campoane

MS SAT NS MS SAT NS
Quantidade de PM Es existente na 0 15 85 1 10 89
comunidade local
Quantidade de acgles em curso paraa 15 10 75 30 35 35
criagdo de novos empregos e auto-emprego
Grau de inclusdo dos principios de 0 0 100 0 0 100
sustentabilidade na promoc&o de PMEs
Quantidade de pequenos empresarios que 0 5 95 0 25 75
surgiram como resultado da promog¢éo de PMEs
Grau de diversificagdo das actividades 15 10 75 26 38 36

econdmicas a nivel comunitario

A andlise dos resultados percentuais da Promocdo de Pequenas e Médias Empresas remete-nos a

observancia dos resultados do grau de avaliacdo de “N&o Satisfatorio” para os seguintes indicadores:

Andlise do Grau de ‘Né&o Satisfatorio’ na Promogéo de Pequenas e M édias Empr esas

Cooperativa 25 de Setembro
1. Grau deincluséo dos principios de sustentabilidade na promocgéo de PMES — 100%
2. Quantidade de pequenos empresarios que surgiram como resultado da promogéo PMEs —
95%
3. Quantidade de PMEs existente na comunidade local— 85%
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Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane
1. Grau deinclusdo dos principios de sustentabilidade na promocéo de PMESs — 100%
2.  Quantidade de PMEs existente na comunidade |ocal— 89%
3. Quantidade de pequenos empresarios que surgiram como resultado da promocéo de
PMEs - 75%

Para os membros das Cooperativas, ndo € notoria a criagdo de PMEs no distrito de Boane. E, se existe

uma politica do Governo para a promocao destas, ainda ndo é do seu conhecimento.

O indicador de grau de inclusdo dos principios de sustentabilidade na promocdo de PMEs teve uma
percentagem de 100%, o que significa que ainda ndo sdo visiveis ac¢les de capacitagdo aos actores-
chave como sgjam as préprias cooperativas agricolas para se tornarem empresas, onde a sua gestéo

econdémica e social se pode tornar sustentavel amédio e longo prazos.

Outro indicador gque teve uma alta pontuagdo foi de “ndo satisfatorio” foi para a Cooperativa 25 de
Setembro o indicador de quantidade de pequenos empresarios que surgiram como resultado da
promocdo de PMEs. Esta € uma realidade no que concerne ao processo de aparecimento de pequenos
NovVos empresarios nas zonas rurais. As acgdes do governo local ainda ndo se retratam na vida da
populacdo local. A motivagdo para a criagdo de um pequeno negdcio € determinada pelo facto de haver
uma auséncia da presenca das acgbes do Estado pois, grande parte da populacéo opera no sector
informal sem ter informacdes basilares sobre a constituicdo de uma PME e, acima de tudo, com parcos

recursos financeiros para a sua sustentabilidade.

A falta de um enquadramento legal das politicas de governacéo local nesta matéria determina o grau de
“ndo satisfatério” do indicador de quantidade de PMEs na comunidade local que teve dos membros das

duas cooperativas pontuagdes bastante el evadas de 85% e 89%.

4.2 Promocéao de Participacao das Cooper ativas nas Siner gias Publico-Privadas

Os membros das Cooperativas 25 de Setembro e Agro-pecuaria de Campoane, através do inquérito
estabelecido para recolha de dados, deram o seu contributo, respondendo especificamente se as
Cooperativas participam de sinergias publico-privadas no distrito de Boane. Segundo a andlise dos
dados recolhidos no processo da sua recolha, é de observar que ainda ndo é visivel uma integracéo das

accOes que estdo a ser desenvolvidas a nivel das Cooperativas e do governo local e em que medida o
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sector privado participa do desenvolvimento das comunidades nesta regido em estudo. As sinergias

publico-privadas do tipo complementaridade sdo inexistentes.
Os resultados que indicam esta andlise se apresentam no quadro abaixo tendo como graus de avaliagcdo
os niveis de ‘Muito Satisfatorio’, “Satisfatorio’ e “Néo Satisfatorio’, representados na tabela por MS,

SAT e NS, respectivamente:

Quadro 4.2.1: Indicadores de Participacdo das Cooper ativas nas Siner gias Publico-Privadas

Grau de Satisfacdo em Per centagem

I ndicadores Cooperativa 25 de | Cooperativa Agro-pecuéria
Setembro de Campoane
MS SAT NS MS SAT NS
Grau de participacdo das cooperativas nos 24 36 40 20 25 55
encontros de planificagdo do Governo Local
Grau de participacéo dos programas 55 40 5 50 37 13
do Governo Local
Beneficios como consequéncia 40 48 12 38 25 63
dos programas do Governo Local
Grau de participacéo dos programas 25 40 35 32 15 47
do sector privado
Iniciativas provenientes do 0 0 100 0 0 100
sector privado
Nivel de contribuicdo do sector privado 5 20 75 15 20 65
nas acgdes levadas a cabo pelas
Cooperativas
Parcerias existentes entre as Cooperativas, 0 0 100 0 0 100

sector privado e Governo

Ganhos econdmicos como resultado 0 0 100 0 0 100
do envolvimento simultaneo dos sectores publico

e privado.

Projectos de incentivo a culturalocal 0 0 100 0 0 100
Apoio Técnico por parte do Governo Local 67 54 3 42 35 23

No distrito de Boane e, em particular para as duas Cooperativas, obtiveram-se os seguintes resultados
dosindicadores de sinergias publico-privadas:
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Analise do Grau de “Muito Satisfatorio’ de Sinergias Publico-Privadas

Cooperativa 25 de Setembro
1. Apoio Técnico por parte do Governo Local — 67%
2. Grau de Participagéo dos Programas do Governo Local — 55%

3. Beneficios como Consequéncia dos Programas do Governo Local — 40%

Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane
1. Apoio Técnico por parte do Governo Local — 42%
2. Grau de Participagéo dos Programas do Governo Local — 50%

3. Beneficios como Consequéncia dos Programas do Governo Local — 38%

As duas cooperativas apresentam resultados dispares quando se analisam os resultados dos indicadores
da variavel de sinergias publico-privadas. A Cooperativa 25 de Setembro, como demonstram o0s
resultados apresentados, esta muito satisfeita com o apoio técnico providenciado pelo governo local
através da Direcgdo Distrital de Actividades Econdmicas de Boane. O apoio técnico € dado através de
um extensionista alocado a cooperativa, 0 mesmo acontecendo com o fornecimento de insumos

agricolas.

Por outro lado, a Cooperativa Agro-pecuéria de Campoane teve uma pontuagdo de 42% neste indicador
porque 0s servigos que estdo a ser providenciados pelo governo local, principalmente a alocacdo de um
extensionista, ndo sdo satisfatorios. A Cooperativa hd 5 anos que ndo tem um extensionista alocado para
trabalhar com os seus membros. O progresso da producdo agricola ndo € acompanhado e a transferéncia

de técnicas e tecnol ogias de producdo retardam.

O segundo indicador mais pontuado na Cooperativa 25 de Setembro € o do grau de participacéo dos
programas do governo local. Para o caso da Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane 0 mesmo nao
acontece. A pontuacdo desta cooperativa para este indicador foi de 50%. Esta pontuagéo é consequéncia
dos trabalhos que estdo a ser providenciados pelo extensionista e ndo uma consequéncia positiva da
inclusdo integral das cooperativas nas acgoes do governo no que toca a politicas agrarias. Por isso, as
cooperativas ndo apresentam uma ata pontuacdo quando questionadas se ndo tomam parte do processo
de planificagdo do desenvolvimento do distrito através das reunifes de consulta promovidas pelo

governo local.
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Porém, a extensdo agraria é ainda um dos mecanismos que 0 governo adopta para prover servicos de
capacitacdo aos produtores agricolas do sector informal para melhorarem a sua producdo e

produtividade.

O indicador de beneficios como consequéncia dos programas do governo local teve, para ambas
cooperativas, pontuacdes abaixo dos 50%. Este resultado surge porque, para aém do apoio do governo
loca que os membros das cooperativas estdo a ter, ainda é exigua a coordenacdo e estruturacdo
necessarias a cadeia de valor dos produtos agricolas. HA uma assisténcia em termos técnicos na
producdo agricola, mas acaba-se por perder algum valor da producdo quando, por razdes Obvias, as
cooperativas ndo podem colocar atempadamente os seus produtos no mercado e onde a regulagéo do
preco € feita pelos agentes econdmicos arbitrariamente. Por outro lado, a colocacdo do produto no
mercado ndo é suficiente, € necessario que 0 mesmo seja processado, agregando-se assim mais valor. E
neste ambito que, as sinergias tém o seu efeito, pois cada actor toma parte no processo de

desenvolvimento comunitario.

Andlisedo Grau de "Satisfatério’ de Sinergias Publico-Privadas

Cooperativa 25 de Setembro
1. Apoio Técnico por parte do Governo Local — 54%

O facto de os membros da Cooperativa terem afirmado que estéo satisfeitos com o apoio do Governo
Local se deve ao apoio em insumos e tecnologias de producdo concedido por um técnico extensionista

como foi anteriormente referido na andlise deste indicador no grau de *Muito Satisfatorio’.

Andlise do Grau de “N&o Satisfatorio’ de Sinergias Publico-Privadas

Cooperativa 25 de Setembr o e Agro-pecuéria de Campoane
1. Iniciativas provenientes do sector privado — 100%
2. Parcerias existentes entre cooperativas, sector privado e governo — 100%
3. Ganhos econémicos como resultado do envolvimento do sector publico e privado
—100%

As duas cooperativas apontaram percentagens de 100% de “ndo satisfatorio” para trés dos dez
indicadores da variavel sinergias publico-privadas. Também apontam 100% de “néo satisfacdo” para o

indicador projectos de incentivo a cultura local. Mas os trés primeiros sdo considerados para 0 estudo



39

tendo maior relevancia visto que sO € possivel existirem projectos viaveis de incentivo a cultura se

existirem recursos humanos e financeiros que possam ser investidos.

A Estratégia de Desenvolvimento Rural em vigor no pais aponta para a promogao de parcerias publico-
privadas como parte integrante da boa governacdo e planeamento para o mercado. Na perspectiva de
alargamento da vocacdo da Estratégia de Desenvolvimento Rural, como instrumento de
operacionalizacdo dos instrumentos de longo e médio planos, é possivel expandir as parcerias publico-
privadas no ambito do desenvolvimento rural, quer com parceiros internacionaiS cCOmo com 0S

nacionais.

O facto de o sector privado ndo ser interventivo nos processos de desenvolvimento do distrito de Boane
com o0 envolvimento de as cooperativas, se deve, em grande medida, ao facto de o incentivo ao
estabel ecimento de parcerias ndo ter sido ainda fomentado pelo governo local. As ac¢es em curso sdo

dispersas, 0 que resulta nainexisténcia de sinergias que envolvam o sector publico e privado.

Os membros das cooperativas sentem que o governo distrital ndo tem monitorado o papel do sector
privado no desenvolvimento comunitério e, como resultado disso, os agentes econdmicos ndo participam
eficazmente nas esferas que Ihe séo de competéncia. O governo distrital ndo tem tomado a iniciativa de
promover PMEs para que estas possam promover emprego e criar mais oportunidade para o sector
agricolanaregido. Ndo existe clareza sobre que estratégia o governo distrital desenhou para a criacéo de

novas PMEs e como estas respondem ao processo de desenvolvimento.

Outro aspecto apontado pelos membros das duas Cooperativas recai para as politicas de suporte as
PMEs. Néo existe, por parte do Governo Distrital, um esfor¢o de criar e providenciar incentivos e
oportunidades econdmicas e acesso a informagdes necessérias para os produtores agricolas. E
importante que os sistemas de suporte sgiam criados de modo a garantir que as cooperativas possam

beneficiar das oportunidades existentes com vista ao aumento da producdo e produtividade agricola.

4.3 Cooper ativas como forma de Capital Social

Luzatti e Navarra (2004: 24) afirmam no seu estudo que nem sempre todos os tipos de cooperativa sdo
capazes de dar uma contribuicdo significativa a promocdo do desenvolvimento econdmico: as
cooperativas por interesses comuns, que visam melhorar a situagcdo econdémica de categorias especificas,
sdo particularmente inadequadas para este fim. N&o se pode obter desenvolvimento sem acumulacéo.

Esta tipologia de cooperativas tende a distribuir os lucros aos socios amplamente, destinando, portanto,
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uma minima parte dos mesmos ao financiamento dos investimentos. Pelo contrério, uma cooperativa

comunitariatem uma caracteristica essencial: tende a distribuir os proveitos na menor medida possivel.

As cooperativas comunitarias criam patrimonios mais importantes, que sdo frequentemente
indisponiveis. isto € ndo pertencem aos sOcios singularmente, mas a cooperativa no seu conjunto,
ideal mente abragando também as geragdes futuras. E preciso insistir na afirmag&o de que uma quota dos

lucros em geral deve ser distribuida, para evitar a perda de incentivos ao esforco produtivo.

Varios estudos indicam que as comunidades e cooperativas que possuem um maior acumulo de capital
social, obtém maior capacidade de enfrentar problemas individuais e colectivos, ou sga, aumentam

consideravel mente as possibilidades de melhorar a vida dos individuos que a €l as pertencem.

De certo modo, os tipos de capital social resumem-se a trés vertentes que se caracterizam pelas rel acoes
sociais que se estabelecem tanto de individuo paraindividuo dentro de uma rede, a nivel de instituicoes

Ou entre varias redes sociais.

Pode-se entdo concluir que os tipos de capital social que foram apontados podem ter as mais diversas
motivacOes, desde que estejam classificadas aos trés niveis acima mencionados. O presente estudo
analisa que tipo de capital socia é mais preponderante no seu objecto de estudo visto que as relacdes

sociais séo o alicerce paraa producéo de capital socia dentro de um determinado grupo, sociedade, etc.

O Estado tem um papel fundamental para o incentivo a criacéo de capital social. O ambiente politico e
socia sdo fundamentais para que haja eficiéncia na produtividade. Para que isso acontega, € necessario
gue se verifiquem niveis de confianca entre os individuos e o governo. Quando os individuos vém
reconhecidos seus direitos politicos e civicos, ha perfeitamente um funcionamento eficaz das instituices

gue provém servicos publicos.

As cooperativas, como parte da sociedade civil, devem reproduzir activos nas comunidades que se

alicercam e se manifestam nos tipos de capital socia acima referenciados.

Por outro lado, a criacéo e consolidacdo de cooperativas consiste em fomentar um sistema que gude a
dinamizar as capacidades sociais e produtivas das comunidades, buscando induzir um processo de
desenvolvimento. Um dos aspectos fundamentais € o fortalecimento e utilizagdo do capital social
existente nas cooperativas agricolas, como sgjam organizagdo e iniciativas de producdo no territorio,
garantindo meios de convivéncia com problemas, como a seca e a falta de recursos tecnol dgicos, bem
como potencializar as capacidades de accdo colectiva produtiva e de autogestdo econdmica e social. O
foco das cooperativas, principamente no que diz respeito ao envolvimento de pequenos e médios
produtores rurais, € o fortalecimento da organizacdo social das comunidades e a melhoria da qualidade
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de vida, aumento da renda e ganho de sinergia produtiva, isto é, expansdo da producéo agricola. O
capital social torna-se assim um factor fundamental no processo de desenvolvimento econémico e social

sustentavel.

Para aferir se as duas cooperativas representam uma forma de capital social foram realizadas entrevistas
semi-estruturadas aos membros destas tendo como base os seguintes aspectos. (i) organizagdo e
iniciativas de producéo; (ii) accéo colectiva; (iii) autogestdo econdmica e socia e (iv) participacdo em
redes sociais.

Os membros entrevistados afirmaram categoricamente que as Cooperativas se organizam tendo como
base um espaco aberto e democratico. As decisdes tomadas pelos membros influenciam o processo de
producdo. A gestdo de problemas nas duas Cooperativas € responsabilidade de cada membro n&o
progredindo de forma a atingir situagdes de conflito que prejudiquem a Cooperativa. A producdo nas

duas Cooperativas é feita de formaindividual e colectiva.

Quanto ao segundo aspecto, os membros afirmam que as cooperativas tém participado na resolucdo de
problemas das comunidades em parceria com o Governo Distrital ou ONG’s. Também afirmam que
disponibilizam tempo, recursos humanos e materiais na resolucao de um problema gque possa surgir e

gue ponha em causa 0 desenvolvimento da comunidade.

As duas Cooperativas tém capacidade de criar subsisténcia para os seus membros, apesar de 0S recursos
Serem escassos € 0S apoios ndo serem ainda suficientes. Os membros entrevistados afirmam que
dependendo dos niveis de produgdo podem contribuir com mais ou menos recursos financeiros para a
Cooperativa e para a sua subsisténcia.

Actuam como forma de capital social visto que geram recursos gque beneficiam ndo s6 os individuos
membros destas mas também as comunidades. As normas e valores pelos quais as Cooperativas se
baseiam estdo em prol das comunidades onde elas estdo inseridas. O capital social que se pode
depreender quando se analisa o fluxo de recursos existentes e os beneficiarios dos mesmos é de que

trata-se de capital social de base comunitéria

Por ultimo, a participacdo das cooperativas em redes sociais sera tratada no proximo capitulo, onde

serdo apresentados os resultados de forma mais detal hada.



42

4.4 Cooper ativas e 0s Seus Beneficios para os M embr os

As cooperativas se constituem com base em fins lucrativos e os membros partilham de formaigual os

riscos demandados do ambiente em que estiverem inseridos.

O cooperativismo tem sido uma base para viabilizar novas formas de negécios, gerar rendas com base
na justica social e empregos nos sectores da economia. A cooperativa € um meio que permite gque
produtores agricolas do sector familiar possam ter acesso a tecnologia, aos créditos e a assisténcia

especializada para competir com os grandes conglomerados que integram o chamado “agrobusness”.

As associacOes de agricultores e cooperativas em Mocambique tém como objectivo primordial a
producdo agricola ou pecuéaria e contribuem para a producéo nacional com 23% para o Produto Interno
Bruto, de 37% em 1997 para 24% em 2000 e 20% em 2000 (Revista Capital: 18).

Segundo a Lei 23/2009, as cooperativas sa0 pessoas colectivas autbnomas de livre constituicdo, de
capital e composicdo variaveis e de controlo democratico, em que 0s seus membros obrigam-se a
contribuir com bens e servicos para 0 exercicio de uma actividade econdmica de proveito comum,
através de accbes mutuas e mediante partilha de risco, com vista a satisfagcdo das suas necessidades e
aspiracdes econdomicas e um retorno patrimonia predominantemente realizado na propor¢do das suas

operagoes.

A maior parte das cooperativas agricolas em Mogambique tem como base de sustentacdo a motivagdo
dos membros em conseguir rendimentos da produc&o agricola usando os meios de que dispdem. Assim é
com as Cooperativas 25 de Setembro e Agro-pecuéria de Campoane, pois elas contribuem para que os
seus membros tirem proveito do sistema de regadio existente (Cooperativa 25 de Setembro), por um
lado, por outro, ndo menos importante, pode se depreender que as cooperativas servem para 0s Seus
membros como uma forma de uso dos meios de producdo. Nessas circunstancias podemos ter como
exemplos a traccéo animal para lavrar aterra ou entéo através do uso de tractor, que pode ser pertenca
da cooperativa ou do Estado, ou ainda privado, dependendo ainda dos casos, como um meio de obter

insumos agricolas a precos bonificados.

Segundo os membros das duas cooperativas em estudo, os beneficios que advém ao se tornarem
membros das mesmas, € o facto de incrementarem a sua renda para poderem satisfazer as suas
necessidades bésicas (acesso a comida, educacdo para os seus filhos e outras). Cerca de 96% dos
membros da Cooperativa 25 de Setembro e 90% dos membros da Cooperativa Agro-pecuéria de
Campoane responderam que a Cooperativa € um beneficio para as suas vidas porque é um meio de

obtencdo de renda. Cerca de 4% dos membros da Cooperativa 25 de Setembro e 10% da Cooperativa
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Agro-pecuaria de Campoane afirmaram que a Cooperativa € um meio de aceder aos servigos que ela

presta bem como as suas ac¢des beneficiam a comunidade.

As duas Cooperativas tém o titulo de uso e aproveitamento da terra e cumprem com 0s Seus estatutos.
Ambas beneficiam os seus membros através da atribuicdo de uma parcela de terra para exploragdo
individual e uma area comum onde a producdo é colectiva. Os lucros que advém das parcelas
individuais beneficiam directamente 0 membro da cooperativa. Os membros das duas cooperativas

obtém, a partir da actividade agricola, recursos financeiros para o seu sustento.

Os lucros provenientes da parcela colectiva sdo destinados a satisfagdo das necessidades da cooperativa
como, por exemplo, para a compra de insumos agricolas, para a compra de combustivel para o tractor ou
mMesmo a sua manutencao, pagamento de pessoal sazonal na época das col heitas e também o pagamento

de transporte para escoamento dos produtos para 0 mercado local.

Os membros das cooperativas afirmam que para além do beneficio do uso das parcelas de terra, também
tém acesso as técnicas e tecnologias de producdo como resultado da prestacéo de servicos por parte do
Governo Distrital através da alocagcdo de um extensionista e da colaborac&o com algumas instituicdes de
ensino e ONGs. As trocas de experiéncia foram apontadas como um aspecto fundamental para o

mel horamento da producéo e produtividade agricola.

Outro beneficio que os membros da Cooperativa 25 de Setembro apontam € o facto de poderem fazer
uso do regadio e dos meios de producéo existentes, tais como o tractor e a motobomba. Ja para a

Cooperativa Agro-pecudria de Campoane os meios de cultivo sdo mais tradicionais e ndo mecanizados.

4.5 Cooper ativas e os Beneficios para as Comunidades L ocais

Diferentemente das associagbes de um modo geral, as cooperativas tém a capacidade de, por si sb,
promover o desenvolvimento empresarial, criando emprego que, como consequéncia, origina receitas
contribuindo desta forma para 0 combate a pobreza. Nesta perspectiva, ainclusdo socia é notavel bem

como a proteccao socia e a estrutura das comunidades.

A cooperativa desempenha um papel importante no desenvolvimento comunitério. Algumas diferencas
s80 notdrias no tipo de cooperativas existentes mas a maior parte, de entre os v&ios, tém como

referéncia os principios dos Pioneiros de Rochdale.
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O sétimo principio gque demanda a preocupacéo com a comunidade releva o papel das cooperativas no

processo de desenvolvimento comunitério.

As Cooperativas 25 de Setembro e Agro-pecuéria de Campoane regem-se pelo sétimo Principio de
Rochdale desde a sua génese. Elas sdo parte da comunidade, por isso, a sua interacgdo nela é muito
maior. Quando questionados se os membros das duas cooperativas tomavam parte de actividades na
comunidade, a resposta foi que os lideres comunitarios solicitam apoio aos membros das duas
cooperativas em situagOes de emergéncia. Em algumas situagOes, o governo local também o faz. Esta
componente de envolvimento das cooperativas nas acgOes das comunidades vai ser amplamente
analisada no proximo capitulo, relativo as redes sociais.

Os membros das duas Cooperativas apontam alguns beneficios que as cooperativas trazem para as
comunidades como sgjam: a criacdo de emprego na época da colheita da producéo, a partilha de recursos
tals como agua em momentos de crise, a colaboragdo com lideres comunitarios para pressionar o
governo distrital na resolucéo de problemas da comunidade e apoio em recursos humanos e materiais na

resolucdo de problemas sociais.

As duas cooperativas em estudo tém disseminado conhecimentos e experiéncias pelas associagOes
agricolas de menor dimensdo. Assim, se propdem a beneficiar a comunidade (que é na maior parte

meramente agricola) para que esta tenha meios de se sustentar.

4.6 Resumo do Capitulo

O capitulo analisou a participacdo das cooperativas agricolas nas sinergias publico-privadas e como
estas contribuem para o desenvolvimento comunitario. Foram operacionalizadas as variavels de
prestacdo de servicos, capacitacdo institucional, promocdo de PMES e sinergias publico-privadas através
de indicadores que trouxeram resultados col hidos nas cooperativas em estudo.

Os resultados indicam gque, ha um grau elevado de satisfacdo em relacdo aos servicos prestados pel as
cooperativas aos seus membros e demais beneficiarios e, os membros tomam decisdes sobre o tipo e
qualidade de servigos a prestar. H&A uma necessidade incluir os representantes das comunidades na
gest&o e planificagdo dos servigos, bem como, incrementar os conhecimentos dos provedores de servigos
através de treinamentos continuos. Observa-se também uma capacidade institucional que se destaca pela
participacdo democrética através de exigéncia de direitos legitimos e equidade de género. Porém, a
capacidade institucional so € efectiva quando ha sustentabilidade técnica e financeira o que ainda néo se
observa nas duas cooperativas.
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A andlise da sub-variavel de promocdo de PMESs apresentou resultados ndo satisfatorios. Ainda néo é
visivel a inclusdo de principios de sustentabilidade para a promoc¢do de PMEs e ndo ha estratégias em

curso para o surgimento de PMEs anivel local.

No que respeita a andlise da variavel de participacdo de cooperativas agricolas nas sinergias publico-
privadas, constatou-se que, as cooperativas estdo satisfeitas com o0 apoio técnico por parte do Governo
Local embora ndo possam usufruir de projectos que envolvam em simultaneo os sectores publico e
privado. As cooperativas ndo se beneficiam de projectos que possam trazer oportunidades de

crescimento econdmico para o incremento da producéo.

Ainda neste capitulo foi analisada a componente capital social tendo como base as duas cooperativas. A
conclusdo a que o estudo chegou é que o capital social gerado pelas cooperativas é de base comunitaria.
Outro aspecto discutido no capitulo foi se as cooperativas beneficiam os seus membros e as
comunidades locais onde se concluiu gque, as cooperativas tém tido um papel bastante preponderante na
mitigac&o dos problemas enfrentados pelos membros e comunidades prestando a devida assisténcia nas
mais diversas necessidades.
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Capitulo 5: Cooperativas Agricolas na Promocéo de Participacdo de Grupos e Redes
Sociais, na Disseminacdo e Partilha de Informag&o e na Promocéo de Solidariedade e
Confianca entre os Actores de Desenvolvimento Comunitério

O presente capitulo faz uma andlise sobre a promog&o da participaco das Cooperativas Agricolas em
grupos e redes sociais, como é feita a promocdo de partilha de informagcdo e como estas podem
promover a solidariedade e confianca entre actores de desenvolvimento comunitério. Estes aspectos
analisados neste capitulo sdo fundamentais para se considerar se existe ou ndo capital social nas

Cooperativas em estudo.

Uma sociedade detém capital social quando pode fazer uso das normas existentes de forma eficiente.
Seria entdo uma forma de os individuos se socializarem através de obrigacdes e de reciprocidade. Numa
vertente economicista, os individuos investem para obter algum lucro. A nivel da sociabilidade, o
investimento em redes constitui uma garantia de confianca e acesso a informacgdes que de certa forma

trazem beneficios nas transaccdes comerciais, ou de acesso aos créditos por exemplo.

A confianga contribui para que as regras e obrigacdes sgjam cumpridas mesmo que ndo advenham dai
sangdes. As motivagOes podem até ser individuais, mas ha uma obrigatoriedade no cumprimento dos
prazos no caso de empréstimos, por exemplo, ou simplesmente pelo facto de se observar algum
reconhecimento na rede de relagdes. Atraveés das rel agdes de confianga ou de redes, os individuos podem

obter ou ter acesso a recursos determinando assim a existéncia ou ndo de capital social.

Para a maximizacdo do desenvolvimento comunitario, sinergias publico-privadas devem ser
estabelecidas, mas, para que estas se mantenham e tragam resultados sustentaveis, é necessario que 0s
actores de desenvolvimento comunitério, acima de tudo, estejam entrosados em normas e regras de

reciprocidade e confianca.

E a partir destas premissas que 0 questionario submetido aos 54 membros das duas
Cooperativas trouxe informacfes que foram analisadas no que concerne as variaves.
participagdo em grupos e redes sociais, disseminacdo e partilha de informagdo e promogéo de
solidariedade e confianga entre actores de desenvol vimento comunitério.
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5.1 Cooperativas Agricolas na Promocéao de Participacdo em Grupos e Redes Sociais

A variavel participacdo em grupos e redes sociais tem um total de dez variavels que apresentam o grau
de sociabilidade dos membros das duas cooperativas e como estas beneficiam dos rel acionamentos com

outros grupos e redes sociais.

Quadro 5.1: Indicador es de Participacdo em Grupos e Redes Sociais

Grau de Satisfacdo em Per centagem

I ndicadores Cooper ativa 25 de Setembro Cooperativa Agro-pecuéria de
Campoane

MS SAT NS MS SAT NS
Grupos e redes sociais a que pertencem o0s 15 36 49 8 38 54
membros das Cooperativas
Grau de participagdo dos membros em 25 60 15 20 52 28
outros grupos e redes sociais
Nivel de importancia dos grupos e/ou redes | 45 40 15 35 55 10
Sociais
Frequéncia em que a participacéo se deu 16 32 52 25 30 45
Nos grupos e redes sociais
Beneficios em grupos ou redes sociais 85 10 5 75 20 5
Acesso a servicos através dos grupos ou 42 30 28 48 20 32
redes sociais
Nivel de diferencas entre os membros no 75 25 0 85 15 0
gue concerne ariqueza, renda, posi¢cdo
social, origem étnica e raca.
Grau de conflitos devido a factores 100 0 0 100 0 0
(riqueza, renda, posicdo social, origem étnica
eraca)
Nivel de violéncia causado pelos conflitos 100 0 0 100 0 0
Grau de sociabilidade entre os membrosdas | 96 4 0 90 10 0
Cooperativas e entre estes e as comunidades

Anélise do Grau de ‘Muito Satisfatério’ de Participa¢do em Grupos e Redes Sociais

Cooperativa 25 de Setembro

1. Nive de violéncia causada por conflitos — 100%

2. Grau de conflitos devido a esses factores (riqueza, renda, posi¢do social, origem énica e

raca) — 100%

3. Grau de sociabilidade entre os membros das cooperativas e entre estes e as comunidades

- 96%
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Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane
1. Nivel de violéncia causada por conflitos — 100%
2. Grau de conflitos devido a esses factores (riqueza, renda, posi¢do social, origem étnica e
raca) — 100%
3. Grau de sociabilidade entre os membros das cooperativas e entre estes e as comunidades
- 90%
Os indicadores que tiveram maior pontuacdo no nivel de “muito satisfatério” sdo 0s mesmos para as
duas cooperativas. Tanto a 25 de Setembro como a Agro-pecuéria de Campoane apontam o nivel de
violéncia causada por conflitos como muito satisfatorio, atribuindo uma percentagem de 100%. A
explicagdo é baseada no facto de os membros das duas cooperativas afirmarem que ndo existe
conflitualidade de interesses nos relacionamentos entres estes e 0S varios grupos com guem se
relacionam. A participacdo em grupos e redes € bastante satisfatéria para os membros das duas
cooperativas, visto que ndo existem grandes diferencas entre os individuos, pois 0s grupos congregam 0s
mesmos interesses e valores. Dai que o0 grau de sociabilidade sgja maior e necessario para ultrapassar
algumas dificuldades, tais como o surgimento de calamidades naturais ou mesmo problemas comuns do

dia-a-dia

O segundo indicador que também teve uma pontuacdo de 100% pel os membros das duas cooperativas €
o grau de conflitos devido a esses factores. Neste caso as respostas dadas para estes indicadores vao ao
encontro do quesito satisfatorio do nivel de violéncia como consequéncia de conflitos existentes.
Factores como riqueza, rendimento, posicdo social, origem étnica e raga ndo afectam a vida dos

membros e também ndo interferem no relacionamento com outros grupos e redes.

Andlisedo Grau de ‘Satisfatorio’ de Participacédo em Grupos e Redes Sociais

Cooperativa 25 de Setembro
1. Graude participagdo dos membros em outros grupos e redes sociais — 60%

2. Nivel deimportancia dos grupos €/ou redes sociais — 40%

Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane
1 Grau de participacéo dos membros em outros grupos e redes sociais — 52%

2. Nivel deimportancia dos grupos e/ou redes sociais — 55%
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Para 0 nivel de satisfatério, os membros das duas cooperativas apontaram coincidentemente dois
indicadores. O primeiro € o grau de participagdo em outros grupos e redes sociails que para a
Cooperativa 25 de Setembro a classificacdo foi de 60% enquanto para a Agro-pecuaria de Campoane foi
de 52%. O segundo referente a nivel de importancia dos grupos e redes teve a classificacdo de 40% para
a primeira cooperativa e 55% para a segunda. Para os membros ainda ndo ha uma participacéo
satisfatOria em grupos e redes sociais que trazem inovagdo a producéo agricola. O que se constata sdo
contactos com base em gjuda mutua. As redes sociais existentes estéo enraizadas nas comunidades. Sao

redes sociais informais que apoiam os membros a ultrapassarem alguns problemas emergentes.

As ligagdes existentes entre os varios membros contribuem para que os problemas das comunidades
sgjam resolvidos. As informagdes sd0 assim disseminadas com a participagdo dos membros das
cooperativas e das comunidades nas esferas de tomada de decisdes. As referidas ligagOes representam o
capital socia comunitario, aguele que corresponde as relagbes sociais comunitarias dos individuos.
Representam igualmente uma mais-valia para gerar relacbes sociais baseadas em reciprocidade e
confianga nas suas comunidades, além do potencia organizativo que estas mesmas comunidades

possuem.

O capital socia comunitario aplica-se neste contexto como fonte de beneficios através de redes
familiares e extra-familiares. Segundo Moraes (2003: 11 e 12), as contribuigdes de Woolcok (1998)
permitiram gque a no¢éo de capital socia fosse ampliada para vérios tipos e dimensdes, permitindo assim
incorporar uma nova visao multidimensional e dindmica na sua no¢éo, contrariamente a concepcao

determinista e estatica presente em Putnam (2000) e em outros actores sobre o tema.

Uma dos tipos de capital socia que incorpora esta din@mica € o de ligacdo (bonding social capital) que
se define como o que envolve os vincul os entre agentes da mesma posi¢éo, denominado por Putnam de a
super cola sociologica (Khan e Silva, 2005:104). Ou, por outro lado, como aquele que estabel ece lagos
gue unem pessoas Similares tais como familiares imediatos, amigos intimos, vizinhos e organizacdes que
operam nas mesmas comunidades (Wool cock, citado por Traquino: 2009: 62).

O nivel de importancia da participacdo dos membros em grupos e redes sociais também foi apontado
CoOmo vantgoso para as cooperativas. As cooperativas participam de grupos e redes sociais para
aquisicdo e troca de qualquer bem ou servigo. Aquisicdo de novos conhecimentos e habilidades e troca
de experiéncias. E comum entre membros de vérias cooperativas e associagdes compartilharem novas

técnicas de producéo bem como compartilhar meios para a solucdo de um problema.
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Analisedo Grau de "Néo Satisfatorio’ de Participacdo em Grupos e Redes Sociais

Cooperativa 25 de Setembro
1 Grupos e Redes Sociais a que pertencem os membros das cooperativas — 49%

2. Frequéncia em que a participacdo se deu nos grupos e redes sociais — 52%

Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane
1 Grupos e redes sociais a que pertencem os membros das cooperativas — 54%

2. Fregquéncia em que a participacdo se deu nos grupos e redes sociais — 45%

Os membros das duas cooperativas avaiaram no grau de “Nao Satisfatorio” os mesmos indicadores. O
primeiro é referente a quantidade de grupos e redes sociais a que 0os membros pertencem e 0 segundo a
frequéncia desta participacdo. A Cooperativa 25 de Setembro apontou para o primeiro indicador uma
percentagem de 49% enquanto a Agro-pecuaria de Campoane 54%. Para 0 segundo indicador a
percentagem foi de 54% para a primeira Cooperativa e 45% para a segunda.

Para os membros das cooperativas 0s grupos e redes sociais existentes ndo contribuem para a resolugdo
de todos os problemas. Existem necessidades, como recursos financeiros, que inibem a concretizagéo de
varios objectivos dos membros. Se houvesse possibilidade de as cooperativas participarem mais de redes
extra-comunitarias teriam a possibilidade de melhorar o seu desempenho e agregar mais valor a sua

producéo.

Os membros das cooperativas afirmam que o apoio que recebem do Governo ndo é suficiente para
colmatar todas as necessidades. A Unica organizacdo que facilita o intercAmbio com outros grupos € a
UNAC. Assuntos relacionados a agricultura ecol 6gica séo conhecidos através de redes internacionais e a
sua divulgagso tem sido o papel desta organizaco. E preocupacdo das duas cooperativas estabel ecer
relacdes e intercdmbios com outros grupos e redes mas, devido a parcos recursos financeiros, a

frequéncia com que estas se realizam ainda ndo € satisfatoria

A informacdo gque se obtém das fontes informais e formais existentes no distrito gjuda na dinamica da
producdo agricola e agropecuéria das cooperativas e |hes habilita a0 minimo de informacdo sobre os
precos aplicados no mercado. Obtendo informag&o sobre os precos aplicados a nivel de outras esferas,
tanto nacionais como internacionais, as cooperativas ja teriam bases para negociar precos mais

favoraveisasi proprias.
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Alguns actores referem-se a0 acesso as informagbes como um efeito das ligacGes mais fracas da rede. Por outro
lado, a confianca deve ser um factor fundamental para a construcdo de uma rede. O que os membros das
cooperativas consideram estar a faltar so informagdes novas. Estas surgem de ligagdes ndo redundantes, onde os
lagos entre os individuos estabelecem uma ponte entre redes ou no buraco estrutural. O fortalecimento de
ligagOes depende da combinagdo do montante de tempo, da intensidade emocional, da intimidade

(mutua confianga) e servicos reciprocos que caracterizam um lago.

Por exemplo, informacfes de jornais ou réadios ou outros métodos, poderiam assegurar que todos
estariam a par de informagfes relevantes para a organizacdo. Mas, estudos de difusdo e comunicagéo
social mostram que pessoas raramente agem sobre informagdes, a0 menos que estas sgjam transmitidas

entre as pessoas.

As cooperativas devem desenvolver redes coesas onde a confianca estgja enraizada entre 0s seus
membros e redes menos coesas onde as ligagdes sGo mais fracas e surgem ocasionalmente, pois estas
ultimas sdo aquel as que trazem alguma dinémica e inovagdo arede social.

5.2 Cooperativas Agricolas na Disseminacao e Partilha de I nformac&o entre os Actores
de Desenvolvimento Comunitéario

A variavel disseminagdo e partilha de informacdo entre os actores de desenvolvimento comunitario

apresenta cinco indicadores, como segue o quadro abaixo:

Quadro 5.2: Indicadores de Disseminagdo e Partilha de Informagdo entre Actores de
Desenvolvimento Comunitéario

Grau de Satisfacdo em Per centagem

I ndicadores Cooperativa 25 de Setembro Cooperativa Agro-pecudria de
Campoane

MS SAT NS MS SAT NS
Acesso ainformagGes importantes sobre 5 15 80 8 10 72
as accdes do Governo
Acesso ainformacGes sobre a actividade 15 50 35 10 30 60
Agricola
Grau de comunicaco entre os membrosdas | 60 20 20 75 20 5

cooperativas

Fontes de informag&o existentes 5 35 60 10 35 55
Efeito das informagtes na vida dos 75 20 5 65 35 0

membros das Cooperativas
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Andlise do Grau de ‘Muito Satisfatério’ de Partilha de Informacdo entre Actores de

Desenvolvimento Comunitario

Cooperativa 25 de Setembro
1. Efeito dasinformagdes na vida dos membros das cooperativas — 75%

2. Grau de comunicagdo entre os membros das cooperativas — 60%

Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane
1. Grau de comunicacéo entre os membros das cooperativas — 75%

2. Efeto dasinformacfes na vida dos membros das cooperativas — 65%

As cooperativas apontaram dois indicadores que se encontram a nivel de *Muito Satisfatorio’, que sdo o
efeito das informagdes obtidas de diferentes fontes nas suas vidas com 75% para a Cooperativa 25 de
Setembro e 65% para a Cooperativa Agro-pecuéria de Campoane. O outro indicador apontado foi o do
grau de comunicagdo entre os membros das cooperativas que para a 25 de Setembro apurou-se uma
percentagem de 60% e para a Agro-pecuaria de Campoane 75%.

Nas duas Cooperativas, 0s membros apontaram a importancia de informagdes como uma forma de os
membros poderem se educar. A informagdo sobre as campanhas agricolas € extremamente importante ou
simplesmente a informagdo sobre a testagem de uma nova semente resistente as secas € fundamental. Se
0s membros estiverem devidamente informados podem participar melhor dos processos de tomada de

decisbes anivel das Cooperativas.

Através de vérias experiéncias desencadeadas no Pais, os membros das Cooperativas podem replicar
resultados garantindo assim a solugdo para alguns problemas existentes. Mas, acima de tudo, a
informacdo € benéfica quando potencia os membros das Cooperativas para discutirem e negociarem

estratégias para o desenvolvimento comunitario.

A comunicagcdo entre os membros tanto de uma como da outra Cooperativa € muito satisfatoria. As
Cooperativas redlizam encontros para a coordenacdo e planificacdo de accbes. Os encontros s&o
semanais, mensais e anuais quando se trata de assembleias-gerais €/ou extraordindrias. Os membros
estdo informados sobre o desenvolvimento organizacional das cooperativas, o que lhes permite

participar dos processos de tomada de decisao.
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Analise do Grau de *Satisfatorio’ de Partilha de Informagéo entre Actores de Desenvolvimento

Comunitéario

Cooperativa 25 de Setembro

1. Acesso ainformagdo sobre a actividade agricola— 50%

Para o indicador de acesso a informagéo agricola somente os membros da Cooperativa 25 de Setembro
avaiaram-no como satisfatorio. Esta Cooperativa tem sido assistida pelo Governo Distrital e os
membros afirmam que as técnicas gque tém implementado na actividade agricola sdo transmitidas pelo

técnico extensionista alocado aquela cooperativa.

Por a Cooperativa 25 de Setembro ser uma das mais antigas e ter beneficiado de varios apoios, tem sido
contactada por varios actores de desenvolvimento governamentais e ndo-governamentais. Estudantes de
universidades na capital do Pais afluem a esta Cooperativa em busca de conhecimentos enddgenos e
experiéncia na actividade agricola.

Caixa5.2.1: Depoimento de um membro da Cooperativa 25 de Setembro

Depoimento de Jilia Tembe™

A Cooperativa 25 de Setembr o trabalha com Engenheiros Agronomos muitos dos quais vém trabal har
CoNnNosco para terminar os seus trabal hos de fim de curso. Essas oportunidades servem também
para nos dotarmos de alguns conhecimentos e informagdes sobre a produtividade agricola.

Os membros apontaram algumas trocas de experiéncia com outras associagdes de produtores agricolas e

cooperativas como sendo benéficas para 0 acesso a novas informagoes e tecnol ogias de producéo.

Andlise do Grau de °‘Ndo Satisfatorio’ de Partilha de Informacdo entre Actores de

Desenvolvimento Comunitario

Cooperativa 25 de Setembro
1. Acesso ainformagdes importantes sobre as acgoes do Governo Distrital — 80%

2. Fontes de informacéo existentes — 60%

Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane
1. Acesso ainformagdes importantes sobre as acgdes do Governo Distrital - 72%

1 Entrevista a 26 de Julho de 2010



54

2. Acesso ainformacdes sobre a actividade agricola— 60%

3. Fontes de informacéo existentes — 55%

Os membros das Cooperativas apresentaram no grau de “néo satisfatorio” trés indicadores dos quais dois
somente foram apresentados pela Cooperativa 25 de Setembro. Os dois indicadores comuns referem-se
a0 acesso a informagdes importantes sobre as acgbes do Governo, com 80% de insatisfacdo para a
Cooperativa 25 de Setembro e 72% de insatisfacdo para a Agro-pecudria de Campoane. O segundo
indicador comum é relativo as fontes de informagéo existentes onde a Cooperativa 25 de Setembro

apresentou 60% de insatisfacdo e a Agro-pecuéria de Campoane 55%.

Os membros das Cooperativas demonstram insatisfagdo pelo facto de o Governo néo estabelecer uma
ligagcdo constante e continua com a comunidade. A par dos programas de apoio as comunidades em caso
de calamidades naturais e em situacGes de combate a pobreza indigente, varias acgdes que deviam ser
protagonizadas pelo Governo Distrital ndo sdo visiveis. Uma delas é a abertura para a discussdo dos
problemas de participagdo local. Ndo ha clareza sobre a modalidade de acesso aos Fundos de
Desenvolvimento Distrital (FDD) e como eles devem ser geridos. Os beneficiarios dos fundos ndo sdo

0S que mais necessitam mas alguns individuos que tém a confianca dos governantes do distrito.

Quando questionados os membros das Cooperativas sobre a participagio nos Orgdos Locais do Estado,
como € o caso dos Conselhos Consultivos do Distrito, os membros das duas Cooperativas apresentaram
alguma relutancia sobre o seu papel enquanto representantes da comunidade. Ha uma falta de didogo
entre o Governo do Distrito e as comunidades locais para conjuntamente operacionalizarem as
estratégias de desenvolvimento do distrito. Os membros ainda reclamaram o facto de terem submetido
projectos para financiamento através do FDD que, desde ent&o, ndo houve uma retroaccéo por parte do
Governo do Distrito (entidade que gere os FDD) sobre a pertinéncia dos mesmos e se estes podiam ou

ndo ser financiados.

Portanto, as accOes do Governo Distrital sdo visiveis quando mais bancos comerciais sdo instalados no
distrito ou aparecem mais investimentos nas mais diversas areas. Este fendmeno ocorre a margem dos
interesses das cooperativas agricolas. Entende-se que se houvesse uma participacdo do sector agricola
informal provavelmente as oportunidades para adquirir investimentos na &rea agricola fossem maiores,

sendo que aspectos pouco abonatorios ao desenvolvimento seriam evitados.
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Caixa5.2.2: Depoimento de um membro da Cooperativa 25 de Setembro

Depoimento de Alfredo Chavanguane™

A Cooperativa 25 de Setembro submeteu um projecto ao governo distrital no ambito dos FDDs, mas
houve uma recusa. Nao sabemos porqué. O crédito bancario ndo vai ao encontro dos resultados que
temos obtido das campanhas. Se alguns conseguem trabalhar é devido aos fundos de microfinangas. Se
0 Goveno apostasse em programas de absor¢do da producéo teriamos fundos para resolver grande
parte dos nossos problemas bem como a substitui¢do de equipamento obsol eto.

Actualmente a Cooperativa 25 de Setembro beneficia de um crédito concedido pelo Banco Comercia e
de Investimentos (BCI) no ambito de um projecto financiado pela USAID.

O terceiro indicador apresentado no grau de “ndo satisfatério” foi classificado pelos membros da
Cooperativa Agro-pecuéria de Campoane e é referente a0 acesso a informagfes sobre a actividade
agricola com 60% de insatisfacdo. Para este grupo, o Governo Distrital ndo tem estado a dar o devido
apoio para explorar 0 seu potencia agricola e pecuério. A inexisténcia de capacidade em recursos
humanos por parte da Direccéo de Actividades Econdmicas do Distrito contribui para que o apoio ndo
seja abrangente a todas associagOes e cooperativas existentes em Boane. Esta situagdo perpetua o uso de

técnicas agricolas tradicionais sem que consigam uma maior produtividade agricola.

5.3 Cooperativas Agricolas na Promocao de Solidariedade e Confianca entre os Actores

de Desenvolvimento Comunitéario

A variavel Promogdo de Solidariedade e Confianga entre os Actores de Desenvolvimento Comunitario
esta dividida em duas sub-variaveis. uma que € a promogdo de solidariedade e outra que é a promogéo
de confianga. Cada uma das sub-variaveis apresenta indicadores que retratam a avaliagdo dos membros

das duas Cooperativas em estudo.

5.3.1 Cooperativas Agricolas e Promocéo de Solidariedade entre os Actor es de Desenvolvimento
Comunitério

A sub-variavel ‘Promocdo de Solidariedade entre os Actores de Desenvolvimento Comunitario’
apresenta quatro variaveis. Os resultados obtidos dos membros das duas Cooperativas apresentam-se no

guadro abaixo:

12 Entrevista realizada a 26 de Julho de 2010, no distrito de Boane.
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Quadro 5.3.1: Indicadores de Cooperativas Agricolas e Promocdo de Solidariedade entre os
Actor es de Desenvolvimento Comunitario

Grau de Satisfacdo em Per centagem

Indicadores Cooperativa 25 de Setembro Cooperativa Agro-pecudria de
Campoane

MS SAT NS MS SAT NS
Nivel de participacdo em actividades 90 10 0 85 10 5
Comunitarias
Nivel de contribuicdo em beneficio da 2 25 73 6 10 84
comunidade através de recursos materiais
e/ou financeiros
Nivel de contribuicdo em beneficio da 95 5 0 o3 7 0
comunidade através de tempo
Cooperagéo entre os membros das 100 0 0 o5 5 0
cooperativas ha resolucdo de problemas da
comunidade

Andlise do Grau de "Muito Satisfatério’ de Promogdo de Solidariedade entre os Actores de

Desenvolvimento Comunitério

Cooperativa 25 de Setembro

1.

Cooperagéo entre os membros das cooperativas na resolucdo de problemas da
comunidade — 100%
Nivel de contribuic¢do em beneficio da comunidade através de tempo — 95%

Nivel de participagdo em actividades comunitarias — 90%

Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane

1.

Cooperagdo entre os membros das cooperativas na resolugdo de problemas da
comunidade — 95%
Nivel de contribuicdo em beneficio da comunidade através de tempo — 93%

Nivel de participacdo em actividades comunitarias — 85%

Para os membros das duas Cooperativas, trés indicadores tiveram percentagens que as qualificam para o

grau de “muito satisfatorio”. O indicador mais pontuado pelas duas cooperativas indica que 95% dos

membros apontou haver uma grande cooperagdo entre estes na resolugdo dos problemas da comunidade.

Ha um grande envolvimento dos membros das cooperativas a nivel de base através de uma partici pacéo

activa na resolucdo dos problemas. Ha uma subjectividade e intangibilidade de elementos que
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determinam os elevados niveis de cooperacdo, tais como normas e comportamento estabelecidos nas
comunidades, valores comuns e partilhados, acces de reciprocidade e de confianca. Estas normas se
manifestam com base em assisténcia entre membros das Cooperativas e entre estas e as Comunidades

devido a baixos ou mesmo inexistentes rendimentos dos individuos.

Essa abnegacdo para a gjuda mutua tem como base relagdes de familia, de amizade e até mesmo de
empatia. Os problemas das comunidades sdo resolvidos consoante as possibilidades de recursos
existentes. O grau de solidariedade entre os individuos é elevado, como disseram os membros da
Cooperativa Agro-pecuéaria de Campoane. Para abergar idosos, a organizagdo ndo-governamental
“Novo Mundo” esté a construir moradias nas imediagcdes das instalagdes desta Cooperativa. Como se
trata de uma organizacdo que ndo tem infra-estruturas em Boane, solicitou a Cooperativa Agro-pecuaria
de Campoane para a armazenagem de material de construcéo e também para que fossem intermediarios

da Novo Mundo junto a comunidade.

Como informaram também os membros da Cooperativa 25 de Setembro, é com muita fluéncia que tém
apoiado a comunidade com actividades que incluem limpeza nas escolas ou hospitais. Por outro lado,

tém participado de vérios eventos que sgjam organizados em beneficio das comunidades.

Andlise do Grau de ‘Néo Satisfatorio’ de Promocdo de Solidariedade entre os Actores de

Desenvolvimento Comunitério

Cooperativa 25 de Setembro
1. Nivel de contribuicdo em beneficio da comunidade através de recursos materiais e/ou

financeiros - 73%

Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane
1. Nivel de contribuicdo em beneficio da comunidade através de recursos materiais e/ou

financeiros — 84%

No grau de "Nao Satisfatorio’ o Unico indicador apontado foi o do nivel de contribuicéo em beneficio da
comunidade através de recursos materiais e /ou financeiros. Os recursos financeiros sdo gerados em
funcdo dos nivels de producdo das cooperativas. Os recursos conseguidos da produgdo colectiva séo
canalizados para sustentar as necessidades imediatas das cooperativas, tais como: combustivel para o

tractor, aquisi¢cdo de insumos de producéo, entre outras necessi dades.
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Quadro 5.3.2 Indicadores de Cooper ativas Agricolas e Promocéo de Confianca entre os Actores de
Desenvolvimento Comunitéario

Grau de Satisfacdo em Per centagem

Indicadores Cooperativa 25 de Setembro Cooperativa Agro-pecuéria de
Campoane
MS SAT NS MS SAT NS
Nivel de confianga entre as pessoas que S0 98 2 0 80 15 5
membros das cooperativas
Nivel de confianca em relacdo aos lideres 70 22 8 76 14 10
das cooperativas
Nivel de confianca em relacdo ao Governo 12 15 73 15 20 65
Distrital
Nivel de confianca em relagdo aos lideres o8 2 0 74 10 16

da comunidade

Nivel de confianca em relagdo a outros grupos | 25 30 45 30 38 32

Andlise do Grau de “Muito Satisfatorio’ de Promocdo de Confianga entre os Actores de

Desenvolvimento Comunitario

Cooperativa 25 de Setembro
1. Nivel de confianca em relacdo aos lideres das comunidades — 98%
2. Nivel de confianca entre pessoas que séo membros das Cooperativas — 98%

3. Nivel de confianca em relacdo aos lideres das Cooperativas — 70%

Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane
1. Nivel de confianca entre pessoas que sd membros das Cooperativas — 80%
2. Nivel de confianca em relacdo aos lideres das Cooperativas — 76%
3. Nivel de confianca em relacdo aos lideres das comunidades — 74%

A andlise dos resultados da variavel promocdo de confianca entre actores de desenvolvimento
comunitério revela no grau de ‘Muito Satisfatorio’ altos niveis de confianca entre membros das
Cooperativas Agricolas. Sendo membros das cooperativas solidarios para com as suas causas, a
confianca é bastante elevada no que concerne a partilha de informagoes, de factores de producéo, apoio

mUtuo nos periodos em que se necessita mao-de-obra, entre outros aspectos que requeiram confianca.

Como se pode depreender dos resultados, os membros afirmam ter dos lideres das cooperativas e das

Comunidades niveis de confianca elevados. A justificacdo esta assente no facto de o contacto ser muito
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proximo entre comunidades e as liderangcas comunitérias. Ha uma forte apropriacéo de valores e regras

comunitérias onde as obrigactes dos individuos se fazem reflectir perante a hierarquia existente.

Pode-se deduzir que as ligagdes com base na confianca e existentes nas comunidades reflectem que os
actores estdo ligados entre s com base em ligacdes estruturais. A estrutura de relagdes tem como base a

cultura, as motivagdes ideol 6gicas bem como 0 acesso aos recursos existentes.

Andlise do Grau de ‘N&do Satisfatério’ de Promoc¢do de Confianca entre os Actores de

Desenvolvimento Comunitario

Cooperativa 25 de Setembro
1. Nivel de confianca em relacdo ao Governo Distrital — 73%
2. Nivel de Confianca em relagdo a outros grupos — 45%

Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane
1. Nivel de confianca em relacdo ao Governo Distrital — 73%
2. Nivel de Confianga em relagdo a outros grupos — 65%

Para a classificagdo de “Nao Satisfatorio” dois indicadores foram mais pontuados pelos membros das
Cooperativas. O primeiro, com maior percentagem, € o nivel de confianca em relacdo ao Governo

Distrital. O segundo é a confian¢a em relag&o a outros grupos.

Em relacdo ao Governo Distrital, os membros afirmam que ndo observam um contacto directo e
continuo que possa gerar confianca. O que se tem verificado s8o contactos extemporaneos com fins

préprios ndo permitindo umaligagdo duradoira e sustentével.

Ha um sentimento de que o0 sector agricola esté a ser negligenciado. A realidade mostra que as politicas
tracadas pelo Governo ndo estéo a fazer-se reflectir na vida da populacéo. A agricultura nas zonas rurais
€ de subsisténcia. As cooperativas ndo sentem que o0 Governo estgja a investir em infra-estruturas rurais
€ nem mesmo 0 acesso as finangas rurais tem sido fécil. Ha uma necessidade de o Governo Distrital
promover e melhorar o contacto com as comunidades, providenciando informacéo para o melhoramento

da agriculturano distrito.

Segundo os membros das cooperativas, a governagao do distrito deve ser participativa onde se pode

depreender primeiro a existéncia no Governo de capacidade humana para cumprir as politicas publicas e
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garantir que, os conselhos de gestdo locais irdo ser autbnomos e bem coordenados o suficiente para por

em pratica as decisdes que forem a ser tomadas bem como responder as expectativas das comunidades.

A absorcéo da producdo pelo mercado local, naciona e até internaciona é uma prioridade. O
relancamento da agro-industria € outro aspecto que foi mencionado que ndo se materializa a nivel do

distrito como estimulo ao desenvolvimento da agricultura em Boane.

5.4 Resumo do Capitulo

O capitulo analisou as varidvels de participacdo em grupos e redes sociais, de disseminacéo e partilha de
informagdo e de solidariedade e confianga. Através dos indicadores de cada variavel foi possivel avaliar

o nivel de capital social existente nas cooperativas inseridas nas comunidades em estudo.

Para a varidvel participacdo em grupos e redes sociais, constatou-se que, ha uma inexisténcia de
situagdes de conflito entre os membros das duas cooperativas e entre estes e V&ios grupos nas
comunidades. Também € notorio que, os membros das duas cooperativas participam em outros grupos e
redes sociais. Porém, a frequéncia com que a participacéo se da, deve aumentar de modo a criar mais

oportunidades de aquisi¢ao de novas informactes e recursos em beneficio das cooperativas.

Os indicadores da variavel disseminacéo e partilha de informacdo demonstraram que, o efeito da
informagdo na vida dos membros das cooperativas e 0 grau de comunicacdo entre 0s mesmos € bastante
satisfatorio. O acesso a informagdo sobre as actividades agricola tem sido razoavel, porém, ha uma
grande insatisfagdo em relagcdo ao acesso a informacdo por parte das ac¢Bes do Governo Distrital e em
relacdo as fontes de informacdo existentes. Para 0 caso particular da Cooperativa Agro-pecuéria de

Campoane, 0 acesso ainformagdo relativa a actividade agricola é inexistente.

No que respeita a variavel de promogdo de solidariedade, os membros apontaram a cooperagdo entre 0s
membros das cooperativas na resolucdo de problemas da comunidade, o nivel de contribuicdo em
beneficio da comunidade através de tempo e, o nivel de participacdo em actividades comunitérias como
muito satisfatorios. A um nivel bastante razoavel, os membros das duas cooperativas apontaram o nivel
de confianca em relacdo aos lideres das comunidades, o nivel de confianga em relagcdo aos lideres das
cooperativas e, 0 nivel de confiangcaem relacdo aos lideres das comunidades.
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Os membros das duas cooperativas apontaram o nivel de confianca em relacéo ao Governo Distrital e 0
nivel de confianca em relacdo a outros grupos como ndo satisfatorios ao desenvolvimento das

comunidades onde se inserem.
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Capitulo 6: Cooperativas Agricolas na Promocéo de Mobilizagdo e Participacéo
Comunitaria

Este capitulo aborda dois aspectos fundamentais no desenvolvimento comunitario: a Promogdo de
Mobilizagdo e a Participacdo Comunitaria. Essencialmente, visa analisar o papel das Cooperativas
Agricolas em estudo e sua contribuicdo na participacdo dos processos de desenvolvimento das
Comunidades bem como a mobilizacdo promovendo a consciencializacdo para os beneficios da

participagao.

As Cooperativas Agricolas participam do desenvolvimento comunitario através do envolvimento destas
e das comunidades nos programas e politicas de governagdo local, tracando estratégias de forma
conjunta com vista a solucionar os problemas relacionados com a pobreza (ndo satisfacéo de

necessi dades basicas).

Para o efeito, capacidades técnicas humanas e materiais devem congtituir factores fundamentais neste
processo. Por outro lado, o Governo Distrital tem o papel de promover iniciativas de desenvolvimento
comunitario com a participagdo activa das comunidades na solucdo dos seus problemas. Uma
participacdo activa significa fazer parte dos processos de planificagdo das componentes social e
econémica do distrito e posterior monitoria e avaliacdo aimplementacdo dos planos aprovados. Ou sea,

fazer amonitoria a Governagéo Distrital .

O capitulo apresentara os resultados da andlise de duas variaveis, nomeadamente: promocdo de
mobilizacdo e promoc¢éo da participacdo comunitaria no desenvolvimento. Assim sendo, apresentar-se-a
a andise dos indicadores das duas varidveis nos graus ‘Muito Satisfatorio’, “Satisfatorio’ e ‘N&o
Satisfatorio’.

6.1 Cooper ativas Agricolas na Promocao de Participacdo Comunitaria

Os resultados para a variavel “promocdo de mobilizagdo comunitéria” revelam o grau de muita
satisfacdo, satisfacéo e ndo satisfacdo de oito indicadores. Destes indicadores, apenas um indicador teve
a pontuacdo satisfatoria enquanto as restantes foram pontuadas no grau de “néo satisfatorio”.
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Quadro 6.1: Indicador es de Cooper ativas Agricolas na Promocao de Participacdo Comunitéria

Grau de Satisfacdo em Per centagem

I ndicadores Cooper ativa 25 de Setembro Cooperativa Agro-pecudria de
Campoane

MS SAT NS MS SAT NS
Nivel de influéncia das Cooperativas nas 5 12 82 10 15 75
politicas de governacao local
Grau de participagdo dos membros na 20 45 35 18 40 42
vida politica e exercicio de cidadania
Nivel de participacdo das Cooperativas na 32 20 48 40 35 25
governacdo local
Frequéncia no encaminhamento de 0 0 100 0 0 100
documentac&o ou peticbes ao governo
distrital
Nivel de participacéo das mulheres 15 40 45 10 45 45
NuUmero de contactos feitos ao governo 5 15 80 8 16 76
Distrital
Organizacdo de encontros ou manifestacdo | Q 0 100 0 0 100
de protestos
Cartas escritas aos 6rgéos de 0 0 100 0 0 100

informagdo como posicionamento sobre
assuntos ligados ao desenvolvimento da

comunidade

Andlise do Grau de ‘Satisfatorio’ de Cooperativas Agricolas na Promocdo de Participacdo

Comunitéaria

Cooperativa 25 de Setembro
1. Grau de participacdo dos membros na vida politica e exercicio de cidadania— 45%

Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane

1. Grau de participacdo dos membros na vida politica e exercicio de cidadania— 40%

A andlise dos resultados da variavel de Cooperativas Agricolas na Promocdo da Participacdo
Comunitéria, revela no grau de “Muito Satisfatorio’ um indicador com a classificacéo de “Satisfatorio’
gue € a participacdo dos membros na vida politica e no exercicio da cidadania. Para a Cooperativa 25 de
Setembro a pontuacgéo € relativamente maior que a da Cooperativa Agro-pecuéria de Camponane. Nas

entrevistas foi possivel apurar as mesmas razdes para justificar tal pontuacéo.
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Os membros das duas cooperativas afirmam participar dos momentos de escrutinio geral ou mesmo
local visto que se preocupam com o desenvolvimento do distrito. Afirmam também gue encaminham as
suas preocupacdes as entidades governamentais quando estas fazem o contacto as Cooperativas ou
Comunidades.

Segundo disseram, participam da vida politica do Distrito através dos processos de consulta efectuados
pelo Governo Distrital. Nestes féruns tém discutido abertamente sobre os problemas que enfrentam e
propdem solugdes aos responsavels pel os varios pel ouros do Governo.

Um facto recente € que através das liderangas comunitarias os membros das cooperativas,
conjuntamente com os das comunidades, propuseram a exoneragdo da Administradora do Distrito que,
na optica dos mesmos, estava a fazer desmandos ndo cumprindo com o estipulado nos planos

econdmicos e sociais do distrito.

A participacdo é assim satisfatéria na medida em que mudancas podem ocorrer devido a influéncia que
estes membros exercem na sociedade através de canais legitimos.

Anadlise do Grau de *Nao Satisfatorio’ de Cooperativas Agricolas na Promocéo de Participacdo

Comunitéria

Cooperativa 25 de Setembro

1. Freguéncia no encaminhamento de documentacéo ou peticdes ao governo distrital —
100%
Organizagao de encontros ou manifestacdo de de protestos — 100%

3. Cartas escritas aos 0rgaos de informac8o como posicionamento sobre assuntos
ligados ao desenvolvimento da comunidade — 100%

4. Nivel deinfluéncia das Cooperativas nas politicas de governagéo local — 82%
NuUmero de contactos feitos ao governo distrital — 80%

Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane
1. Freguéncia no encaminhamento de documentagéo ou peti¢cdes ao governo distrital —
100%
Organizacdo de encontros ou manifestacéo de protestos — 100%
3. Cartas escritas aos 0rgados de informacdo como posicionamento sobre assuntos

ligados ao desenvolvimento da comunidade — 100%
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4. Numero de contactos feitos ao governo distrital — 76%

5. Nivel deinfluéncia das Cooperativas nas politicas de governacédo loca — 75%

No grau de “Néo Satisfatorio’ também cinco indicadores foram apontados tanto para a Cooperativa 25
de Setembro como para a Agro-pecuaria de Campoane. Trés dos indicadores tém uma percentagem de
100% de insatisfacdo, 0 que significa que para esta variavel a maior parte dos indicadores revela uma

satisfagcdo muito baixa.

As duas Cooperativas Agricolas ndo tém a cultura de comunicagcdo continua com o Governo Distrital.
Tal é que ndo se verifica o encaminhamento de documentacdo ou peticdes ao Governo Distrital como
forma de manifestacdo sobre os aspectos positivos ou negativos referentes ao processo de
desenvolvimento do distrito. Ha um reconhecimento por parte dos membros inquiridos sobre tal
necessidade mas ha um desconhecimento do modo como se deve actuar para efectivacéo destas accoes

muito concretas.

Por outro lado, mesmo que os membros das cooperativas agricolas sintam gque as comunidades tém uma
necessidade a ser apresentada ao Governo Distrital e que tenha de ser resolvida no ambito desta
entidade, ndo se verificam protestos ou manifestacbes como demonstracdo deste descontentamento.
Porém, existem estruturas organizadas a nivel das Comunidades que encaminham as preocupactes ao
Governo mas de forma ponderada. E ai corre-se o risco de a solugdo ndo ser eficientemente resolvida
guando ha interesses privados que se sobrepdem aos das Comunidades ou entdo simpatia pelos membros
do Governo Distrital.

Assim sendo, para ndo despoletar os problemas das comunidades, a consciencializagdo sobre a
divulgacdo dos mesmos torna-se quase inevitavel. Os meios de comunicacdo social ndo recebem a
informagdo sobre 0 posicionamento das comunidades em relacdo aos assuntos ligados ao
desenvolvimento do distrito. H& um sentimento de que os meios de comunicagdo socia € que devem
participar dos processos quando € conveniente. Deste modo, as comunidades ndo fazem uso deste

instrumento como parte integrante do processo de desenvolvimento.

Os contactos a0 Governo do Distrito foram apontados como “ndo satisfatorios”. As cooperativas sao
representadas a nivel local pela Unido Distrital de Camponeses que tem participado dos encontros do
Governo. Apesar desta abertura e descentralizagdo na governacdo do distrito ainda ha um deficiente
conhecimento por parte dos membros das comunidades sobre o0 seu papel e como e quando devem

participar, pese embora o nivel de consciéncia e cidadania existente. O Unico aspecto que aparentemente
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sobressai como relevante € a preocupacdo com os Fundos de Desenvolvimento do Distrito, tornando-se

assim a agenda da governacdo. Observa-se também que as decisdes tomadas na governacdo do distrito

ndo passam por consulta quando hainteresses privados, principa mente das entidades governamentais.

6.2 Cooper ativas Agricolas na Promogado de M obilizagdo Comunitéria

Para esta variavel foram identificados nove indicadores que apresentam a situacdo das Cooperativas

Agricolas na Promocdo de Mobilizacdo Comunitaria. A maior parte dos indicadores teve maior

classificacdo no grau de "Muito Satisfatorio” como se segue no quadro 6.2 abaixo.

Quadro 6.2: Indicador es de Cooper ativas Agricolas na Promocdo de M obilizacdo Comunitéaria

Grau de Satisfacdo em Per centagem

I ndicadores Cooperativa 25 de Setembro Cooperativa Agro-pecuédria de
Campoane

MS SAT NS MS SAT NS
Capacidade dos lideres das cooperativas de 65 22 13 70 10 20
incentivar, valorizar e apoiar iniciativas dos
seus membros

65 25 10 50 22 28
Capacidade dos lideres das cooperativas de
consciencializar os membros das comunidades
para um envolvimento mais activo no
desenvolvimento comunitério
Grau de promocgdo deiniciativas proprias e 10 72 8 55 25 20
actividades de auto-mobilizagdo pelos
membros da comunidade
Grau de envolvimento das mulheres na 6 20 54 12 35 53
tomada de decisdes
Grau de envolvimento dos membros das 15 45 40 12 40 48
cooperativas em actividades civicas da
comunidade local
Grau de tomada de decisfes dos membros das | 60 34 6 75 15 10
cooperativas que tragam mudancgas na sua
vida
Grau de tomada de decisdes dos membrosdas | 5 35 60 12 28 60
cooperativas na governagdo distrital
Grau de satisfagdo dos membrosemrelagdo | 35 28 37 30 32 38
as decisdes tomadas
Capacidade organizacional dos membrosda | 75 10 15 80 15 5
Comunidade
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Analise do Grau de "Muito Satisfatério’ de Cooperativas Agricolas na Promocéo de Mobilizacédo

Comunitéaria

Cooperativa 25 de Setembro
1. Capacidade organizacional dos membros das comunidades — 75%
2. Capacidade dos lideres das Cooperativas de incentivar, valorizar e apoiar iniciativas
dos seus membros — 65%
3. Capacidade dos lideres das Cooperativas de consciencializar os membros das
comunidades para um envolvimento mais activo no desenvolvimento comunitério — 65%
4. Grau de tomada de decisdes dos membros das Cooperativas que tragam mudangas na

sua vida - 60%

Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane
1. Capacidade organizacional dos membros das comunidades — 80%
2. Grau de tomada de decisdes dos membros das Cooperativas que tragam mudangas na
suavida- 75%
3. Capacidade dos lideres das Cooperativas de incentivar, valorizar e apoiar iniciativas
dos seus membros — 70%
4. Grau de promocdo de iniciativas préprias e actividades de auto-mobilizagdo pelos
membros da comunidade — 55%
5. Capacidade dos lideres das Cooperativas de consciencializar os membros das

comunidades para um envolvimento mais activo no desenvolvimento comunitério — 50%

Para os membros das duas Cooperativas, as comunidades apresentam caracteristicas proprias de
organizacao social. As cooperativas séo uma forma presente de organizagao socia que tem contribuido
para que as comunidades preservem os valores béasicos de convivéncia: cooperacao e solidariedade, pois
0s seus membros sdo parte da comunidade e primam pela organizagdo social comunitéria.

Por outro lado, os membros assumem a lideranga com base em processos democraticos. Estes tomam
parte dos processos de tomada de decisdes para que os beneficios sejam reflectidos em suas vidas. Uma
grande contribui¢do € dada pelos lideres comunitarios que sdo legitimos e assumem o papel fundamental
de incentivar e apoiar 0s seus membros e suas iniciativas. Os lideres comunitérios, através dos seus
conselhos de tomada de decisdo, envolvem a populagdo, mobilizando-a para que tome parte do

desenvolvimento comunitério. As instituicdes governamentais tém feito uso da estrutura comunitaria
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existente para implementar programas de salde, educacdo, microfinangas, entre outras, 0 que se pode

constatar nos resultados apresentados na caixa 6.2 acima.

A nivel das cooperativas, 0 processo democrético é patente. Os 6rgéos de governagdo sdo eleitos

regularmente e 0s estatutos a base para a existéncia da organizacéo.

O grau de acesso aos servigos basicos de educacéo e saldeé, na opinido dos membros, pertinente. Estas
iniciativas devem servir de base para que as familias tenham as minimas condic¢des para 0 seu bem-estar.
Através de gjuda mutua e solidariedade € possivel salvar vidas em casos de enfermidade. Muitos se
gueixam da falta de recursos monetarios e de transporte mas os membros séo capazes de solucionar 0s
problemas com base nos recursos existentes.

Apesar de haver acesso aos servigos basicos ainda hd uma caréncia de programas de educacdo de
adultos. Pensa-se que sO se pode fazer face aos problemas de pobreza se 0s membros estiverem a
participar de programas de afabetizacdo e estudos comunitarios sobre as novas tendéncias agro-

pecuarias por exemplo, com base na agricultura ecol 6gica.

Andlise do Grau de ‘Satisfatorio’ de Cooperativas Agricolas na Promocdo de Mobilizacdo

Comunitéaria

Cooperativa 25 de Setembro
1. Grau de promocéo de iniciativas proprias e actividades de auto-mobilizacdo pelos
membros das comunidades — 72%
2. Grau de envolvimento dos membros das cooperativas em actividades civicas da
comunidade local — 45%

Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane
1. Grau de envolvimento dos membros das Cooperativas em actividades civicas da
comunidade local — 40%

Para os indicadores do grau de “satisfatério”, os membros afirmam que os lideres comunitarios sdo
promotores de iniciativas que contribuem para a solugdo de alguns problemas, tais como as relacionadas

com a seguranca da populagdo ou em aguns casos de conflitos de terra ou de outra natureza.

As cooperativas, em coordenacdo com a comunidade, tomam iniciativas de prestacdo de servicos e de

apoios no que concerne a actividades civicas, tais como a importancia de participar dos processos
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eleitorais, a adesdo pelas causas socials que beneficiem a comunidade, o respeito pelos bens colectivos,
a exemplo des fontenarias, a preservacdo dos locais publicos, como escolas e hospitais, entre outras

guestdes pertinentes.

Andlise do Grau de ‘Néo Satisfatorio’ de Cooperativas Agricolas na Promocdo de Mobilizagéo

Comunitéaria

Cooperativa 25 de Setembro
1. Grau de tomada de decisdes dos membros das Cooperativas na governacdo distrital —
60%
2. Grau de envolvimento das mulheres na tomada de decisdes — 54%
3. Grau de envolvimento dos membros das cooperativas em actividades civicas da
comunidade local — 40%

Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane
1. Grau de tomada de decisdes dos membros das Cooperativas na governacado distrital —
60%
2. Grau de envolvimento das mulheres na tomada de decisdes — 53%
3. Grau de envolvimento dos membros das Cooperativas em actividades civicas da
comunidade local — 48%

Para 0 grau de “ndo satisfatorio”, os resultados apontam para as duas Cooperativas umainsatisfacdo em
relacdo a governacdo local. Os membros das duas cooperativas afirmam ndo ter algum envolvimento no
processo de tomada de decisdes para a aprovacdo dos programas de desenvolvimento do distrito.
Simplesmente tém conhecimento da existéncia de fundos de desenvolvimento local e de outros
programas em curso como o fomento pecuério, por exemplo, mas de pouca acessibilidade.

O ndo envolvimento das Cooperativas na governagao distrital implicara o desconhecimento dos
programas do governo que estdo em curso e, consequentemente, a falta de informagdo sobre as
oportunidades de acesso aos mercados e tecnologias de producdo. N&o participam efectivamente na
planificacdo do programa de desenvolvimento do distrito e ficam a margem no gque tange a0 acesso aons

recursos existentes para o impulsionamento do desenvolvimento comunitario.

Por outro lado, o governo distrital ndo exerce o seu papel de promotor de desenvolvimento comunitério
a0 ndo garantir que a participacdo e envolvimento da comunidade e das Cooperativas em particular

sgjam eficientes. O Plano de Desenvolvimento do Distrito deve ser a base para o envolvimento de vérios
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actores através da promocdo de espacos para assegurar mercados favoravels ao pegqueno produtor
agricola e a sua ligacdo ao sector privado. Nesta perspectiva, outras actividades econdémicas, como

sgjam as de indole industrial, estariam inseridas na cadeia de desenvolvimento do distrito.

Qual sera a razéo para que haja esta desconexéo entre as comunidades, o governo distrital e outros
actores de desenvolvimento? A razdo, segundo os membros, € que ha um grande desconhecimento por
parte destes dos programas do governo em curso porque ndo ha uma comunicacdo efectiva que lhes
permita estare envolvido e participar de todos os processos de desenvolvimento. Participar em processos

democréticos significa criar mudancas onde os beneficios se fazem sentir na vida das pessoas.

No que concerne a participacdo da mulher, dado apontado como “ndo satisfatorio”, a razéo apresentada
foi que seria fundamental para os membros que as mulheres fossem mais activas. Algumas ja o sdo e
mostram muito empenho mas a maioria ainda tem receio de participar activamente. Torna-se assim
fundamental trabalhar os valores culturais das mulheres focando para a valorizagdo dos seus direitos
para que elas possam aproveitar 0 espago criado nos processos de desenvolvimento. No caso das duas
Cooperativas, se as mulheres estdo numericamente bem representadas, ndo significa isso que estgjam a

participar efectivamente porque os homens € que tomam as decisdes e comandam todo 0 processo.

Para que as acgdes das comunidades sgjam visiveis anivel de governacdo é importante que a questdo da
cidadania esteja presente e exercida pela populagdo. Apesar de jaterem alguma informacdo de base para
0 exercicio da cidadania e para a promocgdo de actividades civicas para a resolugdo conjunta dos
problemas comunitérios. Entende-se que a formagéo civica ainda € necessaria para que a populacéo
possa participar na vida politica, econdmica e socia do distrito. A educacdo e ainformagdo, segundo 0s
membros das Cooperativas, impulsionam o funcionamento das institui¢cdes publicas.

6.3 Resumo do Capitulo

No sexto capitulo do estudo, duas varidveis foram anaisadas. A primeira varidvel de promocgdo de
participacdo comunitaria foi analisada tendo em conta indicadores através dos quais demonstraram que,
0os membros das duas cooperativas estdo satisfeitos com o grau de participacdo dos membros na vida
politica e exercicio da cidadania no distrito. Porém, € de salientar o facto de, os membros terem
apontado varios indicadores no nivel de 'ndo satisfacao'.

Os membros das duas cooperativas apontaram a ndo existéncia de précticas de encaminhamento de

documentagao ou peticbes ao Governo Distrital, o facto de ndo se organizarem encontros ou manifestos
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de protestos, o facto de ndo se enderecarem cartas aos 0rgaos de informagdo como posicionamento de
assuntos ligados ao desenvolvimento da comunidade, o nivel de influéncia nas politicas de governacéo

local e o nimero de contactos feitos ao governo distrital.

No que concerne avariavel de promocao de mobilizagdo comunitéaria os membros das duas cooperativas
apontaram os indicadores de capacidade organizacional dos membros das comunidades e a capacidade
dos lideres das comunidade de incentivar, valorizar e apoiar iniciativas dos seus membros, grau de
tomada de decisbes dos seus membros que tragam mudancgas na sua vida, grau de promocgdo de
iniciativas proprias e actividades de auto-mobilizacgo e a capacidade dos lideres das cooperativas de
consciencializar os membros das comunidades para um envolvimento mais activo como fundamentais

para o desenvolvimento comunitario.

Por outro lado, o grau de tomada de decisbes dos membros das cooperativas na governagao distrital, o
grau de envolvimento das mulheres na tomada de decisdes e, o grau de envolvimento dos mesmos em

actividades civicas da comunidade local ainda se encontram abaixo das suas expectativas.
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Capitulo 7: Conclusdes e Recomendactes

7.1 Introducdo

Este estudo tinha como objectivo analisar em que medida as cooperativas agricolas contribuem para o
desenvolvimento comunitario no distrito de Boane, provincia de Maputo, tomando as Cooperativas 25

de Setembro e Agro-pecuéria de Campoane como estudo de caso.

Para alcancar este objectivo, 0 estudo levantou esta questdo-chave: em gque medida as cooperativas

agricolas promovem o desenvolvimento comunitério no distrito de Boane?

Para responder a esta questdo, foram avancadas trés hipoteses principais. A primeira hipotese foi
andisada através da varidvel de sinergias publico-privadas. A segunda hip6tese foi estudada por
variaveis de (i) participagdo em grupos e redes sociais, (ii) disseminagdo e partilha de informagao, (iii)
promocdo de solidariedade e confianca, das quais foram divididas em duas sub-variaveis: (i)
solidariedade e (ii) confianca. A terceira hipotese foi explorada por variaveis de (i) mobilizacdo
comunitaria e, (ii) participagdo comunitaria. As trés hipoteses foram também anaisadas por uma
variavel dependente de desenvolvimento comunitario que teve sub-varidveis de (i) prestacdo de servicos,
(i) capacitacdo institucional, (iii) promoc¢do de PMEs.

Para 0 estudo das variaveis concebidas, foram identificados indicadores que foram submetidos a
avaliacdo de dois grupos de membros pertencentes as Cooperativas 25 de Setembro e Agro-pecuaria de
Campoane e também aos Presidentes das duas Cooperativas, bem como a membros dos povoados 25 de
Setembro e Campoane que integram as comunidades com 0s mesmos nomes. A avaiacdo dos
indicadores foi feita através de graus de satisfacdo de “Muito Satisfatorio’, “Satisfatorio” e “N&o
Satisfatério’. Com base nesta informacéo, um questionario foi elaborado e submetido a 54 membros das

duas Cooperativas Agricolas e a 25 membros das Comunidades perfazendo um total de 79 pessoas.

Das 7 variaveis identificadas surgiram no total 71 indicadores que foram analisados nos Capitulos 4, 5 e
6 deste trabal ho.
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7.2 Resultadosdo Estudo

Os Capitulos 4, 5 e 6 examinaram com profundidade os elementos fundamentais para que as
Cooperativas possam contribuir para o desenvolvimento comunitério no distrito de Boane. Os resultados
obtidos da andlise dos trés capitul os empiricos referidos estdo sumarizados de acordo com o contelido de
cada capitulo.

Capitulo 4: Cooperativas Agricolas e Sua Participacdo nas Sinergias Publico-Privadas

Numa primeira fase, este capitulo avaliou a variavel dependente das trés hipoteses que o estudo
identificou, que é desenvolvimento comunitério. Esta variavel foi medida através de sub-varidveis de
prestacdo de servigos, que apresentou 8 indicadores, capacitacdo institucional com 7 indicadores e,

promocado de pequenas e médias empresas, com 5 indicadores.

Para os indicadores da primeira sub-varidvel prestacéo de servicos, ambas cooperativas apresentaram o
grau de “muito satisfatorio”, apenas um indicador foi apontado pela Cooperativa Agro-pecuaria de
Campoane no grau de “satisfatério” e no grau de “ndo satisfatério” foram apresentados 3 indicadores
pela Cooperativa 25 de Setembro e apenas 2 pela Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane. Estes
resultados mostram que, h4 uma grande satisfacdo em relagdo aos servicos prestados pelas duas
Cooperativas. Os indicadores de qualidade que demonstram estas constatacOes sdo: grau de
envolvimento dos membros das Cooperativas na tomada de decisbes sobre os servicos a serem
oferecidos, tendo uma pontuacdo de 60% para a Cooperativa 25 de Setembro e o0 grau de uso de recursos

humanos locais para a Agro-pecuaria de Campoane com uma pontuacdo de 64%.

Ainda no que diz respeito a avaliagdo desta sub-variavel, o grau de formacéo do pessoa local para a
prestacdo de diversos servigcos teve uma qualificacdo negativa para a Cooperativa Agro-pecudria de
Campoane e o indicador referente a quantidade e qualidade de parcerias existentes entre os provedores
de servicos e representantes das comunidades na planificagdo, prestacéo, gestdo e avaliagdo dos servicos
teve uma qualificacdo negativa de 54%. Estes factores se devem ao facto de, haver uma necessidade
urgente de capacitar 0s recursos humanos existentes para responderem as necessidades das comunidades
para a disponibilidade no mercado de produtos que possam ser atamente competitivos. O conhecimento
e a inovagdo tornam-se fundamentais. Por outro lado, fica explicita a necessidade de atrair recursos
humanos qualificados para graduamente assumirem os destinos das Cooperativas, em substituicdo dos
membros mais antigos, de modo a que se tornem sustentaveis do ponto de vista técnico e politico a
meédio e longo prazos. H& uma necessidade de aprimorar a quantidade e qualidade dos servigos prestados
em parceria com as comunidades. Deve ser uma acgdo sistemética seguindo os principios da accéo



74

colectiva tendo como bases aspectos ligados a planificagdo conjunta e participativa, prestacdo e gestéo
transparentes e avaliagdo dos servigos prestados. Estes pressupostos requerem uma lideranca

comprometida com os processos de desenvol vimento comunitério.

A sub-variavel capacitacdo institucional apresentou 7 indicadores cuja anadise identificou no grau de
'muita satisfacdo' a mesma percentagem para as duas Cooperativas que € 0 grau de elevacdo da
capacidade de negociagdo das mulheres, com 76% para a Cooperativa 25 de Setembro e 67% para a
Agro-pecuaria de Campoane. Esta classificaco se sustenta no facto de as mulheres j& assumirem cargos
de lideranca e poderem influenciar decisdes a nivel das cooperativas. Os membros apontam a

Cooperativa 25 de Setembro como um exemplo concreto onde o presidente € uma mulher.

Embora as mulheres j& demonstrem alguma capacidade de negociacdo, as liderangas nas duas
Cooperativas ainda ndo desenvolveram habilidades para atrair novos apoi0s e acesso aos Servicos que
possam garantir a sustentabilidade técnica e financeira. Tal facto se expressa nas classificacfes negativas
gue os membros da Cooperativa 25 de Setembro atribuem ao indicador de sustentabilidade da lideranca
das Cooperativas em atrair noOvos apoios e acesso aos servigos de sustentabilidade técnica e financeira
com 67%. O facto de ndo haver capacidade interna para atrair novos apoios esta relacionado ao

desconhecimento de técnicas de negociacdo e lobby para atrair novos recursos.

A Cooperativa Agro-pecudria de Campoane aponta o indicador grau de énfase na formagdo e
alfabetizacdo dos membros das Cooperativas como negativo, com uma classificacdo de 57%. A
justificacéo para esta classificagdo cinge-se no facto de os membros ndo estarem a beneficiar de
programas de alfabetizacdo para que possam ter acesso as oportunidades de financiamento e outros
foruns e redes de aprendizagem onde a base para 0 seu envolvimento requer, por exemplo, 0 uso de

tecnologias de comunicagéo e informacéo.

A terceira sub-varidvel, de promocdo de pequenas e médias empresas, apresenta apenas uma
classificacéo negativa, quando analisados os 5 indicadores identificados para o seu estudo. Assm, 0
indicador de sustentacdo € para as duas Cooperativas 0 grau de inclusdo dos principios de

sustentabilidade na promocéo de PM Es com 100% de pontuagéo.

Tal se deve essencialmente ao facto de ndo haver acgbes concretas por parte do Governo local na
promocdo de PMEs. Alguns esforcos se fazem notar no seio das Cooperativas e alguns empreendedores

nas comunidades. Contudo, ainda ndo se pode considerar que sggam PMES, pois elas ndo actuam com
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base nos preceitos legais de constituicdo de uma empresa e ndo apresentam uma situacdo financeira que

se pode considerar sustentavel.

As trés subvariavels da variavel de desenvolvimento comunitério trazem uma andlise de como se pode
constatar a existéncia de promocao de desenvolvimento nas comunidades onde as duas Cooperativas
estdo inseridas. A contribuicdo destas dependera em grande medida da existéncia de condicbes

satisfatorias que ainda devem ser criadas no distrito de Boane.

A variavel 'Sinergias Publico-privadas foi avaliada através de 10 indicadores que pretendiam analisar o
nivel e tipos de participacdo de actores dos sectores publico e privado no desenvolvimento comunitario
com o envolvimento das duas Cooperativas. Do total de 10 indicadores, 3 tiveram uma classificagao ata
no grau de avaiacdo de 'Muito Satisfatorio' para ambas Cooperativas iguamente tiveram uma
classificacéo de 'Satisfatorio'

Capitulo 5: Cooperativas Agricolas na Promocao de Participacdo de Grupos e Redes Sociais, na
Disseminagdo e Partilha de Informacgdo e na Promocgdo de Solidariedade e Confianca entre os
Actores de Desenvolvimento Comunitario

A incidéncia na andlise da varidvel de participacdo das Cooperativas Agricolas em grupos e redes teve
como base 10 indicadores. Destes indicadores, as duas Cooperativas apontaram o facto de os grupos e
redes terem permitido que o nivel de conflitos fosse inexistente e que as diferencas sociais néo

existissem visto que, a condicdo social dos seus membros e a das comunidades é a mesma.

Os grupos e redes sociais sdo de base comunitéria onde 0s interesses se mostram iguais ndo surgindo
deste modo divergéncias que possam por em causa o bom funcionamento dos grupos e redes informais
existentes. Porém, ainda se mostra insatisfatorio o facto de os membros tomarem parte de um ndmero
maior de redes sociais estratégicas para as Cooperativas e a sua frequéncia tem vindo a diminuir. As
redes que a maior parte dos membros apontaram estdo relacionadas com o ambito social, religioso e
partidario. Outro aspecto crucia € a sustentabilidade financeira cujas redes sociais se tornam
importantes no acesso a informagdes Uteis que podem trazer oportunidades e canais de mobilizag&o de

fundos.

A variavel disseminacdo e partilha de informacéo foi analisada tendo em conta 5 indicadores e ficou
patente que 0 acesso a informagdes e 0 grau de comunicagao entre os membros € bastante satisfatorio,
com 75% de classificacdo para o primeiro indicador para a Cooperativa 25 de Setembro e 0 segundo
indicador com a mesma pontuacdo para a Cooperativa Agro-pecuéria de Campoane.
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Apesar de 0 acesso ainformagdo e o grau de comunicacao ser satisfatorio com o contributo de grupos e
redes sociais, 0s membros das Cooperativas estdo insatisfeitos com o facto de ndo terem acesso as
informagdes inerentes as ac¢bes do Governo Distrital. Para este indicador, a pontuagéo de sustentacdo é
paraa Cooperativa 25 de Setembro de 80% e para a Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane de 72%.

O Governo Didtrital ndo assume o seu papel como interlocutor no processo de desenvolvimento
comunitério. O facto de as Cooperativas e as comunidades ndo terem acesso aos programas do Governo
e a fraca participacéo nos foruns de governacéo local ou ainda ndo perceberem como estes funcionam e
em beneficio de quem, € um factor fundamental que impede um desenvolvimento inclusivo e

participativo.

A varidvel solidariedade e confianga entre os actores de desenvolvimento comunitario foi dividida em
duas sub-variaveis. A sub-variavel de solidariedade foi analisada tendo como base 4 indicadores. Para as
duas Cooperativas o indicador que teve uma classificacdo que sustenta o nivel de 'muita satisfacao' € a
cooperacdo entre os membros das Cooperativas na resolucdo de problemas da comunidade. H& uma
elevada consciéncia por parte dos membros das Cooperativas em providenciar apoio aos membros das
comunidades porque eles séo parte das mesmas. Estas accdes consubstanciam-se na partilha de recursos,
colaboracdo na resolucdo de varios problemas de indole socia e apoio mutuo em questdes de

sobrevivéncia da comunidade.

Os niveis de solidariedade entre os actores de desenvolvimento comunitario se circunscrevem aquelas
entidades baseadas na comunidade pois, sdo estas que estdo intrinsecamente ligadas ao desenvolvimento
das mesmas. A contribuicdo de actores externos néo é visivel, o que contribuiu para que os membros das
Cooperativas apontassem este factor como 0 mais negativo neste processo. Assim, para as duas
Cooperativas, o nivel de contribuicdo em beneficio da comunidade através de recursos materiais e/ou
financeiros teve uma pontuacéo de insatisfacdo de 73% para a Cooperativa 25 de Setembro e 84% paraa

Cooperativa Agro-pecudria de Campoane.

A segunda sub-variavel de promocdo de confianca foi analisada com base em cinco indicadores. Os
niveis de confianca entre actores de desenvolvimento comunitario so originalmente entre aqueles que
estgjam inseridos na comunidade. Os niveis de confianca bastante elevados foram apontados no seio da
comunidade onde os membros das Cooperativas tomam parte e os lideres comunitarios com uma
pontuacdo de sustentacdo de 98% para a Cooperativa 25 de Setembro e 80% para a Agro-pecuaria de
Campoane. Em seguida, os lideres das Cooperativas sdo apontados como 0s que inspiram confian¢a aos

seus membros.
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Os nivels de confianca em relacdo ao Governo Distrital e outros grupos sdo apontados como sendo
bastante negativos. Mais uma vez, ndo ha uma uniformizacdo nos niveis de confianca entre actores de
desenvolvimento comunitério em Boane. Ha um ciclo de confianga entre os actores que operam para o
beneficio das comunidades e que tomam parte deste mesmo processo. Um dos aspectos que 0s membros
apontam para a falta de confianca em relacdo ao Governo Distrital foi a destituicdo da Admnistradora
por ter pautado em acgdes nada abonatorias, criando situacdes de conflito de interesses em prejuizo das

comunidades do distrito de Boane.

Capitulo 6: Cooper ativas Agricolas na Promocao de M obilizacdo e Participacdo Comunitaria

A variavel de promogdo de participac@o comunitaria foi analisada por 8 indicadores dos quais, para as
duas Cooperativas ficou patente a satisfagdo dos membros na vida politica e exercicio da cidadania. Este
indicador ndo teve um grau elevado que se poderia considerar acima da média, mas o estudo previu a
andise de até 40% como o0 minimo para se considerar um resultado positivo. Deste modo, o resultado
que indica o nivel positivo em relagcdo a este indicador foi de 45% para a Cooperativa 25 de Setembro e
40% para a Agro-pecuéria de Campoane.

Ha uma consciéncia por parte dos membros das Cooperativas sobre a necessidade de participar no
desenvolvimento comunitério através do exercicio da cidadania. H4 uma preocupacéo das comunidades
em exigir gue 0s processos sejam mais democrati cos com vista ao beneficio comum.

Apesar de haver este conhecimento e 0 encaminhamento das preocupacfes das comunidades sgja feito
através das liderancas comunitérias, 0s processos sdo encaminhados sem a devida formalidade e sem
aproveitar 0s canais existentes para o efeito. Somente quando se criam oportunidades como em

presidéncias abertas, sdo encaminhados e por vezes solucionados aguns problemas.

Assim, os membros das duas Cooperativas apontam a frequéncia no encaminhamento de documentacéo
e petices ao Governo Distrital como uma practica inexistente. Para as duas Cooperativas este indicador

teve uma pontuacdo de insatisfacéo de 100%.

Para a sub-variavel de promog&o de mobilizagdo comunitéria, 9 indicadores serviram de base de analise.
Constatou-se que, o nivel de organizagdo dos membros das comunidades permite que haja mobilizacéo
para a participacdo no desenvolvimento comunitario. O indicador de capacidade organizacional dos
membros das comunidades obteve uma pontuacdo de 75% para a Cooperativa 25 de Setembro e 80%

para os da Agro-pecuaria de Campoane como base para esta conclusao.



78

Os membros das comunidades estdo devidamente organizados e respeitam a estrutura de poder local
existente. Ha um grande respeito pelos orgaos de poder local como legitimos representantes das

comunidades no que toca a hierarquizacdo das decisdes em prol do desenvolvimento das comuni dades.

Porém, ndo existe ainda um apoio por parte do Governo Distrital para que 0s constrangimentos
enfrentados pelas comunidades possam ser ultrapassados. Por isso, o indicador de grau de tomada de
decisdes dos membros das Cooperativas na governagdo distrital é apontado pelos membros como uma
guestdo negativa tendo como atribuicdo de 60% para a Cooperativa 25 de Setembro e igualmente a

mesma percentagem para a Agro-pecudria de Campoane.

Atribui-se assim, mais uma vez, a auséncia da responsabilidade do Governo Distrital como actor-chave

no desenvolvimento comunitério.

7.2.2 ImplicacOes Tedricas e Praticas sobre os Resultados Alcancados

O estudo no ambito da validacdo dos resultados foi feito com base na informacdo colhida nas
Cooperativas 25 de Setembro e Agro-pecuéria de Campoane e as comunidades onde elas se inserem. Os
resultados obtidos validam as hipéteses do estudo e se circunscrevem a realidade da area geogréfica
onde o estudo foi realizado, o que implica a sua nédo-validagdo para outras readidades de outras

cooperativas e comunidades a nivel nacional.

Contudo, semelhancas podem existir quando se analisa os factores que contribuem para o
desenvolvimento ou ndo das comunidades em Mocambique, visto que, as razGes apontadas pelos
membros das Cooperativas em estudo provavelmente sgjam similares a outras situagdes que ocorrem a

nivel comunitéario.

Uma constatacéo practica do estudo é a de se tomar as Cooperativas como actores de desenvolvimento
comunitério e explorar a contribuicdo de outros actores publicos e privados como fundamentais neste
processo. Neste ambito, futuras investigagdes devem trazer contributos para a identificacéo de actores-
chave no processo de desenvolvimento comunitério e explorar se 0s problemas identificados no presente
estudo constituem uma realidade para outras comunidades do distrito de Boane e de outras provincias do
Pais.

Aspectos ligados a sustentabilidade politica e econdmica das Cooperativas Agricolas sdo também
fundamentais para explorar em futuros estudos para que contribuigdes de caracter cientifico possam

alavancar os processos de desenvolvimento sustentavel das comunidades.
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Olhando para aspectos préticos, os resultados deste estudo contribuem para revisitar politicas e
estratégias de desenvolvimento comunitério ja formalmente aprovados pelo Governo, mas que, na
realidade, ndo se reflectem na vida da populagéo. As comunidades n&o participam nos processos de
desenvolvimento e ndo tém conhecimento da existéncia de instrumentos que lhes habilitam a influenciar
tais processos. Deve-se enfatizar o papel de cada actor no processo de desenvolvimento comunitério e
responsabilizar 0s mesmos sobre o0 sucesso ou ndo da implementacdo dos planos de desenvolvimento

soci oecondmico dos distritos.

Como complemento desta analise, as recomendacdes que se seguem sdo parte deste esfor¢o na reflexéo

de tais constatacOes.

7.3 Recomendacdes

As recomendagdes emanam da andlise das hipoteses, variaveis e indicadores produzidos no ambito do
estudo, tendo como base, os constrangimentos identificados como obstaculos ao desenvolvimento
comunitério do distrito de Boane e onde a participacdo das duas Cooperativas em estudo torna-se

crucial.

As recomendacOes deste estudo se estendem as duas Cooperativas tomadas como casos de estudo visto
gue ndo ha diferencas significativas que impliquem a discriminacdo especifica das recomendagdes para
cada Cooperativa.

As recomendacOes sdo basicamente possivels solucdes practicas para impulsionar 0 desenvolvimento
comunitario de Boane com a participacdo de todos os actores que jé estdo envolvidos e comprometidos
neste processo e também para outros actores publicos e privados. O seu contributo, acredita-se, vai
impulsionar e materializar as estratégias de desenvolvimento das comunidades dagquele distrito e vai se

cingir nos obstacul os identificados na componente empirica do estudo.

Sinergias Publico-Privadas

A eficiéncia, eficacia e qualidade dos processos de desenvolvimento comunitério devem ser orientados
por varios actores. Para que haga desenvolvimento no distrito de Boane, é necessario que haga
investimento por parte das entidades publicas e privadas. No distrito de Boane néo ha clareza em relacéo
as parcerias estabelecidas entre o sector publico e privado e que, envolvam as Cooperativas e
comunidades.
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Para gque haja uma maior intervencéo do sector privado no processo de desenvolvimento comunitario, o
Governo do Distrito deve ser o interlocutor entre os véarios intervenientes, tal como, as empresas
privadas, as Cooperativas e Associagdes na area agricola, as Comunidades, Sociedade Civil, bem como
outros actores pertinentes ao processo. Para o efeito, a Lel 15/2011, de 10 de Agosto, que regula as
relacdes de sinergias publico-privadas, deve ser revista para acomodar também projectos de média e
peguena dimensdo. A lel faz referéncia a parcerias publico-privadas para investimentos de grandes

dimensdes.

Cabe a0 Governo Distrital a responsabilidade de atrair investidores e parcerias devem ser estabelecidas
com vista a atingir objectivos tangiveis: o impulsionamento do sector de agroprocessamento para que
contribua para a mais-valia a cadela de producdo agricola, empresas privadas que tenham como
objectivo o desenvolvimento das capacidades agroecol 6gicas do distrito onde as Cooperativas possam
prestar servigos e, por sua vez, as comunidades estariam envolvidas na partilha de beneficios sociais e
criacdo e manutencdo de postos de trabalho e transferéncia de tecnologias e do “saber fazer” no ambito
das parcerias estabelecidas. A implementacéo de tais parcerias deve garantir aimplementacdo de accbes
com vista ao desenvolvimento sustentavel das comunidades.

O Governo do Distrito de Boane, na alcada do presente ano ser considerado o ano internacional das
Cooperativas pelas Nagdes Unidas, deve prestar maior atencéo aos problemas que estas enfrentam e de
forma conjunta estabelecer a ligagdo forma entre os vérios actores intervenientes no processo de

desenvolvimento comunitario.

Prestacdo de Servicos

A prestagdo de servicos pelas Cooperativas deve ser priorizada em funcdo das necessidades das
comunidades. Deverdo ser estabelecidas parcerias que contribuam para o impulsionamento de accbes
gue solucionem os problemas existentes nas comunidades e que sgjam localmente sustentavels. O facto
de as Cooperativas ndo diversificarem 0s seus servicos, torna-lhes incapazes de contribuir para o
desenvolvimento comunitério do distrito através de mobilizacdo de recursos, e que, elas proprias
aumentem o seu activo de modo a alavancarem o seu estatuto de empresa.

E crucia que, através de incentivos por parte do Governo e do sector privado, as cooperativas tenham
acesso ao financiamento para a diversificagdo das suas actividades e de incremento de capacidade de

resposta a demanda das comunidades.
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A provisdo de servigos pelas cooperativas deve fundamentalmente contribuir para a fortificagdo das
mesmas para que promovam accdes de capacitacdo e mobilizacdo de novos membros e para que, as
liderancas possam sempre pautar por uma gestéo participatoria e democréatica de acordo com aLel Geral
sobre as Cooperativas N° 23/2009.

As Cooperativas em estudo, ao diversificarem a prestacdo de servicos de modo a satisfazer as
necessidades das comunidades, poderdo, havendo vontade politica, aumentar o espirito competitivo e
aceder a mercados e financiamentos externos.

Capacitacdo I nstitucional

A capacitacao institucional esta ligada a formac&o dos actores comunitarios, como sejam os lideres, quer
sejam das Comunidades ou das Cooperativas e a profissionalizagdo dos membros das Cooperativas. Os
programas de alfabetizacdo devem ser restabelecidos para que as Cooperativas e as Comunidades
tenham acesso ao conhecimento de sistemas que usam tecnologias modernas de producéo, para que
possam elevar 0s seus conhecimentos sobre os planos econdmicos e sociais dos distritos bem como os
investimentos feitos em varias areas de desenvolvimento econdmico e social e possam influenciar
politicas que Ihes favorecam e de forma abrangente tragam beneficios & comunidades e que possam

documentar experiéncias que sejam de grande-valia para geracfes vindouras.

Deste modo, os niveis de competitividade poderdo aumentar em beneficio das Cooperativas Agricolas
do Distrito de Boane. Assim, os lideres das Cooperativas estariam em condi¢des de negociar contratos
gue seriam benéficos as mesmas e, através de estratégias adequadas, atrairiam novos apoios e

investimentos aos projectos de sustentabilidade técnica e financeira.

Pequenas e M édias Empresas

O Governo Distrital deve divulgar as estratégias inerentes a criagdo e promocao de Pequenas e Médias
Empresas como actores fundamentais no processo de desenvolvimento. As Cooperativas como empresas
devem tomar conhecimento dos apoios que poderdo advir do Governo para que possam beneficiar das
politicas existentes. Crucialmente, devem conhecer os aspectos ligados ap acesso ao crédito e aos

subsidios em certas areas de desenvolvimento para a sua sustentabilidade financeira.

O aparecimento de PMEs impulsiona 0 desenvolvimento das comunidades através da criagdo de
emprego e disponibilizacdo de varios servicos a comunidade. Para que em Boane as comunidades se
desenvolvam, devera surgir do Governo Distrital a iniciativa de promover PMES com recurso a

oportunidades de negdcios e incentivos para a sua sustentabilidade.
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As PMEs representam para as comunidades um papel fundamental, pois, sdo elas que providenciam
servicos e produtos a precos baixos mas, para que elas possam efectivamente contribuir para o
desenvolvimento comunitério, 0 Governo Distrital deve providenciar assisténcia técnica e facilitar o
acesso ao crédito para que se crie renda e sustentabilidade destas.

Participacdo em Grupos e Redes Sociais

Os resultados da pesguisa mostraram que ha uma interaccéo bastante significativa entre os membros das
comunidades no que concerne as redes sociais comunitarias e grupos de interesse. Para que as
comunidades em Boane possam participar em pleno no desenvolvimento socioecondmico devem ter a
possibilidade de explorar grupos e redes sociais extra-comunitérios. Os agentes econdémicos, as
ingtituicdes publicas, as associagdes e outros grupos gque possam ser de interesse as comunidades em

Boane devem consolidar 1acos de confianca para aimplementacéo de politicas publicas.

Assim sendo, os membros das Cooperativas e das Comunidades devem desenvolver lacos de confianca
com outras redes sociais e outros grupos, explorando assim as potencialidades existentes a nivel do Pais,
da regifo austral de Africa e do mundo. Deve-se desenvolver o capital social extra-comunitério (capital
socid de ponte e de conexd0). E recomendavel para as Comunidades do distrito de Boane que a
participacdo em redes sociais seja no ambito de contactos que surjam de lagos fracos entre agentes de
grupos sociais distintos criando capital social de ponte. Por outro lado, devem as mesmas Comunidades
estabel ecer ligagcOes com entidades ligadas a organizagdes formais que possam trazer uma mais valia ao
desenvolvimento do distrito de Boane, criando, por ineréncia, capital social de conexéo.

O capital socia extra-comunitério € extremamente importante e recomendavel, pois, cria relactes
sociais que geram capital onde as comunidades interagem com grupos sociais € econémicos externos,
permitindo assim, que os individuos estabelecam relagbes sociais que possibilitem trocas (relacfes de

mercado) e acesso a informagdes (conhecimento).

Disseminacéo e Partilha de I nfor macéo

Sendo o0 acesso e partilha de informacdo fundamental para o desenvolvimento econdmico, as
Cooperativas devem se preocupar com 0 acesso a informacdo através de meios oficiais, tais como o
Governo e meios de comunicacdo socia e atraves de lagos fracos que estdo conectados as mesmas. Os
lacos fortes séo agueles onde a disseminacéo e partilha de informacéo ja € uma prética. Os lagos fracos
incentivam a criagd de redes sociais que trazem informagbes novas que ampliam o alcance de
informagOes e criam as mais diversas oportunidades.
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Porém, para que hgja mudancas que contribuam para o desenvolvimento socioecondémico, € importante
gue as Cooperativas maximizem o acesso a informacdo. Munidos de informacdes cruciais, os actores de
desenvolvimento comunitario estardo em condic¢des de participar activamente na elaboracdo de politicas
publicas bem como, poder&o efectivamente monitorar as acgdes do Governo em prol das comunidades

rurais.

Participacéo e Mobilizacdo Comunitéria

Os resultados do estudo indicam que, apesar de os membros das Cooperativas e da Comunidade
participarem dos processos de tomada de decisdo, e, desta forma, influenciarem processos em seu
beneficio, ainda constitui preocupacdo o facto de as peticdes ou manifestacdo de protestos ainda ndo
serem reconhecidos como processos democraticos. HA uma necessidade de  participacdo das
comunidades usando canais formais para reivindicar os seus direitos sga reconhecida pelas mesmas e
pelo Governo Distrital.

A participacdo das Cooperativas e Comunidades na vida politica do distrito € notéria e, embora a
consciéncia dos membros sgja elevada em relagcdo a mobilizagcdo e participagdo comunitarias, ainda €
pertinente a promoc¢a&o de consciéncia civica nos membros. A consciéncia civica a gue se refere o estudo
€ a de construgcdo de comunidades criticas, activas e intervenientes com base numa identidade particular

eeximia

E pertinente que accdes com vista ao fortalecimento e empoderamento da mulher constituam agenda
primordial do Governo Distrital. Deste modo, a participac@o nos processos de tomada de decisdo sera
efectiva.

Para o efeito, acgbes de capacitacao e consciencializacdo sdo necessarias de modo a que sgja criada uma
base democrética, onde a participacdo e mobilizagcdo serdo factores fundamentais para a contribui¢cdo no
desenvolvimento comunitério de Boane. Assim, o nivel de influéncia das Cooperativas nas politicas de

governacdo distrital serd mais visivel, contribuindo para o desenvolvimento comunitario.
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ANEexos

Anexo 1. Questionario de Pesquisa de Campo

QUESTIONARIO
MS - Muito Satisfatoério
SAT- Satisfatorio

NS - Nao Satisfatorio

1. Variave de Sinergias Publico-Privadas

MS

SAT

NS

Grau de participagao das cooperativas nos encontros de planificacéo
do Governo Distrital

Nivel de conhecimento dos programas do Governo Distrital

Tipo de beneficios como consequéncia dos programas do Governo Distritg

Grau de participagéo dos programas do sector privado

Iniciativas provenientes do sector privado

Nivel de contribuicéo do sector privado nas acgoes levadas a cabo pelas
Cooperativas

Parcerias existentes entre as Cooperativas, sector privado e Governo

Ganhos econdémicos como resultado do envolvimento do sector publico e
privado em simultaneo

Projectos de incentivo a culturalocal

Apoio Técnico por parte do Governo Distrital

2. Variave de Desenvolvimento Comunitario

2.1 Prestacéo de Servicos

MS

SAT

NS

Grau de uso dos recursos humanos locais disponiveis

Grau de envolvimento dos membros das Cooperativas natomada de
decisbes sobre 0s servicos a serem of erecidos

Grau de envolvimento dos membros das Cooperativas no
processo e nos mecanismos de prestacéo de servicos necessitados pelos
membros da comunidade local




94

Quantidade de fluxo continuo e troca de informag&o entre os provedores
e utilizadores de servigos das Cooperativas

Quantidade e qualidade de parcerias existentes entre os provedores de
representantes das comunidades na planificacéo, prestagdo, gestéo e
avaliacdo dos servicos prestados

Nivel de qualidade de servicos prestados pelas Cooperativas

Grau de capacidade das Cooperativas em responder a demanda dos seus
clientes

2.2 Capacitacgao | nstitucional

MS

SAT

NS

Grau de elevacéo da consciéncia dos membros das Cooperativas para
reivindicar arealizagdo dos seus direitos legitimos

Grau de construcéo de uma mentalidade nova para a mobilizagdo socia

Grau de énfase naformacéo e afabetizacdo dos membros das
Cooperativas

Grau de elevacéo da capacidade de negociacéo das mulheres

Grau de énfase de formagéo dos lideres das Cooperativas

Grau de sustentabilidade da lideranga das Cooperativas em atrair novos
apoios e acesso aos servicos de sustentabilidade técnica e financeira

Grau de aumento do rendimento dos membros das Cooperativas

2.3 Promocgéo de PMEs

Quantidade de PMEs existente na comunidade local.

Quantidade de acc¢bes em curso para a criagéo de novos empregos e
auto-emprego

Grau de inclus&o dos principios de sustentabilidade na promocéo PMEs.

Quantidade de peguenos empresarios que surgiram como resultado da

promoc&o de PMEs

Grau de diversificacgo das actividades econdmicas ao nivel comunitério

3. Variave de Participacdo em Grupos e Redes Sociais

MS

SAT

NS

Grupos e redes sociais a que pertencem os membros das Cooperativas

Grau de participagéo dos membros em outros grupos e redes sociais

Nivel deimportancia dos grupos e/ou redes sociais




95

Freguéncia em que a participacdo se deu nos grupos e redes sociais

Beneficios em grupos ou redes sociais

Acesso a servigos através dos grupos ou redes sociais

Nivel de diferencas entre os membros no que concerne ariqueza, renda,
posicdo social, origem étnica e raca

Grau de conflitos devido a esses factores

Nivel de violéncia causado pelos conflitos

Grau de sociabilidade entre os membros das Cooperativas e entre
estes e as comunidades

4. Variavel de Disseminacao e Partilha de | nformacéao

MS

SAT

NS

Acesso ainformagdes importantes sobre as accdes do Governo

Acesso ainformagdes sobre a actividade agricola

Grau de comunicagao entre os membros das cooperativas

Fontes de informac&o existentes

Efeito das informagdes na vida dos membros das Cooperativas

5. Variavel de Promocao de Solidariedade e Confianca

MS

SAT

NS

Nivel de participagdo em actividades comunitérias

Nivel de contribuicdo em beneficio da comunidade através de recursos
materiais e/ou financeiros

Nivel de contribuigdo em beneficio da comunidade através de tempo

Cooperagao entre os membros das Cooperativas naresolucdo de
problemas da comunidade

Nivel de confianga entre as pessoas que séo membros das Cooperativas

Nivel de confianca em relacéo aos lideres das Cooperativas

Nivel de confianca em relacéo ao governo local

Nivel de confianca em relacéo aos lideres da comunidade

Nivel de confiangca em relagdo a outros grupos
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6. Variavel de Participacdo Comunitaria

MS

SAT

NS

Nivel deinfluéncia das Cooperativas nas politicas de governacéo local

Grau de participagdo dos membros navida politica e exercicio de
cidadania

Nivel de participacdo das Cooperativas na governagdo local

Freguéncia no encaminhamento de documentagcdo ou peti¢cdes ao governo
local

Nivel de participacéo das mulheres

NuUmero de contactos feitos ao governo distrital

Organizacdo de encontros ou manifestacéo de protestos

Cartas escritas aos 6rgaos de informag&o como posi cionamento sobre
assuntos ligados ao desenvolvimento da comunidade

7. Variavel de Mobilizacdo Comunitaria

MS

SAT

NS

Capacidade dos lideres das cooperativas de incentivar, valorizar e apoiar
iniciativas dos seus membros

Capacidade dos lideres das cooperativas de consciencializar os
membros das comunidades para um envolvimento mais activo no
desenvolvimento comunitario

Grau de promocao de iniciativas proprias e actividades de
auto-mobilizac&o pelos membros da comunidade

Grau de envolvimento das mulheres na tomada de decisbes

Grau de envolvimento dos membros das cooperativas em actividades
civicas da comunidade local

Grau de tomada de decisdes dos membros das cooperativas que tragam
mudangas na suavida

Grau de tomada de decisdes dos membros das cooperativas na
governacdo distrital

Grau de satisfagdo dos membros em relacdo as deci sdes tomadas

Capacidade organizacional dos membros da comunidade
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Anexo 2: Lista de Pessoas Entrevistadas e I nquiridas
2.1 Membros da Cooperativa 25 de setembro

Perina Mussane
José Francisco
Felizardo Saue
Alfredo Chavanguane
José Samo
Flora Mboane
Alberto Sitoi
Luis Tumbo
Jagqueline Mugabe
. Francisco Chirindza
. Alberto Chirindza
. CarlinaNhambe
. Daniel Mate
. Joana Chirindza
. Pascoal Bila
. Deolinda Chalique
. Nosta Paquea
. Albertino Cossa
. Pedro Simbine
. Nunes Nhamaiavo
. Armando Samba
22. lvone Mulhui
23. Alice Machava
24. Julieta Benzane
25. Carlos Mucache
26. Paulina Budula
27. Joana Macaringue
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2.2 Membros da Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane

LauraManjate
Otilia Beatriz Nuvunga
Rita Nataniel
AméiaAmérico
Julieta Zibia
Beatriz Simitela
Beatriz Chambisse
Celeste Chavango

. Domingos Tovela
10. Lucia Munguambe
11. ElisaCossa

12. OlgaMonjane

© N~ WDNRE
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13. Celezina Muiambo
14. Mariana Carri

15. MartaMacovele
16. Paulina Sitoi

17. Maria Mapanzene
18. Palmira Chalique
19. Felicidade Sitoi

20. Horténcia Ntivane
21. Elisa Macuécua
22. Florinda Luis

23. Jess Parqui

24. Marta Sitoi

25. Alexandrina Vilanculo
26. Antonio Jafar

27. José Zandamela

2.3 Entrevistas
Cooperativa 25 de Setembro

1. AlbertinaBila- Presidente
2. Julia Tembe - Membro
3. Alfredo Chavanguana- Membro

Cooperativa Agro-pecuaria de Campoane
1. EvaOsias- Vice-Presidente
UNAC - Boane
1. José Nassone
Servicos Distritais de Actividades Economicas (SDAES) — Boane

1. VitoriaNhampalele
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Anexo 3: L ocalizacdo Geogr &fica das Cooper ativas 25 de Setembro e Agro-Pecuaria de Campoane
em Boane
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