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RESUMO

Este estudo tem por objectivos: (i) explorar a informagdo estatistica avulsa em jornais ¢

outras publicagdes. no desenvolvimento de materiais de ensino. de estatistica. em cursos. de

"Ciéncias Sociais ministrados na Unidade de Formagdo e Investigagio em Ciéncias Sociais

(UFICS); (ii) avaliar os efeitos que estes instrumentos de apoio a0 ensino produzem na
cognigio dos conteGidos pelos estudantes e; (iii) contribuir com recomendagdes que
conduzam.ao-melthoramento do material de ensino da estatistica e, por conseguinte, a.eficacia

do.processo de ensino e aprendizagem desta cadeira.

Para o estudo, o investigador desenvolveu material didactico, baseado em artigos do jornal
(NOTICIAS) e revista “XITIMELA”, tendo seleccionado textos com informagio Estatistica de
dmbito. social e economico de acordo com os objectivos-de ensino do curriculo formal.em.
vigor na UFICS. Os materiais foram elaborados de acordo com 0s processos de concepglio e
desenvolvimento de materiais instrucionais; os conteidos foram desenvolvidos tomando em
conta o curriculo formal em vigor na UEM e as actividades de instrugdo foram concebidas,
dando. maior incidéncia & abordagem indutiva, perguntas. abertas, uso de computador e
trabalho em grupo.

O estudo envolveu 60 estudantes do 2° ano do curso de bacharelato em Ciéncias Sociais do
ano lectivo 2002/2003, durante oito semanas consecutivas com a carga horaria.de trés horas
por semana. As.sessdes foram orientadas por dois monitores. da. disciplina.e acompanhados
pelo professor da disciplina. Foram recolhidos dados junto dos alunos através de trés
instrumentos de avaliagdo: questiondrio, observagdo directa e entrevistas semi-estruturadas.

A partir dos trés instrumentos de avaliagdo aplicados, os resultados permitiram concluir que o
material didactico inovado,. e utilizado.segundo uma abordagem. indutiva, € aplicavel para o.
ensino da Estatistica. O mesmo material levou os estudantes nio s6 a terem uma atitude mais
positiva em relagio a Estatistica, como, sobretudo, levou-os a entender que a Estatistica ndo
esta dissociada do contexto de vida real, o que se revela importante para o desenvolvimento
da capacidade de leitura, analise e interpretagdo de informagéo estatistica.

No conjunto de recomendagbes e sugestdes, destaca-se que os professores devem
desenvolver sempre matenais auténticos e realisticos para motivar os estudantes, bem como
privilegtar, na conducdo das aulas, tarefas e exercicios adequados ao contexto e interesse dos

mesmos.



Capitulo1
INTRODUCAG

A presentc dissertagdo- & resultado-de unt estudo experimentat levado a cabo na mator
Universidade pitblica de Mogambique, a Universidade Eduardo Mondlane (UEM), com
o objectivo_de, por um lado, explorar a informagéo estatistica avulsa em jornais e outras
publicages no desenvolvimento de materipis de ensino de estatistica em cursos de
Ciéncias Sociais ministrados na Unidade de Formagdo e Investigagio. em Ciéncias
Sociais (UFICS), e por outro lado, avaliar os efeitos que estes materiais de apoio ao
ensino produzem na cognicio dos conteidos pelos estudantes ¢ contribuir com
recomendacdes que conduzam so melhoramento do thaterial de ensino da estatistica ¢,
por conseguinte, 4 eficicia do processo de ensino e aprendizagem desta cadeira.

Ao que parece, os estudantes do curso de Ciéncias Sociais mostram.certa desmotivagio,
ou seja, uma atitude negativa para com a Estatistica niio devido a factores cognitivos, mas
sim por razdes que se prendem com OS préprios materiais do ensino, com as
metodologias utilizadas pelos professores e da falta de ligagdo entre a vida real, interesses
dos estudantes e os conteidos/exercicios presentes nas aulas. Esta sifuacdo leva a crer que
o.contexto € o tipo de material usado no processo de ensino/aprendizagem influencia(ra)
0 sen comportamento.

Pereira (1997) destaca que a Estatistica, considerada auxiliar, por exceléncig, da pesquisa,
desde o seu planeamento até & interpretagho de dados, deve ser ensinada por forma a
levar os estudantes a terem uma visio mais ampla da Estatistica e do seu contributo no
dig-g-dia da vida colectiva e individual profissional, técnica e cstudantil. A presente
pesquisa debrugar-se- sobre o uso-de materia! didactico produzido a partir de artigos de
jornais, revistas e outras publicagdes de especialidade (relatorios de actividade de
empresas, brochuras diversas, etc.), para o ensino da Eslatistica aos-estudantes do curso
de Ciéncias Sociais da UEM. Este material comém uma informagfio actualizada,
auténtica e realistica do contexto mogambicano e internacional sobre diversos donminios.
Para o estudo o material desenvolvido com base em Jornais e revistas designou-se por
materiais auténticos.

Os estudantes lidam com estes materisis que comtém a lingusgem, as técnicas e oS

processos estatisticos que sao usados para sustentar afirmag3es nos diversos dominios de



actividade e das Ciéncias Sociais-designadamerite, saide, economia, educagio, politica,

desporto, etc.
Este trabatho apresenta-se estruturado em sete Capitulos. No Capitulo 1, apresentamos a

introducdo, o problema de pesquisa, .0 contexto do. estudo, justificativa e objectivos,

_perguntas de pesquisa e hipdteses do estudo. No Capitulo 2, apresentamos 0S.CONCEitos

de atitudes e ansiedade, modelos de atitudes e suas caracteristicas, concepgoes ¢ atitudes
dos. estudantes face a Estatistica e sua aprendizagem. No Capitulo 3, abordamos o
objectivo da actividade Estatistica, 0 paradigma do processo de ensino e aprendizagem e
o ensino da FEstatistica no contexto mogambicano. No Capitulo 4, descrevemos o
desenvolvimento do material instrucional, os objectivos dos materiais instrucionais no
processo de ensino e aprendizagem, OS Processos de concepgio de material de
aprendlzagem seleccio e desenvolvimento de material instrucional, perspectivas
filosoficas da concepgio instrucional, descrigdo da teoria instrucional na concepgio de
material de aprendizagem, construtivismo e contextualismo na sala de aulas. No Capftulo
5, apresentamos o modelo adoptado para a concepgio e modelo no dominio da instrucéo,

preparagic e producio dos materiais didacticos, material didactico desenvolvido, as

tarefas realizadas e o ambiente.da sala de aulas. Tgualmente apresentamos as .opgdes

metodoldgicas tomadas, bem como as técnicas utilizadas para & vecotha de dados
(questionario, observagdes feitas na sala de aulas, durante a testagem do material, e
entrevistas semi-estruturadas), o processo e o-plano de analise de dadas e as limitagdes
do -estudo. No Capitulo 6, fazemos. a apresentaciio, anélise e discussdo dos resultados
dados, descrigdo dos resultados dos trés instrumentos de avaliagio. Por fim, no Capitulo
7, sintetizamos as principais conclusdes e elaboramos algumas recomendagdes, a nivel
micro e meso, das implicagdes do uso dos materiais auténticos e perspectivas para

pesquisas futuras.

1.1 Q problema do estudo

De acordo com a experiéncia de docéncia, a masoria dos estudantes mogambicanos
considera a cadeira -de .Estatistica pouco atractiva e deveras dificil. Acham-na
caracterizada por tevrias abstractas e sem aplicagio para O seu curso, demonstrando uma

visio parcial da utilidade da Estatistica. Esta visio restritiva da Estatistica manifestada




.pelos estudantes pode .ser explicada pelo modo.como esta discipling é ensinada e pelo

insistente recurso a materigis desfasados e descontextualizados da realidade pratica da

vida dos estudantes. Da-se mais énfase aos procedimentos de clculos e nfio se prioriza o
ensino dos conceitos, hem como néio s¢ faz uma reflexdo sistematica sobre as suas amplas
aplicagdies na vida prética-dos cidadaos.

Examinando a situagdo, constatou-se haver dois niveis de sbordagem do mesmo
problema: (i) os materiais utilizados.para 0 ensino da mesma; (i) as. atitudes dos

estudantes com relagio a esta disciplina

1.1.1 Materiais didacticos

Com relacio aos materiais didécticos usados para o ensino desta disciptina, de um modo
geral, verifica-se que os mesmos sio produzidos com base nos exemplos tipicos dos
livros de estatistica, sendo que, alguns deles, niio apresentam uma “boa” estrutura do
ponto de vista pedagdgico €, por vezes, irata-se de textos editados, ha mais de 10 anos €
dissociados do contexto actual e de interesse dos estudantes.

O uso de materiais auténticos visa corrigir a situagio prevalecente. uma vez que este
material é mais informativo e actualizado em relagio aos livros frequentemente usados
para o ensino e aprendizagem. O-uso deste material ndo significa a substituigio-dos livros
e textos usados para o ensino, mas sim a actualizagio e desenvolvimento de modelos e

teorias estatisticas.

1.1.2  Atitudes dos estudantes

A maioria dos estudantes do curso de Ciéncias Sociais da UFICS encara a cadeira de
Estatistica como uma disciplina menos importante para ¢ curse que frequentam, -criando &
partida uma atitude negativa que inibe o seu real progresso na aprendizagem de
contetdas estatisticos. Mesmo de entre os estudantes motivados para aprender Estatistica
é comum ouvir relatos como “eu nio gosto de Estatistica”, “sempre fui mau estudante a
Matemitica”, “esta cadeira é a mais dificil”, “esta cadeira.ndo € importante para 0 n0sso
curso”. Estas e outras afirmacdes representam sentimentos, crengas € O concepgdes que

os estudantes encontram quando estudam a cadeira de Estatistica.



1.2 Contexto do estudo
A discipling de Estatistica ¢ ministrada durante 0s quatro primeiros semestres do curso,
com a carga horaria de trés horas lectivas por semana. No inicio de cada ano lectivo, os

estudantes de Ciéncias Sociais sdo informados, pelo professor e dois monitores, sobre a

'literatura que devem usar para a aprendizagem da Estatistica, e as fichas de -exercicios

que sdio distribuidas no final de cada Capitulo. De referir que, por vezes, trata-se de
exercicios extraidos dos livros cxistentes:

Os estudantes, depois de seis semestres, obtém o grau de bacharelato em Ciéncias Sociais
e para a obtengdio do grau de Ticenciatura, os estudantes tém a faculdade.de-optar por uma
das seguintes areas: Antropologia, Sociologia e Administracdo Publica. A mator parte
dos estudantes da UFICS niio tiveram Matemética no ensino secundario geral do segundo
ciclo (ESG?2), porquanto neste nivel, o estudante pode optar por um grupo de disciplinas
ou secgdo que.ndo contempla a disciplina de Matematica.

A nivel do (ESG2), a Estatistica aparece em forma de Capitulos dentro do curriculo de
Matematica. Por vezes, estes Capitulos ndio sdo ministrados na sua totalidade por varias
razdes: incumprimento dos programas, falta de material didactico ¢ falta de
conhecimentos solidos por parte dos professores para explorar determinadas matérias de

maior abstracgdo.

1.2 Justificativa e ebjectivos

Os jornais € outras publicagdes actuais assumem um valor informativo e instrutivo de
grande .importdncia, em virtude de .ndo.sO apresentarem 0s -Assuntos numa linguagem
corrente ¢ objectiva, mas, sobretudo, pela sua actualidade.

E assim que se julga que os jornais, revistas e outras publicagdes correntes sdo excelentes
materiais instrucionais para elevar o nivel de cognigdo dos estudantes perante 8
.estatistica,.propiciando.a reflexio .¢.0.desenvolvimento de habilidades, como.extensdo de
actividades, leitura de divertimento, andlise sistematica de dados e formulagio de
conclusdes. Por outras palavras, estes materiais oferecem miltiplos pontos de vista e
encorgjam a leitura critica e discussiio “controversa”, como forma e procedimento

relevante para entender a aprendizagem dos conteudos, derivando daqui 4 sua capacidade




.de onginar-a mudanga e-transformagio.de comporiamento.dos-estudantes relstivamente a

esta disciplina.
A escotha do curso de Ciéncias Sociais deve-se ao facto do investigador principal ser
professor da cadeira de Estatistica, na UFICS, local onde se regista ndo so a falta de

motivagiio. com relagio & disciplina .de-Estatistica, .como tambeém prevalece o recurso a

‘materiais didacticos, por vezes, descontextualizados da realidade e do contexto de ensino

para os estudantes de Ciéncias Sociais.

Embora o estudo ndo tencione esgotar as questdes levantadas, julgou-se conveniente

desenvolver e propor ©.Tecusso a outros materiais, na esperanca de esta ser uma das

solucdes que possa clevar o grau de interesse pela Estatistica.

De um modo- geral, através do presente estudo, pretende-se atingir os seguintes

objectivos:

s Explorar a informagio -estatistica avulsa em jornais -e -outras publicacdes no
desenvolvimento de materiais de ensino de estatistica em cursos de Ciéncias Sociais
ministrados na Unidade de Formagio e Investigagio em Ciéncias Sociais (UFICS);

e Avaliar os efeitos que estes instrumentos de apoio a0 ensino produzem na cognigéo
dos contetidos pelos ‘estudantes; e

e Contribuir com recomendacdes que conduzam ao melhoramento do material de

ensino da estatistica e, por conseguinte, & eficicia do processo de ensino e

aprendizagem desta cadeira

1. 4 Perguntas de pesquisa

O presente estudo pretende analisar:

e Até que ponto o material didactico desenvolvido de forma indutiva (a partir da analise
dos artigos de jornais, revistas e outras publicagdes de especialidade se introduz a
‘tedria dos modelos estatisticos) é aplicavel para o ensino da Estatistica?

e Até que ponto 0 uso de materiais auténticos tem influéncia na construgdo de atitudes
positivas dos.estudantes de Ciéncias Sociais da UEM com relacdo 2 Estatistica?

As respostas, a estas questdes, serdo abordadas mais adiante, no Capitulo 6, na analise e

discuss3o dos resultados.




CAPITULO 2

ATITUDES E CONCEPCOES DOS ESTUDANTES

2.1 Introducio

As trés secgdes que compdem este capitulo obedecem a seguinte ordem: a primeira
secgdo apresenta algumas definigSes sobre o conceilo de alitude, as diferentes visdes, 0s
conceitos ansiedade e crengas que ajudam a compreender a relagdo para com a atitude; 2
segunda sec¢do apresenta os diferentes modelos e caracteristicas de atitudes € a ultima
secgio apresenta as concepgdes e atitudes dos estudantes face a Estatistica e sua

aprendizagem.

2.2 O conceilo de atitude

O conceito de atitude tem diferentes origens e o seu significado ndo ¢ consensual, aqui
apresentam-se algumas definigdes sobre o conceito de atitude.

Ragazzi apud Silva, et al. (1999) define atitude como sendo a prontiddo de uma pessoa
para responder a determinado objecto de maneira favoravel ou desfavoravel. Brito
(1996), no entanto, define atitude como uma disposi¢do pessoal, idiossincratica, presente
em lodos os individuos, dirigida a objeclos, eventos ou pessoas, que assume diferente
direccdo e intensidade de acordo com as experiéncias do individuo.

O conceito de atitude exterioriza duas posigdes distintas. A primeira perspectiva € de raiz
claramente behaviorista, em que a atitude é considerada como uma resposta das pessoas a
estimulos exteriores e a outra incidindo na perspectiva construtivista, em que as atitudes
s3o consideradas como parte integrante da construgfio pessoal dos objectos, pessoas e
situagdes.

As atitudes podem facilitar ou. impossibilitar a aprendizagem, independentemente dos
contetidos e das metodologias de trabalho, por isso, entende-se que o conhecimento das
atitudes fornecera dados sobre 0 comportamento dos estudantes perante a Estatistica, isto
¢, avaliar os significados favoraveis ou desfavoraveis desta disciplina por parte dos
estudantes.

As alitudes sdo efectivaimente demonstradas pelo modo coino as pessoas explicitam os

seus comportamentos, habitos e valores. As. atitudes sdo referidas mais para um



determinado contexto especifico, enquanto que os valores, -ansiedade € crengas,
referem-se a principios mais gerais.
Muitos estudantes do curso de Ciéncias Sociais manifestam sentimentos de ansiedade e

crengas para com a disciplina de Estatistica. Mcleod ¢ Adams (1989) definem a ansiedade

.COMO -uma . componente -emocional, sentida .na presenga .do objecto, no momento da

experiéncia com esse objecto, durando alguns segundos, minutos ou no maximo horas.
Aralijo' e Chadwich (2001) definem como crengas os principios ou conceitos em que o
individuo acredita, pela via da razdo, pela via da fé ou meramente por costume. Essas
experiéncias emocionais que se vdo acumulando em relagdo a um mesmo objecto podem
desenvolver atitudes em relagdo a0 mesmo.

Portanto, as experiéncias anteriores dos estudantes, relativamente a ansiedade para com a
Matematica e o modo como ela é ensinada no ensino secundéario geral (ESG), sdo
factores fundamentais que intervém na construgio de atitudes dos estudantes, quando
confrontados com a Estatistica.

No ambito deste estudo, considero ser relevante a retoma das ideias de Brito, Mcleod e
Adams, Chadwich e Aradjo, visto constituirem uma explicagdo ou contribuigiio mais

pragmética de cada um dos aspectos aflorados para o contexto de ensino e aprendizagem.

2.3 Modelos e caracteristicas da atitude

Existem varios modelos e caracteristicas da atitude. Destaca-se, por exempio, o modelo
unidimensional, que considera a atitude como sendo a resposta avaliativa (afecto),
favoravel ou desfavoravel, em relagiio ao objecto da atitude. A atitude constitui, pois, a
resposta’ que situa o objecto numa posigio do continuum de-avaliagdo. Por outro lado,
existem autores que tém considerado as atitudes como sendo multidimensionais com uma
organiza¢io relativamente duradoira. De acordo com o modelo tiipartido classico
desenvolvido por Rosenberg ¢ Hovland citados por Neto (1998), a atitude € uma
disposi¢io que resulta’ da organizagio das componentes: afectiva, cognitiva e
comportamental. Na sua abordagem; distinguem, de modo suficientemente didactico, as
trés dimensdes de operacionalizagdo de atitudes.

A componente afectiva de uma atitude refere-se aos sentimentos subjectivos e &s

respostas-fisiologicas que acompanham uma atitude. A componente cognitiva diz respeito



as crengas € opinides através das quais a atitude € expressa, muiio embora a sua
combinagio nfio seja, por parte dos sujeitos, uma acgdo consciente. A componente
comportamental diz respeito ao processo mental e fisico que prepara o individuo a agir de
uma determinada maneira.

Para 1odos os efeitos, sublinha-se que a presenga de uma componente implica a presenga
das outras. Para o presente estudo, adoptou-se 0 modelo multidimensional, com vista a
avaliar as diferentes componentes das atitudes relativamente ao uso do material didéctico
proposto. Convém ainda sublinhar que a atitude, enquanto realidade psicologica, possui
delerminadas caracterisiicas que s3o a direc¢do, a intensidade, a dimensio e a
acessibilidade. A seguir, explicita-se o que cada uma encerra:

A direc¢do da atitude - designa o nivel positivo ou negativo do objecto de atitude. Em
relagio a Estatistica, o estudante pode sentir-se atraido ou repelido ou indiferente para
com a disciphna.

A intensidade da atitude - exprime-se pela forca da atracgdo ou da repulso em relagio ao
objecto. Recorre-se a ela para determinar o grau de mudanga de atitude. Quanto mais a
opinido expressa se¢ aproxima das categorias extremas do confimwum “discordo
totalmente” ou “concordo totalmente™ mais 8e esta perante uma atitude polarizada.

A dimensdo da atitude - permite-nos apreender se se trata de um objecto complexo e que
ndo esta bem definido. Podendo ser unidimensiofial se abarca um s6 dominio da

actividade comportamental, e multidimensional se abrange varios dominios.

Para além destas caracleristicas, as atitudes t€m Outras caracteristicas basicas, como

sejam, nomeadamente, o facto de serem:

e Inferidas do modo como os individuos se comportam,

¢ Dirigidas em relagdo a um objecto psicolégico ou categoria, podendo estas serem
tangfveis, e referirem-se a pessoas, grupos, ideias abstractas ou comportamentos,

e Serem aprendidas, isto é, provenientes da experiéncia ¢, uma vez aprendidas, as
atitudes podem ser mudadas; e

¢ Influenciadoras do comportamento.




2.4 Concepedes e atitudes dos estudantes face a Estatistica e sua aprendizagem

Muitos estudantes enfrentam sérias dificuldades quando tém de usar a Estatistica. Alguns

autores como Mcleod (1989) apontam como provéveis causas 0 modo como é ensinada a

Estatistica que, frequentemente, tem nm enfoque Matematico, a ansiedade Matemitica,

que pode levar os estudantes a evitar o uso de mimeros ¢ a ndo terem confianga quando
aprendem a Estatistica.
As concepgdes e atitudes relacionadas com a Matematica, ou opinido sobre a sua propna
habilidade ou conhecimento na .Matematica, jogam um papel poderoso nas respostas
afectivas dos estudantes perante a Estatistica, porque estes esperam que a Estatistica ira
incluir muita Matematica e formulas complexas {Simion & Bruce 1991).
Schoenfeld (1992) sugere uma lista de concepgdes tipicas dos estudantes sobre a natureza
da Matematica e da actividade Matematica que podem influcnciar nas atitudes para com a
Estatistica. Dada a sua relevincia, aqui apresentar-se-&io algumas delas:
o Os problemas de Matematica tém somente uma resposta certa,
» Existe somente uma forma para resolver algum problema de Matematica, usando
regras que o professor tenha-demonstrado na sala de aulas; e
e (s ecstudantes ndio esperam entender 8 Matemdtica, cles esperam simplesmente
memorizar e aplicar o que eles tém aprendido mecanicamente e sem compreender.
Estas concepgdes reflectem principaimente as atitudes dos estudantes para com a
Matemética, sobre sua propria habilidade ou conhecimentos Matematicos, que podem
entio passar para a Estatistica, ndo se ignorando o facto de poder existir, também, uma
concepgio original da Estatistica.
As concepgdes descritas tém lugar se se considerar a estatistica como um ramo da
Matematica ¢ 0 seu ensino .estar .identificado com pureza efou rigor .matematico. Na
resolugio de um problema estatistico, nfio existe um Unico modelo com resposta exacta.
Para a resolugio de problemas estatisticos usa-se um. conjunto de instrumentos e técnicas
que, conjuntamente, dio respostas aproximadas, com niveis de erro controlados. Por
exemplo, podemos usar diferentes medidas estatisticas para caracterizar um conjunto de
dados, ou usar diferentes graficos para caracterizar o mesmo conjunto de dados, podemos
inferic os dados.usando diferentes testes de hipoteses, ou intervalos de confianga. Desta.

maneira, o estudante deixa de ter a concepgiio de que a Estatistica tem uma tnica solugdo,
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uina unica forma de resolugdo, € assim, este ird preocupar-se em compreender os
conteiidos e passar a ser auténomo nos procedimentos a considerar na resoli¢io dos
exercicios.

Muitos estaticistas, como por exemplo, Hogg (1991) e Hand (1998), afirmam que o
raciocinio estatistico deve preceder os métodos estatisticos e que “para os cursos de
Ciéncias Sociais e Humanas, a Estatistica ndo deve ser apresentada como um ramo da
Matematica”. Para eles, a boa Estatistica ndo deve ser identificada com pureza e/ou rigor
Matematico.

Para o estudo, pretende-se enfatizar o raciocinio estatistico, promovendo interac¢des
sociais, na sala de aulas, de modo que o estudante perceba e veja a importdncia da
Estatistica e o seu potencial, dando atengao adicional s expectativas que os estudantes
trazem da comunidade ou das actividades civicas, como por exemplo, ser capaz de
interpretar graficos, analisar e interpretar correctamente a informagio Estatistica

veiculada nos materiais auténticos.
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CAPITULO 3 '
O ENSINO DA ESTATISTICA

3.1 Introducao

Este Capitulo & constituido de trés secgdes. A primeira secgdo apresenta o objectivo da
actividade Estatistica. A segunda secgdo aborda o paradigma do processo de ensino e
aprendizagem e os diferentes paradigmas do ensino da EsiatiStica. A ultiina secedo

apresenta um panorama sobre o ensino da Estatistica no contexto Mogambicano.

3.2 O objective da actividade Estatistica

A Estatisiica é um conjunto de processos que (E€m por objeclivo a observagio,
classificacdio e analise de fendmenos colectivos bem como a introdugdo das leis a que tais
fendmenos globalmente obedecem.

Ao longo do século XX, os métodos estatisticos foram desenvolvidos como uma mistura
de ciéncia, tecnologia e l0gica para a solugdo e investigagiio de problemas em varias
areas de conhecimento humano (Stigler, 1986). A Estatistica foi reconhecida como um
campo da ciéncia nesie periodo, mas a sua historia tem inicio antes de 1900. Néo ¢
conhecida a data exacta das origens da Estatistica. Nos dados mais antigos que se
conhecem, encontra-se referéncias ao censo chinés Yao, em 2238 a.C..

Segundo Rao (1999), a Estatistica € uma ciéncia que estuda a pesquisa sobre: o
levantamento de dados com maxima quantidade de informagdo” possivel para um dado
custo; o processamento de dados para a quantificagio da quantidade de incerteza
existente na resposta para um determinado problema; a tomada de decisGes sob condigdes
de incesteza, sob o menor risco possivel. Actualmente a Estatistica tem sido utilizada na
pesquisa cientilica, para a optimizagdo de recursos econdémicos para o aumento de
qualidade e de produtividade, na optimizagdo em analise de decisdes, em questdes
judiciais € em muitas ouiras areas. A litulo de exemplo, os métodos de controle estatistico
de qualidade s3o mais utilizados na industria. As institui¢des de pesquisa sdo as que mais
utilizam modelos estalisticos e analise de comparagdes e nas determinagdes’ da’ espécie;
no sentido de melhorar, aumentar e prever cifras e produtos em geral, obtendo assim uma

certa seguranga em investimentos. Na medicina, a estatistica vem sendo utilizada nos



estudos de epidemias, na andlise de novos métodos clinicos e cirirgicos, na melhoria
genética, entre outros. Na area de economia, destaca-se o estudo de séries temporais, ¢ a
anilise de ajuste de curvas. Todos os sectores relacionados com levantamento de dados
de populagdes humanas, pesquisa de mercados, ou opinidio publica, estdo frequentemente
a usar técnicas de amostragem, que proporcionam confiabilidade nos resultados
pretendidos, além da grande redugfo nos custos do empreendimento. A Estatistica, no
nosso quotidiano, fornece, obviamente, um campo alargado de aplicagdes e é
indispenséavel para compreender a sociedade em que vivemos.

Ha cada vez mais necessidade de compreender a forma como a informagfio é processada
e traduzida em conhecimento utilizavel. O esquema desenvolvido por Teixeira, et al.
(1997) visualizado na Figura 1, apresenta um processo de modelagéio de como ¢ que a

informag@o € processada, partindo do problema até a conclusio do estudo.

Problema da 3| Modelo Problem.a
~ realidade Matemitico
Conclusio | l
Analise
Validacdo _—
'ﬁm
Solugdo Real Interpretagdo Soluciio

Matemitica

Figura 1: Representagdo do processo de modelagio

Identificado o problema; € necessario criar um modelo que mantém as caracteristicas da
situacdo real, devendo ser seleccionadas as variaveis relevantes e procurar a correlagio
entre elas. Em seguida, consiste em criar e considerar varias alternativas disponiveis para

a resolu¢do do problema matematico, escolher as estratégias de solugdo mais apropriadas.

Concluida a resolugio do problema, faz-se a anilise da solugiio e a interpretagdo da
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solugdo encontrada a partir do modelo escolhido, em termos da realidade e, por fim,
faz-se a validac@io da solugdo real, comparando a solugo encontrada com a realidade. Se
a solugdo ndo for compativel com a realidade, deve-se voltar ao inicio, reformulando o
modelo. Normalmente, um modelo precisa de ser melhorado. O modelo tera de ser
repetido varias vezes, para que este seja considerado suficientemente bom. A solidez de
um modelo depende da adequagdo com que ele representa a realidade no contexto do

problema que se pretende resolver.

3.3 Paradigma do processo de ensino e aprendizagem

A Estatistica € relevante em muitas areas do conhecimenio e o seu ensino ajuda a
proporcionar aos cidad#os a possibilidade de utilizarem métodos quantitativos, como
forma de resolver problemas do homem ¢ da sociedade. A sociedade exige dos seus
cidaddos uma participagdo mais activa ¢ apresenta desafios na gestdo da informagdo,
sondagem de opinido publica (preferéncias, héabitos...), [undamentagdo de previsdes
(evolugdo da populaciic, de mercados...) justificagio na tomada de decises (construgdo
de escolas, de fabricas...). Estes e outros argumentos justificam o ensino da Estatistica
nos curriculos escolares.

Hoje em dia, a quantidade e qualidade de informagdo produzida, compilada e divulgada é
uma das caracteristicas do nosso tempo. Ndo deixa de ser curioso, por vezes, 0 modo
como a Estatistica € usada de forma parcial. Constata-se, também, que mesmo o ensino
estatistico € conduzido de determinada maneira, induzindo agr?! erro as  pessoas,
relevando-se, cada vez mais, a necessidade de compreender ¢ ensinar a forma como a
informacéio é processada e traduzida em conhecimento utilizavel.

Assim, € importante proporcionar, aos estudantes capacidades de argumentar ¢ intervir
sobre a informagéo estatisticamente elaborada, Mas, acima de tudo, os individuos devem
desenvolver a capacidade e compreensao dos processos utilizados na analise de dados,
capacidades de andlise ¢ de critica da informacdo, incluindo a sua propria bagagem
cultural, como elementos importanles que permitem aos “sujeitos-interpretanies” dos
diferentes textos estatisticos disponiveis defenderem-se dos erros.por vezes veiculados
nas informagdes e sensibilizarem os estudantes para a importancia da- ciéncia,” na

investigagdo, como meio de resolver os problemas do homem e obter. beneficios para a
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sociedade, transmitindo referéncias de ordem diversa: sécio-economicas, culturais,

historicas etc.

Roiter e Petrocz (1996) “considéram que- existem quatro paradigmas do ensino da

Estatistica que a seguir se indicam™:

Lstatistica como um ramo da Matematica
A Estatistica ¢ abordada com uma forte tendéncia na valorizagdo dos processos do
calculo, representacdo grafica de dados e aspectos técnicos. Nesta perspectiva, a analise,

a interpretacio dos dados e comprecnsdo dos conceitos nio ¢ significativa. O estudante

.aprende como s¢ calcula € ndo o seu significado e a sua utilizagdo. ‘Muitas vezes, 0S8

dados sdo pscudo-reais, visando dar uma informagio real. Entretanto, sobre a mesma
informagdo o estudante ndo tem conhecimento sobre como os dados foram recolhidos,
devendo apenas, mecanicamente, executar os calculos.

Segundo o .modelo do processo de modelagio, as etapas predominantes s80 a estatistica

como problema matemitico ¢ a solugio Matematica sem énfase na analise.

Estatistica como planeamento de dados

A Estatistica como plancamento de dados da mais énfase a concepgéio da recotha da
informagdo. O planeamento de.dados tem mais. influéncia nos resultados finais. E nesta
fase onde sio tomadas as decisdes, nomeadamente como avaliar a perfomance das
experiéncias, como é que os resultados serdo medidos, o tipo de dados a serem obtidos,
as variaveis, o tipo de levantamento quo deve ser utilizado, a identificagio correcta da
populagdo . alvo, tipo de amostragem, instrumentos de medida, custos, etc. Com a
finalidede de garantir que os resultados sejam fisveis em seguida, faz-se a aprésentagéio
do resumo dos dados (apresentados sob forma de tabelas, quadros e graficos).

Segundo o modelo do processo de modelagio, o plancamento de dados é uma ctapa que:

amecede a criagiio do(s) modelo(s) a considerar para a solugdio do problema matematico.

Estatistica como andlise de dados
A Estatistica como -analise de dados da mais énfase & identificagdo de padrdes nos dados,

reconhecer 8 existéncia de desvios, relativamente a certos padrdes ao constatar que, por
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vezes, os dados ddo informagdo apenas de uma parte da populagdo. Um aspecto
fundamental na anilise de dados € a interpretagéo, a comunicagiio das conclusdes e a
apresentagdo, de forma critica, os resultados do estudo. A recolha e a analise de dados é o
“coragdo” do pensamento estatistico.

As etapas predominantes no processo de modelagdo sdo: a andlise da solugdo

Matematica, a interpretacio da solucio real e a validagdo da conclusdo.

Estatistica como assunto baseado em problemas

A Estatistica, como assunto baseado em problemas, leva o aluno a ter que recolher a sua
informag¢do com vista a entender a siluagdo e explorar as possiveis respostas para o
problema. Esta forma de abordar a Estatistica tem fargas vantapens porque exige que o
aluno’ complemente o que leu e ouviu sobre a Eslatistica, fazendo realmente Eslatistica.
Assim, embora seja muito trabalhoso, os estudantes aprendem a definir correctamente o
problema, a formular as pergunias de pesquisa, as hipoleses a testar, o platieamento da
expenéncia, a recolha de dados e a elaborar resumos de dados. Ao considerar a
Estatistica como assunto baseado em problemas, todas as etapas do processo de
modelag¢do vdo estar presentes.

E importante que a resolugdo de problemas estatisticos esteja relacionada com o contexto,
como forma de criar um ambiente de aprendizagem mais dindmica, com o objectivo de
levar o estudante a relacionar o conhecimento adquiride e o conhecimenlo necessério
para a resolugio de problemas estatisticos da vida quotidiana ou de outras disciplinas
curriculares.

Para o ensino da Estatistica, propde-se que se enfatize a importincia de resohugio de
problemas da vida real, identificando modelos que permitam a sua resolugdo e" nao O uso
rotineiro de formulas para a resolugio de exercicios.

Um dos objectivos do ensino da Estatistica € inculir, no aluno, a maneira de pensar em
Estatistica e usar essa maneira de pensar para resolver problemas da sociedade. Stuart
(1995) “defende qiie um dos métodos para levar o estudanle a aprender a Estatistica é
tornar o ensino da Estatistica actrativo a partir de problemas do dia-a-dia”. Este
procedimento facilita o entendimento dos coiceitos e a sua relagdo com a vida fainiliar

do aluno, preparando-o para as nogdes e fungdes de modelos estatisticos mais abstractos.
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Nesle contexto, o ensino da Estatistica baseia-se no paradigma da Estatisiica como
assunto baseado em problemas. Cobb (1993), Gordon (1992) e Smith {1998) referem que
os dados retirados de noticias com contendo Estalistico, provenientes de comunicagio
social, trazem vantagens para o ensino da Estatistica. Nesta perspectiva, adopta-se o
paradigma da Estatistica como andlise de dados, mas também pode-se dar énfase soinente
a interpretacdo de dados retirados de noticias. Assim, pode-se considerar mais um
paradigma que seria a Estatistica como um assunto baseado na interpreta¢do de dados.

A interpretagdo de dados pode ser encarada em dois sentidos contrarios, podendo a partir
do problema matematico fazer-se a interpretagZo da solugio MatemaAtica, solugdo real até
a sua validacdo (interpretagd@o a validagdo); o outro sentido, por exemplo, pode-se partir
da informagdo Estalistica retirada de nolicias, onde foi feita a analise e a  conclusio; e
fazer-se a interpretagdo da informag¢do, como forma de avaliar a sua validagdo (validagdo

a interpretacdo) que € o retorno do ciclo.

3.4 Ensino da Estatistica no contexto Mocambicano

Ao nivel do ESG, a Eslatistica apé.rece como Capitulo(s) dentro do curriculo formal de
Matematica. A este nivel, os conteidos, por vezes, ndo sdo mimstrados na sus totalidade
por varias razdes: incumprimento dos programas e falta de conhecimentos solidos por
parte dos professores para a explorar as matérias, dado que a maioria dos professores tém
pouca experiéncia ou nenhuma formagdo especifica em Estatistica, e menos ainda em
didactica da Estatistica.

Estes aspectos levam os professores a ensinarem a Estatistica como sendo um ramo da-
Matematica, dando énfase as técnicas, formulas € memorizagdo, exigindo a aplicagdo
rotineira de procedimentos descontextualizados e ignorando a analise, interpretagido dos
valores calculados e o significado dos conceitos.

A nivel do ensino superior, quase todos os cursos tém-a disciplina de Estatistica que é
ministrada matoritariamente por professores formados nas diferentes areas de saber, sem,
no etitanto, ter formagdo especifica em Estatistica e muito menos em didactica de ensino.
Por um lado, maioritaniamente, os materiais usados quer no nivel secundario, quer no
nivel superior, sdo, exclusivamente, exercicios extraidos dos livros, por vezes, editados a

bastante tempo e descontextualizados da situagdo real.
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Assim, espera-se que o material proposto para o estudo possa levar os estudantes a terem
uma atitude mais positiva na aprendizagem da Estatistica € a desenvolver habilidades de
analise critica e sistematica de dados e formulagio de conclusbes. No Capitulo seguinte,
abordam-se os procedimentos a considerar para a produgéo do material didactico baseado

em materiais auténticos.
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CAPITULO 4
DESENVOLVIMENTO DO MATERJAL INSTRUCIONAL

4.1 Introducio

De acordo com o problema do estudo descrito no Capitulo 1 Secgdo 1.1, a questdo
apresentada reside primeiro nos materiais utilizados para o ensino e na atitude dos
estudantes para com a Estalistica.

Este Capitulo comega por apresentar a relevincia dos materiais instrucionais. A segunda
secgdo aborda 0s processos de concepgio de materiais instrucionais. A lerceira secgio
descreve as directrizes a considerar na selecgio e desenvolvimento de materiais
instrucionais. A quarta secgio apresenta alguns modelos adoptados no dominio da
instrugio. A quinta secio faz a descrigdo da teoria instrucional na concepgiio de material
de aprendizagem. A (ltima secgio descreve algumas teorias instrucionais: o

construtivismo ¢ contextualismo na sala de aulas.

4.2 Objectivos dos materiais instrucionais

Os' materiais instrucionais, ou seja, os materiais didacticos sd3c meios ou- recursos
tecnoldgicos que sdo incorporados na planificagio da unidade tematica da licio, com o
objeclivo de facilitar o processo de ensino e aprendizagem. Sio mediadores que
possibilitam a interacgfio entre o aluno, o professor e os contetidos, sabendo-se que cada
um deles exerce maior ou menor influéncia“no processo de ensino e aprendizagem. A
nivel micro, os professores podem criar materiais para a prépria instrugo, tais como
aplicagbes informaticos educacionais, jogos de simulagdo, planos de ligio, materiais de
INstrugio escritos, etc.

De acordo com Ara(jo e Chadwick (2001) ndo sd0 0s melos ou recursos tecnologicos por:
si que permitem a aprendizagem, o que leva a aprendizagem é o que o aluno faz, ¢ o que
o aluno faz depende do controle e esfor¢o que vai fazer para “absorver” criticainente a
informago e tomar mais contacto com os esquemas mentais e, portanto, € 0 que vai
deixar mais rastos na memoria. Ponte (2001) refere que a dindmica da aula depende dos
meios didacticos, das actividades e tarefas propostas pelo professor, nomeadamente os

diversos tipos de materiais, os diferentes modos de trabalho, da gestdo do espago ¢ do
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tempo e, sobretudo, das actividades dos estudantes, do ambiente de aprendizagem ¢

cultura na sala de aulas.

4.3 Processos de concepgiio de malerial instrucional

Para desenvolver o material instrucional de modo a criar uma dindmica no processo de
ensino e aprendizagem, € importante tomar em consideragio as actividades basicas que
orientam na elaboracio de material instrucional, nomeadamente: a andlise (aonde
queremos chegar), o desenvolvimento das estratégias (como la chegar) e avaliagdo

(verificagdo do grau de realizag@o dos objectivos definidos).

Aundlise

De acordo com Janassen, et al. Apud Kessels ¢ Smit (1996), a analise tem como
propésitos conhecer o problema, inventariar as diferentes possibilidades de solugdo,
descrever as possibilidades de solugdio, seleccionar as que se adequam e sequenciar as
actividades e sub-actividades. Durante a analise, é importante definir, descrever e
justificar necessidades de solugdo, analisar o contexto em que a solucio ¢ desenhada e
implementada, conhecer as caracteristicas do grupo alvo, as-aclividades a realizar rumo -
solugdo e avaliar os efeitos esperados. De realgar que a anilise possibilita o conhecimento
“claro” do problema, a definigio de objectivos, dos conteiudos, dos métodos, das
estratégias, dos meios e actividades adequadas para uma solugio que assegura a eficicia

do ensino e aprendizagem.

Lstratégias
As estratégias sdo as formas como os materiais serfio desenvolvidos e como serdo
apresentados aos estudantes. De acordo com Reigeluth apud Smith e Ragan (1999), a
estratégia instrucional pode-se subdividir em estratégia organizacional, de provisdo e de
gesido:
Estratégia organizacional:
o TForma como serdo organizadas as etapas da instrugio;
¢ A selecco dos contendos que serdo apresentados; e

¢ Forma como os conteudos serdo apresentados.
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Istratégia de provisdo:
o Selecgdo dos meios instrucionais a serem usados, e
e Forma como os estudantes estardo organizados.
Estratégia de gestdo:

e Programagdo ¢ alocagio de meios para implementar a aprendizagem
previamente organizada e proporcionads, segundo as estratégias
anieriores.

Avaliagéo

A avaliagdo tem por objectivo julgar até que ponto o produto em desenvolvimento vai ao
encontro dos critérios de qualidade formutados inicialmente nas fases de analise e design,
ou seja, avaliar se o produto contribui para a solugdo do problema.

A avaliagBo {em duas grandes fungdes que sfo: avaliagio formativa que visa o
melhoramento e desenvolvimenio das actividades continuas tais como, programas,
materiais instrucionais, pessoas, etc. e a avaliagio sumativa que é usada para justificagdo,
certificagio ou selecgdo (Araujo e Chadwich 2001). Esla dltima avaliagio é conduzida
para dar argumentos que suportem a tomada de decisio em relagdo a continuago ou fim
de um determinado projecto.

Existem varias avaliagBes a serem privilegiadas no processo de apreciagio, ou seja,
avaliagdo dos malteriais:

Avaliagdo do material em si- observa as caracteristicas técnicas e didacticas intrinsecas,
permitindo uma perspectiva global e parcial quanto aos conte(dos, imagens, ritmos, etc.
Avaliagdo comparativa- que verifica se as condigdes do material didactico facilitam o
alcance de determinados objectivos, a partir das suas potencialidades técnicas e
didacticas.

Avaliagdo contextual-tem o objectivo de identificar os meios mais adequados aos
contextos.

Avaliagéo do produto-analisa as qualidades técnicas do produto antes de sua distribuigo.
Avaliagdo em circulagdo - avalia o material em uso abordando aspectos como: respostas
emocionais, memoriza¢do da informag¢ao e insergdo curricular.

Avaliagdo econémica - verifica o custo de concep¢iio e produgiio dos materiais e analisa a

refagdo de custo- beneficio.
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Avaliagdo diddctico curricular - verifica o material perante o processo de ensino e
aprendizagem, identifica suas possibilidades de ‘interac¢do com os demais elementos de

aprendizagem.

4.4, Selecciio e desenvolvimento de materiais instrucionais

A selecgdo e desenvolvimento dos maleriais instrucionais escrilos, a partir de varias
fontes (livros, textos, revistas e outro material) € da responsabilidade dos professores ou
de pequenos grupos profissionais de especialidade (zona ou escola). Em alguns paises, tal
como Orstein & Laseley (2000) afirmam, os encarregados da educagio e/ou membros de
cada comunidade ddo a sua opinido particular sobre aquilo que os estudantes deveriam
estudar, ou ainda acerca dos objectivos para os quais os professores ensinam.

A decisdo do material nfo se baseia na natureza do conteudo, mas sim nos objectivos: O
que Interessa ¢ avaliar o efeito do meio de instrugéo sobre a aprendizagem, os objectivos,
as habilidades, as estratégias e as estruluras que se pretende que os estudantes adquiram.
Ao desenvolver o material instrucional ¢ importante avaliar os materiais disponiveis e
fazer a adaptagio do mesmo de modo a torna-lo apropriado para a aprendizagem e servir
methor o grupo alvo.

Para que o malerial seja significalivo para a aprendizagem, € importante tomar em
consideragio algumas directrizes como, por exemplo, o contexto a que s¢ destina, as
capacidades dos estudantes, verificar se os conteddos estabelecem a
multidisciplinaridade, analisar se 0 mesmo esta livre de preconceitos e “sexismo”, se os
contetidos foram cuidadosamente elaborados, se as instrugdes sdo claras, breves e
objectivas ¢ a formatagdio. Deste modo, o material servira methor aos estudantes,

tornando a aprendizagem mais dindmica e atraente.

4.5 Concepciio e modelos no dominio da instrugiio’

Segundo Tarouco (2002), os modelos instrucionais sio um conjunto de estratégias ou
directrizes nos quais sdo baseadas as abordagens da aprendizagem. Os modelos
incorporam elementos fundamentais do processo como sendo a analise do grupo alvo, ou

determinagdo das metas e objectivos, que podem ser usados nos diferentes contextos.

' Os autores aqui citados coincidem com designages de modelos instrucionais.
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A seguir apresentamos alguns modelos identificados na hieratura:

Dick e Carey (1990) - Este modelo utiliza um enfoque que parte do sistema para o
desenho instrucional. Descreve todas as fases de um processo interactivo que comega por
identificar os objectivos educacionais € termina com uma avaliagdo sumativa.

Knirk e Gustafon (1986) - Este modelo apresenta trés eslagios que incluem a
determinagiio do problema, a concepclio e o desenvolvimento. O estagio de determinagdo
do problema envolve a identificagdo do problema e ajuste dos objectivos educacionais. O
estagio da concepgio inclui o desenvolvimento dos objectivos e a especificacdo das
estratégias ¢, linalmente, no estagio de desenvolvimento, os materiais sdo produzidos.
Hannafin e Peck (1987) - Este modelo apresenta trés estagios. Na primeira fase €
realizada uma avaliagdo das necessidade. Esta fase é seguida pela fase do “design”. Na
terceira fase, a instrugiio é desenvolvida e executada. Neste modelo, todas as fases
envolvem um processo de avaliagdo e revisao.

Jerrold Kemp (1994) - Este modelo faz uma aproximagio holistica para o projecto
educacional. Virtualimente, todos os factores no ambiente de aprendizagem sido feitos
dentro de consideragdes que incluem a analise, caracteristicas da aprendizagem,
objeclivos -da aprendizagem, técnicas de -ensino, recursos (computadores, livros...),
servigos de suporte de avaliagio. O processo € interactivo e o projecto € sujeito a revisdo
constante.

OKT- Model Plomp (1982) - Este modelo apresenta cinco estagios e é designado por
ADDIE (que significa Andlise, Concepgdo, Desenvolvimento, Implementagio e
Avaliagdo).

A estrutura geral subjacente nestes modelos € a aproximagio genérica no que se refere a
capacidade de resolver o problema. Muitos destes modelos podem ser considerados como
modelos sequenciais, isto porque a saida de uma fase no processo serve como entrada na
fase seguinte.

Os primeiros modelos sdo mais para avaliar a instrugdo, enquanto que o ultimo ¢ mais
para avaliagio da implementagio de um curriculo, mas o que se pretende é mais a
avaliagdo do material didaclico. Para o desenvolvimento deste trabalho, considera-se

importante que o modelo adoptado apresente, explicitamente, as fases de analise,




23

concepgao, desenvolvimento € a infervengio para avaliar o maierial de acoido com os

objectivos inicialmente definidos no Capitulo 1 Secgfio 1.3.

4.6 Descrigio da teoria instrucional na concepgio de material de aprendizagem

A instrugio que se pretende conceber encontra a sua sustentagdo no modelo instrucional
de Gagné & Dick apud Ragan & Smit (1999), o qual procura criar condigdes para uma
instrugio que maximize a aprendizagem, a retengdo, a transferéncia de conhecimentos
(adaptagdo de conhecimentos prévios 4 nova situagdo), com recurso a estralégias
participativas que tornem as situagdes da aprendizagem agradaveis. De recordar que este
modelo de Gagné encontra a sua fundamentagio em trés principios filosoficos sobre

conhecimento, nomeadamente o construtivismo,o contextualismo e o empirismo.

4.6.1 Construtivismo

A perspectiva construtivista é vista como uma forma que permite ao professor
providenciar oportunidades para os estudantes se engajarem nas aclividades que os levam
a construir o conhecimento, através da interacgdo e comunicagdo. O construtivismo parte
do pressuposto de que o conhecimento ndo é “dado” em nenhuma instdncia, como algo
determinado. Segundo Barth (1993), vinca-se que o construtivismo provém da interac¢do
do individuo com o meio fisico € social, com o simbolismo humano €, a0 nesmo tempo,
promove a interacgdo entre o aluno e a disciplina de aprendizagem, num ambiente de
autonomia “democratica” e de didlogo.

Esta teoria preocupa-se em explicar como a inteligéncia humana se desenvolve partindo
do principio-de-que o-desenvolvimento-da inteligéncia é determinado pelas acgdes mutuas
entre o individuo € o meio. As pessoas respondem aos estimulos externos agindo sobre
eles para construir e organizar, de forma-cada vez mais elaborada, o seu proprio
conhecimento. Segundo Piaget (1972), o conhecimento nio pode ser concebido como
algo predeterminado pelas estruturas internas do sujeito nem pelas -caracteristicas do
objecto, porque ele € uma construgdo e uma interacgio, que deve apresentar um aspecto
novo'de elaboragio.

O construtivismo € uma encarnagdo actual de uma filosofia racional, isto €, caracterizada

pela crenca, onde a razio € a fonte preliminar do conhecimento, ¢ a realidade uma
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constru¢do e ndo descoberta. Smith & Ragan (1999) afirmam que muitos construtivistas,
ao abordar esta matéria, incluem o contextualismo como uma componente filosofica

daquela teoria.

4.6.2 Contexlialismo

As suposigdes-chave do contextualismo esclarecem que a aprendizagem deve ocorrer ou
estar relacionada com ajustes realisticos, sabendo que as experi€ncias devem estar
integradas nas tarefas e ndo devem surgir como actividades separadas.

Brown, et al citados por Smith & Ragan (1999), propdem que a aprendizagem nao se-
pode dissociar dos contextos da vida real e recomendam a apresentagdio de problemas
numa situagdo realistica e de interesse comum dos estudantes. Este tipo de aprendizagem
¢ denominado aprendizagem auténtica, onde a instrugio esta relacionada com a situagdo
de aprendizagem.

De acordo com alguns contextualistas, determinados tipos de problemas nio devem ser
simplificados para os estudantes, devendo os mesmos ser apresentados na sua
complexidade, antecipando o processo de aprendizagem para nfio dar a falsa impressdo

aos estudantes de que tais problemas sido simples e de facil resolugdo (Spiro et al. 1992).

4.6.3 Empirismo

O empirismo postuta que o conhecimento é adquirido através da experiéncia e esta
permite ao individuo que tenha conhecimento e saber sobre uma realidade objectiva e
singular. Esta contribuigio dada por Driscoll apud Smith & Ragan (op. cit), enaltece que
as experiéncias realizam-se através da sensagdo e reflexdo. A sensagdo proporciona a
representagio de objectos externos: cores, sons, odores, sabores, extensdo, forma,
movimento, etc. A reflexdo proporciona a representagio das proprias operagdes exercidas
pelo espirito sobre os objectos da sensagdo, como: conhecer, crer, lembrar, duvidar,
querer, etc.

De harmonia com a experiéncia pratica, observa-se que as ciéncias naturais sdo 0 modelo
de conhecimento para o empirismo porque a experiéncia representa o papel decisivo na
produgéo do conliecimento. Nelas,' trata-se sobretudo de comprovar ¢s factos, mediante

uma cuidadosa observagio e experi€ncia.
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4.7 Coustrutivisme e o contextualismo na sala de aulas

Os professores que utilizam a abordagem construtivista enfatizam a interacgdo ¢
comunica¢do no desenvolvimento mental dos estudantes e advogam que a aprendizagem
nio € apenas a diferenca entre a relagio de alguém que detém o conhecimento e os que
ndo detém esse mesmo conhecimento. A aprendizagem ¢ percebida como uim processo
pessoal, reflexivo e transformador, no qual ideias, experiéncias e pontos de vista, sdo
integrados a favor da construgdo de algo novo. Neste percurso, a tarefa do professor € a
de facilitar as habilidades dos estudantes e a constru¢do do conhecimento, ou se¢ja, os
professores devem proporcionar um ambiente, onde os estudantes se confrontam com
problemas reais contextualizados. Resolvendo estes problemas, os estudantes sdo
encorajados a explorar as possibilidades, a inventar solugdes alternativas, colaborando
com outros estudantes, tentando formar novas ideias e hipoteses, fazendo a revisdo dos
seus pensamentos ¢, finalmente, apresentam solugdes melhoradas para o estudo.

Este entendimento sobre construgio do conhecimento difere substancialmente da visdo
tradicional, na qual o conhiecimento é concebido como uma representagdo do mundo real,
existindo em separado e independente da pessoa que deve aprender. O professor ¢ visto
como um transimissor € arquitecto de comportamentos e conteidos, ou seja, o ensino esta
centrado no professor e os estudantes, em grande parte, sio ouvintes passivos e
seguidores dos ensinamentos de factos repassados que devem ser memorizados. O
construtivismo opde-se a esta filosofia de ensino, enfatiza o conceito de conhecimento
baseado na experiéncia do mundo real das coisas e das relages basicas para a adaptagéo
do(s) sujerto(s) na vida quotidiana.

Numa sala de aula construtivista, existe uma énfase na colaboragdo, como um meio de
estimular a busca do consenso entre os varios significados encontrados e construidos
pelos estudantes, sendo que o foco ndo esta mais no que o estudante sabe, mas inclui suas
convicgBes, seus processos de pensamento € concepgdes de conhecimento. O professor
deve guiar 0 aluno de modo que este siga os caminhos que o levamy & construgdo do
conhecimento, ou seja, “é um trabalho que exige um envolvimento efectivo do
profissional” (Lima apud D’ Ambrdsio 1996).



O tipo de problemas que vem sendo apontados nas estratégias de ensino consirulivista
tém a ver com a dificuldade na preparagfio de professores para actuar segundo essa
perspectiva. A apropriagdo do paradigma construtivista tem gerado, na maioria das vezes,
estratégias de ensino que tentam, simplesmente, ampliar os conhecimentos que OS
estudantes ja possuem dos fendémenos, ou organizar o pensamento de senso comum dos
estudantes.

A experiéncia tem mostrado que um outro problema que intervém na pratica lectiva € que
os professores apegam-se, por exemplo, aos livros didacticos padronizados, onde o
conteudo € apresentado com sequéncias rigidas que exigem memorizagdo. No Capitulo
seguinte, apresentamos as estratégias, os métodos de pesquisa usadas para o estudo e as
fontes de informagiio empregues com vista a avaliar o material produzido e as atitudes

dos estudantes perante a Estatistica.
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CAPITULO 5 _

METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

5.1 Introducio

Nesta pesquisa, pretende-se: (i) explorar as potencialidades do material de ensino
desenvolvido a partir de inateriais auténticos para o ensino da Estatistica aos estudantes
da UFICS; (ii) avaliar os efeitos gue estes instrumentos de apoio ao ensino produzem na
cognigdo' dos conleddos pelos estudantes e; (iii) contribuir com recomendagdes que
conduzam ao melhoramento do matenial de ensino da estatistica e, por conseguinte, a
cticacia do processo de ensino ¢ aprendizagem desta cadetra.

Neste Capitulo, descrever-se-a, de forma sumaria, os procedimentos adoptados para a
pesquisa e as suas etapas que sdo: o modelo adoptado para o “design”, o modelo no
dominio da instrugdo, a preparagdo e producdo dos materiais didacticos, a realizagio das
larefas € o ambiente na sala de aulas, as caracteristicas da amostra, os insirumentos de
avaliagio usados para a recolha de dados, a recolha de dados, o processo e o plano de
analise de dados e as limitagdes do trabatho.

Para o desenvolvimento desta pesquisa, foram aplicados os métodos qualitativo e
quantitativo para a recolha de dados. Adoptou-se a técnica de triangulagdo (questionario,
observagdo e entrevistas) como forma-de abranger a maxima amplitude na descrigdo,
explicagdo, compreensio e proporcionar a possibilidade de cruzamento de informagio.
Para a avaliagdo das atitudes dos estudantes de Ciéncias Sociais, foi adoptado um
instrumento de modo a tornar as atitudes mensuraveis, alravés do questionario na escala
de Likert. E uma técnica que parte de principio de que podemos medir atitudes através de
respostas verbais, ou seja, das opinides que os individuos emitem acerca de uma
determinada situagio. Este instrumento (anexo 3) foi administrado a toda populagio em
estudo antes (pré-lesie) € depois (pos-teste) do uso do material auténtico, desenvolvido de
acordo com os procedimentos descritos no Capitulo 4. A testagem do material. foi durante
oito semanas. Enquanto decorria a testagem do material, foram feitas as observagdes, na:
sala de aulas, acerca do. desempenho dos estudantes, efectividade e eficacia do matenal e,

por.uitimo, foram realizadas quatro entrevistas semi-estruturadas (gravadas em audio).
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5.2 Modelo adoptado para a concep¢iio e no dominio da instrugio

Para a concepgdo e modelo no dominio da instrugdo, adoptimos o modelo conceptual
representado na Figura 2, que € a combinacdo dos modelos de Plomp (1982) e Jerrold
Kemp (1994), que estdo descritos no Capitulo 4 Secgdo 4.4.

Anilise

Design

!

Desenvolvimento

Intervengdo

Pgs-teste

Pré-teste Observagio Entrevistas

Figura 2: Modelo conceptual do estudo

O modelo comega por fazer uma analise justificando a necessidade da solugdo, a analise
do contexto do grupo alvo, as ideias iniciais acerca do modo de abordagem dos
conteudos, os objectivos da aprendizagem, as técnicas de ensino e as instru¢des das
actividades dos estudantes. No estagio da concepgdio, foram defimidas as técnicas de
ensino, actividades dos estudantes a considerar, o tipo de recursos (computadores, livros,
midias...) para a produgdo dos materiais rumo a solugdo e avaliagiio dos efeitos esperados
os quais estdo indicados em cada ficha de trabalho (anexo 1). Nesta fase enfatizou-se o
paradigma instrumental modelo racional empirico (Visscher & Plomp, 1996) onde, de um

modo geral, os objectivos e os resultados funcionam como linha de orientagdo do



processo de desenvolvimento. Na fase de desenvolvimento, o material {oi escrito e
reescrito com base na analise e no design feito, como forma de garantir a validade,
praticabilidade e efectividade. Na fase de intervengdo, administrou-se um pré-teste e
fez-se a observag@o aos estudantes, com o objectivo de avaliar a dindmica na sala de
aulas do material instrucional. Avaliou-se também como € que o produlo contribui para a
solugiio do problema, e até que ponto o produto desenvolvido vai ao encontro dos
critérios de qualidade formulados no processo de concepg¢do e desenvolvimento dos
materiais, elementos que ajudam a refinar as especificagdes da concep¢do. Em seguida,
submeleu-se a0 mesmo grupo o pos-leste com vista a avaliar a atitude dos estudantes e,
por fim, efectuvaram-se algumas entrevistas semi- estruturadas. Esta combinacdio de
técnicas visa validar a informagdo recolhida acerca do material. Durante a intervengio,
fez-se a avaliagio do material didactico, de acordo com os objectivos que se pretendem
alingir e as caracteristicas dos estudantes perante ao material. Reeves (1994) enfaliza que
a avaliaciio € um processo continuo e implica tomada de decis6es progressivas sobre o

material, desde a fase de concepgio até a sua produgdo final.

5.3 A preparaciio ¢ produgiio dos materiais diddcticos
Para a concepgéio do matenial instrucional, de acordo com o problema ¢ o contexto do
estudo descritos no Capitulo 1, seleccionou-se artigos no jornal “NOTICIAS” e revista,

“XITIMELA” produzidos em Mogambigue com os seguintes aspectos:

¢ Artigos publicados nos Gltimos cinco anos com contetdos ¢ informagao estatistica de
interesse para os estudantes de acordo com o curso de Ciéncias Sociais;

¢ Artigos publicados nos Gllimos cinco anos com conteudos € informagio social,
economica e cultural mogambicana;

o Artigos publicados nos Gltimos cinco anos que sejaim compativeis para com os
objectivos de ensino; e

» Artigos publicados nos Gltimos cinco anos que ajudam aos estudantes a fazer uma
avaliagio da autenticidade da informagio.

Conforme referiu-se, as aclividades foram concebidas segundo o paradigma instrumental

modelo racional empirico (Visscher & Plomp, 1996), que tem como ponto de partida a




coucepydo © descivolvimenio do maleiial didactico, a eriagio de ideias iniciais acerca do
conteudo, técnicas de ensino, actividades e avaliagdo dos estudantes, identificagdo e
categorizagdo dos resuliados descjados, quer sejam de natureza Ccomporiameinial,
cognitiva ou afectiva. Desenvolvemos o material escrito para oito semanas consecutivas
de acoido com o plano tematico deilnido {cuiriculo formal da UFICS). As auias inham a
duracdo de trés horas por semana.

Para os conteGdos descritos anteriorineiite, foraim preparadas guatro fichas de exercicios
(anexo 2), de acordo com os procedimentos sobre a concepgdo e desenvolvimento dos
inateriais instiucionais desciitos o Capitulo 4.

O material foi escrito e reescrito em pelo menos trés fases de modo a garantir a sua

)

validade e a fiabilidade. Posteriorinenie, o mesino foi disitibuido aos colegas professores

w
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(especialistas em Estatistica e Didactica de Ensino) e aos monitores que ministram a
disciplina de Esiatistica nas Faculdades da UEM e noutras lnsliluigbes para a sua
avaliagdo, tendo em conta os seguintes aspectos: clareza dos termos, quantidade de
perguntas, formia das perguntas, ordem das perguiitas, 0 contetido € aestrutura adoptada.
As actividades de ensino e aprendizagem estavam baseadas no construtivismo e
contextualisino, onde foram providenciadas situagdes para a construgdo, ‘inlegra¢do e
negociag#o do conhecimento. As questdes foram resolvidas através do diélogo, indagacdo
de uma maneira mais iiiteractiva, reflexiva-¢ auto-critica, conio iiio de estimular a busca
de consenso entre os varios significados encontrados e construidos.

Como ponto de paitida, as actividades iniciam pela interprefagdo dos contetidos dos
artigos dos jornais e revistas e, em seguida, a analise de situagbes da vida real e a
identificagio de modelos matematicos/estatisticos que permitam a sua interpretagio” e
resolucdo. E por fim € apresentado o resumo e/ou definigdo dos conceitos em estudo.

As actividades de instru¢do foram concebidas, com uma maior incidéncia na abordugem

indutiva, perguntas abertas, uso do computador e frabatho em grupo.

Abordagem indutiva
Na abordagem indutiva (conceitos a partir de exemplos), apresentaram-se tarefas
relacionadas com o que o aluno ja conhece, na perspectiva de levar o estudante a integrar

os elementos conhecidos para introduzir o principio que os relaciona de modo a descobrir
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por si as definigbes, 0s modelos estatisticos, as regras e generalizagGes. Esta estratégia

pode ajudar na aprendizagem porque os estudantes “aprendem como aprender”.

Perguntas abertas

Segundo Valadares e Graga (1998), as perguntas abertas sdo aquelas que possuem muitas
resposias coitectas e estinulam o pensamento avaliaiivo € peisainenio divergente. O seu
objectivo nio € a resposta em si, mas a possibilidade que abrem para as novas ideias, para
a estiuturagiao do pensamenio, desenvolimento de conjecturas ou analogias que levam a
uma discussdo e analise interdisciplinar. Enquanto as respostas abertas vdo sendo

encontradas, o assunto ganha novas perspectivas ¢ cada aluno evolui na sua compreensfo.

Uso de Computador

A adop¢do desta tecnologia ndo visa a valorizagdo do calculo, mas sim para facilitar a
determinagdo de certos valores e esiatisticas, uina vez que na vida ceal, por vezes, os
dados sdo numerosos ¢ complexos para o seu estudo. A opgdo do uso desta ferramenta
também ¢ justificada poique para além de podei-se encontiar valores de todas as
estatisticas, os estudantes poderdo encontrar incorporado nos computadores (pacotes
basicos). Para o estudo, o objectivo principal ndo era o calculo, mas sim a Eslalistica
como.analise de dados ¢ interpretagio, foi priorizado o ensino dos conceitos de estatistica

ao invés dos procedimentos de calculos.

Trabalho e grupo

As actividades foram desenhadas de modo que os estudantes pudessem discutir em
pequenos grupos de trés a cinco estudantes no maximo, isto para permitic que cada
individuo fosse ouvido, contribuisse activamente e conhecesse os demais colegas. A
adop¢do de grupos visa levar os estudailes a valorizar os seus progiessos académicos,
estimula-los a ajudar e apoiar os seus colegas, ¢ ajudando os estudantes menos motivados
ou de meénor capacidade relativa, para se envolverem no processo de Ensino e

Aprendizagem.




5.4 Material didactico desenvolvido

5.4.1 As fonies

O material didactico foi baseado nos recortes dos artigos do Jornal didrio de
“NOTICIAS”, propriedade da sociedade de noticias SARL e a revista“XITIMELA ", que é
editada e publicada pela Empresa Portos e Caminhos de Ferro de Mogambique (CFM).
Os artigos apresentam diversa informagzo eslatisiica’ (dados estatisticos). Os temas
escolhidos para o desenvolvimento do material estdo relacionados com a violéncia no
género, problemas ainbientals, suicidios, variagdo de pregos de cereais em algumas
cidades do pais e a racionalizagdo da forga de trabalho no sector ferro portuario
mogambicano. Julgamos que os lemas escolhidos apresentam contedos, dados € uma

série de situagtes relacionados com o contexto da vida real dos estudantes.

5.4.2 Os conteados
Os conteidos foram elaborados tendo em conta o actual curriculo formal em vigor na
UFICS para a cadetra de Estatistica. Os conteidos desenvolvidos foram: distribuigdo-

binomial, esperanca Matematica, estimagdo de parimetros com base em intervalos de

-confianga, conceitos da tecria de amostragem (populagio € amostra), calculo de mediadas

estatisticas, representagdo grafica de dados e sua interpretagfo.

5.5 A realizaciio das tarefas e ambiente na sala de aulas

As sessOes das aulas foram orientadas -por-dois mcnitores -acompanhados pelo professor
da disciplina. A adop¢do desta estratégia visa reduzir a influéncia da subjectividade do
autor nos resultados da pesquisa, dado que o pesquisador é o professor da disciplina de
Estatistica do curso em estudo.

A primgira ‘sessdo de aulas teve inicio em Fevereiro de 2003. As actividades ‘estavam
mais centradas nos estudantes, onde estes trabalhavam em grupos durante os primeiros 30
minutos’ em meédia. Enquanto decoiiiam as auias, os monitores € o professor iam para
junto dos grupos, por forma a inteirarem-se do seu trabatho e prestar apoto. Depois da
resolugdo de uma série de tarefas indicadas pelos mionitores, seguia-se a fase de

apresentacdo e discussdo, por parte dos estudantes, criando-se um dialogo entre eles sobre
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as diferentes visbes acerca da i'esoiuu;id das tarefas, sempie na busca do consenso, e
formulagio das sinteses, por parte dos estudantes efou monitores. O professor tinha o
papet de observador-participaiite durante as aulas, dedicando-se & revisdo das tarefas dos
mateniais instrucionais apresentados, observagdo e registo de dados sobre o desempenho
dos estudantes, eficacia do novo material, de acordo com pontos apresentados fio guidio
sobre a observagio (anexo 5) e intervindo em alguns momentos pertinentes efou

sintetizando os contetidos.

5.6 Amostra

O estudo baseou-se numa amostra de 60 estudantes do 2°ano; que é'a populacio do curso:
P

de bacharelato em Ciéncias Sociais da UEM, no ano lectivo 2002/2003.

Do total dos estudanies, 34 530 do sexo niasculino que corresponde & 57% ¢ o iestantes

530 do sexo feminino. A idade minima era de 22 anos e a maxima de 49 anos, 71%
tinham idades compreendidas entre 22 a 25 anos e 57% ndo tiveram Matematica no
ESG2.

Esta amostra serviu para recolher dados sobre as atitudes destes estudantes perante a
Estatistica, bem como dados sobre o desempenho dos estudantes na sala de aulas durante
o uso do material desenvolvido (observagio na sala). Exposlos numa situagio natural em -
sala de aula e sob a orientacdo do docente, os estudantes foram organizados em grupos de
trabalho com exercicios estalisticos constituindo o objecto da aprendizagein. Enguanio
desenvolviam relagdes de trabalho, os estudantes foram observados, tendo-se, de igual
modo, feito-anotagdes sobre o sewdesempen‘lho.

Seguidamente realizaram-se entrevistas semi estruturadas a quatro estudantes, com o
objectivo de avaliar o material desenvolvido. A selecgio dos estudantes baseou-se numa
amostragem estratificada ndo proporcional de dois estratos'. Qs estratos foram
classificados segundo o desemperho dos estudanies nas-aulas (participagdo, dinamismo
no grupo, forma de exposigio das questdes durante as sessdes, incluindo a contra
argumentagdo), tendo sido dois estudantes em cada estrato. Designamos por estudantes A
¢ B estudantes com maior desempenho e estudantes C ¢ D com menor desempenho,

(sendo estudantes A.B e D do sexo feminino). Na amostra dos estudantes a entrevistar,

' grupos homogéncos relativamente a caracieristica ou caracteristicas a cstudar
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existe uma desproporgido entre estudantes do sexo masculino e feminino, isto deve-se a
um mero acaso, porque na constitui¢ao dos extractos ndo se considerou o factor género,

mas sim desempenho durante o processo de aprendizagem.

5.7 Instrumentos de avaliacdo

Para o estudo adoptou-se a técnica de triangulagdo: o questionario, observagio
participativa e entrevistas semi-estruturadas: Usou-se os trés instrumentos com o
objectivo de fazer o cruzamento da informagdo, fazendo avaliagdo da informagéo obtida
em cada instrumento e, por ultimo, avaliar a consisténcia, ou seja, a validade da

informagdo recothida com base nos trés instrumentos.

5.7.1 Questionario

Administraram-se dois queslionarios (anexo 3) no pré-lesle e pos-lesle, o primeiro esta
subdividido em trés partes sendo a primeira parte referente a dados pessoais, a segunda
parte avaliagdo de atitudes e a terceira parte referente a auto percepgio do estudante
perante as disciplinas de Matematica no ESG e Estatistica (durante os semestres que
antecederam a pesquisa). O segundo questionario esta subdividido em rés partes. A
primeira e a segunda partes sio semelhantes a do primeiro questionario. A igualdade da
segunda parte, nos dois questionarios, tem por objectivo comparar se ha ou ndo mudangas
de atitude dos estudantes, nos dois momentos, antes e depois da intervengdo do material.
A terceira parte € referenle a relevancia, motivagdo, aprendizagem e percepgdo da
Estatistica apos o uso do matenial.

Para medir as atitudes dos estudantes no pré-teste e pos-teste perante a Estatistica, usou-
se 0 questionario numa escala de Likert, cujos itens foram adaptados a partir de
instrumento de medida de escala de atitudes em relagio a Matematica de Aiken ¢ Dreger
(1998), traduzido e validado por Brito (1998) e adaptado pelos autores Cazorla et. al.
(1999), com niveis de fiabilidade e validade assegurados. Para este estudo, apesar de estar
assegurada a confiabilidade ¢ a validade, antes do pré-teste, o instrumento foi avaliado
por trés colegas das diferentes arecas de conhecimento (Estatistica ¢ Metodologia de
Investigagdo) quanto a estrutura das perguntas e natureza da informagdo a recother e ndo

obstante procedeun-se o calculo do coeficiente de Cronbach, e o valor calculado foi de
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a=0,8957, que confiria elevada consisténcia interna da escala. Este quéstionario (anéxo
3) contém 26 itens sobre atitudes, que os estudantes tém sobre a Estatistica, numa escala
de Likert com 4 (quatro) pontos, sem inclusio da allernativa neutra (1-discordo
totalmente a 4-concordo totalmente), com itens positivos e negativos. Itens positivos (3,
4,6,9,11, 14,17, 18, 19,20, 21, 22, 24, 25, 26). Por exemplo, o item 11 esta no sentido
positivo “A Estatistica € algo que eu aprecio grandemente”. Itens negativos (1,2, 5, 7, 8,
10, 12, 13, 15, 16, 23). Por exemplo, o item 5 est4 no sentido negativo “Espero ndo usar a
Estatistica nos trabalhos de investigagio”.

Os itens esido agrupados em trés categorias, segundo o modelo tripartido cléssico
desenvolvido por Rosenberg e Hovland citados por Neto (1998), que considera a atitude
como uma disposigdo que resulta da organizagdo de Lrés componentes: afectiva, cogunitiva
e comportamental, descritos no Capitulo 2 Secgdo 2.3. A componente afectiva contém os
itens (1, 2, 6, 9, 10, 16, 23). Por exemplo, o item 9 descreve uma atitude afectiva que é
“O sentimento que eu tenho com relagdo a Estatistica é bom”. A componente cognitiva
contém os’itens (3, 4, 5, 11, 14, 19, 20, 22, 24, 25, 26), neste agrupamento, estdo inclusos
os itens referentes a importdncia e utilidade da Estatistica. Por exemplo o item 11,
descreve uma atitude cognitiva que é “A Estalistica é algo que eu aprecio grandemente”.
A componente comportamental contém os itens (7, 8, 12, 15, 17, 18). Por exemplo, o
item 15 descreve uma atitude comportamental que é “Pensar sobre a’ obrigagio de
resolver uni problema de Estatistica me deixa nervoso(a)”.

A opgéo da escolha do instrumento deveu-se ao facto de o questionario facilitar o
processamento, fornecer respostas standarfizadas, ser econdémico em termos de material e
tempo e ndo exigir a indicagdo/identificagdo de quem respondeu (0 que pode inibir ao
respondente), permitindo assim elevado grau de clareza, precisio e objectividade dos

resultados.

5.7.2 Observacio directa estruturada
Para avaliar o material produzido com base nos materiais auténticos ¢ a atitude dos
estudantes de Ciéncias Sociais perante o material, ndo sé adoptou-se o questionario, mas

também a observagiio dentro da sala de aulas. Isto porque cada instrumento de avaliagio

tem as suas desvantagens. Por exemplo, no questionario os sujeitos podem fazer o
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preenchimento sem uma maior reflexdo numa determinada questdo. Para superar ou
complementar a informagao a recolher, desenvolveu-se um guidio de observagio.

O guido de observagio (anexo 5) é constituido por oito itens, que visam fazer uma
avaliagdo do material do ponto de vista didactico, da praticabilidade e eficiéncia.

Este instrumento foi concebido extclusivamente, tendo sido avaliado por tés colegas
professores das diferentes dreas de conhecimento (Estatistica, Metodologias de
Investigagdo e Didactica de Ensino) quanto & estrutura das perguntas, conteidos e a
natureza da informacdo a recother, como forma de garantir a fiabilidade do instrumento.
Fez-se a observagdo directa, durante a intervengio, ou seja, na testagem do material, para
permitir uma anélise global e intensiva do comportamento dos estudantes acerca do
mesmo ¢ das ilagdes acerca do material inovado e da Estatistica, através de' torhadas de
notas em todas as sessdes de aulas. O instrumento foi aplicado de maneira continua, em
todas as aulas, pelo professor da disciplina, com o objectivo de avaliai' 0s contetdos
aprendidos, os métodos de resolugdo, os habitos e o ritmo de estudo, o nivel de
conhecimento adquirido, progressos realizados pelos estudantes, a identificagio dos tipos
de erros e suas causas e outras questdes apresentados pelos estudantes referentes a

natureza do conteido e dos objectivos definidos.

3.7.3 Entrevistas semi-estruturadas-

Para complementar a informagio a recolher, acerca das atitudes dos estudanies de
Ciéncias Sociais perante a Estatistica, uima semana apos o (érmino da intervengio do
material auténtico, realizaram-se entrevistas semi-estruturadas (anexo 4), cujo guido é
constituido por oito perguntas basicas, apoiadas em teorias e hipoteses queinteressam
pesquisa, tais como por exemplo, a avaliacio do material quanto a natureza dos
exercicios/temas/artigos mais interessantes e menos  interessantes, ‘incluindo a
efectividade e a praticabilidade. Antes da realizagio das entrevistas o guido foi
distribuido a trés colegas professores das diferentes' areas de conhecimento (Estatistica,
Metodologias de Investigagio e Didactica de Ensino) para avaliar o instrumento quanto &

estrutura das perguntas, contetidos e & natureza da informagdo a recolher, como forma de

garantir a fiabilidade do instrumento.




37

5.8 Recotha de dados
5.8.1 Questionario

Em Fevereno de 2003; anies do inicio das aulas de pesquisa, disiribuimos o primeiro
questionario a 60 estudantes o qual foi preenchido na mesma hora e local pelos
estudantes. Os estudantes tinham que exprimir 0 seu sentimento pessoal a partir do
conteido expresso em cada frase, assinalando com “x” em cada quadradinho de modo a
indicar com maior exactiddo possivel, o sentimenio que cada um experimenta com
relagio a Estatistica, ¢ deveriam responder a todas as questdes evitando a omissdo de
algum item.

Uma semana apds a intervencio do material, foi administrado, em Abril, o segundo
questionario, com o objectivo de avaliar e comparar os sentimentos expressos sobre a
Estatistica no pré-teste, antes do uso do material inovado e pos-teste apés a intervengdo

do matenial didactico produzido com base nos materiais auténticos.

5.8.2 Observagio directa-estruturada

De Fevereiro a Abril de 2003, os estudantes comegaram a realizar as tarefas propostas no
malterial instrucional desenvolvido, o qual era distribuido a todos os estudantes, antes de
cada sesesdo de aulas. Durante a intervengio do material na sala de avlas, recolheram-
se dados; faclos e circunstancias/situagdes concrelas que foram delinidas de antemdo de
acordo com o guido de observagio estruturada. A analise dos eventos observados
produziu descrigdes através de tomada de notas das sessdes de aulas ¢ considerando a

frequéncia das incidéncias.

5.8.3 Entrevistas semi-estruturadas

No més de Abril, uma semana apés a administragio do segundo questionirio, foram
realizadas qualro entrevisias semi-estruturadas, a estudantes seleccionados, segundo o
método anteriormente referenciado na secgdo 5.6 sobre a amostra, e receberam o guido
com uma antecedéncia de uma semana. As entrevistas foram realizadas individualmente

num dos gabinetes da UEM e a informagdo foi registada sob forma magnética, tendo-se
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usado 'um gravador audio de modo a garantir a originalidade da inforinagdo e, em

seguida, foram feitas as transcrigdes.

5.9 Processamento e plano de analise de dados
5.9.1 Questionario .

Para o processamento ¢ analise de dados dos queslionrios, usou-se o pacote estalistico
SPSS (Pacote de Estatistica para as Ciéncias Sociais) versdo 10.0 para a analise de dados.
De referir que o questionario (anexo 3) usado para avaliar as atitudes dos estudantes de
Ciéncias Sociais perante a Estatistica, descrito na Secgfo 5.7.1, apresenta itens negativos
e positivos. Na codificagdo das respostas;, usamos uma escala ordinal de T a 4. Para os
itens positivos atribuimos 1-discordo totalmente a 4-concordo totalmente, e para os itens
negativos o procedimento foi inverso sendo 4-discordo totalmente a 1-concordo
totalmente. .Esta inversdo:tem por objectivo apresentar todos os itens na mesma escala,
isto porque, por exemplo, para os itens posilivos o 4 representa a pontuagdo niaxima,
enquanto que para 0§ itens negativos, o 4 representa a pontuagdo minima,

Para a analise quantitativa, fez-se a descri¢ao da amostra, determinag@o das estatisticas,
tabelas de frequéncias e testes de hipdteses de acordo com os objectivos definidos € da
natureza dos dados. Avaliou-se a natureza das varidveis: alitude afectiva, cogniliva e
comportamental quanto A sua distribuigio de modo a definir o tipo de testes a considerar
(paramétricos ou ndo paramétricos) usando o teste Kolimogrov-Smirnov. Para analisar se
ha diferengas significativas nas atitudes dos estudantes no pré-teste (antes do uso do
material) e pés-teste (depois do uso do material) de acordo com a componente afectiva,
cognitiva e comportamental, consideramos o teste “paired sample t test’”. Embora ndo
seja objectivo da pesquisa, consideramos o teste “independente sample fest™ para
averiguar se ha ou ndo diferencas significativas por sexo, para cada uma das componentes
em cada momento pré-teste e pos-teste. Para todos os Llestes eslatisticos, consideramos o

nivel de significancia de 5%.

' Teste para duas amostras empareihadas
? Teste para duas amostras indcpendentes
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5.9.2 Observacio directa-estruturada

Na observagio sumarizaram-se dados, de todas as sessdes, retirados de tomada de notas
durante as aulas referente aos seguintes aspectos: como é gue os estudantes trabalhavam,
em grupo ou individualmente, o seu desempenho e interesse, as estratégias de resolugiio
das questdes, as dificuldades encaradas durante o processo de ensino e apréndizagem, os

temas e contetidos mais interessantes e os contetidos que fevantaram maior discussdo.

5.9.3 Enirevisia semi-estruturada

Na entrevista, sumarizaram-se as. respostas apos a transcrigdo das gravacdes feitas aos
estudantes, quanto 4 sua opinido acerca da Estalistica e ao material auténtico, de modo a
responder as questdes em andlise, nomeadamente: as dificuldades encaradas na resolugdo
de exercicios, quais os conteidos/temas/pergunias mais interessanles € menos
interessante, o que achou das perguntas abertas que estabelecem a interdisciplinaridade,
para, de uma maneira geral, sintetizar a avaliagdo do material quanto a sua praticabilidade

e efectividade.

5.10 Limitacdes do trabalho

Esta pesquisa foi realizada junto dos estudantes do curso de Ciéncias Sociais, da UFICS,
cujas aulas foram ministradas por dois monitores sem larga experiéncia 110 que respeita as
estratégias e metodologias adequadas para o ensino. Embora estes tivessem uma
experiéncia minima aceitavel nesla area, o professor preparou as aulas juntamente com os
dois, quanto ao contelido, estratégias a considerar no processo de ensino e aprendizagem,
uso do material, sugestdes e outros detalhes praticos. Acresce-se o facto de que o
professor da cadeira € o principal investigador, o qual esteve envolvido como participante
no processo de testagem do material e de recolha de dados, dai que as conclusdes e
recomendagdes resultantes do estudo possam ter sido influenciadas por-estes-dois factores
e ndo possam ser generalizadas de uma forma mais amipla.

Para a pesquisa, poder-se-ia ter adoptada outra metodologia, onde haveria um grupo de
controle (usando o material habitual) e outro experiniental (usando o material auténtico).
Esta abordagem foi rejeitada logo de-inicio, porque julgamos apresentar mais aspectos

negativos em relagdo a metodologia adoptada. A titulo de exemplo, o tratamento e o uso
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de material diferenciado poderia trazer conflitos entre estudantes dos diferentes grupos ¢
reflexos no rendimento académico dos mesmos. Na avaliagio final, os estudantes do
grupo de controle teriam mais dificuldades na resolugdo das actividades por ndo estarem

familiarizados com o material e isto traria reflexos negativos.

‘O escasso tempo disponivel para a concepgio, preparagio ¢ elaboracio do material de

avaliagio constituiu uma limitante a considerar. Por outro lado, os instrumentos usados
para- avaliar as atitudes dos estudantes perante a Estatistica pediam que o estudante-
expressasse o seu sentimento para com a Estatistica, mas n3o exigiam que explicasse a
razdo da resposta. De certa maneira, este procedimento poderia afectar ou limitar a
interpretagio (porque ndo fica clara a razio que motivou os estudantes a responder, isto ¢,
s€ as respostas representam uma atitude negativa para o dominio geral ou reflectem uma
realidade da sala de aulas); no entanto, esta questdo foi superada através da utilizagio de
outros instrumentos de recolha dé dados como a observagio e a entrevista. No Capitulo

seguinte, apresentar-se-io os resultados do Estudo.
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CAPITULO:6 )
APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

6.1 Introducio

O estudo, como foi referenciado no Capitulo 1 Secc¢do 1, visa avaliar as atitudes afectiva,
cognitiva € comportamental dos estudantes de Ciéncias Sociais com relagdo a Estatistica,
e avaliar os materiais didacticos desenvolvidos com base nos materiais auténlicos para o
ensino da Estatistica. Para o efeito, apresentam-se os resuitados, quantitativos e
qualitativos, referentes a atitudes e os materiais auténticos, obtidos com base nos trés
instrumentos de avaliagio, questionario (pré-teste e pods-teste), observagdo {(durante a
lestagem) e enlrevistas semi-estruturadas (poOs-leste) descritos no Capilulo da

metodologia. E, em seguida, apresenta-se a analise e sinteses dos resultados do estudo.

6.2 Questionario
6.2.1 Introducdo sobre o questionsrio

Para a avaliagdo das atitudes dos estudantes, recolheram-se dados guantitativos referentes-
a componente afectiva, cognitiva e comportamental, com base num questionario na
escala de Likert, descrito no Capitulo 5 Secgdo 5.7.1. O mesmo foi preenchido por todos
os estudantes inicialmente previstos, no pré-teste e no pds-teste, e todos os questionarios
forany considerados validos de acordo com o critério definido no Capitulo 5°Secgdo 5.8.1.
Apresentam-se os resultados da validade e fiabilidade do instrumento e, em seguida, a

descrigdo dos resultados do questionario.

6.2.2 Fiabilidade dos resultados

Para aferir a fiabilidade, calcularam-se os coelicientes de Cronbach, represeitados na
Tabela 1, que é uma das medidas mais usadas para a verificagio da consisténcia interna
de um grupo de variaveis (itens); podendo definir-se como’ a correlagdo que se espera’
obter entre a escala usada e outras escalas hipotéticas do mesmo universo, que megam a
mesma caracteristica. O questionario, que foi considerado para a recotha de dados, ¢ um
instrumento que, em estudos anteriores, ja foi testado e validado por Brito (1999), com

um nivel de fiabilidade alto que é de a=0,9494. Pestana & Gageiro (2000) consideram
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um instrumento com uma boa consisténcia interna se o valor do coelicienie de Cronbach
for igual ou superior a 0,7. Assim, todos os valores -do coeficiente de -Cronbach
apresentados na Tabela 1, satisfazem o valor minimo definido como parametro e, deste
modo, confirma-se um alto grau de consisténcia interna entre os itens da mesma

componente.

Tabela 1

Resultados da fiabilidade do questiondrio no pré-teste e pds-teste

Componente _Numero de perguntas  Pré-teste’ Pos-teste®
Afectiva 7 “ o 0,80 0,78
Cognitiva 12 0,82 0,83
Comportamental | T 0,72 0,77

 a - Coeficiente de Cronbach

6.2.3 Descriciio dos resultados do questiondrio
6.2.3.1 Introducio

Na descrig@o dos resultados, apresentaram-se os resultados em duas subsecgdes que sdo:
Na primeira subsecgdo, apresenta-se e descreve-se, de uma forma geral, a percentagem de
resultados dos estudanies que realgam a importdncia e utilidade da Eslatistica. Em
seguida, a pontuagdo média da atitude dos estudantes de Ciéncias Sociais perante a
Estatistica, nas trés componentes, afécliva, cogniliva e comportamental no pré-teste e
pos-teste e representagdo sob forma grafica (box-plof). Discute-se se os resultados nos
dois momentos, para cada componente, diferem ou ndo significativamente. E, finalniente,
descrevem-se as opinides dos estudantes quanto a relevancia, motivacdo, aprendizagem e
percepedo da Estatistica depois da intervengio-do’ material.

Na segunda subsecgdo, apresenta-se a atitude dos estudantes de Ciéncias Sociais, por
geénero, para com a Estalistica, nos dois momentos, antes do uso do material e depois da

intervengdo do matenal.
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6.2.3.2 Atitude dos estudantes perante a Estatistica

De acordo com o problema em estudo, a maioria dos estudantes mogambicanos
consideram a cadeira de Estatistica pouco atractiva ¢ deveras dificil. Embora manifestemn
esta atitude, procurou-se averiguar qual era a percep¢do que os estudantes apresentavam
com relagdo a importdncia e utilidade da ‘Estalistica, antes da intervengdo do malerial
desenvolvido com base nos materiais-auténticos pré-teste e depois da intervengdo pos-
teste. Os itens (19; 20, 21, 25 e 26) do questionario descrito no Capitulo'5 Secgdo 5.7.1,

sdo referentes a importancia e utilidade da Estatistica.

Tabela 2

Percentagem dos que concordam sobre a importincia e utilidade da Estatistica

-

Nex Pergunta _ Pré-teste _. Pos-teste
19 A Estatistica para o meu-curso-¢ importante. 95% 100%
20 Espero usar a Estatistica nos meus trabathos de

pesquisa . 86% 90%
21 A Estatistica é uma disciplina necessaria e que

vale a pena aprender. 100% 100%
25 A Estatistica ¢ util para a resolugio de problemas

de vida diaria. 86% 90%
26  Para mim a Estatistica fornece dados seguros para

_tomada de decisdes. 78% 83%

* nimero de ordem dos itens do questionario

Segundo os resultados, da Tabela 2, a percentagem dos estudantes que concordam que-a
Estatistica ¢ importante e Util s3o mais altos no pds-teste, apesar dos valores no pré-teste
também serem altos. Estes resultados mostram que os estudantes, embora tenhaii uma
atitude desfavordvel para com a disciplina de Estatistica, reconhecem o valor da

Estatistica, quanto a sua importéncia ¢ utilidade.




Tabela 3
Resultados das atitudes para com a Estatistica no pré-teste e pos-teste

) Pré-teste |  Pos-teste | |
Componente Média d.p. Média d.p. significdncia
Afectiva 3.0 0,55 3,2 0,48 0,22
Cognitiva 3,0 0,45 3.1 0,44 0,57
Comportamental 2,7 . 046 3.0 0,52 0,02*

d.p.- desvio padrio 9 <005

Os dados da Tabeia 3 s3o referenies a pontuagdo média da atitude dos estudantes de
Ciéncias Sociais perante a Estatistica no pré-teste e pos-teste de acordo com as trés
componentes.

A pontuagdo média nas trés componentes varia entre 2,7 e 3,2 sendo de referir que, de
acordo com o questiondrio, a pontuag@o minima € de' I e a pontuagdo maxima é de 4 na
escala de Likert, descrito no Capitulo 5 Secgdo 5.7.1. De um modo geral, os valores
médios sdo altos no pds-teste, embora no pré-teste, os valores séjam relativamente altos.
De entre as trés componentes, afectiva, cognitiva e comportamental, esta ultima
compotiente apresenta o valor médio mais baixo, no pré-teste ¢ no pos-teste.

Segundo a Tabela 3, para avaliar se € ou n#o significativa a diferenca que se regista na
pontuagdo média, no pré-teste e pos-teste, para cada uma das trés componentes, fez-se o
“test paired sample { test”. Depois de verificados os pressupostos descritos no Capitulo 5
secgdo ' 5.9.1, sobre o Lipo de teste de hipdlese a considerar, conclui-se que a diferenga é
significativa na componente comportamental, isto é, o material, de facto, trouxe somente
mudangas significativas na atitude comportamental. A diferenga que se regista nas outras
componentes afectiva e cognitiva ndo ¢ estatisticamente significativa.

Para complementar a informacfo, apresenta-se de forma grafica a distribuigdo da variavel
atitude dos estudantes de Ciéncias Sociais para com a Estatistica nas diferentes
componentes antes e depois da intervengao do material.

A Figura 3 representa a distribuicio da varidvel atitude dos estudantes de Ciéncias

Sociais para com Estatistica nas diferentes componentes no pré-teste e pos-teste.
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Figura 3 Atitude para com a Estatistica no pré- teste e pos- teste

Observando a Figura 3, conclui-se que as variaveis atitude afectiva, cognitiva e

comportamental, no pré-teste e pds-teste, apresentam uma distribuic3o aproximadamente

simétrica.

Para cada componente, os valores minimos € maximos no pds-teste sdo relativamente

altos em relagdo aos respectivos valores minimos e maximos no pré-teste, exceptuando a

componente afectiva que apresenta 0 mesmo valor méxime para os dois momentos. Os

valores da mediana no pos-teste so relativamente altos, sendo mais acentuada na atitude

afectiva € comportamental,

Tabela 4

Avalia¢iio do material depois da intervenciio

Ne#* Item Pos-teste
01 As fichas foram relevantes para o curso que estdo a frequentar 100%
02 Os conteados dos artigos dos jornais foram motivadores 85%
03 Os contetdos dos artigos ajudaram a construir uma percep¢io

mais realistica da Estatistica 95%
04 A forma como aprendi a Estatistica permite interpretar melhor

a informac¢do Estatistica

98%

* mimero de ordem do questionario (terceira parte)
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A Tabela 4 ¢ referente aos resullados, do pos-leste, apods o uso do material desenvolvido
com base no material auténtico, que corresponde a terceira parte do questionario descrito
no Capitulo 5 Secgdo 5.7.1.

Os resultados mostram que o material usado para o processo de aprendizagem foi
interessanle, motivador e relevanie para o curso que frequentam e que os conteados dos
artigos dos jornais e revistas ajudaram a construir uma percepcido mais realistica da

Estatistica.

6.2.3.3. Atitude dos estudantes de Ciéncias Sociais por género perante a Estatistica
Embora ndo seja pretensio do estudo fazer avaliagdo da atitude por género, nesta
subsecqdo, procurou-se averignar qual era a atitude dos estudantes de Ciéncias Sociais

perante a Estatistica, por género, no pré-teste ¢ pos-teste.

Tabela ™5

Resultados das stitudes para com a Estatistica por género no pré-teste e pos-teste

Pré-testi B Pos-teste
Componente - Média d.p. . Média  d.p. significancia

Afectiva M 3,0 0,60 3,1 0,50 0,31
F 3,0 0,49 3,2 0,45 0,41
sig. 0,99 0,87

Cognitiva M 3,1 0,44 3,1 0,42 0,60
F 2,9 0,44 29 0,45 0,93
sig. 0,09 0,04*

Comportamental M 2,7 0,50 3.0 0,50 0,02*
F 2,8 0,39 28 0,55 0,90
sig. 0,52 0,04*

d.p.- desvio padrio  *p < 0,05
M- Masculino F- Feminino

-Segundo os dados da Tabela 5 conclui-se que a diferenga entre a pontuagdo média da

atitude dos estudantes para com a Estatistica, no pré-teste e pos-teste (analise por linha),
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somenie € signilicativa na componenle comportamental para os estudantes do sexo
masculino. Enquanto que para as outras componentes existe uma ligeira diferenca no pos-
teste; mas esta ndo ¢ estatisticamente significativa. Com base nos resultados, o material
trouxe uma mudanga comportamental para os estudantes do sexo masculino.

Fazendo uma analise, por género, no pré-teste (andlise por coluna), constatamos que para
as componentes afectiva, cognitiva e comportamental ndo existem diferengas
significativas na pontuagic média entre estudantes do’ sexo masculino e do sexo
feminino, no que se refere a variavel atitude dos estudantes perante a Estatistica. No pés-
teste (analise por coluna), para a -componenie cognitiva € comporlamental, existem
diferencas significativas quanto a pontua¢dio média entre estudantes do sexo masculino e
feminino; o que nos leva a’ crer’ que o' material trouxe  uma mudanga significativa na

componente cognitiva e comportamental para os estudantes do sexo masculino.

6.3 Observagio directa-estruturada
6.3.1 Introducio

Apos a recolha de’ dados quantitativos através do-questionario referente a-atitudes dos
estudantes de Ciéncias Sociais, perante a Estatistica, recotheram-se ainda dados
qualilativos na sala de aulas, através do instrumento de avaliagio déscrito no Capitulo 5
Secgdo 5.7.2, para complelﬁentar ou cruzar a informag&o referente a pesquisa. Abordar-
se-4 a descri¢io dos resuitados da observagdo na sala de aulas, por ficha de exercicios;
sobre os seguintes aspectos: a forma como foram organizadas as sessdes das aulas, o
desempenho dos estudanies na realizagdo das larefas proposias, o lipo de questdes
levantadas durante a intervengio do material (de ordem estatistica, Matematica, cultural,
social, etc.), suas causas e, por fim, avaliou-se a praticabilidade deste material para o
ensino da Estatistica e a sua efectividade, de acordo com a dinimica dos estudantes na
sala de aulas, resolugdo das tarefas propostas, o interesse pelos lemas dos artigos e o

entusiasmo na aprendizagem.
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6.3.2 Descrigiio dos résultados das observagoes

As aulas estavam organizadas em trés momentos, a destacar: trabatho em grupo, plenaria
¢, por fim, a sintese da matéra. As sessdes foram onentadas por dois monitores da
disciplina, que tinham o papel de facilitadores ou moderadores do processo de ensino e
aprendizagem, orientando os estudantes, dando impulsos das estratégias a adoptar para
uma possivel solugo e controlando os estudantes durante a realizagio das actividades
definidas. As actividades €slavam mais centradas nos estudantes, de tal modo que os
monitores tinham como missdo criar autonomia aos estudantes na resolugio das tarefas,
incentivar a comunicagdo, colocaindo os estudaiiies e conlronto e procurando que sejam
eles a argumentar as suas ideias.

Em cada sessdo, os’ monilores estipulavam em niédia’ vinle a Uinta minutos ‘para a
resolu¢io das actividades. Para a realizagio das mesmas, os estudantes estavam
organizados em grupos de Ués a cinco estudantes no méaximo. Estes (rabalhavam de
forma colaborativa e/ou cooperativa de tal modo que havia interacgio entre os elementos
do grupo e cada elemento contribuia para a solu¢do, partithande saberes e sugestdes. A
maior parte das tarefas propostas tiveram uma boa ades@o, de tal modo que estudantes
mosiravam-se¢ empenhados na resolugdo das actividades propostas, apresentavam
conjecturas, havia negociagio de significados entre estudantes de cada grupo e muitas
tarefas eram resolvidas antes do tempo estipulado pelos monitores.

Em cada grupo quase sempre havia um estudante que tomava a iniciativa de liderar o
grupo. Quanto as estratégias adoptadas, de um modo geral, os estudantes usavam
diferentes formas para a resolugo das tarefas como sendo tentativa—erro e o recurso a
tarefas semelhantes ja resolvidas. Durante a realizag@o das tarefas, havia momentos de
intensa discussdo entre estudantes quanto a avaliag@o das solugdes das tarefas propostas.
Na fase de discussdo em plenario, os monilores faziam a gestio didactica, ou sejg,
indicagdo da ordem das intervengdes, modelagdo das discussdes. Os estudantes interviam
de forma voluntaria ou eram indicados pelos monitores e/ou dava-se oportunidade aos
grupos que tivessem pontos de vista diferentes.

Nos ultimos dez ou quinze minulos de cada sessdo, os monilores e¢/ou o professor
sintetizavam os conceitos, 0s modelos e a teoria. A partir dos materiais auténticos e

realisticos, os monitores e/ou professores mostravam aos estudantes outras estratégias de




resolugdo de alguinas tavefas de inodo a que o aluno ndo tenha a concepgdo de que a
Estatistica tem uma tinica solugdo, a qual passa pela memonzagio das formulas.

Para a pesquisa, desenvolveram-se quatro fichas de exercicios (anexo 2) de acordo com
os conteidos descritos no Capitulo 5 Secgdo 5.4.2, e com os objectivos indicados no
(anexo 1). A seguir descreveram-se alguns episddios do que aconteceu, na sala de aulas e
em plendrio, em cada uma das fichas de exercicios. Por exemplo, na na ficha de
exercicios, nimero 1, referentes aos temas: interpretagdo de dados estatisticos do artigo
sobre suicidios, distribuicdo binomial e estimagdo por intervalos, de um modo geral,
houveram - dificuldades de interpretag@o, calculo e generalizagdo de -dados e modelos
estatisticos. Na mesma ficha nimero 1, exercicio 1, houve discussZo acerca da diferenga
entre “em média uma pessoa suicida-se em cada 40 segundos” ¢ “uma pessoa suicida-se
a cada 40 segundos”. Para este exercicio ficou clara a diferenca que existe ao afirmar
“uma...” e “em média uma..”. No exercicio 3, que era para determinar o nimero de
suicidios por hora, més, ano, os estudantes usaram diferentes estratégias para a solugdo
do exercicto- (consideraram- um més equivalente a 30 dias outros. assumiram quatro

semanas), como consequéncia houveram solugdes diferentes. Neste exercicio os

‘monitores assumiram que todos os estudantes estavam certos, mas que para este exercicio

seria conveniente adoptar um mes, igual a 30 dias e para um ano, 365 dias. No exercicio
7, que era para avaliar se as estatisticas apresentadas no artigo estavam abaixo, ou acima
da situagdio real, alguns estudantes alegavam que as estatisticas constantes no artigo
estavam abaixo -da realidade e ouiros linham ideia coniraria, alguns ainda diziam que
nada se podia dizer uma vez que ndo estdo indicados os paises que serviram de amostra.
Esta questdo aberta ndo tinha resposta certa. No exercicio 12, os estudantes tiveram
dificuldades na generalizagdo da formula de calculo de probabilidades da distribui¢do
binomial, mas com a ajuda do professor, os estudantes conseguiram construi-la. Quanto a
sua aplicagdo em exercicios seguintes, nomeadamente nos exercicios 13 e 14, este (itimo
(nas alineas b. e c.), os estudantes apresentaram formas diferentes de solugédo, devido a
interpretacio Matematica, dos termos “no mdximo...”, e “pelo menos..”. No exercicio 15,
que era para indicar “o que era mais provavel, encontrar uma mulher que tenha sofrido
sevicias sexuais [...], numa amostra aleaténa de S, ou encontrar 2 numa amostra aleatéria

de 107, os estudantes achavam que a probabilidade era a mesma para as duas situagdes
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apreseniadas. As davidas ficaram dissipadas depois dos monitores terem pedido aos
estudantes para que efectuassem os calculos e, em seguida, o professor ajudou-os a
explicar'a razio da resposia. Nos exercicios 20 e 21, referentes a perguntas abertas, as
respostas apresentadas foram interessantes, porque cada grupo questionava, argumentava
e havia confronto de ideias entre estudantes. Por exemplo, no exercicio 20, sobre “como
reduzir as taxas de homicidios das mulheres que sdo vitimas dos maridos ou
companheiros”, os estudantes apresentaram estratégias como, por exemplo, “aumento de

penaliza¢des”, “melhoramento do funcionamento judicial”, “sensibiliza¢io por meio dos

i [73

“mass media'”, “melhoria de condi¢oés de vida”, etc.

Na ficha de exercicios nuimero 2, referente aos temas sobre a interpretagio de dados
estatisticos dos artigos sobre violéncia no género e problemas ambientais, distribuigio
binomial € valor esperado, onde havia mais exercicios de interpretagio e de aplicagio dos
conteidos da ficha namero 1, exercicio 4, 0s estudantes obliveram solugdes diferentes, no
cdlculo do mimero médio das mulheres que sofrem violéncia, a partir de uma
determinada amosira, porque alguns usaram o valor da probabilidade sob forma de
frac¢do (1/3) e outros sob forma de nimero decimal (0,333...), com uma, duas ou mais-
casas decimais. No exercicio 6, que era para apresenlar a sua percepgao sobre as
seguintes afirmagdes: indicar ‘0 ‘acontecimento mais provavel de ocorrer numa amostra
aleatdria de' 5’ mutheres nenhuma, uma, duas; trés, quatro e cinco terem softido violéncia;
Os diferentes grupos apresentavam e justificavam-as diferentes alternativas de solugiio; s6
houve consenso depois do calculo matématico e da interpreiagdo dada pelo professor.
Nos restantes exercicios, de um modo geral, os estudantes ndo tiveram dificuldades.

Na ficha de exercicios numero 3, referente aos temas: interpretagio de dados estatisticos,
construgdo e interpretagio de graficos, conceitos da teoria de amostragem do artigo
extraido da revista “XITIMELA”, (focando a racionalizagio da forca de trabalho no
CFM), de um modo geral, os estudantes, apresentaram dificuldades na analise e
interpretagdo da informagdo estatistica apresentada sob. forma grafica. Nesta ficha, os
estudantes ndo foram muito receptivos em relagio aos exercicios propostos. No exercicio
3, sobre a interpretagdo grafica, os estudantes tiveram dificuldades na leitura do grafico,

isto €, em indicar as faixas etarias onde ha mais excedentarios em termos absolutos e

! Mcios de comunicagio de massa
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velativos, mas com o decorrer das aulas os estudantes foram demonsirando que sdo
capazes de interpretar graficos. No exercicio 4, que € uma pergunta aberta, sobre a
avaliagio dos critérios adoptados pela empresa CFM na racionalizagio da for¢a de
trabalho, cada grupo apresentou o seu ponto de vista, argumentando em volta da questdo
e sobie os desalios do futuro da empresa CFM. No exercicio 5, sobre a interpretagao
grafica, os estudantes apreseniaram dificuidades de solugdo da questdo, mas os monitores
e o professor recordaram os estudantes sobre como estimar medidas de tendéncia central,
com base no grafico de barras/histograma da distribui¢io de frequéncias. Estes subsidios
levaram os estudantes a uma discussdo acerca da solugdo, mas a questdo ficou mais clara
com a intervengdo dos monitores e do professor da disciplina. No exercicio 6, os
estudantes demonstraram fraco desempenho na constrigdo’ e interpretagio de graficos,
usando o programa Microsoft Excel. Uma das razdes que podemos inferir é que alguns
estudanies ndo (ém conhecimentos basicos do uso do computador. Todavia, como os
estudantes trabalhavam em grupos, os monitores sempre tiveram o cuidado de colocar
pelo menos um estudante com competéncia minimas do uso do computador em cada -
grupo para superar as dificuldades. Nos restantes exercicios, de um modo geral, os
estudantes ndo liveram dificuldades.

A ficha de exercicios, mimero 4, era referente aos temas: interpretagio de dados
estatisticos do artigo’ sobre 08 pregos de alguns cereais, nomeadamente milho' arroz e
feijio nhemba, em algumas cidades do pais, calculo de medidas estatisticas, constru¢io
de gréficos, estimagdo de pardmétros por intervalos, da média populacional. Algumas
actividades exigiam uso do computador, em particular o pacote Microsoft Excel. A partir
dos dados extraidos dos artigos do jornal didrio de “NOTICIAS”, os estudantes
apresentaram dificuldades na anlise, interpretagdo e no uso do computador. Nesta ficha
de exercicios, o desempenho dos estudantes foi baixo relativamente ao demonstrado nas
fichas anteriores. No exercicio 1, (alinea e.) os estudantes tiveram imensas dificuldades
na escolha de um grafico adequado que indicasse a variagdo dos pregos de feijio nhemba
¢ sua interpretagdo, tendo apenas conseguido isso com ajuda dos monitores e do
professor, que moslraram aos esiudantes os diferentes graficos incorporados no
Micrososft Fxcel, suas vantagens e desvantagens, de acordo com os dados. Nos

exercicios 2, 3, sobre as conclusdes referentes a variagdo do prego de cada produto, os
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estudantes, depois dos cdleulos, liveram dificuldades na analise, interprelagio e
formulagdo de conclusGes. Para estes exercicios, a analise e interpretacdio foi feita em
conjunto com os monitores, através de impulsos adicionais. Nos exercicios 5, 7, 8, 9, 10,
11 e 12, os estudantes apresentaram dificuldades na resolugdo dos exercicios. Estes
exercicios exigiam dos estudaiites uma boa capacidade de andlise, interpretagdo, uso de
computador ¢ apresentagdo de conclusdes. Para este grupo de exercicios, a resolu¢do foi
feita também em conjunto, com impulsos dos monitores e/ou do professor.

Durante a intervengdo do matenal, houveram discussdes e dificuldades de ordem
Mateinatica, Estatistica, social, uso de computador.

Dificuldades de ordem Martemdtica: Nos exercicios de calculo, alguns estudantes
demonstraram um fraco nivel de conhecimentos matematicos. A titulo de exemplo, houve
problemas com relagdo a tarefas que envolvem calculo de percentagem, célculo de
probabilidades, usando a Tormula da distribuigio binomial, determinagdo de valores
absolutos e relativos. Nos exercicios de calculo, sempre foi valorizada a anilise e a
interpretago- de-dados de modo a tornar a“Estatistica como anélise de dados. De ordem

estatistica, os estudantes encararam dificuldades nas tarefas que envolviam,

essencialmente, a andlise e interpretagdo da informagfo ‘Estalistica contida nos artigos,

incluindo a analise grafica e valores determinados. e nivel social, os estudantes foram
mais receptivos para os conteddos cujos artigos reportavam sobre violéncia no género,
problemas ambientais e suicidios. Enquanto que para os artigos relacionados com
aspectos sdcio-economicos, nomeadamente, pregos de cereais e racionalizagio da forga
de trabatho na Empresa CFM, os estudantes n3o foram tdo receptivos. Uma das.causas a
considerar ¢ que algumas-tarefas propostas nas fichas exigiam o uso de computador, ¢
notamos que alguns estudantes ndo 1ém.competéncias genéricas na optica de utitizador de
compuiador. A oulra razdo é que muitos estudantes identificam a Estalistica como sendo
uma disciplina baseado puramente em calculo, ignorando a andlise, interpretagio da

informag@o Estatistica quer esteja sob forma de tabelas e/ou grafica.
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6.4 Entrevistas semi-estruturadas
6.4.1 Introdugio-

Para a avaliagdo das atitudes dos estudantes de Ciéncias Sociais peranie a Estatistica e do
material auténtico desenvolvido para a pesquisa, recolheram-se dados qualitativos, junto
dos estudantes, apos a intervengdo na sala de aulas. As entrevistas incidiram sobre guatro
estudantes, sendo A, B, e D do sexo feminino e C do sexo masculino, seleccionados de
acordo com o critério descrito no Capitulo 5 Secgido 5.6.

Nesta sec¢do, comegou-se por sumarizar a descrigdo dos resultados, das entrevistas, de

acordo com a avaliagio comparativa do material habitualmente usado para as aulas de

Estatistica e o material desenvolvido para a pesquisa ¢ em segunida apresentam-se trechos

gue funcionam como sustentagdo das afirmagdes e percepedes dos enlrevistados. A
avaliagio deste ultimo material incidiu. sobre os seguintes aspectos a considerar:
avaliagdo dos exercicios baseados em contextos do quotidiano, a dindmica das aulas de
Estatistica, a linguagem usada nos artigos pelos jornalistas e nas fichas de exercicios, o
grau de. analise e interpretagio de dados estalisticos constanles nos artigos e/ou

calculados pelos estudantes, a extrac¢do de informagdo Estatistica nos artigos, aspectos

sociais -acerca dos artigos considerados, a dinimica do trabalho em grupo € o uso do

computador, em particular o pacote Microsoft Excel para as aulas de Estatistica.

6.4.2 Descriciio dos resultados das entrevistas.

Quanto a avaliagio do material desenvolvido com base no material auténtico, todos os

- esludantes enlrevistados foram undnimes em considerar que o malerial ¢ mais

interessante para a aprendizagem da Estatistica, porque reflecte situagdes do quotidiano e
permite entender-que a Estatistica ndo esté dissociada do contexto real. Esta abordagem é
mais atractiva para os estudantes que est3o a frequentar cursos de Ciéncias ndo exactas,
poique ajuda a compi¢ender a aplicagdo da Estatistica, a andlise, a interpretagio e, se
necessario, a critica da informagio que é veiculada diariamente nos diferentes orgdos de
informagdo. Os estudanies subliniam que, para além dos exercicios desenvolvidos com
base nos materiais auténticos, os quais reflectem o contexto quotidiano, dever-se-ia fazer

uma combinagio com os exercicios classicos.
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‘Estudante A: “[...] os exercicios que reflectem o quotidiano sdo mais afectivos
porque estes exercicios vdo fazer com que agente arficule a teoria‘e aquilo que é
pratica. Com os exercicios cldssicos, as vezes ndo conseguimos ver onde é que se
encaixam na realidade, [...], estes materiais sdo os mais afectivos para a
introducdo das matérias e depois podemos resolver exercicios clissicos.”

Estudante B: “Considero mais. afectivos os desenvolvidos a partir dos jornais,
porque estamos a fazer Ciéncias Sociais e ndo estamos a Jazer Fconomia,
Engenharia. Estes exercicios sdo mais Importantes do que os .cldssicos,{...]. O
material desenvolvido com base nos jornais permite uma maior abertura e mais
compreensdo,”

Estudante C: “Os exercicios desenvolvidos com base nos Jornais, ajudaram-me a
compreender a Estatistica.f...]. O novo método é mais engracado que o método
antigo”. [...], este material é mais interessante porque sdo coisas.que pertencem
ao mundo real e ndo ¢ nada de imaginacio, sei lg, tratam de femas actuais,f...].”

Estudante D: “/...] hida....é um método inovador, apreciei bastante, mas acho que

devia se complementar com exercicios cléssicos, [.]7
Depois de uma avaliag@o quanto a natureza dos exercicios usados para a aprendizagem da
Estatistica, procurou-se averiguar a percepgdo acerca do material desenvolvido.
O material, de certo modo, despertou grande interesse para a aprendizagem da Estatistica,
porque os estudantes ndo so se limitavam a efectuar os calculos, mas também a analise e
interpretagdo de dados estatislicos constantes nos artigos e/ou calculados pelos
estudantes. Os estudantes afirmaram que o material inovado exige muita capacidade de
analise; interpretagio e compreensio da informagdo Estatistica, na medida em que,
segundo relataram, no primeiro ano da cadeira de Estatistica, limitavam-se mais a
efecluar célculos e muito pouca interpretagdo. De referir, que o material foi deseénhado e
desenvolvido na perspectiva da valorizagdo da anilise e interpretagio Estatistica e
construgdo de conhecimento a partir da modelagio.

Estudante B: “Havia grandes dificuldades na interpretacdo e compreensdo dos
dados na medida em que na cadeira de Estatistica no primeiro ano, [...],
limitavam-se a calcular, calcular, usar Jormulas e muito pouca interpretacdo. ”

Estudante C: “Os.exercicios desenvolvidos com base nos Jjornais ajudaram-me a
consiruir os conceitos e na interpretagdo de dodos... J. A ficha nimero | e 2,
enquadra-se muito bem para o nosso curso, porque exige de nos.a.capacidade de
andlise e interpretacdo.”




Estudante D: “/...], a grande dificuldade ndo. estava nos cdlculos, mas sim na
interpretaglo de dados, ou seja dar significado aos dados extraidos ou
calculados.”

[...]. achei mais interessantes as fichas 1 e 2, porque exigiam a capacidade de
-extrair dados, fazer a interpreta¢do de dados, que é importante para um
estudante que estd a estudar Ciéncias Sociais {...{. fu ndo gosto de contas,
porque ndo gosto de Matemadtica.”

‘Depois da percepsdo do material, apresentaram-se algumas dificuldades encaradas, por

parte dos estudantes, durante o processo de ensino e aprendizagem, usando o material
inovado. Em algumas actividades, por exemplo, nos exercicios de calculos, de analise e
interpretagdo, os estudantes apresentaram dificuldades de percep¢do, de natureza
linguistica e/ou’ Estatistica {por exemplo, o significado das expressdes: “pelo menos...”,
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“ndo.mais que...”, “no mimmo...“em média uma pessoa suicida-se em cada 40 segundos”,
uma pessoa suicida-se em cada 40 segundos”, "cerca de...” etc.). Por vezes, os estudantes
entendiam a questdo em analise, mas n3o. sabiam como formular a resposta usando a
linguagem Eslatistica. Na extrac¢@o dos dados eslatisticos constantés nos artigos, no que
se refere a interpretagdo de estatisticas e/oun dados a considerar .para resolugdo de
exercicios; os estudantes tiveram dificuldades na-recolha de tal informagio.

Estudante A: “[...] eu encontrei dificuldades, de facto, na resolucdo de exercicios
sobre tudo na recolha de informagédo FEstatistica, .ou seja, dados-que estdo dentro
do artigo.”

Estudante C: “/..] a maneira como os dados vinham expressos nos artigos,
tornava-se dificil extrair dados.”

Para além das dificuldades de conteddo, os meios dé ensino ¢ a nalureza dos conte(dos

tiveram, de certa forma, a influéncia no processo de ensino e aprendizagem. Os
estudantes apresentaram dificuldades no 'uso'de computador na dptica de utilizador, de tal
modo que influenciou no seu desempenho na resolugdo de algumas actividades, em
particular as proposias nas fichas 3 € 4, onde os estudantes aflirmaram terem sidos as
menos interessantes. De entre varios objectivos descritos no (anexo 1), um deles indica
que os estudantes tinham ‘que ser capazes de construir-graficos usando o Microsoft Excel,
fazer a interpretagdo e calculo de medidas estatisticas. Uma das razdes que leva os

estudantes de Ciéncias Sociais a ficarem retraidos em fazer anilise e interpretagio de
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graficos, é que os estudantes estio habituados a lidar com informagdo sob forma de textos
e/ou tabelas, dada a natureza do curso que frequentam.

Estudante B: “[...], os exercicios que achei menos interessante foram os da ficha
nimero 3, [faz uma pausa] eeh,...analisar grdficos é coisa dificil, mas aprendi,
{...[, achei menos interessante.”

Estudante D: “[..], gostei pouco dos exercicios que exigiam o uso do
computador.”
Os estudantes A, C ¢ D, apesar das dificuldades que tiveram na construgio dos graficos,
revelaram ter sido uma actividade interessante. Como resultado, os estudantes afirmaram
poder olhar para um grafico e descrever a informagio estatistica, fazendo analise e
interpretagdo, o que indica uma modificagio real de atitude.

Estudante A: “/...J] Tive dificuldades, mas achei interessante a construgdo de
grdficos, e acho ser mais elucidativo a representagdo grdfica {... . Tenho algumas
nogdes na andlise e interpretagdo grdfica.”

Estudante C: “[..[, antes, s via os grdficos e nada me diziam {a estudante
sorriuf, mas agora posso interpretar os dados de pelo menos alguns grdficos.”

Estudante D: "/[...J, quando vejo um grdfico, ja ndo fico tdo assustada, ndo vejo

50 0s tragos, barras, cores,{...], procuro interpretar a informagdo.”
Em seguida, procurou-se saber se as dificuldades encaradas eram de cofitendo dos
exercicios ¢/ou dos meios didacticos. Das entrevistas pode-se apurar que os aspectos
sociais tiveram a sua’ influéncia quanto’a natureza dos conteudos dos artigos. A titulo de
exemplo, os estudantes ndo gostaram dos artigos com conteudos sacio-econdmicos,
(artigos da ficha numero 3 € 4), em conlra parlida, acharam muilo inieressanlés oS aitigos
das fichas mimero 1 e 2, porque reportam aspectos sociais que sfo: suicidios, sevicias
sexuais, violéncia no géner6. Sobie a violéncia no’ género, os estudantes afirmaram’ ser
um tema interessante e que ja foi debatido varias vezes, inclusive na cadeira de Métodos
¢ Téenicas que ¢ uma cadeira curricular.
Num dos grupos, segundo o entrevistado “D”, os estudantes ndo estavam motivados no
uso do material, porque estavam habituados a resolver exercicios classicos, mas com 0
tempo o grupo foi-se enquadrando e ja se sentiam motivados. Nos outros grupos, segundo
os entrevislados, os estudantes estavam motivados, acharam inleressante, € consideram

ser um método bastante inovador, achando o material relevante para a aprendizagem da
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Eslatisiica, porque permite um maior empenho na analise e interpretagao da ii.lf()l‘Illat;ﬁo €
maior compreensdo dos conceitos. Em algumas fichas haviam debates sobre a validade
dos dados estatisticas apresentadas nos artigos. Uina outra actividade que foi recebida de
agrado foi a inclusdo de questdes abertas. Os estudantes entrevistados ficaram surpresos
com inclusdo destas quesides, que nunca esperaram ver na cadeira de Estalistica,
considerando que as mesmas ajudam a desenvolver a capacidade de conjecturar e de
argumentar perante factos e objectos da realidade.

Estudante A: “[...] ndo esperava ver nesta disciplina, é interessante, [ ...J.”

Estudante B: “[...], sdo perguntas interessantes mas eu ndo esperava ver huma

cadeira como [Estatistica, porque sempre tive a sensagdo da Fstatistica como
Matematica.”

Estudante D: “/...J, ndo esperava que pudesse aparecer na cadeira de Estatistica,
estamos habituados a cdalculos, mas ¢é interessante, porque, no nosso curso, cada
um de nos esta habituado a defender a sua posicdo, o seu sentimento {....J."

6.5 Anilise e discussio dos resultados
6.5.1 Introducgdo

Na andlise e discussdao dos resultados, abordar-se-#30 os objectivos do trabalho, a
metodologia e os resultados, dando uma explicagio a volta dos dados encontrados nos
trés instrumentos, comparando-os & luz das hipoteses formuladas e da literatura que
suporta o estudo. Como foi descrito no Capitulo 1 Secgdo 1.3, sobre a justificativa e os
objectivos do estudo, de um modo geral, o estudo visa compreender o impacto da
informag3o estatistica dos materiais auténticos ¢ sua interven¢do perante o ensino e
aprendizagem da Estatistica. Assim, conslitui fundamento e motivagio para a nossa
abordagem a analise da atitude que os estudantes t€ém com relagdo a Estatistica ¢ o tipo de
material didaclico usado para o ensino da mesma, na perspectiva“de corrigir a situagio
prevalecente e provocar uma atitude favoravel a aprendizagem a partir de materais

auténticos.



6.5.2 Questiondrio

Os resultados mostraram que os estudantes, independentemente da atitude, reconhecem o
valor da Estatistica, quanto a importancia e a sua utilidade. Quanto a atitude dos
estudantes, nas trés componentes afectiva, cognitiva e comportamental, apés o uso do
malerial, os valores médios {oram relativamente mais allos, embora, antes da intervengdo
os valores tenham se revelado altos, isto mostra-nos que os estudantes ndo apreéemam
uma atitude tio negativa como era de esperar. Uma das possiveis razdes do efeito limite
€ que os estudantes, por vezes, tendem a ser optimistas nas respostas de modo a agradar o
pesquisador. Com base nos resullados, podemos afirmar que apds a iiterven¢do do
material, os estudantes apresentam uma atitude mais favoravel para com a Estatistica, o
que vem corroborar com os-estudos de Cobb (1993), Gordon (1992) ¢ Smith (1998) que
referem que os dados retirados de noticias, com contetdo Estatistico, trazem vantagens
para o ensino desta disciplina.

Avaliando estatisticamente a pontuagdo média para cada componente, no pré-teste e no
pos-teste, notdmos que a diferenga €, somente, significativa na componente’
comportamental, o que pode ser explicado pelo facto de que a metodologia assente nos
materiais ‘inovados causa alteragdo nos modos de ensinar e aprender a Estatalistica. De
notar que para as trés componentes, a comportamental apresenta valores baixos no pre-
teste € pos-teste, provavelmente devido ‘a' inibigdo que- os' estudantes tém' perante a
Estatistica. Nas outras componentes nio houve mudanga significativa, ainda que
esperassemos wha alteragdo mais sighnificativa na componente afectiva (sentimento dos
estudantes em relagio ao matenial), o que se fundamenta no principio de que a mudanga
de atitude exige grande pressdo ao-longo de-muito-tempo.

Os resultados, do questionario, mostram que pelo menos 85% dos estudantes afirmaram
que o materral usado para o processo de apiendizagem foi iiiteressante, motivante e
relevante para o curso que estfio a frequentar. Igualmente verificou-se que os conteitdos
dos artigos dos jornais e revistas ajudaram a construir uma percepgio mais realistica da’
Estatistica. Daqui, podemos inferir que o material auténtico tem influéncia nas atitudes,

crengas e/ou concepgdes dos estudantes de Ciéncias Sociais da UEM com relagio a

Estatistica.
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Apesar de ndo Ler sido objectivo deste trabalho, os resultados mostraram que por género,
a diferenca entre a pontuagio média da atitude dos estudantes para com a Estatistica no
pretiest e pos-teste, somente é significativa na componente comportamental para os
estudantes do sexo masculino. Ao nivel do género, existem diferengas significativas na
atitude cogpitiva e comportamenial no pos-teste, 0 que significa que, apos a intervengio
do material, os estudantes do sexo masculino tendem a ter uma atitude mais positiva (na
componente cogniliva e comportamental) para com o material inovado. Provavelmente
influenciados pela natureza dos conteddos dos artigos e porque a maior parte dos
estudantes do sexo masculino tinham competéncias minimas no uso do computador, em

particular o Microsoft Fixcel.

6.5.3 Observagio direcla-estruturada ¢ Entrevislas semi-estruturadas

As aulas estavam organizadas em trés momentos aldestacar: trabalho em grupo, plenaria
e, por fim, a sintese da matéria. As aclividades de instrugdo foram concebidas com maior
incidéncia na abordagem indutiva, perguntas abertas e uso de computador. Esta estratégia
pode ajudar na aprendizagem porque os estudanles “apréndem como aprender”. Os-
grupos tinham no maximo cinco estudantes e a adopgio dos grupos visava a valorizagio
0s seus progressos académicos e, sobretudo, a criagdo de um ambienle de interagdo e
ajuda entre os estudantes.

Durante o trabalho, os estudanies mosiravam-se empenhados na resolugdo das
actividades, apresentavam conjecturas, havia negociagdo de significados entre eles, e
muitas tarefas eram resolvidas antes do tempo estipulado pelos monitores. Este einpenho,
por um lado, deve-se a natureza do material usado para o ensino e julgamos que a
abordagem adoptada (abordagem indutiva) tenha ajudado aos estudantes na construgio
do conhecimento.

Os estudarites foram undniimes em considerar que o maleiial foi interessanie para a
aprendizagem da Estatistica, porque reflecte situagdes do quotidiano e permite entender
que a Estatistica ndo esla dissociada do contexto real. Este material traz vanlagens porgue
desenvolve nos estudantes a capacidade de analise, interpretagdo e critica da informagdo,

que ¢ veiculada diariamente nos diferentes orgios de informagfo. Os estudantes
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sublinham que se deveria fazer uma combinagdo entre exercicios desenvolvidos com base
nos materiais auténticos € os exercicios classicos.

Durante a intervengéio, nas perguntas abertas, haviam discussGes interessantes, tendo em
conta que as mesmas desenvolvem a capacidade de questionamento, de anilise e de
argumentagdo. Por um lado, estas pergunias apresentavam desvantagens, porque o0s
estudantes tendiam a criar didlogo “inacabdvel” e, por vezes, entravam em discussdes
fora do contexto. De um modo geral, durante a intervengfo, os estudantes apresentaram
dificuldades de ordem Matematica (célculos), Estatistica (analise, interpretagio das
eslalisticas, interpretagdo grafica e calculos), social (receptividade dos artigos), uso de
computador (determinagdo de medidas estatisticas, construgfo de graficos). No entanto,
com ajuda dos monitores e/ou proféssores, os estudantes, com o decorrer do tempo,
mostravam progressos assinalaveis na resolug@o das actividades.

As dificuldades de ordem Matematica lalvez tenham a ver-com o facto de que a maior
parte dos estudantes ndo tiveram Matematica no ESG2, e ainda porque muitos estudantes
que frequentam cursos de' ciéncias ndo exactas nzo’ gostam de Matematica: De ordem
Estatistica, os estudantes apresentam algumas dificuldades, pelo facto de que no primeiro
ano (Eslatistica 1} limitavam-se mais a efeciuar calculos e muiio pouco desenvolveram
competéncias de analise e interpretagdo estatistica. Quanto a interpretagio grafica, os
estudantes estdo habituados a lidar com textos e ndo graficos; por vezes os estudantes tém
a concepgdo que a Estatistica é Matematica. Hogg (1991) e Hand (1998) afirmam que o
raciocinio estatistico deve pieceder os inétodos estalisticos e que “para 0s cursos de
Ciéncias Sociais e Humanas, a Estatistica ndo deve ser apresentada como um ramo da
Matematica”. Para eles a boa Estatistica nfo deve ser identificada com pureza ou rigor
Matematico. De ordem social, os estudantes gostaram dos artigos da ficha 1 e 2 referentes
a “violéncia no género, problemas ambientais, suicidios”. Este interesse pode ser
explicado por vanas razes: por conter artigos que relatam problemas sociais e eles serem
estudaates de Ciéncias Sociais, a idade média de (22 anos) pode ter sua influéncia; se
considerarmos que nesta idade os estudantes gostam de discutir problemas sociais. Nas
fichas 3 e 4, os éstudantes eram menos dindmicos. De entre varias razdes que ditaram o
fraco dinamismo dos estudantes, destacam-se o fraco nivel de conhecimentos sobre o uso

de computador (para muitos estudantes, foi 0 seu primeiro contacto com o computador); a
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fraca capacidade de interpretagdo grafica, a falta de motivagio pelos iemas dos artigos,
que versavam sobre 0s “precos de cereais em algumas cidades do pais” e “a
racionalizagdo da for¢a de trabalho na Empresa CFM’. Esies temas incorporam muitos
dados numéricos, o que pode ter influenciado no desempenho dos estudantes durante o
processo de-ensino e aprendizagem. Ao adoplar esta estratégia de uso de compulador,
tinha-se como objectivo facilitar o processamento da informagdo. Para superar esta
dificuldade era necessario mais tempo em relagdo ac previsto. Das analises feitas,
constatou-se que os estudantes de Ciéncias Sociais parecem ter uma visdo restrita da
relagio entre Ciéncias Sociais ¢ oulros cursos e/ou disciplinas, como por exemplo, a
Economia. Julga-ses que os temas apresentados nestas fichas (nimero 3 e 4) seriam mais
interessantes para curso de Economia, ndo obstante podem ser uteis para Ciéncias
Sociais. O mesmo podena suceder com os estudantes de Engenharia, Agronomia, etc. que

poderiam ndo preferir nenhuma das fichas de exercicios a que fazemos aluséo.

Sintese dos resultados

Avaliando os resultados dos instrumentos, verificou-se que no questionario, os estudantes
nao revelaram possuir uma atitude negaliva, pois no pié-lesie os valores referentes a
pontuagdo da atitude, ja eram bastante altos (efeito limite). Isto pode ser explicado porque
os estudantes, no questionario, tém a tendéncia de dar respostas positivas de modo a
agradar o pesquisador mesmo quando se pede o anonimato. Contrariamente, foi nas
entrevisias onde os estudantes puderam revelar que tinham uma alitude negativa para
com a disctplina e nfio como Ciéncia. Das entrevistas, podemos constatar que a atitude
negativa apresentada pelos estudantes pode ser explicada pelo modo como ela é ensinada,
pelos materiais usados e pela valorizagdo constante dos calculos sem a modelagio, a
analise e interpretagdo das diferentes Estalisticas e dos valores determinados. Depois do
uso do material desenvolvido e da aplicagdo de uma metodologia activa, os estudantes
afirmaram que o material lhes ajudou a entender a Estatistica e a ter uma percepgdo mais
realistica da mesma. Esta opinido é partilhada por todos os entrevistados, mesmo os que
tinham menor desempenho durante o uso do material inovado.

O estudo revelou que os estudantes gostaram mais dos temas referentes a assuntos

soctais, culturais contrariamente aos temas socio-economicos. Todos os assuntos sdo



selevantes para os estudanies de Ciéncias Sociais, porque podem desenvolver nos

estudantes competéncias que lhes permitirio uma interven¢io critica na sociedade,
facilitando a sua integragdo no sector laboral. Por exemplo, a nivel de Recursos
Humanos, nas instituigdes de pesquisa de opinido, e demais sectores de trabalho, é
importante que o profissional no seu local de produgio seja capaz de apresentar relatdrios
a0s responsavels hierarquicos, sobre o a caracteriza¢do da sua forca de trabatho,
desempenho dos trabalhadores, ¢ desenhar politicas com o auxilio de indicadores
estatisticos sOcio- econdmicos, etc.

Para concluir, pensa-se que a falla de motivagdo apresentada pelos estudantes,
relativamente a temas sdcio-econémicos provavelmente ndo seja devido aos temas em si,
mas devido a metodologia e os meios didacticos adoptados para o ensino da Estatistica.
Para dar resposta a esta questdo, recomenda-se que se opte por uma outra metodologia de
resolugdo das actividades, sei o computador, para avaliar se, de faclo, sdo os temas ou o
uso do computador, ou ainda, uma outra razao.

Depois da analise, discussdo e sintese dos resultados iremos apresentar-se-30 algumas
conclusdes e recomendagdes a nivel do professor, a nivel da pesquisa e a nivel da

politica.
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Capitulo 7 _ N
CONCLUSOES E RECOMENDACOES

7.1 Introdugio

Nesta ltima secgio referente a conclusdes e recomendagdes, faz-se a alusio da
metodologia ¢ os instrumentos adoptados para pesquisa, a sintese do estudo e responde
as quesldes de pesquisa que sdo: avaliar até que poito o uso de maleriais auténticos tém
influéncia nas atitudes e crengas efou concepgdes dos estudantes de Ciéncias Sociais da
UEM, com relagio a Estatistica e analisar se a abord'ageni indutiva a partir dos materiais-
auténticos € aplicave! para o ensino da Estatistica, e por fim, apresentam-se sugestdes de

novos trabalhos para novas pesquisas em face dos resuitados alcangados.

7.2 Apresentagio das conclusdes

Os resultados da pesquisa baseiam-se em dados qualilativos ¢ quantitalivos dos trés
instrumentos de avaliagio adoptados para a pesquisa (questionario, observagio e
entrevistas), descritos no Capitulo 5 sobre metodologia de investigagio.

Os resultados do estudo, no pré-teste revelaram que os estudantes de Ciéncias Sociais,
possuiain uina alitude positiva face a Esialistica, porque nas rés componentes: alectiva,
cognitiva e comportamental, os valores da pontuacio média sio altos (efeito limite). No
pos-teste 0s valores foram relatlivamente mais allos, de tal modo que a diferenga da
pontuagdo media € somente significativa na componente comportamental, o que leva a
inferir que o material trouxe inudangas sighilicalivas na componente comportamental,

A atitude apresentada pelos estudantes no pré-teste e pds-teste € contraria a reportada nas
entrevistas. No questionario os estudantes revelaram possuir'uma alilude posiliva, nas
entrevistas os estudantes revelaram que antes do uso do material possuiam uma atitude
negativa para com a disciplina, que se modificou apos o uso do material auténtico. Uma
das razdes que pode ser apontada desta contradi¢do de atitudes, ¢ que os estudantes nos
inquéritos tendem a dar respostas mais simpalicas de modo a agradar o pesquisador.
Quanto a avaliagio do material didactico usado durante a pesquisa, descrever-se-do
algumas conslalagbes observadas durante a lestagem do material. Nas fichas nGmero 1 e

2, os grupos encontravam-se muito empenhados na resolugdo das tarefas, eram
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dindmicos, questionavain, conjecluravai, € argumentavam, ou ‘seja, havia negociagao do
conhecimento. Na resolugiio da ficha 3 e 4, alguns estudantes ndo eram dindmicos na
resolugdo de algumas tarefas que exigiam exercicios de aplicagio e¢ do uso do
computador, na determinagio de medidas estatisticas, na construgio e interpretagdo de
gralicos. De enlre, varias as razdes do fraco dinamismo nas aulas podem ser: a falia de
motivagdo pelos temas sdcio-econdmicos, a falta de competéncias, no uso do computador
na optica do utilizador, a natureza dos artigos (apresentavam muitos dados numéricos e’
muitos estudantes de Ciéncias Sociais preferem lidar com informagdo sob forma de
textos, onde ndo se exige a inlerpretagio grafica).

Durante discussdes em plendrio, nas perguntas de andlise e interpretagio (Estatistica
como assunto baseado na analise e interpretagdo), os estudantes/grupos apresentavam
dificuldades, e, por vezes, visdes diferentes quanto & interpretacio das estatisticas
éxiraidas dos arligo$ ou da veracidade das mesmas eslatislicas e até na inlerpreiagdo
linguistica. Em algumas sessdes houveram discussdes que obrigavam a intervengéio dos
monitores e/ou professor, no sentido'de negociagdo do'conheciniento. Com o'decoirer das
aulas, os estudantes foram demonstrando a capacidade de compreensdo e interpretagio
das quesides apreseniadas. Nas perguilas de célculo, alguns estudantes demonstraram
fraco nivel de conhecimentos matematicos. Nas poucas perguntas de generalizacdo, a
resolugio foi feita em conjunto. Nas pergunias abertas, cada grupo argumentava as suas
respostas, de acordo com conhecimentos gerais ¢/ou conhecimentos especificos de outras
disciplinas.

O material usado permitin aos estudantes entenderem que a Estatistica nfo esta
dissociada do contexto real, ¢ este material veio desenvolver-a capacidade de’ analise ¢
interpretagdo da informagdio estatistica, incluindo a leitura de graficos, que sio
diariamente veiculados nos diversos orgaos de comunicagio social escrita. Também veio
mostrar aos estudantes que a Estatistica tem relagdo com o curso que frequentam, pois os
temas dos artigos considerados, de uma maneira geral, tinham relagdo com as areas
tematicas sociais. Quanto a inclusio de perguntas abertas e de interpretagio, eles
consideram que um estudante de Ciéncias Sociais deve ter uma boa capacidade de analise
¢ interpretagio de dados e ndo deve aprender Estatistica com rngor puramente

Matematico. Nas fichas de exercicios deveria haver uma combinagio entre exercicios
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classicos ¢ os exercicios baseados em iateriais auténticos, para a construgio de

conceitos, teorias, € modelos estatisticos mais abstractos.

A partir dos instrumentos de avaliagdo (questionario, observagio e entrevistas), conclui-

se que o material desenvolvido com base nos matenais auténticos, associado a uma

abordagem indutiva, ¢ aplicavel -para o-ensino da Estatistica. Este material (rouxe maior

dinamismo nas aulas, porque os estudantes tinham oportunidade de construir o

conhecimento em conjunto, através dos trabalhos em grupo, onde construiam e

analisavam os conceitos, modelos estatisticos e faziam a interpretagio da informagdo

eslatistica veiculada nos arligos de jornais e revistas. As pergunias abeilas constiluiraii

uma novidade, porque os estudantes ndo esperavam a inclusdo destas questSes, uma vez

que consideravam a Estatistica como sendo uma disciplina meramente de'calculo. Assim,

os estudantes passaram a sentir-se¢ motivados para a aprendizagem da Estatistica e a

conferir a necessaria importancia -a Estalistica. De acordo com o problema de pesquisa

que € “a atitude dos estudantes de Ciéncias Sociais para com a Estatistica”, onde os

estudantes acham-na caracterizada por teorias abstractas e sem aplicagio para o seu

curso, demonstrou-se que os estudantes tinham uma visio parcial da utilidade da

Estatistica. Esla visdo podia ser explicada pelo modo com esta disciplina é ensinada e

pelo insistente recurso a materiais desfasados e descontextualizados da realidade dos

estudantes.

Os instrumentos mostraram-nos que, de facto, a atitude negativa apresentada pelos

estudantes € devido ao malterial usado pelos prolessores, cujos conteidos ndo estdo

contextualizados, ou seja, sfio exercicios extraidos dos livros classicos. Assim, o material

auténtico’ tem influéncia positiva nas atitudes e crengas dos estudantes de Ciéncias
Sociais da UEM, com relagdo a Estatistica e que a metodologia adoptada, (abordagem

indutiva), pode levar os estudantés a coustruir modelos e teorias que ullrapassam ou

contornem os efeitos desmotivadores de ensino virado para teorias abstractas.

Embora ndo seja pretensao do estudo, os resultados de certo modo apresentam uma certa
contradi¢do quanto a atitude apresentada pelos estudantes no questioniric e nas
entrevislas, o que nos leva a crer que o instrumenio (questiondrio) apesar de ter a
fiabilidade assegurada a sua validade pode ser questionavel. Assim, podemos afirmar

que a escala de Likert apesar de ter algumas vantagens, ela apresenta o inconveniente,




66

por vezes, os inquitidos ndo poderem dar a sua real opinido, mas sim a opinido que

agrade o pesquisador ou aquela que se julgar mais positiva.

7.3 Recomendacées e sugestdes

L]

Aos professores que ministram a cadeira de Estatistica (sempre que necessario € de
acordo com a natureza do curso a ministrar), aconsetha-se desenvolver material
didactico auléntico e realistico de modo a criar motivagdo para a aprendizagem da
Estatistica. E de salientar que o material em si pode ndo levar os estudantes a ter uma
atitude mais positiva, sendo importante desenvolver malerial de acordo com o
contexto e interesses dos estudantes. Neste sentido, ira-se proporcionar aos estudantes
experiéncias de aplicagdo e modelagdo que estimulem o interesse pela descoberta, a

criatividade e a confianga nas suas proprias actividades.

As tarefas/exercicios devem ser desenvolvidas tendo em conta a abordagem indutiva,
apresentando questdes de calculo, analise de dados, interpretagdo, generalizagio e
perguntas de argumeniagio, por vezes, que envolvam conhecimenlos gerais e/ou de
outras cadeiras. Esta abordagem, sobre as tarefas/exercicios, também pode ser
concebida mesmo quando se elabora material didactico a partir dos exercicios
classicos extraidos dos livros. Para tal, sugere-se aos professores ou grupos de
disciplina que coniextualizem as larefas/exercicios de acordo com o conlexto e
interesse dos estudantes, mas sempre na perspectiva de estimular criatividade e
conflanga nas suas proprias actividades, evitando que os -estudantes se limitem
apenas a efectuar calculos e ignorando a analise, interpretagio e a validagdo da

solugdo.

As actividades devem estimular a’ colaboragio entre os estudantes, trabalhando em
pequenos grupos. Quanto a metodologia de ensino, o professor podera variar as
estratégias, propondo actividades independentes por parte dos ‘estudantes, de

elaborac@o conjunta ¢ sinteses (exposi¢io) de teorias e modelos estatisticos.
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s Na resolugdo de algumas actividades, foi notorio que os estudantes apresentaraim

dificuldades de uso de computador na optica de utilizador. Propde-se que, a nivel da
UFICS, sejamn ministrados modulos, sessdes livres, para 03 estudantes com

dificuldades neste dominio, em especial 0s pacotes basicos (Word, Excel).

A nivel da UEM, em particular ao 6igdo responsavel pelos cursos de iniciagdo e
capacitagio pedagogica para os professores universitarios, propde-se que nos seus
planos de actividades incluam modulos sobre desenvolvimento de matenais

instrucionais com base nos materiais auténticos.

Maioritariameite, os professores de Matematica do ESG durante a sua formagao, nao
aprenderam conteudos de Estatistica. A nivel dos grupos de disciplinas, na
planificagdo tematica, os conteiidos de Estatistica sdo relegados para o Gliimo plano
(Gltimas semanas de aulas). Para reverter a situagdo, sugere-se ainda que, a nivel do
Ministério de Educagio (MINED), Instituto Nacional de Desenvolviméito de
Educagiio (INDE) e instituigSes de formagdo de professores, se desenvolvam cursos
de reciclagem, com objectivo de elevar o desempenho dos professores de Matematica

na area de didactica de ensino da Estatistica.

Propomos que se adoptem outros instiumentos de pesquisa quantitativa que ndo seja
na escala de Likert, porque, por vezes, quando se usa esta escala, os inquindos ndo
exprimen o seu sentimento, mas sim aquela opinidgo que julgam ser mais positiva

e/ou que agrada o pesquisador.

Na intervengio do malerial, poderia usar-se dois grupos: de conlrole, usando o
material habitual, desenvolvido com base nos exercicios classicos extraidos dos
livros,; e 0 experimenial, usando o malerial auténlico inovado. A adopgdo das
diferentes abordagens visa ndo so avaliar os resultados obtidos nesta pesquisa, como,
sobretudo, responder ao cardcter dindmico dos proprios processos de ensino ¢
aprendizagem orientados para as condigdes e realidade objectivas dos estudantes, da

metodologia e dos programas de ensino.



68
REFERENCIAS

Andrews D. H. & Goodson, L..A. (1980). A Comparative Analysis of Models of
Instructional Design. Journal of instructional development, 3(4), 2-16.

Araujo, J B. & Chadwick, O. C. (2001). Aprender e Ensinar. Sio Paulo, Brasil: Global.
Barth, B.M. (1993). O saber em Construcdo. Lisboa, Portugal, Instituto Piaget.

Brito, MR F. (1996). Um estudo sobre as atitudes em relagdo & Matemética em
estudantes de 1° e 2° graus. FE- UNICAMP. T. Disponivel em 31.07.03 de
http://w w.w.inf ufsc.br/cee/pastal/artS htmi.

Bnto, M.R.F. (1998). Adaptagdo e validade de uma escala de atitudes em relagio a
Matematica. Zeteiké, 6(9), 109 — 162.

Carvalho, C.(1997). Algumas questdes da Psicologia para a aula de Matematica. In A.
Matos, A. Lemos, A. Bemnardes, C. Silva, E. Valle, J. C. Silva, J. C. Balsa, M.

Pires et al. (Eds.), Actas do ProfMat- Associag@o de professores de Matemdtica,
(pp.123-126). Figueira da Foz, Portugal: GRAFIS.

Cazorla, I.M,, Silva, C.B. Vendramini, C. & Brito, M.R.F. (1999). Adaptagdo e validagéo
de uma escala de atitudes em relagdo a Estatistica. Disponivel em 31.07.03 de
http://w.w.w.inf ufsc br/cee/pastal/artS.html.

Clegg, F. (1995). Estatistica para todos. 1" Edigdo. Lisboa, Portugal: Gradiva.

Cobb, G.W.(1993). Reconsidering Statistics Education: A National Science Foundation
Conference. Journal of Statistics Education, 1(1). Disponivel em 27.11.02 de
http://www.amstat.org/publications/jse/jse-archive html.

Curto, J. D. (1998). Excel para Economia e Gestdo. 2° Edigo. Lisboa, Portugal: Barbosa
e Filhos.

D’ Ambrésio, B. (1996). Mudangas no papel do professor de Matemaiica diante de

reformas de ensino. Actas do X Encontro dos professores de Matematica,
Almada.

Fernandes, E. & Matos J..F.(1997). A Construgdo de Conhecimento Matematico e o
Trabalho Cooperativo na Sala de Aula. In A. Matos, A. Lemos, A. Bernardes, C.
Silva, E. Valle, J. C. Silva, J. C. Balsa, M. Pires et al. (Eds.), Actas do ProfMat-

Associagdo de professores de Matemadtica, (pp.209-214). Figueira da Foz,
Portugal: GRAFIS.

S

——

it




69

Gal, I & Ginnsburg, L. (1994). The Role of Beliefs and Attitudes in Learning Statistics.
Journal of Statistics Education, 2(2). Disponivel em 27.11.02 de

http://www.amstat.org/publications/jse/jse-archive. html

Garfield, J. (1993), Teaching Statistics Using Small Group Cooperative Learning.
Journal of Statistics Education, 2(2). Disponivel em 27.11.02 de
http://www.amstat.org/publications/jse/jse-archive. html

Garfield, J B. & Gal, 1. (1999). Assessment and Statistics Education. Journal of Statistics
Education, 6, 1-12. Disponivel em 06.07.03 em

http://www.amstat.org/publications/jse/jse-archive.html

Gordon, F.S., & Gordon S.P. (1992). Statistics for the twenty-first century.
Washington,D.C.: Mathematical Association of America.

Hand, D.J. (1998). Braking Misconceptions. Statistics and its relationship to
mathematics. The Statistician, 47 (2), 245-250.

Hogg, R.V. (1991). Statistical Education: Improvements are Badly Needed. The
American Statistician, 45 (4), 342-343.

Januario, F.M. (1998). Avaliagdo Continua e Final no Ensino das Ciéncias Naturais em
Mogambique. Maputo: INDE.

Kessels, ] WM. & Smit, C.A. (1996). Job Analysis. In T. Plomp and D.P.Ely (Eds).
International Encyclopedia of FEducational Technology (pp. 116-121) Oxford:
Pergamon.

Krathwohl, D.R. (1998). Methods of educational & social science research. New York:
Addison-Wesley.

Loureiro, C., Oliveira, F., Brunheira, L. (2000). Ensino e Aprendizagem da Estatistica.
Lisboa, Portugal : GRAFIS- Cooperativa de Artes Graficas.

Magel, R.C. (1998). Using Cooperative Learning in a Large introductory Statistics Class.
Journal of Statistics Education, 6(3). Disponivel em 02.05.03 de

http://www.amstat.org/publications/jse/jse-archive htmi

Mcleod,D.B. & Adams, R.C. (1989). Affect and Mathematical Problem-Solving: A new
perspective. New York: Springer Verlac.

Marques, J. & Paéz, D. (2000). Psicologia Social. Lisboa, Portugal: Fundagdo.

Mortimer, E.F. (2001). Construtivismo, Mudanga conceptual e Ensino de Ciéncias. Belo
Horizonte, Brasil.




70

Neto, F. (1998). Psicologia Social. Vol 1. Lisboa, Portugal: Universidade Aberta.

Orstein, A. & Laseley, J. (2000). Strategies for Effective Teaching. 3™ Edition. Boston:
Mc Graw- Hill.

Pereira, B.B. { 1997). Estatistica: A tecnologia da Ciéncia. Bolefim da Associagéo
Brasileira de Estatistica. Ano XIII. S&o Paulo, Brasil.

Pestana, M. H. & Gageiro, J.N. (2000). Andlise de Dados Para Ciéncias Sociais. 2"
Edig#o. Lisboa, Portugal: Silabo.

Piaget, J. ( 1972). Psicologia e Pedagogia. Brasil, Rio de Janeiro: Forense.

Ponte, J. (2001). Investigating in mathematics and in learning to teach mathematics. In F.
L. Lin T.J. Cooney (Eds.) Making sense of mathematics teacher education (pp.
53-72).

Rao, C.R .(1999). Statistics: A technology for the millennium internal. Journal of
Mathematic & Statistic. 8(1), 5-25.

Reeves, T.(1997). Established and Emerging Evaluations paradigms for Instructional.
Journal of Statistics Education, 4(2). Disponivel em 27.11.02 de
http://www.amstat.org/publications/jse/jse-archive.html

Roiter, K. & Petrocz, P. (1996). Introductory Statistics Courses, A New Way of
Thinking. Journal of Statistics Education, 4(2). Disponivel em 27.11.02 de

http://www.amstat.org/publications/jse/jse-archive.html

Romiszowski, A.J. (1996). Systems Approach to Design and Development. In
T. Plomp & D.P. Ely (Eds), International Encyclopedia of Educational
Tecnology. (pp.37-43). Oxford, Inglaterra: Pergamon

Rusmey, D.J. (1998). A Cooperative Teaching Appoach to Introductory Statistics.
Journal of Statistics Fducation, 6(1). Disponivel em 27.11.2002 de
http://www.amstat.org/publications/jse/jse-archive. html

Rusmey, D.J. (2002). Statistical Literacy as-a Goal for Introductory Statistics Course.
Journal of Statistics Education, 10(3). Disponivel em 02.05.03 de
http://www.amstat.org/publications/jse/jse-archive.html.

Silva, C.,B., Cazorla, I, M., & Brito, M_,R_F., (1999, Setembro). Concepgdes e Atitudes
em Relagdo a Estatistica. Artigo apresentado na Conferéncia Internacional
Experiéncias e Expectativas do Ensino de Estatistica - Desafios para o Século
XX1 “. Santa Carolina, Brasil.



71

Schoenfield, A. (1992). Learning to think mathematically: Problem solving,
metacognition, and sense making in mathematics. In D. Grouws (Ed), Handbook
of research on mathematics teaching and learning. (pp.334-370). New york:
MacMillan.

Simon, J.L., & Bruce, p. (1991). Resampling: A Tool for Everyday Statistical Work,
Chance, 4, 22-32.

Smith, G.(1998). Learning Statistics by Doing Statistics. Journal of Statistics Education,
6(3). Disponivel em 27.11.02 de
http://www.amstat.org/publications/jse/jse-archive.html.

Smith, P.L. & Ragan, T. J. (1999). Instructional Design. 2™ Edition. New York, USA:
University of Oklahoma.

Spiro, R.J., Feltovich, P.J., Jacobson, M.J. & Coulson, R.L. (1992). Cognitive flexibility,
constructivism and hypertext: Random access instruction for advanced knowledge
acquisition in illustrated domains. In T. Duffy & D. Jonassen (Eds.),
Constructivism and the Technology of Instruction. Hillsdale, NJ: Erlbaum.

Steinhorst, R.K. & Keeler, C.M. (1995). Development Material for Introductory
Statistics: Course from a Conceptual, Active e Learning View Point. Journal of
Statistics Education, 2(3), Disponivel em 27.11.2002 de
http://www amstat.org/publications/jse/jse-archive. html.

Stuart, M. ( 1995). Changing the teaching of Statistician, 44 (1), 45-54

Teixeira, P., Precatado A., Albuquerque C., Antunes C., Napoles S.(1997). Fungdes:
Matemdtica - 10°ano de escolaridade. Lisboa, Portugal: Ministério da Educagdo.

Triola, M.F. (1999). Introdugdo a Estatistica. 7" Edi¢8o. Rio de Janeiro, Brasil: Livros
Técnicos e Cientificos Editora S.A.

Trivies, A. N.S. (1987). Introdugdo a Pesquisa em Ciéncias Sociais, A pesquisa
Qualitativa em Educagdo. Sio Paulo, Brasil: Atlas.

Valadares, J. & Graga M. (1998). Avaliando para melhorar a aprendizagem. Amadora,
Portugal: Platano.

Visscher- Voerman, 1. (1999). Design approaches in education and training. Enschede,
Holanda: University of Twente.

Visscher-VoermanJ.1.A., & Plomp, Tj. { 1996). Design approaches in training and
education. In Tj. Plomp, & D. Ely (Eds). International Encyclopedia of
Educational Technology, (pp 22-26) Oxford: Elsevier Science.



ANEXOS




ANEXOS1 ORIENTACOES MET ODOLOGICAS PARA PROFESSOR
Anezo 1.1 & Apexo 1.2

UNIVERSIDADE EDUARDO MONDLANE
UNIDADE DE FORMACAO E INVESTIGAGAO EM CIENCIAS SOCIAS
ESTATISTICA

I

(3 Ficha n°1 & n*2

Contexto

Estas fichas destinam—so 208 estudantes do 2° ano de curo de Ciéncias Sociais da
Universidade Eduardo Mondlane (UEM) As aulas irdo decorrer nas instataghes
da UEM, com um total de 60 alunos.

Objectivos
No fim da ligio os alunos devem ser capazes deo:
» Imterpretar o3 conceitos cstatisticos qus consta no artigo
o Infcrprotar ¢s conceitos cstatisticos fendo em conta as outras ércas de
conhecimento
Encontrar a formula da distribuig2o binomial ¢ interpreté-la
Aglicar a formuls de cAlculo de probabilidades da distribuicdo binomial
Distinguir uma estimagio pontual ¢ por intervalo
Interpretar uma estimagiio por intervalos

Pré-requisitos ( Pré- conhecimentos )
Artes do infcio da liclo o8 alunos devem ser capazes de:
Agplicar a definigho cléssica do probabilidads
Cilcutoe de probabilidades para acontecimentos independentes
Construir um diagrama de érvore
Distinguir uma combinaglo de um arranjo
Calcular uma combinaglo tendo o o ¢ 0 k {Combinaglo de n clementos
tomados k a k)
Material a usar:
e Calculador cientifica

Estratégia:
o Asactividades serdo realizadas cm grupos de 3 2 § cstudanics.
s Dependendo da dindmica da sula, o professor poderd indicar um nimero
de exercicios & cfectuarem ¢ em scguida o profissor dard oportunidede
para que cads grupe dé a sua resposta.

O professor poder dar mais “inputs * para impulsionar sos eatudantes a atingir os
objoctivos proviaments definidos.

Apexo 1.3
UNIVERSIDADE EDUARDO MONDLANE
UNIDADE DE FORMACAO E INVESTIGAGAO EM CIENCIAS SOCIAS
ESTATISTICA

3 Flchan*3

Coutexto

Estas fichas destinam —2 ace estudantes do 2* ano de curso de Cigncias Socisis
da Universidade Edusrdo Mondiane (UEM). As sulas irdo decomer nas
instalagfies d2 UEM, com i total de 60 alunos.

Objectivos

No fim da ligZo os alunos dovem ser capazes de:
. [mupv&umeimuumkﬁmqucmmuﬁgo
« Interpretar os conceitos cstatisticos tendo em conta as cutras drcas do
+ Interpestar dados estatisticos a partir do grifico

Pré-requisitos { Pré- conhecimentos )
Antes do inicio da lig3o os alunos devem ser capazes de:
¢ Construir gréficos Manualmente
« Definir amostra ¢ populagdo
¢ Calculzr o valor esperado { esperanga matemitica)

Muterial 8 usar:
e Calculadora ciertifica

Estratégia:
e Agactividades serfio realizadas cm grupoa de 3 & 5 estudantes.
« Dependendo da dinfmics da sula, o professor poderd indicar um nitmero
de excreicios 3 cfectuarem ¢ em scguida o professor dark oporhmidade

para que cada grupo dé a sua resposta.

O professor poderh dar mais “inputs " para impulsionar aos catudantes a stingir o8
objectives provismente definidos,

L



Ancxo 1.4
UNIVERSIDADE EDUARDO MONDLANE
UNIDADE DE FORMACAQC E INVESTIGAGAQ EM CIENCIAS SOCIAS
ESTATISTICA

[ (9 Ficha n°4 ||
Contexto

Estas fichas destinam—sc acs estadantes do 2° ano de curso de Ciéncias Sociais da
Univenidade Eduardo Mondlane (UEM). As aulss irdo decarrer no laboratério
Informitico da UFICS.

Objectivos
No fim da li¢2o os alunos devem aer capazes do:

»  Intcrpretar os conceitos ctatisticos que consta no artigo

+ Determinar 23 medidas de tendéncia central ¢ de dispersio, usando o
Excel
Interpretar as diferentes medidas Estatisticas
Construir difercates grificon a partir do Excel
Interpretar informagBo estatistica apresentada sob forma grifica
Estimar um parimetro por intervalos de confianga a partir do Excel
Estimar um parimetro par intervalos de confianga (formula)
Interpretar intervalos de confianga

Pré-requisitos ( Pré- conbecimentos )
Antes do infcio da Ligio os alunas devem ser capazes de:
o Calcular as medidas cstatisticas usando a calculadora cientifics ou com
basc ras formulas
» Operar com o computador na 6ptica de utilizador
+ Cilculo de taxas simples
o [dentificar uma cstimagRo pontusl ¢ cstimagio por intervalos de confianga
Materinl a usar:

¢ Calculadora cientifica

s Computador com Microsaft Excel
Estratégla:

« As actividades ssrdo realizadas em grupos de 2 a 3 estudantes por
computador.

s Dependendo da dindmica da aula, o professor podera indicar um nibmere
de exercicios a efectuarem ¢ cm scguida o professor dard oportunidade
para que cada grupo dé a sua resposta.

Em virtude do alguns alunos no possuir competéneia na dptica de utilizedorea
cada grupo deverd ter pefo menos um cstudante em cada comptadaor, com
competéncias na éptica de utilizador, profiessor poderf dar mais “fnputs” para
impulsionar sos cstudates a atingir os objectivos préviaments definidos.

ANEXO 2 MATERIAL INSTRUCIONAL PARA AS AULAS
Anexo 2.1
UNIVERSIDADE EDUARDO MONDLANE
UNIDADE DE FORMAGCAQE INVESTIGACAO EM CIENCIAS SOCIAIS
BSTATISTICA
Dia: 25.02.2003
Fichan.® 1 2° ano

Tema: - Interpretaglio de dados cstatisticos de um artigo
- Distribuighio binomial
- Conoeito de estimagho por intervalo

L4 o artigo do Jomal noticizs do 04/10/2002, pg 24, “Uma peszoa suicidn-s¢ a cada 40
segrsdor”,
Faca o levantamento da informaglo estatistica comstants neate artigo, o reapanda as
seguintes questhes

W) raREe peeswi s AR cawE sl Ai = e T
= waanclzan <S4 ruecgruaznalaes
-

1. De acordo com o ertign “wma pessoa Suicida-se o cuds 40 segundos”. Se um
jornalista apresentasse o mexmo artigo com o tinulo “Em média wna pessoa suicida-
3¢ #m cada 40 segundos”,

Na sum oprinilo, digauemdifumqsmhnmpmnqﬁoemtkﬁmmmudoh
titulos? Justifique.

2, De acordo com o artigo, quentas pessoss se suicidam em média em cada 40
segundos?

3. Quantas pessces se suicidam em média por hora? semans? més? ano?
4, Qmmpummmrmunmédiaporhmdwidoacmﬂitonrmadm?

5. Qumnins pesaces mormem em média por ano devido e violdacia?

£L
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Averigia st em média moman mpis pessons dwido so suicklio ou conflitos
armados? Justifique.

Ne suz percepedo as estalistions acima npresentades estdo acima ou ghaixo da
situaghio nesl? Justifique.

.. Para cada jovem morto na sequingia de um acto de violéncia, estima-ae que
cutros 20 a 40 fiquem feridos ¢ necessitam de tratamentos. No que diz reapeito aos
yraus tratos infigidos a criangas, o3 dados de elguns palses indicam que cerca de
20% das mulherss foram vitimas de sevicias sevuais durante a inflincia “.
a Umtigodizqmmamfmmfaidmenmﬁmndcmmmam‘ Na sua
opinifio se o wtigo declarae que cerca de 30 ficam feridos ¢ necessitam do
watamento, a informagdo ndc estaria mais conzistente? Justifique.

b. O atige diz que cerca dg 20% das mulheres fomm vitimas de novictas
sexunis durente & infincia Explique o significado esatistico  desta
mformagio.

¢  Considere wna amostra aleatoria de 4 mulheres, determine a média das
nulheres que forem vitimes de sevicias sexualy durente a infaneia, Qual éa
interpretaghio estatistica do resultado.

d. Censidere uma amostm alegtoria de 100 mulheres, detetming 8 média das
miulheres que forer vitimas de sevicias sexuais durante a mfancia.

6. Censiders uma amostra aleetéria de 1000 mulheres, determine e média das
tutheres que foram vitimes de sevicizs scxuais duranto a infincia.

(ual £ u probebilidade de uma mulher safrer sovigias sexuan durant: a mfincia ?

. Escollidat aleatoriamente duas mulheres, qual & a probabilidade de:

a  Ambas terem sofrido sevicia sexuais durante a infincia?
b. Pelo menos uma ter sofrido sevicias sexusis durants » mfincia?
¢. Menhuma ter soffido sevicias sexunis durante & infincia?

. Escothidas aleatoriomente trés mulheres, determine a probabilidade de uma mulher

ter sofiido Bevicias saxunis durame a infincia.
As trés mulheres estdo representados por My, M; e M; e a letra “M" com & batme por
cima, significa que nio sofreu sevicias sexuais.

A eguir estlo apresentadas as sequéncias de, entre g trés mulheres, wna ter sofido
SEViZIRY BEXUAN.

Averigue se exists mais alguma sequéncia possivel? em cao afirmativo, screscente.
M My My: MMy M MMy My
[ Recarda-se de aconiecimentos independentes e dependentes. Como

classificaria 8 ocarréncia do o: “ouma aleatinia de
wds mutheres, uma ter sofrido sevicins sexuain™7 Justifique.

b Sabendo que a probabilidade d uma mulher sofrer sevicias sexuAis ser
igual a 0,2, Qual € a probabilidade de uma mulher ndo sofrer sevicias
sexuais?

A probabilidede da “M,” ter soffido scviciny sexuzis durante a infincia
de entre trés mulheres escothides a0 acaso &

pM; M, My) - 020808 =0208°
Concordas com o resultado?

Assim, admite-se inplicitaments que & primeira mulher 4 que sofreu sevicias sexuais;
mas do entre as trés ta! ficto pode ocorrer pana qualquer uma.

d.

-3

Determine » probabilidade de “M;™ ter soffido sevicias sexuais durtmte &
nfurcia de entre trés mulberes escolhidas so acaso.
G A Y S I J—

Determine a probabilidade de “M," ter sofiido sevicias sexuas durante a
infiincia de entre tés mulheres escolhidas so aceso.

p(ﬁ.?ﬂ., M) ™ e T s s

Voltando a questEo inicial, Qual serd @ probabilidade de wma inulher ter
sofrido  sevicius sexuais durante a infincia de entre trés mutheres
escolhidas de forma aleatédeia:

Pa i it st e e b AR R e

Interpre: o resultado da probabilidade determinada.

Entho de ums forma gerab:
Py{l)=3. p.q’. Scrd que o nimero trés qua aparece camo factor cepresents o miimero total
das mulheres? Discuta com 03 seus coleges, em caso de duvida passe para o exercicio

segrimte.

12. Usando o reciocinio da resoluglio do exsreicio 11,

1"

Determine u probabilidade de entre quatro mutheres escolhidas wo acaso,
duis tenhem sofrido sevicias sexuais.

Escrsva usando a notegde que foi designada por forma geral.

Compare o nimero de sequéncias encontradas ¢ o cileulo de combinagio
do mimero total das mulheres n=4 ¢ o nimero de mutheres gue tenham
sofiide sevicizs seuais k=2 ( ,Cy ), Tustifique a relagio existente.

Escreva @ fdemula geral pera o cileulo de probabilidade de obter
exactaments & sucessos em o proves Pk), tendo em conta a combinagio
dos lementos, e o probabilidade de ocomréneia de um scontecimento.

Averigoe em que ciramstincies 3o usa cita distribui¢lio binomial? Pars a
cnalise, tome emn consideraglio os seguintes pontos:

vL



13.

16.

13.

s So o experimento deve camportar um mimere fixo ou ndo do

provas, . ,

s  Se as probabilidades devem cu nio permanecer constantes para
oada prova.

*  So m provas devem ser independentrs (o resultado de qualquer
prova no efects as probabilidndes de outrms proves) ou

dependentes.
»  Se cada prova deve ter todos o3 resultados clessificados am duss
U AT GReROrias.
Numa amostrn alegtiria da 6 rulheres, detenmine a probabilidade d= 5
mulheres terem sido vitimas de sevicias sexuais durante u infincia?
Resclva usando o8 dois métodos ¢ compare 03 resultad

“No que diz respeito nos maus tratos infligidos & criancas de alguns paides cs dados
indicam que 5 & 10% dos homens foram vitimas do sevicias scxusis durents e
infincia”, Considere o valor da  probebilidade de um homem  ter sofiido sevicias
sexuais como sexdo p=0,10 (valor miximo).
Numa amostre absatoria de § homem, determine o probabilidads de:

a. Dois terem sido vitimas de sovicias sexvan durante a infincia.

b No mbdmo dois terem sido  vitmas  do sovicias sexuans durante a

Infkncis.
¢. Pelo menos dois terem sido vitimas de sevicias seamp durmnte a infincia.

. O que ¢é mais provével, encontrar uma mulber que tenha sofrido scvicias

sexuais durante a nfkncia outs emosta elestiria do § ou encontrer duas mulheres

qunmﬂmw&idomm&mmainﬂmiamummdm&hdﬂo.
&  Na sua percepelio tem efectusr os chlculon, responda r questiio. Justifique.
b. Efectus os cilculos o compare a sua resposta com 8 da alinea a.

Numma emostra aleatéria de 100 individucs, sendo 50 do sexo mmculino ¢ cs
restantes do sexo ferminino. Segunda os dados esttisticos em qual das amostras so
pods enconirar mais pemsoss que tenham sido vitimas dao sevicias sexuais
durents s infincia? Justifique.

“No que diz respeito sos mas tratas infligidos a crisnces de elgns paises, o3 dados
ndicam quo 5 8 10% dos homers foram vitimas do sevicies sexuais durente 2
infincia™.
a. Segundo s informogdo scima indicads, pode se afimnar do forma
eqﬁvﬂ«ﬂequaeeruda?j%doshommwﬁun-wﬁaumnbamb
& infancia? Justifique.

b. O valor 7.5% reprosenta o ponto médic do § e 10%. Eto significa qua do
pomumédiowedremm.-difn-moadduz,s%.ounja.ﬁ.s%t 2.5%).
Considers mais istento imar um pardmetro por doiy extremos,

comparativamenic 8 estimagio usads na slines 8.7 Fustifique.

Em beixo cstho representadas a3 estimagdes das estatisticas de trés paiscs, falendo
sobre 03 homens que forem vitimes das sevicias sexuais durente a infincia.

A 35% 8 6%

B 65% ¢« M

C. 25%a 5%

& Qual é 0 pab qua aprescnta & maior taxa?
b, Entre os paises A o C pode-so sfirmar categoricaments, qual dos paises spresents
a maior taxa? Justifiqua,

19, Em baixo cstho ropresentadas b3 cstimucbes das estatisticas de um pais reportando
es mulheres que foram vitimas das seviciay seoasais durents & infincia.
Os dados foram apresentados por trés investigadores.
i 13.0% a 220%
i 18.5% a 21.5%
Wi 17.0% a 23.0%
a  Hscrova a estimagio sob a forma: x (médid Gmostrel) £ A ( nstrgem do erro).
Notagho usada no exercicio § 7.b.
b. Dos trés investigadores, qual deles apresenta wina margem de emo maicr?
Dmu&hve@dom,mﬂddulpmmumatu@amm
precisfio? Justifique.
@

A estima2o do um perimetro por dods valores, enirs os quais pode-se considerer quo o
perimetro desejado estoja entre o3 don oiimeros, denamin-se Estimaciio por intervalo,
E o8 extremes (valor minimo ¢ méxime) sko denominados Ilodtes de confiangs.

No estimagho por intervalo, existe o valor que represcrita © estimudor ¢ o valor que
mmnnmuh-rmméldikmwnﬂﬁmnmﬁvdmamﬁiam
observada o 2 verdadeim média poputacional

2]

Dafinigho de Batimanor

Eatanador ¢ uma estatistic amxstral utilizada para obter uma aproximagfio de um permetro populacicont.

Unn intervalo de confianga esth associado 8 um greu de confianca que ¢ uma medida da nossa
certern de qus o intervalo contém o parkmetro populacional.

[Definicho de Iutarvaio ds Conflancs -

| Um intervalo do confimca ¢ uma amplitide (ou intervala) do valores que tem probebilidade de canter o

verdadeire valor da populagio.

20, O relatério indica qua as omalheres w80 froquentemaniie expostss a maiones £iscos 0O teu
dommicilio ¢ em locsin que conhecem bem. Cerce de metade das mulheros vitimas do
homicidio 8o mortas pelo marido, ou companheiro, ou einda, por urm Entige parceiro-
em dlgums paises a proporglo pods atingir o8 T0% de todes as mulheras viimas de

homicidio™, Qua estratégins dovem ser tomadas para reduzir 8 taxa?

21, Segundo Etienns Krug, director do Departamerito de prevengio de traumntismo o de
violéncia, indica qus & vicléncia pode ser ovitsds através de medides centradas no
Mmm.mmmwm.mmsmw
Comente.

-~
(¥, ]




Anexo 2.2 ii) - Numa amostra alcatéria de 5 mudberes uma ter sofrido violéncia;

UNIVERSIDADE EDUARDO MONDLANE iii) Numa amostra aleatéria do § mufhores duas terem sofrido violdacia,
UNIDADE DE FORMACAG E INVESTIGAGAO EM CIENCIAS SOCIALS iv) - Noma amostra aleatéria de 5 mulheres trés terem  sofrido
ESTATISTICA violncin;
Dia:11.03.2003 v) Numa amostra aleatbria de § mutheres quatro terem sofrido violéncia;
Fichan®2 2° ano vi) Numa amostra aleatdria de 5§ mulheres cinco terem sofrido violéneia.
Tema: - InterpretagBo de dados estatisticos de um artigo a. Preencha s tabela em baixo tendo em considaaglo que x
- Distribuigio Bincmial tepresents as possibilidedes de ocorrbncia do acontecimento (ter
- Valor Esperado safrido violdncia) e p & respoctiva probabilidade.
1 0 1 2 3 4 5

Segundo o slogan do Jomal moticias de 25/12/2002, pg.1, “Sebia que: A

vblhdamgﬁaonjémlmcadn3mﬂmmmda. tornando-se assim

um ério problema dz sagde pitblica™. b. Compare a resposta da alinea a. tendo em conta o resultadoes ds
tabela.

c. Multiplique os valores possiveis cam as respectivas
probabilidaden ¢ adicione as parcelus.

4. Numa smostrn alcatéria do 3 mulheres, determine o niimero
médio
de mulheres que safreram violéncia?

g. Compare os resultados daa alincas d. < e, Existird alguma relagdo

1. Explica o significade de “A violéncia no génsro afecta 1 em cada 3 eutre a média ¢ relaghio cstabelecids ns alinea d.

mulheres oo mundo...” 7. Responda as alincas do exereicio 6, tendo em comta que a amostra é do
2. De acordo com a proporgEo apresentada no stogan, pode-so afirmar que, 10 mulheres.
de uma amostra de 3 mulberes, uma delas sofreu violéncia? Comente. m
e . . A relacfio determinada na alinea c. denomina-se Esperenca Matemdtica,
3, Qual & a probabilidade de wna mulber sofrer violéncia?. quere ma pproximadamente o valor médio.
4. Numa amostra alcatéria de 900 mulheres, determine o mimero médio de Drefimigho de Esperanca Matemitica

mutheres que sofreram violéncia?

A tematica d idvel discreta nia lor médio &

S. Numa amostra alcatéria de © mutheres, detormine a probobilidade de: e on s denntase per f;ﬁ’):;"&_‘;&)"m represanta o valar mecio fon
a. Cinco terem sofrido violéncia?
b, Todas terem sofrido violéncia®

c. Niio mais que cinco tenham safrido vicléncia? 8. Numa amostra aleatéria de 10 mulhercs, detormine & probabilidade de:
d. Pelo menos uma ter sofrido violéncia? a. Sete terem sofrido violéneia .
) o . . b, Trés nlo terem sofrido violéncia..
6. Na sua percepsiio das scguintes afirmagBes indique o aconlecimento mais ¢. Seis no terem sofrido vieléncia.
provivel de ocorrer. d. Compare o8 resultados das alincas aebiced Quléa

conclusdio? Justifique.
i) Numa amosira alestoria de § mulheres nenhums ter wirido violéncis;
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L4 o artigo do Jormal noticias de 03 09/2002, pg 16, “Milkares de criancas morrem por dia Anezo 2.3
devido 4 prodl bicutaix™ E discuta com os colegas as soguintea qussibes. UNIVERSIDADE EDUARDO MONDLANE
. . _— UNIDADE DE FORMAGAO E INVESTIGAGAO EM CIENCIAS SOCIAIS
1. Iadique slgum problemes qua podem ser considerados ambientais. ) ESTATISTICA
Milhares de crlang:as Dia: 18.03.2003
morrerm por Jdia . \ Fichan®3 2° ano
devido a problemas ambientais = - - .
pn.......“.m.........__._... b Tema: - lintcrprotagho de dados estatisticos de um artige
gt LAyt by ey iy e oy kg g e e - Intorpretaglo de Grificos
Eo i SRS Some e e - Algums ooncsitos da Teoria de Amostragem ( Amostra, populegho )
- g - - bk n.-\vlvﬂn. — =
== ImSAT LI ST I et B S ST M e L& o artigo da Revists Xitimela n.° 10 de 17/01/2003, pg. 30-32, discuta com os
o ras triay BRI colegas 1 seguinics questben
o ar ey =& r Fomfrigbeioe el T h - e ey T - T
e T R T e X e Ly Lt e TR MU T T S
‘—Imm.—.—rmmuimlmr kenpersor} — prny .
2 Cuantas crianges em médis marrem par dia em todo mumdo? h&hb
3. Quantss criangas em média mormem por dis em todo mmmdo devido & problemes n,,.Ej EI[L
embicntais?
4, Descordo com o ertigo, Bverigus o exists alguma afinnaclo verdadsina. B AT _
s Deoi tergos, ou seje, tproximadaments 66,7%, de todas a3 orisges do T T - I T
mundo nio momerio devido a problemss ds meio ambients. 1. Obmoundohgrﬁﬁmdahmm,olhmdopmutmnuaumiivd;.adipo
b. No miximo 66,7% de todas as crisngas do mundo nc morrerfio devido & que é qua reportam.
problemas de meio ambiente,
¢ Menos de 66,7% de todes e criangasy do mundo oo marerdo dovido & 2 Averigue se existc em algums Saixa etiria onde o mimero de excedenthrios & mferior
problemas de meio ambients. ocotnparativements o nisner dzs nootasidades.
5. Numa amosira slestixia do 500 criancus dos paises mais pobres do mundo, 3 mm(.)w-)ml)mmmmm.ﬁmhmmmm.
Determine o nimero médio de ariangas que nio viverio para além do ¢inco anoe de €m termes relativos.
idade?
. . . 4.AEmpxunputmdeﬁmrmmbnlhadmmmm|aummﬂm
6 Nums amostra slestéria de 30 criances dos pabos mmd pobres do mondo. mﬂuﬂﬂna:ﬂadadmvuados?luuﬁqmnapuwlomdn éeidealtendoem
Determins a probabilidads de: sonta o desenvolvimentae séeio econémico da Empreza.
a Cico criangm momerem antes dos cinco anos.
b. Neatruma crimnges morrer mntrs dos ¢inco anas. 5. Com base no(s) grifico(s) averigue s a idsde médis dos trabelhadores que nfio
0. Nio mais que uma crisngs tiormer antes dos citieo anos. forem ebrangidos pelo processo de racionalizagto da forga de trabalho serd maiot,

mengr ou igual em relagio s idade média dos visadoa? Justifique.
6. Obaerve o3 trés grificos circulares.

LL



& Qual é u Ditecglio BExocutiva que irh mcicoalizer mais trabathadores em

termos absohrtoa? E em termos reltivos? Apexo 2.4
. UNIVERSIDADE EDUARDO MONDLANE
b, Presacha a tmbela com buse 0a inforacko spresetada do forma grdSes UNIDADE DE FORMAGAO E INVESTIGACAO EM CIENCIAS SOCIAIS
TFM | Toml | Necamdsdes | % Eocedemirm | W ESTATISTICA
Sede
o Dia 26.03.2003 2°ano
Cewtro Fidulg"‘
Narto - Tema: - Intcrpretaglio do dados cstatistioos do um artigo. ) )
. Célouto de medidas Estatisticas usando o Microsoft Exoel.
9% - percentagem am relagdo o total ds trabalhadores "R grifica o Mi Y 1
¢ Com bmse nos dados da tabeln, qual 4 a Dirocglo Executiva que irk - Estinwglio por Intervalos de Confiangs para o parimetro §
racionalizar mais trabahadores em termos abaohitos? E em tennoa
relativos? E compars com o resultado dado oa slinsa a. L& o atigo do Jornal noticiss, suplemento Economia & Negeios de
1A " i dos . do outro tipo 17/01/2003,p.6, “ Chuwas gfectom abastecimento ™ & discuta com os colegas as
presents o mexms informaglo, dos grificos circulares, usan . d
o gifica, scguintes questdes. ‘ )
e. Compueudnhgiﬁm.ochuﬂnunommﬂdnmalimm. . - - a2 .
Qual deles 4 o mais ifustrativo? e Chuvas afectazmn -
abastecimento
7. Apresents uma das estratéginm tomadas peln Empress s definicho de critérs de © A8 tmvm g etio p rivcter o Shesmebnente a0 ma‘;‘wmlulmﬂ?-m
ratietializaclio da forga de trabalho, uﬁ.--::m-«-m-::r-c—-unﬂ- ‘-ﬁwmd:.nm.wurum—n
e gl ey gl aisri '_a.....'h e Mo e saer an el
9.L4 o artigo da Ravists Xitimele n.® 10 do 17/01/2003, pg 38-41 (opcionsl) discuta b P~ el o ~ o i, e repbeis e
com o1 colegns es segnintes questdes. e ieiainn e Man ao : e Tolhes B s o 9150 v cwab ue
Obacrve a tabela referents B pE ag Wﬂwnwﬁn—*pg:"..?“u‘pf::?@mwl:i.l‘wm--n 8
v N "Tmm—‘!ﬁ - nh—nh‘. i Arros corrents
Actividads (opeio) Pet N Projoctados © Tudade | ARG | BERTRG | 13RS | GaRTS | 3RS
A £ Eﬁ.hh o 30.8 3.672 ' [%T ] Azti [ XT3 w31 203
Formagho basia om negboios 202 2474 | 395 REET e E 112 o -
Astistngia 0o iniio de NOvo Depdcio 161 1.932 e e s AL XL W AT T S R .
| Reomprego 10.3 1.236 ‘l'iin”—h ',:_‘i, _‘.4.1’? B L - 365~ .::9 ’f%“
Crédito 10.1 1.212 e | —ano |owgei {1 A e £
Formagfio vocscional ] 7.4 888 % — — 3 '3,“ LA - ._'_GW.W
Formaghic Técnrcs em noves habilidades 53 638 . O T — g ATR!"_— 4 53 y 23k ""Ti’ﬁ'—
7. expressando mteresso eomo 1* priondade R Vi, Cicesta Crowebe = S
2 wilizando como bess 12,000 trabalhadores  Governo zainbiano conclui
regulamento sobre OMG

a  Qual § a dimensio da amostra? ) 3
b. Porque 4 que & pesquisa ndo envolveu oa 12.000 trabalhadores onovnan nambian sowve du sewriar  OMque MMM ASTATE. L i s Combrels
¢ Acha que s amostra d representativa? Justificqus. corste we lRkia wuseirns sobre Of - (MIC). o wiliha val sev wm wiivic parn » pofuisglo
B 1 } - } r-cu-uu modlfioado (rORM), & gusl - aTectads pell Efks, Cuhs TivRero gud ascendeu de .3
d s 42? é qua e valares da cohuna (n-‘l 2 ) 3.672 * n'a'-'-T-'u‘m:.-'m amta m.I- ::n —rw-:: l'un-.:: ’P-:M\ ln-nu-. . L -nn--.uld? v:iﬁ
Az thoci P S AT o iamanto.  Emieie, Ml e ke ke T ey e davic
€. Q\n]domm&mhhnduudammqmpefﬂmnlmm shaberis e = ety ho Ceremrms de baniks 8 dnleugan :----ms T e 320
agricols? o populacher . R IR TR SAn e it Dt She i |
£ N sua peroepelio haverd alguma razfio por parte dow trebathadores em pretriiry - Tiindus 4 pocecas afuoindse pels fome. o
optaren por msistinein sgricola? Justifique. i Bmirsieato. o Frerae Ml e e e e toey e atkLae 30
" arassteric 10 mil " 4 Huwn SOlnres 3o apmie PArs Bliviar o sl imwais
ol €l |5 TRi] pwsvlndas vedirioss e mi Do das 14 da na Afries A a

|__Proves tutermacianats du prod=sos o .
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8. . Entretanto, o¢ pregos de milho, nSo registanem grandes csvilecbes 4. Pretendese estimar o preso médio do errox am Mog oum

h_M(Mlms)mnmm(llmnndaxupﬁo dﬁmmadopuiodn.qmpmudmumumhmuﬁrnmmropnw
de frifio whesbo quo subiu 8% ma Beim, 25% om Teto o 28% em mddio?
Mocube™, As peroentagens eprosentadas estio cotrectas? ("]
A estimacBo do parkmetro populncicnal por um dnico valor (ou poato) denamina-se
b.  Determino o prego médio Nacional de fzijio ahemba am 06.01,2003 o sstimachko portoal
orm 13.01.2003. (use a calouladors cimtifica ou outro método A média emostrnl ¢ & melhor enimative pontal ds média populscional porque &
sprendido). memm-mmmm(mm
veria¢ho) do que s distribuiohes de outres estatistices amostrais.
c.  Esin médis pods ser comsidennda como prego médio Nacional de feijfio
nhemba? Justifique. 5. Considers s amostrn dus cidades como represeniativa du populagio, construn um
intervalo de confianca pem o pnrlmeu’omédudopnqodnmzmmemdn
d Daamumdm:dsmduﬁgiouhmh-m%mzw3e 06/0172003 & 90%, 95% e $9% do confinbilidade. (use o computador, seguindo &
em 13.01.20037 Compara ey medides nos dois periodon “e interprets instrupBes do enexo A).
o valorea? (use n cakeuladora cientifica ou outro método sprendido)
d  Explique o significodo de 5% de confisbilidade.
Carv esindonts; c. Interprets on valores encotitredon ¢ analve quanto n anplitude do intervalo
Existem vérizs ﬁrmpmdewmmumduhmmmduwﬂmmmum [} © n precis¥o do parfmetro.
medidas do tendéncia central, do dispersio, & outrss madides estatisticas. £ Quanto meior for # confisbilidads, o que econtecs com & precisde do
Existem vhrias forme pern obt3-las, mas pars obtor s medidas estatisticss mab relevantes, o parbmenn?
demsévoapmedadaleg\mmﬁunmmmdouzmﬁﬂmd(wdemmmAda g So seloctionar uma outra & emostya da mesma populagdo, chogaree-ia aos
Ficha mimero 4). meamos limites de intervalo? Justifiqus.
Uso o Microsoft Exoel: h So scloccionadss “n” mmostres numa detoritineds populnglo e
No My decument, sbre o Acheiro “progos™ ¢ proencha os dedos om flta de cotstuissemos um intervalo  de 95% de confianga  andlogo pers cada
tabels que comsta 1o artigo do Jornal Noticia abeixo indicada. amostTs, quantas Emostms ke empera que efectivaments comtenhmm o
perkmetro pretendida?

|

Rocerds-se que mumn populeglio podem ser formadas viries amostas o
cada uma, com estetistioss diferentes (imidia, dosrio padrlio.. 3
Sehemos que ms médias emostrni epr uma chance relativements
peqmmduestarmunndnwxdaldndumbuwlo

] Fua Eoet llew Insert  Fgrenat Xoeds
e LR L
Enwnéﬂam AL Y o

: i —F

o

UK
¥

A distribui#o das médies amostrals tende s centrar-a0 em tomo da média
populscional . For esse razSo wamos a média amostral como » melbor estimativa ds
médis populacional.

Pars definir o intervalo de confisnga ¢ importants definir n fronteirs qus

scpamm o8 valores das estatistions amostrais proviveis de ocomerem dos
e - vakores que tem poucs chance ds ocorrer. Buso valor denomina-se valor

1 Foar) critico (Ze)

. Na curva da distribulcio ooromt

e e Tomseet

I I I

|

g

- .‘ ﬂl\l'ﬂinit

I

T

Sy
a3

T

"

Cerra ds 68,26% de todos os valares estho & menos do 1 desvio padrio da
e.  Uss tm grifico pam mostrar & variagho dos pregos de fsijso ahemba Média, x-1o, ¢ x+10; estas extremos 3k0 denominados Limites do

nas diferentes cidades ¢ descrova as principais conclusbes. (siga &2 coafiangs n 68,26%.
instrugdes do anexo B) ©O valor 1 repressuta o valor critico.

2z Rupnndaumpugmhpwuohiﬁhnem:cmwludheu b.ed
Cerca de 95,43% do todos os valores estlo » menos de 2 desvio padrio da

. . . Média. x-20, ¢ x+2a, estes oxtremos z30 denormados limites do
3. Tendo em comsidersglic o prege médio de oade produto ¢ sua verischo, qual én confianca a 95,45 %
conchudo? h)
O vulor 2 represents o valor critica.

086,



6. Obscrve o grifico em baixo. Com o grau de confianga de 95%, quais slo

o8 limites de confianga?
A ;—-——;»_,:rv-«:t\
\, Gréu de Conflanga; 95% L.
f'q_._, b Sk e e ..M...Ar;r

al2 = 0.025 /2 = 0,025

7. Obecrve o cutput do exercicio §. com a confiabilidade de 95%

a. O que é que representa o Standard Ervor.

b. Cakule, “Standard desviation™ dividido por raiz quadrada & o-1 (n-
tamanho da mmostra),

¢. Cotnpare os dois resultados das slineas a. ¢ b, Justifique,

d. Como o tamanhn da amosira & pequena, e of valores da
distribuiclio de “student™ para o cilculo do valor critico.

e. Muttiplique o valor critico por “Standard Error™ compare com ©
“comfidence level”. Qual ¢ & conchuBio?

8¢}
Eni3o o intervalo do confianga para o pardmetro da média populacional &:

Média amostral + confidence level
Parn “n” grande {n- tamanho da smostre)

XtZ. aiNn
Para “n" pequenoc (n- tamanho da amostra):

X £ ty. 8An-1

8. Comsiders a smostra das cidades como representativa da populagho,
construa intervalos de confianga para o parfimetro média do prego do
amoz correple catre oa perfodos 06/01/2003 © 130172003 » 95% de

confiabilidade ¢ interprete os valores encantrados. Averigue w eXisto
diferengas significativas no prego do arroz corrente entro o dois perfodos.

9. Considerc & smosirs das cidades como representativa da populagdo,
construa intervalos do coofiangs pam ¢ parkmetro média do progo do
feijio nhemb entre os perfodos 06/01/2003 ¢ 13/01/2003 a 95% de
confiabilidade ¢ interprete os valores cncontrados. Averigus so cxiste
diferencas significatives no progo de feijio mhemba entro os dois
poriodos.

10. Quais sfo as vantagens do wo da estimagBo de um parimetro par
intervalo de confianga em relagho a cstimagiio pontual?

11. Para Estimar um parimetro por intervalos de  confisnga  que
i catatisticos devem ser tomadas para que o intervalo de

@ facto contentm o parimetro que s¢ pretende determinar?

A idcin bésicn na construglo de intervalos de confianga csté alicergada po

teorema de lmite central, que indics que com n 230, a distribuigBo amostral

das médizs & aproximadamente narmal com p o deavio padriio /¥

O formato do intervalo de confianga &, na realidads, uma variagio da

cquagho:

- X1 NN pe=xt zYaiNn
a/ ¥
Com os valorea positivos e nogativos de “r™ obtomos os limites do intervalo
de confianga,

Anexo A (Referente a ficha 4)
Preenchida a tabela do Jomnal Noticia indicada. Pars o cilculo da medida de

endéncis contral, do dispersio ¢ outras meodiday estatisticas eiga as scguintes
instrugdes:

(1] Aceda a0 menu Teols € cacalha o comando Do Andlysis.

(2 ) Escolha a opglio Descriptive Statistics ¢ clique Ok
Nac;ﬁnéediﬂosoqtnunht.prmedadnfomaqucsemua
segur:

- Eminpat Range introduzs a érca ando se incluem os dodos a
processar ( para alinea ¢ ES4:5813);

- Nasecglo Grouped By marque a opslo Columns, peis os dados
da drca apterior estio dispostos em coluna

08



- Margue a ops o Summuary Statistics para screm calculadas
odxs oy mredidas;

- Marqoe a opgho Confidence Level para ser calkculado um
intervalo de confianca para 8 média da varidvel na populacio.

{ 3] Clique ok para concluir o processo;
anmmmﬁhédmobﬁdm,fmmﬂe-mdefmmuobtcroq\udmmx

apresentamos a segut:

A 1 B |
1 Foijdo nembs 00.01.2003] ]
2
3 [Maan 10719.2
4 |Standard Error 1139.951564
5 |Madian 10198.5
B IWode AUA
| 7 1Stendard Deviation 3604 84368
8 ]Sample ‘Varisnce 12994897 .96
9 |Kurosis 0.230267023
10 | Skowness 0.151643592
11 |Range 11840
12 [Minirum 423
13 |Maximum 16109
14 |Sum 107192
15 |Count 10
16 {Confidence Level(95.0%) 2578 761767

Ancxo B ({[Referente a ficha 4)

[1j.

12]

31

f4]

Criar grificos a partir da Microsoft Excel
Seleccione 2s cdlulss que contém os dados da folha que se protende
representar graficamente.

Aceda ao ment Insert { Inserir) ¢ escolha o comando Chart (Grifice). Ou
an-avéadobotno[@ na barra do ferramenta do Excel.

Fm scguida sparece 0 Chart Wizard ( Assistents do gréficos) de onde se
escolhie o tipo de grifico que se pretende construir,

Para antecipar a visuslizaglio do grifico, pressione sem largar o botko Press
and Hold to view Sample.

Em seguida iquo 0 botio Next (Scguinic) para passar ao ostigio scguints.
Neste passo serdo visualizados os dados (Chart Source Data} (Forte do
grifico), pars confirmagdo ¢ dada a possibitidade do scleccionar a sua anilise
por Rows ( kinhas) ou por Columps ( Cchunas).

&)

[6)

(7

Depoisdebdntipodecoﬁhnqlodoumu'qhd'qmdemNm
(Seguinte). O poxo uo segue € o da caixa do didlogo ¢ das Chart options
(opsdes do grifico) com virios scparadores. ) .
Através destes acparadores pode optar pelos elementos que pretende inscrir
10 szu grifico:

No separado Titles (titalos) - digitar o(s) tudo(s)

No sparador Axes (Legenda) - visualizar ou nido a legenda, bem como o
posicionamento

No scparadar Gridlines (Grelha)- inserir tizhas na grelha

No scparador Data Labets (Rétulo de dados)- introduzir rétulos em relaglio
ds sérics de dados seleccionados;

No separador Deta table (Tabeln d dados) facilitar & keitura do grifico.

Depois de confirmagclio of ou alicraglo, clique Neoat { scguinte). O passo que
¢ scgue ¢ 0 da caixa de didlogo Chart Locatton (Local do grifico), escolha
2 opglo object In ( 80 optar pela  New shret o grifico mirk muma ours
folha) ¢ por fim a opglio Finish,

Para melhorzr o grifico ¢ procoder a eventuxis altcracdes, clique duas vezes
em qualquer zona do chart Area do grifico.
Pars retirar o fundo cinzento:

- Clique dums vezes em quelquer ponto dn zoua cinzemta do
grifico; .

- Na caixs do didlogo que sc zhre Format Plot Area clique oa
opelio None da caixa Area. Para manter a linha exterior quo
crvobwe o grifico, chqus nas opgbes Customn ou Automatlc
Border da caixa Border,

~  Clique ok pars conchar.
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ANEXQS 3. GUTAO DO QUESTIONARIO encontrer salde. -
, 11 | A Extatistica 6 umw@wﬂm [a] J [m] [a]
QUESTIONARIO 2 wu cugo & palivin Eatatistica, cu tenho a a o o
c | um sentimento advenso.
? - "By cocoro & BRALsUG Com um semionents 48
Aspecios a obscrvar no proenchimento desto questiondrio I_I 13 | indecisso, quo 6 reauttado do medo de no ser o a B &
otpaz de epcender Bxtatistion.
%moﬁmwmombWQMquu A Esatition § uma dms mmiéns qus eu
pﬂuadaomuoelﬁadomhnﬂ:mbddlmpanmﬂuunemdnﬁmﬁmﬂ estando 14 realments gosto do extudar na Universidade, o 8 a o
garantida & confid lidade no 10 do todos ca dados fomecidos. 15 Penar sohro s obnga¢Bo de mesofver um o o a o
Eoblcmﬂuﬂnmjmmdemmo(u)
Cuda ums des 26 freses usadas no presente questiondrio, exprosam o sentimento que & 18| A Hstatiics 6 daciplina gue me di mai a u [ fm]
pessoas eprerentam com relnclo a Estatistics, 17 Fu fico map foliz nes aulas de Estatistion que na “ o a a
sulas do qualquer cutra disciplina.
Vool deve oomparer ¢ seu sentimento pessoal com o qus estd Wmudlﬁ'uﬂ Bu tenho uma reocelio definutivamente positive
assinalando com B ou [X] em cada quadradinho, de modo  indicer com maior exactidio 18 | com relasho  Estatistion o aprecio easa matéria. o =] u] a
:miommqmméwmmlﬁolm 5 | A Soities pers & e e 87 A 35 5 3
[ DADOS BIOGRAFICOS 20 | Espers usar « Bsiaiistics nos meus trwbalhos de a a o o
pesguiss.
| ; s A Estatiaticy § ums disciplina necossiria o que
IS;::;;Mmomg Femmino 3 2 valo @ pens gprender. 0 n) a m}
— o 22 Bu acho » Ei auito i rite o gosto o o o a
Tove Matemiticn no nivel médio Sim (0 Nao O dalluludom
MIdnmmmqmm(l).d.umm.
Sociologia O Administragic Publica O Antropologin O L‘innmgoqwapruemmimmolonﬂeaﬂa
24 | em (%, grificos... ) 6 mais demonstrativo ¢ maiy a u] a i
Data__ /12003 crodivel.
Parts A Extgtistice § Gti} pars & resolugio ds problemas
Pt —Sentimanto %5 | da vica ditrin. o 2 ° 2
N Pergunta [ Gecords [ Prrs rim & Bstatistica Fornecs dados seguros
totwiperse | B00rd | SO | voruimmore | 26 | pare tomadade decindes. 0 s ° 0
01 | Bu fico sob terrivel tenslio ns zula de Estatftiea [w] a [m] a I}~ Parts { pré- taste)
02 Aspsts me ter que estuder Bstatistics, o o o 0 1. A auto- parcepio do meu desempenhio em Estatiatica é de nivel:
Sofrivel U a a
03 | A Batatistica & relevants pers mim pessoalments. [} a i a Peasimo G ! Bom Broclenta
04 | A Daitirtica 4 fnscinants o divertida, o a o a 2. A wto-percepolio do meu desempenho om Matemitica 0o ensino secundirio
_ Foi da nivel:
05 | Bopero o wsar « Bawtbtics nos tmbalios do [ g o a a Péssimo O Softvel O Bom 0 Exoslents 0
investigacho.
A Esatiaten  faz me pentir [X
08 — sogur(e) 0 b so | o o] o III- Parts (Pos-tests)
ar Ofince-me ox penagmentos o niC COMIGE PENiar a o o -
cleraments do estuudo Batatistica.
lo  um amgo com dados I. AsFichas de exercicios foram relevanizs para o curso que estou a frequentar
08 | estatisticamente reflectidos em (%, graficos...) n a m] u] Discordo Plenamente 0 Discordo I Concordo D Concordo Plenaments O
fico irritndo.
% O mentimenio quo eu teaho com relagho s o a a o 2. Ou contetidos dos artigos dos jomais o ravista forsm motivantes pars o curso que cstou a
Emusﬁujbun. . ] frequentar
4 | A Esmtistion me fax seatyr oo s cativess o w] u] o Discordo Pleoamenté 0 Disoordo 0 Comcordo0 Concordo Plenaments O
pordide (a) mume sclve do mimercs o sem
3. Os comictdos dos artigos dos jomais ¢ revisias gjudarameme & cotstroir uma percepgio
mais realists do valor da Est=tistica.
Discordo Plepaments ' Discordo]  Concardo G Concordo Pletimmeenite [)
4, A forma como sprendi 3 Estatistica permite me interpretar melhor » informagko estatistica
Discardo Plemamente{] Discordo 0 Comcordodl  Concordo Plenamente ()




ANEXO 4. GUIAO DA ENTREVISTA AOS ESTUDANTES

L

Dc uma maneira geral, quais foram os comentirios dentro do grupo de estudo,
permnts 0 uso do materinl autdntico ¢ realistico, quanto a motivaglo,
comprecnsfio dos conteidos ¢ outras consideragbes.

Quais foram as principais dificuldades quc encontrou na resolugdo dos
exercicios baseados em contexto avtértico ¢ realistico.

Refirn-sc aos cxervicios gbe achou mais intercsaante, ¢ menoa intercasente?
Diga porqué.

Refira-sc aos temas/contefidos que achou mais, ¢ menos interessanie? Diga
porqué.

Refira-sc aos artigos que echou meis interessante de acordo com o contexto?
Diga porqué

Para o emsino ¢ aprendizagem da Estatistica, quais dos exercivios consideras
mais efeotivos; exercicioa clissicos ou exeroicios baseados em materiais
auténticos ¢ realisticos, -

Dé opinidio/consideragBes aoerca do uso deste material para o ensino e
aprendizagem da Estatistioa?

O que achou das perguntas de resposta abertas.

ANEXO 5. GUIAO DE OBSERVACAO DAS AULAS

L

Quais as estratégins que os cstudantes usam para 8 resoluglio de
exercicios? tentativa- erro, recurso a problemas semelhantes.

Durante & resoluglio dos exercicios, o8 estudantes usavem o
método colaborativo ou cooperativo?

Durante a resolugBo dos exercicios que dificuldades houveram?
Relacionadas com interpretagfio das eatat{sticas dos artigos
Compreensfio dos problemas

Nivel de conhecimentos mateméticos

Na generalizaglio

Apresentaghio de conjecturas

* s o 0

. Os alunos demonstram interesse na resofuglio dos excrcicios?

. Durantc as discusscs em plenério, 0s estudantes questionam as

ideias dos colegas? Defendem as suas proprias ideias? Hé didlogo
com vists & construglio do oconhecimento?

. Quais os temay/ contedidos que os alunos demonstraram mais

intercese na aprendizagem?

. Quais os artigos que mais despertaram interesse acs estudantes?

. Os alunos demonstrarem o empenho ¢ discussfio na resoluglo de

perguntas abertas?

£8



