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RESUMO

A presente pesquisa tem como finalidade analisar a influéncia da formagdo nas praticas dos
facilitadores de aprendizagem de jovens e adultos, tomando como caso os Centros de
Alfabetizag¢ao ¢ Educac¢ao de Adultos da Localidade de Michafutene no Distrito de Marracuene
em 2015, dado que os facilitadores desempenham um papel de extrema importancia para o
sucesso do processo de ensino e aprendizagem dos participantes jovens e adultos nos centros de
alfabetizacdo. Este estudo ¢ predominantemente qualitativo. Para a operacionalizacdo da
pesquisa, foi formulada a seguinte questdo: “Como ¢ que a formagdao dos facilitadores de
aprendizagem de jovens e adultos influencia as suas praticas de ensino nos centros de
alfabetizacdo e educagdo de adultos de Michafutene?” O estudo envolveu vinte e um
participantes, nomeadamente: dez facilitadores, oito aprendentes de todos os centros de
alfabetizacao da Localidade de Michafutene, um técnico da area de Alfabetizacao ¢ Educacao de
Adultos aos niveis central e distrital e um responsavel do Instituto de Formagdo de Educadores
de Adultos da Matola. Os dados recolhidos por meio de um guido de entrevista e grelha de
observacdo de aulas permitiram concluir que ndo existe uma diferenca significativa entre os
facilitadores com formacao (educadores profissionais) € os que ndo a possuem: 0s primeiros nao
tém dominio dos métodos andragogicos, da planificacdo e realizagdo do ensino, o que provoca
fraca participacdo dos participantes jovens e adultos, afectando deste modo o seu processo de
aprendizagem. Os ultimos, pouco exploram os métodos andragdgicos e a planificacdo das aulas
nao ¢ sistematica. Embora revelem dominio dos conteudos na realizagdo do ensino, nao
promovem uma participacdo activa e consequente aprendizagem efectiva por parte dos
participantes. O actual modelo de formacao (interactivo — reflexivo) ndo ¢ materializado pelos
facilitadores do ensino e aprendizagem ap6s a formagao, razdo pela qual algumas aulas assistidas

nao estimulam a participacao activa dos participantes.

Palavras — chave: Alfabetizador, educador, educacao de adultos, facilitador e formagao.
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ABSTRACT
The present research aims to analyze the influence of youth and adult learning facilitators in

teaching practices, taking into consideration the case of the Centres of Adult Literacy and
Education at Michafutene locality in Marracuene District in 2015, provided that facilitators play
an extremely important role in the achievement of teaching and learning process of young and
adults participants in the centers of literacy centers. This study is predominantly qualitative. For
the research effectiveness it has been formulated the following question: “How training of youth
and adult learning facilitators does influence their teaching practices in the literacy and education
centers of Michafutene? The study involved twenty one participants, namely: ten literacy
facilitators, eight literacy learners of all the literacy centers at Michafutene village, a technician
of the Adults Literacy and Education area at the central and distrital levels, and a leader of the
Adults Educators Training Institute of Matola. The collected data through an interview guide,
observation grid and documental analysis allowed to conclude that there is no significant
difference between trained facilitators (professional educators) and untrained ones: the former
do not master the andragogical methods, planning and accomplishment of the teaching, which
causes weak participation of young and adult learners, affecting by this way their learning
process. The latter do not explore sufficiently the andragogical methods, their lesson planning is
not systematic, but they reveal mastery of the contents in the accomplishment of the teaching,
which is not enough to promote learners’ active participation and consequent effective learning.
Also the ongoing training model (interactive-reflexive) is not materialized by the literacy tutors/
educators after the training, given that in some observed classes they did not stimulate active

participation of the learners.

Key words: Literacy tutor, educator, adult education, facilitator and training.
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CAPITULO 1 - INTRODUCAO

Este estudo surge no ambito do Curso de Mestrado em Educagdo de Adultos e tem como
finalidade analisar a influéncia da formagdo dos facilitadores de aprendizagem de jovens e
adultos nas suas praticas de ensino nos Centros de Alfabetizacdo e Educagdao de Adultos, tendo
como caso especifico os Centros de Alfabetizagdo da Localidade de Michafutene no Distrito de

Marracuene no periodo de 2015.

Em Mogambique, os processos de alfabetizacdo foram institucionalizados ap6s a independéncia
nacional, através de campanhas de alfabetizacdo. A alfabetizacdo e educacdo de adultos
constituem um instrumento pelo qual o educando adquire habilidades e capacidades de responder
as necessidades educativas fundamentais, tais como leitura, escrita e calculo, bem como
conhecimento, valores e atitudes, que, como ser humano, necessita para sobreviver, desenvolver
todas as suas faculdades, trabalhar com dignidade, participar permanentemente no
desenvolvimento do seu pais, em geral, e na sua comunidade, em particular (Buque, Tumbo e

Macaringue, 2003).

A aquisicdo e desenvolvimento das competéncias basicas de leitura, escrita e calculo dependem
em grande medida do empenho do facilitador do processo de ensino e aprendizagem, quer seja
alfabetizador, quer seja educador profissional. E neste sentido que Baloi, Cambaza, Delgado,

Despaigne, Fis, ... e Ubals (2009) afirmam que:

Os alfabetizadores devem responder as necessidades dos educandos, dando oportunidades a todas
pessoas jovens e adultas de ambos os sexos, com atengdo especial a mulher e a rapariga, com
idade igual ou superior a 15 anos, ndo alfabetizados ou os que ndo tenham concluido o primeiro
ciclo do primeiro grau do nivel primario, para que sejam alfabetizados, no sentido de promover a

sua cidadania ao longo da vida (p. 9).

Entretanto, para o sucesso das actividades de alfabetizagdo e educacdo de adultos, os
facilitadores da aprendizagem devem dominar os principios, técnicas da pedagogia de adultos,

designados por andragogia.



1.1 Declaracao do Problema

Os pesquisadores em educacdo buscam métodos e praticas para a aprendizagem de jovens e
adultos, tendo, por exemplo, Paulo Freire como referencial. Assim, pode-se dizer que “a
alfabetizacdo nao pode se fazer de cima para baixo, nem de fora para dentro, como uma doacgao
ou uma exposicao, mas de dentro pelo proprio alfabetizado, somente ajustado pelo educador”
(Rocha, Karl, Veiga & Guimaraes, 2002, p.16). Neste sentido, o processo de alfabetizagdo e
educagdo de adultos (AEA) caracteriza-se por ser complexo, comportando varios factores
concorrentes para a efectivagdo plena das ac¢des de alfabetizacdo e educacao do adulto, como
sdo, por exemplo, os casos da motivagao ndo s6 do educando como também do alfabetizador, os

meios organizacionais, sociais € ambientais (Rahema, 1976).

Quer isto dizer que o alfabetizador ou educador de jovens e adultos, enquanto facilitador do
processo de aprendizagem basica de leitura, escrita e calculo, constitui um dos pilares para a
redugdo dos elevados indices de analfabetismo no pais, que afecta cerca de 50% da populagdo
adulta. Para Ministério da Educacdo (2011a), a taxa de analfabetismo ronda os 48.1% no pais,
sendo que as mulheres, com 64,2%, apresentam a taxa mais elevada comparativamente aos
homens, com 34,6%. No mesmo diapasdo, UNESCO (2010) atesta que os profissionais de
educacdo de adultos sdo a chave para garantir a qualidade, havendo necessidade de formacao

destes facilitadores de aprendizagem.

A mesma fonte acrescenta que em alguns paises se exige qualificagdo nao s6 de graduagao e pos-
graduacdo, mas também um certo nimero de anos de experiéncia para a facilitacdo da
aprendizagem de adultos. Por exemplo, para leccionar o nivel de alfabetizagdo na Australia -
Asia-Pacifico, o requisito de entrada ¢ o nivel de pos-graduagdo e com experiéncia minima de
trés anos. Por outro lado, na Mongoélia (Asia-Pacifico) para leccionar o nivel de alfabetizagio
deve se ter o nivel graduacdo de qualquer faculdade de formacao de professores ou instituto de
ensino superior. Na Eslovénia (Europa), os professores de alfabetizagdo inicial de adultos devem
ter diploma universitario, precisam ter terminado a formacao em educacao de adultos e devem
ser aprovados no exame profissional. Estes elevados requisitos de entrada para se trabalhar com
aprendentes adultos mostram a importancia que se atribui & educagdo de adultos. E neste ambito

que Ministério da Educagao (2011b) considera que uma formagao cientifica, psicopedagogica e



cultural solida ¢ condicao indispensavel para a preparagcdo profissional do alfabetizador. Para
Muchielli (1981, p.31), “a formacgdo dos formadores, como um caso particular da pedagogia dos
adultos, ajuda na realizagdo das actividades, em termos de defini¢do dos objectivos, bem como

os métodos de ensino, ¢ uma competéncia técnica requerida”.

Convicto pelo argumento de Muchielli (1981), segundo o qual a formacdo ¢ uma competéncia
necessaria que auxilia na definicdo de objectivos e escolha dos métodos de ensino adequados, o
que de certa forma pode ter efeitos positivos na qualidade das aulas, o autor deste estudo fez um
levantamento prévio da situacdo de formagao dos facilitadores de aprendizagem no local de
estudo. Esse levantamento mostrou que, diferentemente do acima descrito por UNESCO (2010)
¢ Ministério da Educagdo (2011b), nem todos os facilitadores dos centros de alfabetizacao da
localidade de Michafutene possuem formacao para trabalhar com jovens e adultos. Os poucos
que a possuem obtiveram-na entre trés a sete dias. Por exemplo, dos treze (13) facilitadores,
entre alfabetizadores e educadores, que a Localidade de Michafutene possui, quatro possuem
formagdo de um ano como educadores profissionais (sendo trés pelo Instituto Nacional de
Educacdo de Adultos (INEA) da Beira e um pelo Instituto de Formag¢dao de Educadores de
Adultos (IFEA) de Chongoene na Provincia de Gaza) e sao ao mesmo tempo professores do
Ensino Primario, exceptuando um, que lecciona apenas na AEA. Cinco possuem um curso de
curta duracdo (capacitagdo) em pedagogia de adultos e os restantes quatro ndo possuem

formagdo em pedagogia de adultos.

Por outro lado, a literatura sobre a AEA em Mogambique, que ¢ uma area relativamente recente
como objecto de estudo, refere-se a métodos de ensino inadequadas a adultos, os quais sdo
colocados a repetir o que o alfabetizador diz e a responder as perguntas daquele em coro (cf., por
exemplo, Marshall, como citado em Lind, Munguambe ¢ Buque, 2007; Fuchs, 1993 ¢ Buque,
2013). Contudo, nenhum destes estudos se debruga explicitamente sobre a relagdo entre esses
métodos inadequados a adultos e a formagao dos que os praticam (alfabetizadores e educadores

profissionais).

Diante das constatagdes acima feitas, sugere-se a seguinte questao de pesquisa:



Como ¢ que a formacdao dos facilitadores de ensino e aprendizagem de jovens e adultos
influencia as suas praticas de ensino nos centros de alfabetizacdo e educagdo de adultos de

Michafutene?

1.2 Objectivos e Perguntas da Pesquisa

Como forma de operacionalizagdo do problema da pesquisa, formulou-se os seguintes

objectivos:

1.2.1. Objectivo geral

e Analisar a influéncia da formacao dos facilitadores de aprendizagem de jovens e adultos
nas suas praticas de ensino nos centros de alfabetizacdo e educagdo de adultos de

Michafutene.

1.2.2. Objectivos especificos

Os objectivos especificos da pesquisa sdo os seguintes:

Caracterizar os processos de formagdo de facilitadores de aprendizagem de jovens e

adultos dos centros de alfabetizagdo e educacao de adultos de Michafutene;
e Relacionar a formacao e a pratica docente;

e Descrever o perfil profissional dos facilitadores de aprendizagem de jovens e adultos dos

centros de alfabetizacao ¢ educacao de adultos de Michafutene;

e Comparar as praticas de ensino dos facilitadores com formagdo com as dos sem

formagao;

e Analisar os modelos de formacao dos facilitadores de aprendizagem de jovens e adultos

sugeridos pelos referenciais tedricos no campo de formacgao

1.2.3. Perguntas de pesquisa

Decorrente dos objectivos acima formulados, a seguir, apresenta-se as perguntas de pesquisa.



e Como se caracterizam os processos de formacgdo de facilitadores de aprendizagem de

jovens e adultos?
e Qual ¢ arelagdo que se pode encontrar entre a formacao e a pratica docente?

e Qual ¢ o perfil profissional dos facilitadores de aprendizagem de jovens e adultos de

Michafutene?

e Como se caracterizam as praticas de ensino e aprendizagem dos facilitadores com
formacao e as dos sem formacao em Michafutene?
¢ Quais os modelos de formacao/capacitacdo dos facilitadores de aprendizagem de jovens e

adultos sugeridos pelos referenciais teoricos no campo de formagao?

1.3 Relevancia da Pesquisa

No campo de alfabetizacao e educagdo de jovens e adultos no pais, o Ministério da Educacao e
Desenvolvimento Humano tem desenvolvido actividades que visam a melhoria dos servigos
prestados aos jovens e adultos em processo de aprendizagem, tais como parceria com
Organizacdes Nao Governamentais para provisao dos programas de alfabetizacdo e educagdo de
jovens e adultos e capacitacdo dos facilitadores dos mesmos programas, actualiza¢ao de manuais
de AEA, producdo da proposta de qualificadores para as carreiras de Educador Profissional N1,

N2, N3 e N4 (Ministério da Educacdo, 2014a), entre outras realizacdes.

A literatura sobre a AEA em Mocambique integra alguns estudos realizados sobre a AEA em
Mocambique, destacando-se, entre outros, Marshall, como citado em Lind, Munguambe e Buque
(2007); Fuchs (1993) e Buque (2013). Uma analise destas pesquisas deixa perceber que nenhuma
delas discute, de forma especifica, a questdo da formacao dos facilitadores de aprendizagem de
jovens e adultos e a sua influéncia nas praticas de ensino e aprendizagem desses mesmos
facilitadores. Assim sendo, este facto despoletou a consciéncia do autor sobre a importancia de

abordar esta tematica.



Outrossim, contou bastante o facto de o tema fazer parte da area de AEA, area de especializacao
do autor deste estudo. Este estudo constitui a realizacdo pessoal do autor como profissional de
educagdo e activista na area de AEA, o qual fica com o sentimento de missdo cumprida em prol
da AEA com a colocacdo de mais um instrumento para o enriquecimento do debate sobre a
formacao dos facilitadores de aprendizagem de jovens e adultos e a influéncia dessa formagao no
processo de ensino e aprendizagem, tendo como finalidade o melhoramento da qualidade dos

programas de AEA.

Depreende-se que este estudo ¢ importante ndo sé para o autor, como também para os decisores
de politicas de AEA relativamente a formacdo, os proprios facilitadores de aprendizagem de
adultos, que podem reflectir sobre as suas praticas de ensino e aprendizagem e revé-las,
beneficiando, em tultima instancia, os jovens e adultos que procuram os programas de AEA em

Mocambique, no geral, e em Michafutene, em particular.

1.4 Estrutura do trabalho

Esta dissertagdo comporta seis (6) capitulos. O primeiro capitulo apresenta a introdugdo, que por
sua vez integra os seguintes aspectos: a declaracdo do problema, os objectivos e perguntas de

pesquisa e, por ultimo, a relevancia da pesquisa.

O segundo capitulo faz a descrigdao da contextualizagdao da Alfabetizagdao e Educacao de Adultos
em Mogambique e do contexto local da pesquisa (centros de AEA da localidade de

Michafutene).

O terceiro capitulo apresenta a revisdo da literatura, que inclui cinco principais secgoes: (i)
conceitos basicos e sua operacionalizagdo; (ii) processos de formagdo dos facilitadores de
aprendizagem de jovens e adultos; (iii) perfil dos facilitadores; (iv) praticas andragogicas dos

facilitadores e, finalmente, (v) modelos de formacao dos facilitadores.

O quarto capitulo descreve a metodologia da pesquisa, que inclui a caracterizagdo da

metodologia da pesquisa, a seleccio da amostra, os instrumentos de pesquisa, validade e



fiabilidade, procedimentos de analise dos dados, limitagdes do estudo, resultados esperados e

questoes éticas.

O quinto capitulo comporta a apresentagdo e analise dos resultados da pesquisa, por referéncia a

literatura consultada.

O ultimo capitulo, que € o sexto, contém as conclusdes e as recomendagdes do estudo.

Concluindo este capitulo, procura apresentar o tema: a influéncia da formagao de facilitadores de
aprendizagem de jovens e adultos nas praticas de ensino e aprendizagem nos Centros de AEA,
bem como a questdo do estudo, que ¢ como ¢ a formagdo e capacitacdo dos facilitadores de
aprendizagem de jovens e adultos influencia as praticas de ensino e aprendizagem, os objectivos
da pesquisa, que sdo operacionalizados pelas perguntas de pesquisa, a relevancia do estudo, e,

finalmente, a estrutura que o trabalho segue.

O capitulo seguinte faz a contextualizagdo da Alfabetizagdo e Educacdo de Adultos em

Mocambique.



CAPITULO 2 - CONTEXTUALIZACAO DA ALFABETIZACAO E EDUCACAO DE
ADULTOS EM MOCAMBIQUE

“O analfabetismo, a ignorancia, o obscurantismo, sdo os inimigos da nossa organizacdo, do nosso
conhecimento...Saber ler e escrever, saber sintetizar as nossas experiéncias e dominar a ciéncia, sdo as

nossas armas para vencer esta guerra” (Machel, 1978, pp.8-9).

Neste capitulo apresenta-se o contexto da Alfabetizacdo e Educagdo de Adultos, incluindo a
caracterizacdo do subsistema de AEA na lei 4/83, fases de provisao dos programas de AEA e

finalmente o contexto local da pesquisa.
2.1. Breve historia da Alfabetizacao e Educacao de Adultos em Mocambique

A alfabetizacdo e escolarizacdo de adultos surgiram nas zonas libertadas durante a luta de
libertacao nacional. Esta era dada aos guerrilheiros, que, por sua vez, ensinavam as populagdes
nos centros, nos centros pilotos de preparagdo politico-militar, centros de saude e nas

representacdes da FRELIMO nos paises vizinhos (Mazula, 1985).

Conquistada a independéncia de Mogambique, criou-se o subsistema de alfabetizacdo e educacao

de adultos em 1983, através da lei 4/83, estruturado da seguinte forma:

¢ Ensino primario;
e Ensino secundario;

e Ensino pré- universitario.

A mesma lei advoga que o ensino primario para adultos tem a duragdo de 5 anos e compreende 2
graus: O primeiro grau tem a duracao de 3 anos, ¢ d4 uma formacao correspondente a 5* classe
do subsistema de educagao geral; o segundo grau, com 2 anos de durac¢do, d4 uma formacao

correspondente a 7% classe do subsistema de educagdo geral.

Entretanto, em conformidade com a Lei 6/92 de 6 de Maio, o sistema de educacdo em
Mocambique, na sua estrutura, compreende, entre outros, o ensino de adultos, que se destina aos

individuos que estdo fora da idade normal para a frequéncia do ensino geral e do técnico-



profissional, abrangendo também aqueles que ndo tiverem tido oportunidade de enquadramento
no sistema de ensino escolar na idade normal de formacdo ou que ndo o tiverem concluido.
Assim, os cidaddos com quinze anos podem ter acesso ao ensino primario e os com dezoito anos

a0 ensino secundario.

A mesma Lei prevé a atribuicdo dos mesmos diplomas e certificados do ensino regular, ainda
que as formas de acesso e a organizagdo dos planos e métodos de estudos sejam distintas das
daquele ensino, uma vez que se considera os grupos etarios alvo, a sua experiéncia de vida bem

assim os conhecimentos que demonstrarem.

Contudo, o novo curriculo para a AEA, em implementagao desde 2009, subscreve quatro anos
para se conferir o nivel do ensino primario completo (7% classe), distribuidos da seguinte forma:
um ano para a alfabetizacao, que confere o nivel do 1° Ciclo do 1° Grau (2° classe), e trés para a
pos-alfabetizacdo, sendo que os primeiros dois conferem o nivel da 5* classe a quem terminar

com sucesso ¢ o terceiro, o nivel de 7* classe (Ministério de Educacao, 2011Db).

Sao varios os programas de AEA organizados para jovens e adultos, tendo em vista a rapida

erradicacdo do analfabetismo. Desses, Buque (2013, citando Buque, 2010), aponta os seguintes:

i) Alfa-Rédio, que ¢ uma adaptacao da experiéncia cubana de alfabetizagdo por radio Yo si
puedo (sim, eu posso). Tem a duracdo de quatro meses, acreditando-se que as pessoas
possam ler, escrever e contar o basico no fim do programa. Este programa conta com
um facilitador, que acompanha os alfabetizandos durante a transmissdo das li¢des
pelo radio.

ii) Alfa-Regular, que ¢ o programa mais antigo € mais abrangente, ja que ¢ oferecido em
todo o pais. Pressupde a existéncia de um alfabetizador/educador, que ensina jovens e
adultos em presenga. Compreende dois niveis (alfabetizacdo e pds-alfabetizagdo),
como ja foi descrito acima. Este ¢ o programa de AEA em que este estudo incide.

iii) Educacdo Nao-Formal: ¢ um tipo de educacdo oferecida principalmente por
Organizagdes da Sociedade Civil (ONG's) de forma flexivel, j4 que ndo requer

curricula pré-desenhados ou certificagao.



iv) Alfabetizacdo em linguas locais: ¢ uma iniciativa da Sociedade Civil (por exemplo,
Associacdo Progresso e Testemunhas de Jeova) em que a lingua de instrugdo ¢ uma
lingua Bantu falada localmente por se acreditar que a aprendizagem ¢ mais

significativa quando ¢ na lingua de dominio dos aprendentes.

A alfabetizacdo e educacdo de adultos em Mocambique ndo ¢ de hoje. Como referido acima,
citando Mazula (1985), nas zonas libertadas, durante a luta de libertagdo nacional, houve
actividades desta natureza. Contudo, Mario (2002) identifica trés fases distintas na provisao de
programas de alfabetizagdo e educagdo de adultos em Mogambique sem incluir o periodo da luta

de libertagdo de Mogambique.

Segundo este autor, a 1* etapa, cujo inicio foi em 1975, quando da independéncia de
Mocambique, termina nos meados da década de 80. A consagracao da educagao de adultos como

um dos pilares do Sistema Nacional de Educacao constitui-se no marco de referéncia desta etapa.

Durante esta fase, tiveram lugar sucessivas campanhas de alfabetizacao e educagdo de adultos
em toda a extensao do pais bem assim actividades planificadas e concertadas de educagdo e
formagdo da populacdo adulta em determinadas empresas, comunidades, ou sectores sociais

definidos como estratégicos para o desenvolvimento s6cio-econdmico nacional.

A 2% etapa inicia-se nos meados da década de 80 e termina em 1995. Nesta etapa hd expressiva
redugdo das actividades de AEA como resultado do recrudescimento da guerra desestabilizadora
protagonizada pelo entdo regime segregacionista da Africa do Sul. A guerra destruiu infra-
estruturas, ceifou vidas humanas e fez que milhares de mogambicanos se refugiassem nos paises

vizinhos assim como milhdes passassem a condicao de deslocados em todo o pais.

Consequentemente, as actividades de AEA passaram a ter lugar apenas nas grandes cidades,
exceptuando as iniciativas de ONG’s, religiosos e individuos que continuaram a oferecer os
programas em pequena escala, com a inovacdo de em varios casos a alfabetizag¢do ter sido em
linguas locais. O ciimulo da reducdo das actividades de AEA foi a extin¢do da Direc¢do Nacional
de Educagao de Adultos (DNAEA), tendo as suas actividades e pessoal passado para a Direcgado

Nacional do Ensino Basico.
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A 3? fase e ultima etapa t€m o seu inicio em 1995 e estende-se até aos dias de hoje. Caracteriza-
se pela redescoberta e resgate da AEA, num ambiente de paz e estabilidade social, tendo-se na
AEA uma ferramenta fundamental para o desenvolvimento socio-econdomico sustentavel de

Mogambique.

2.2. Contexto local

O Distrito de Marracuene localiza-se na provincia de Maputo, estando a 30 km a Norte da cidade
de Maputo. O distrito faz limite, a Norte, com o distrito da Manhiga, a Sul, com a cidade de

Maputo, a Este, com o Oceano Indico e, a Oeste, com o distrito de Moamba e Cidade da Matola.

Quanto a divisdao Administrativa, o distrito comporta dois (2) postos Administrativos,
nomeadamente: Posto Administrativo Sede e Posto Administrativo de Machubo. O primeiro
Posto Administrativo comporta cinco localidades, designadamente: (i) Localidade Sede, (ii)
Michafutene, (iii) Nhongonhane, (iv) Macaneta e (v) Ngalunde. O Posto Administrativo de

Machubo comporta as localidades de Taula e Macandza.

No que tange as actividades econdémicas, a populagdo deste distrito dedica-se a pesca, agricultura

e ao comércio (Ministério da Administragao Estatal, 2005).

A descrigao geografica do Distrito de Marracuene deve se ao facto de ser o local onde teve lugar
a pesquisa, concretamente na Localidade de Michafutene, no posto Administrativo Sede, onde
funcionam os centros de alfabetizacdo de Guava, Mateque, Mumemo, 12 de Outubro, 16 de

Junho, Filipe Samuel Magaia e Eduardo Mondlane.

No que diz respeito as actividades de AEA, a Localidade de Michafutene funciona com oito
centros de AEA, com um total de quinze (15) turmas, assistidas por treze facilitadores, dos quais

cinco sdao mulheres e nove homens, conforme indica a tabela 2.1.
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Tabela 2.1: Dados Distritais sobre AEA

Escola de | Local de | Niveis Tipo de | Dias de | Tipo de | Género do
Tutela Funcionamento | leccionados | programa | Trabalho Alfabetizador/educador alfabetizador/
(Nucleo da Turma de educador
Pedagogico | AEA
de Base) Profissi | Volunta | Total | M F
onal rio
EPC de | EPC de | 1°e3%ano | Regular | De2*a6® | 1 1 2 X
Mumemo Mumemo (3
turmas) X
EPC 12 de | EPC 12 DE | 1°ano Regular | Flexivel 1 2 3 X
Outubro Outubro (1
turma); X
Circulo de X
Mapulango (1
turma); Circulo
7 de Abril (1
turma)
EPC EPC  Eduardo | 3° ano Regular | 2%, 4*e6* | 1 1 X
Eduardo Mondlane
Mondlane (1turma)
EPC Filipe | EPC Filipe | 1°e 3° Regular | 2% 4%e 6° _ 1 1 X _
Samuel Samuel Magaia
Magaia (2 turmas)
EPC Guava | EPC Guava (3 | 1°e3° Regular | 2% 3% 5%e | 1 2 3 X X
turmas) 6"
X
EPC EPC Mateque 1°e 3° Regular | 2%a 6" 1 1 2 X o
Mateque
X
EPC 16 de | EPC 16 de| 1°e3° Regular | 2% 3% 5%e | 2 2 X
Junho Junho 6"
X

Fonte: SDEJT/Sec¢ao da AEA, 2015

Estes centros ministram apenas o programa de alfabetizagdo regular, cujas aulas decorrem em

dois (2) periodos: curso diurno e nocturno. Em geral, cada turma ¢ composta por um numero que

varia entre dezoito (18) a vinte e cinco (25) aprendentes.

Relativamente aos facilitadores, dos treze (13) que a Localidade de Michafutene possui, quatro

possuem formacao de um ano como educadores profissionais (sendo trés pelo INEA da Beira e

um pelo IFEA de Chongoene na Provincia de Gaza) e sdo ao mesmo tempo professores do
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Ensino Primério, exceptuando-se um educador profissional que s6 lecciona na AEA. Cinco

possuem formacao em pedagogia de adultos e quatro nao a possuem.

O SDEJT de Marracuene localiza-se no Distrito de Marracuene e possui as seguintes areas:
Reparticdo de Educagdao Geral (que inclui a sec¢ao de AEA), Reparticdo da Administragao e
Finangas (que inclui a seccdo de planificacdo e sec¢do da secretaria); reparticdo de Recursos
Humanos; Reparti¢do da Cultura, Juventude e Desporto. O estudo foi realizado nos centros de
Alfabetizagdo e Educacao de Adultos na Localidade de Michafutene, razao pela qual se faz a
descricao da entidade que faz o acompanhamento dos centros. O Distrito funciona com trinta e

um centros de alfabetizacdo e educagdo de adultos.

Sendo que o estudo ¢ sobre a influéncia da formagdo dos facilitadores de aprendizagem de
jovens e adultos nas praticas de ensino e aprendizagem nos Centros de AEA, pensou-se em
incluir um numero significativo de facilitadores. Por essa razdo, foram eleitos os centros de AEA
da localidade de Michafutene, pelo facto de reunirem maior numero de facilitadores, treze,
contrariamente as outras localidades (Localidade Sede, dez facilitadores voluntarios € nenhum
com formacgdo profissional; Macaneta: um facilitador voluntario sem formacao; Ngalunde: dois
facilitadores voluntarios sem formagao profissional; Matalane: dois facilitadores voluntarios sem
formagdo proficcional; Macandza: sem facilitadores; Taula: sem facilitadores). Eis os centros da

localidade de Michafutene:

e C(Centro da EPC Guava (com trés facilitadores, apenas um formacao profissional, trés
turmas);

e Centro da EPC 12 de Outubro (com trés facilitadores, sendo uma com formacao
profissional, trés turmas);

e C(Centro da EPC Mumemo (com dois facilitadores, um dos quais com formacao
profissional, duas turmas);

e (Centro da EP1 Mateque (com dois facilitadores, um dos quais com formagao profissional,
duas turmas);

e (Centro da EPC Filipe Samuel Magaia (com duas turmas assistidas por um facilitador sem

formagao profissional);
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e Centro da EPC 16 de Junho (com dois facilitadores voluntirios sem formacao

profissional, duas turmas);

Dados provenientes da andlise do relatorio do balango anual 2015 do SDEJT de Marracuene
apontam, entre outras, as seguintes causas do baixo aproveitamento: “baixo nivel de preparacao
das aulas por parte de alguns professores; fraco dominio de algumas metodologias por parte de
alguns professores; fraca aderéncia nos centros de AEA no periodo de exames” (SDEJT

Marracuene, 2016, p.7).

Finalmente, sobre o mesmo distrito, MINED (2014b) aponta que alguns professores se fazem a
sala de aulas sem plano, utilizam leitura em coro Estas constatagcdes revelam que o sector da
educacdo no distrito de Marracuene enferma de problemas que acabam afectando os processos

de aprendizagem de jovens e adultos nos centros de AEA.

Sintetizando este capitulo, importa referir que a AEA tem a sua génese nas zonas libertadas e que
o subsistema de AEA foi criado ap6s a conquista da independéncia a luz da lei 4/83 actualizada
pela lei 6/92. Da independéncia aos dias de hoje, a AEA estende-se por trés fases, na
periodizagao de Mario (2002), com destaque para a primeira pelo seu contributo para a redugao
massiva do analfabetismo em Mocambique através das campanhas de alfabetizagdo e para a
terceira fase por ser de resgate da AEA, apds uma fase penosa desta drea, caracterizada pela
interrupgdo, quase que generalizada, da AEA devido a instabilidade politico militar dos meados
da década de 80 a meados da década de 90. Um outro marco importante ¢ que em 2009 foi
introduzido o novo curriculo de AEA, que prevé um total de quatro anos para se obter
certificacdo equivalente ao Ensino Primdrio completo (7* classe). Na segunda sec¢do deste
capitulo, também se fez a descricdo do contexto em que decorreu o estudo, o Distrito de

Marracuene, especificamente os centros da Localidade de Michafutene.

No capitulo que se segue ¢ apresentada a revisdo da literatura e o quadro conceptual que ilumina

a pesquisa.
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CAPITULO 3 - REVISAO DA LITERATURA E QUADRO CONCEPTUAL

Este capitulo reveste-se de capital importdncia, uma vez que passa em revista a literatura
seleccionada em fungdo da sua ligacdo com a tematica do estudo, contribuindo assim para a
compreensao da influéncia que a formagdo dos facilitadores possa ter no processo de ensino e
aprendizagem de jovens e adultos. A formacdo destes agentes tem sido alvo de questionamentos
em todos os contextos, quer nacional e internacional e este estudo vai contribuir para a expansao

desse debate.

O capitulo apresenta a revisdo da literatura e o quadro conceptual que informam o estudo. A
revisdo de literatura comeg¢a com a definicdo de conceitos basicos na 1?* secgdo, a luz de
diferentes teodricos. Seguidamente, debruca-se sobre processos de formagdo de facilitadores de
aprendizagem de jovens e adultos, na 2* seccdo. Na 3* seccdo discute-se a formagao e a pratica
docente. Na 4* sec¢do, incide sobre o perfil dos facilitadores em Mogambique. Na 5* secgdo,
aborda-se as praticas andragogicas dos facilitadores. Finalmente, na 6* sec¢do, descreve-se os

modelos de formacao dos facilitadores dos processos de AEA.

3.1. Conceptualizacdo de termos chave

Nesta 1? sec¢@o faz-se a conceptualiza¢do dos termos chave usados neste estudo para permitir a
sua melhor compreensdo. Deste modo, discorre-se sobre os conceitos: alfabetizacao;
alfabetizador; educador; formagdo; capacitagdo, educacdo de adultos, formacao

profissionalizante e competéncias.
3.1.1. Alfabetizacao

Tfouni (2006) tem na alfabetizacdo o processo que permite que o individuo adquira as
habilidades necessarias a leitura e escrita ou o processo de representacdo de variados objectos, de
natureza diversa. Para Piconez (2002), a alfabetizagdo tem na escrita uma das razdes essenciais

para o desenvolvimento cientifico, tecnologico e psicossocial.
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Freire (1997) considera a alfabetizacdo como sendo a aquisi¢ao da lingua escrita através da
constru¢do do conhecimento, que ocorre num contexto discursivo de interlocucao e interacgao,
em que a interpretacdo critica da realidade ¢ uma das condigdes necessarias para o exercicio de
uma cidadania plena, enquanto exercicio de direitos e deveres na sociedade global. Para Freire
ainda, a alfabetiza¢do nao pode ser restrita a codificacao e descodificagdo, pois o seu objectivo ¢
promover a consciéncia dos aprendentes acerca dos problemas do dia-a-dia, a compreensao do
mundo e o conhecimento da realidade social. A abordagem de alfabetiza¢do de Freire insere-se
no construtivismo, que, segundo Gadotti ¢ Romao (2005), tem no aprendente o sujeito que
constrodi, a partir da sua accado no mundo e o seu conhecimento. A aprendizagem ganha sentido
pela procura de novos elementos que levem a compreensdo do mundo. Para além de construgao
individual, o conhecimento ¢ também uma constru¢do colectiva, pois a troca de ideias, a

necessidade de compreender e ser compreendido pelos outros levam a aprendizagem.

E, portanto neste sentido que que Torres (2009) argumenta que a alfabetizagdo ¢ mais do que
aprender a ler e escrever. E sobre como nos comunicamos na sociedade, tendo, por isso, a ver
com praticas e relagdes sociais, 0 conhecimento, a lingua e a cultura. Contudo, esta autora faz
ver que no campo de alfabetizacdo o termo ¢ confuso por nao reunir consensos a nivel
internacional, pois, por exemplo, em alguns casos associa-se o termo alfabetizagdo a jovens e
adultos e, noutros, ¢ entendido como abrangente, incluindo assim todas as idades dos
aprendentes, quer estejam dentro do sistema escolar, quer estejam fora. Em alguns contextos,
como ¢ o caso de Mogambique, inclui-se o calculo no conceito de alfabetiza¢dao e noutros nao.
Por isso, ndo ¢ surpreendente que para MINED (2011a, p. 4), a alfabetizagdo seja “um processo
de aquisicdo de nogdes basicas de leitura, escrita e calculo que estimula a participagdo nas
actividades sociais, politicas e econdmicas e permite uma educagdo continua e permanente.”

Este conceito, reflecte igualmente o tipo de alfabetizacdo que se pretende oferecer, funcional,
percebido como uma das actividades de desenvolvimento local. Em suma, a alfabetizacdo deve
ser funcional, virada ndo apenas para nog¢des basicas de leitura, escrita, calculo como também

para as habilidades para a vida.

A excepcdo da defini¢do de Tfouni (2006), que parece restringir a alfabetizacdo a dimensdo de
simplesmente compor e compreender textos, em todas as outras nota-se claramente o papel

utilitario da alfabetizagdo, enquanto processo que contribui para a resolu¢do dos problemas
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vividos pelos aprendentes. E assim que MINED (2011a) se refere ao estimulo decorrente da
alfabetizacdo para a participacdo em actividades sociopoliticas e econdmicas que permitem a
aprendizagem ao longo da vida e, consequentemente, o desenvolvimento. Contudo, como Freire
(1979) adverte, a funcionalidade da alfabetizacdo depende da forma como a mesma ¢ concebida:
¢ constru¢do do conhecimento, requer interaccao, didlogo (entre o alfabetizador e o alfabetizando
e entre este ¢ o mundo). A aprendizagem constroi-se individual ou colectivamente (Gadotti &
Romao, 2005). S6 assim o alfabetizando estara em condigdes de exercer a sua cidadania, ndo a
escala local (referida por MINED, 2011a), mas a escala global. Isto ¢, a alfabetizagdo, enquanto

componente da educacao de adultos, abre as portas para o mundo.

3.1.2. Alfabetizador

Freire (1979, p. 16) define alfabetizador como sendo o individuo que medeia a aprendizagem de
jovens e adultos, dando prioridade, nesse processo, aos conhecimentos que os alfabetizandos ja
possuem. Significa isto que os alfabetizandos ndo sdo nenhuma tabua rasa. Tém experiéncia e
conhecimento que podem ser usados para a sua propria aprendizagem, desde que o alfabetizador
os ajude a aprender. E neste sentido que Ministério da Educagdo (201la, p. 7) define
alfabetizador como sendo o “individuo facilitador do processo de aprendizagem basica da leitura,
escrita e calculo”. Isto é, como facilitador da aprendizagem, o alfabetizador ajuda o seu

concidaddo, dialogando e interagindo com ele, a entender o mundo, como defende Freire (1979).

3.1.3 Educador

E designado por educador o “individuo, com formagdo profissional, que facilita o processo de
aprendizagem pos-alfabetizagio” (MINED, 2011a, p. 15). E neste contexto que se associa o
adjectivo ‘profissional’ ao termo ‘educador’. Isto ¢, o educador profissional tem necessariamente
uma formacao profissional para trabalhar com jovens e adultos na fase da pds-alfabetizagao.
Contudo, devido a falta de facilitadores voluntarios, alguns facilitadores profissionais acabam

leccionando o nivel de alfabetizacao.
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No que concerne as suas praticas educativas, Freire (1997) afirma que o papel do educador nao ¢
apenas ensinar os conteudos, mas também ensinar o educando jovem e adulto a pensar certo,
pois o verdadeiro educador auxilia o aprendente a pensar certo e a ser critico € ndo tornd-lo uma
maquina. No mesmo diapasdo, Galvao (1996, p. 26), aponta algumas qualidades essenciais que o
educador deve reunir como sdo: vivacidade, originalidade, criatividade, generosidade, empatica e

garantia da libertacao do educando.

Aparentemente, o termo educador restringe as actividades deste actor ao nivel de pos-
alfabetizacdo (correspondente ao 2° nivel, isto ¢, o 3° ano de AEA), mas na realidade o educador
tem competéncias para facilitar a aprendizagem no nivel da alfabetizacdo (1° nivel cuja

conclusdo com sucesso confere certificacdo equivalente a 22 classe).

Para efeitos deste estudo, tanto o alfabetizador quanto o educador profissional sdo designados de
facilitadores de aprendizagem, pois, como ensina Freire (1979), o papel destes actores ¢ o de
ajudar os seus concidaddos, dialogando e interagindo com eles, a entender o mundo e ndo
simplesmente ensinar-lhes conteudos, mas sobretudo ensina-los a pensar certo e de forma critica,
0 que os isenta de ser meros consumidores do que os programas de AEA veiculam. Por outras
palavras, hé necessidade de dialogicidade, uma vez que o ensino e a aprendizagem, entendidos
como processos mutuos e reciprocos, os aprendentes podem igualmente partilhar o que sabem
ndo s6 com os seus colegas como também com seus facilitadores de aprendizagem, o que se
traduz no didlogo educacional (Freire, 2005). Neste contexto, o facilitador voluntario ¢ aquele
que ndo possui formagao profissional e o facilitador profissional, o que tiver passado por uma

formagdo como ‘educador profissional’.

3.1.3. Formacdo

Fabre (1995) citado por Costa e Silva (2003, p. 16) relaciona a formacdo com a instrugdo e
educacdo, no sentido de que formar pressupde transmitir conhecimentos, como na instrugdo, ao
mesmo tempo que se transmite valores e saber ser, como na educacdo; “formar contempla a

relagdo do saber com a pratica, com a vida”. Por sua vez, Candario (1999) define formacao como
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um processo individual numa perspectiva tridimensional, que abrange o saber (conhecimentos),

o saber fazer (capacidades) e o saber ser (atitudes).

Para Ministério da Educagdo (2011a), formagdo ¢ um processo de autoconstrugdao do individuo,
orientado por um formador. Nesse processo, o formando questiona a realidade concreta com que
entra em contacto e a busca de respostas requer que aja, experimente e reflicta. Universidade
Eduardo Mondlane/Ministério da Educag¢ao/Direccao Nacional de Alfabetizacdo e Educagao de
Adultos e Organizacdes da Sociedade (s.d., p. 16) entendem formagdo como sendo “dotacdo de
um individuo de conhecimentos, atitudes e habilidades para o exercicio de uma actividade,
providenciados por uma instituicdo vocacionada ou de ensino, com um sistema de avaliacao,

orientado por um curriculo reconhecido por uma autoridade competente”.

Os autores acima revistos sdo concordantes em que a formagdo prepara o individuo para o
exercicio de uma actividade, devendo nesse processo mobilizar, como sujeito activo,

conhecimentos, capacidades e atitudes condicentes com a actividade que vai exercer.

3.1.4. Capacitagdo

Tal como na formacdo, o individuo em capacitacdo ¢ dotado de saber, habilidades e atitudes
para um melhor exercicio da sua actividade profissional s6 que esse processo ocorrem num
tempo relativamente curto que na formagao, como se pode ver na definicdo de capacitacdo por
Universidade Eduardo Mondlane et al. (s.d., p. 16): “dotacdo ou actualizacdo do individuo de
conhecimentos, atitudes e habilidades especificos para melhor exercer as suas actividades

profissionais, num curto prazo de tempo”.

Sendo que a principal diferenca entre formagao e capacitagdo estd no tempo que dura cada uma
das acgdes, mais longa a primeira relativamente a ultima, neste estudo, utiliza-se o termo

‘formacao’, também para se referir a capacitacdo dos facilitadores de aprendizagem.
9
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3.1.5. Educacdo de adultos

A nivel internacional a educagdo de adultos compreende todos os niveis de educacdo formal e
inclui a educagao superior. No contexto latino a educagao de adultos esta associada aos pobres e
necessidades basicas de aprendizagem, bem como a alfabetizac¢do, educagdo primaria basica, a
educagdo vocacional e os programas de educagdo formal. Alguns paises como, por exemplo,
Jamaica, incluem também a educacdo de adultos na formacgdo/capacitagdo docente e na
capacitacdo do sector publico (Torres, 2009). Para Torres (2003), a educagdo de adultos nao tem
sido prioridade para os governos, uma vez acharem que serve a uma clientela pobre,
politicamente sub-representada, e consequentemente fraca ou limitada na sua habilidade para
manipular os servicos sociais do Estado; instituicdes e programas para educacdo de adultos sdo
os de menor prestigio na hierarquia de educacgdo (formal e informal), em parte pela natureza de
sua clientela e, em parte porque, na maioria dos casos, nao oferecem credenciais académicas de

prestigio

No contexto africano incluindo Mocambique, a educacdo de adultos estd associada
principalmente a alfabetizacdo e educagdo bésica de adultos, normalmente integradas em
politicas de educagao gerais (UNESCO, 2010). Como explica Torres (2006), a confusdo que se
faz entre a educagdo de adultos e a alfabetizag¢do deriva do facto de se ter prestado muita atencao
a alfabetizag¢do sobretudo nos paises que se libertaram dos seus colonizadores, onde as taxas de
analfabetismo eram assustadoras, o que propiciou campanhas de alfabetizagdo. Mocambique faz

parte desses paises.

Delors (1996) define educagao de adultos como todo o conjunto das estruturas e actividades cujo
objectivo ¢ o desenvolvimento de conhecimentos, aptidoes e competéncias do foro intelectual,

afectivo, artistico e social entre os adultos, quer em grupo, quer isoladamente.

Para Buque et al. (2003, p. 30), educacao de adultos ¢ aquela “que € organizada para individuos
que ja ndo se encontram na idade normal de frequéncia do ensino geral e técnico profissional e
também ¢ destinada aos individuos que ndo tiveram oportunidade de se enquadrar no sistema de

ensino escolar na idade normal de formacdo ou que nao concluiram”.
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Reconhecendo o valor de educacao de adultos, Balate (2004, p. 4), afirma que “a educagao de
adultos tem resultados directos sobre as suas familias”. Nesse sentido, os adultos podem prestar
apoio significativo a educacdo dos filhos, inscrevendo-os na escola e ajudando-os a resolver os

exercicios.

De facto a educacdo de adultos consiste em organizar todas as condi¢des para o adulto aprender,

uma aprendizagem util, que o ajuda a resolver os problemas de seu quotidiano.

3.2. Processos de formacao dos facilitadores

Nesta seccdo ¢ feita a descricdo e andlise dos processos de formacdo dos facilitadores de
aprendizagem de jovens e adultos. A descri¢do em causa ¢ feita a luz da analise documental, isto
¢, orientagdes ou directrizes preconizadas na Estratégia do sector da AEA e no Plano Curricular

do respectivo sector bem como da literatura revista relacionada com o assunto.

Um aspecto que merece referéncia ¢ que ndo existe um documento do Ministério de Educagao e
Desenvolvimento Humano produzido exclusivamente para tratar da politica de formacao. Neste
caso, os documentos que descrevem orientagdes sobre o processo de formacao dos facilitadores
de AEA sdo os seguintes: Estratégia da AEA 2010-2015 e Plano Curricular de Alfabetizacdo e
Educagao de Adultos de 2011.

Sendo que a qualidade de formagao dos quadros ¢ uma das condi¢des para o sucesso de qualquer
curriculo de AEA, uma formagao cientifica, psicopedagogica e cultural soélida ¢ indispensavel
para a preparagio profissional do educador. E neste contexto que UNESCO (2010, p. 93) anota
que, como em outros sectores da educagdo, os facilitadores dos processos de ensino e
aprendizagem de jovens e adultos “sdo o insumo mais importante” para a garantia da qualidade
neste subsector. Contudo, “em muitos casos, os educadores de adultos foram inadequadamente

treinados, possuem formag¢ao minima, ...”.

De acordo com MINED (2011b), a formagao contribui para desenvolver a capacidade de

compreensdo e analise dos objectivos sociais e do contexto sociocultural e organizacional em
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que a funcdo docente se insere. A formagdo tera incidéncia no modelo modular baseado em
competéncias, considerando duas vertentes: formagao inicial e formagao em exercicio através do

programa de desenvolvimento profissional continuo.

Ainda de acordo com MINED (2011b), a formagao dos técnicos e formadores contard com os
servigos das universidades, tendo como objectivo capacitar os formadores dos Institutos de
Formacao de Educadores de Adultos (IFEAs) e técnicos dos Servigos Distritais de Educagao,
Juventude e Tecnologia (SDEJTs), Direc¢des Provinciais de Educagao e Desenvolvimento
Humano, e Direccdo Nacional de Alfabetizagdo e Educagdo de Adultos (DNAEA), no
desenvolvimento e gestdo de politicas e estratégias, assim como gestdo de informacdo do
subsector de AEA/ENF. E no que tange a formacdo de facilitadores, para os niveis de
alfabetizacdo sera realizada nos IFEAs/IFPs que funcionam em cada provincia e as
DPECs/SDEIJTs terdo a responsabilidade de planificar e seleccionar os formadores (o processo
de formagao ¢ descentralizado aos SDEJTs e DPECs, em coordenagdao com as comunidades na

seleccdo dos alfabetizadores).

Quanto a duragdo, os cursos para facilitadores voluntérios terdo a duragdo minima de quinze dias
sendo frequentados por todos aqueles que se candidatarem como ‘alfabetizadores voluntarios
sem formacdo’, bem como os docentes do Ensino Primario. Estes receberdo um curso de curta
duragdo sobre pedagogia de adultos (MINED, 2011b). Ainda no que tange a duracao da
formacao, Santomé (2006), como citado em Duarte et al. (2009, p. 41), adverte que “a curta
duracdo dos cursos de formacdo dos professores nao lhes permite o entendimento de todas as
facetas exigidas pela profissdo, sendo a formagdo inicial deficitaria um dos motivos de os

professores estarem desmotivados”.

A formagao de facilitadores profissionais decorria no Instituto Nacional de Educa¢do de Adultos
(INEA), teve varios momentos, ingresso com 6*+1 ano equivalente a nivel elementar; 7°+2 anos
equivalente a 10* classe (nivel basico); 10°+ 2 anos equivalente a nivel médio. Para imprimir
mais dindmica na area de AEA, extinguiu-se o INEA e criou-se os Institutos de Formagdo de
Educadores de Adultos (IFEA’s) em 2010 em numero de trés, um na Matola em Maputo, outro
em Chongoene na provincia de Gaza e o Ultimo na Beira, provincia de Sofala (MINED, 2010). O

ingresso nestes institutos era por via de exame de admissao, sendo que os candidatos tém de ter
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completado a 10* classe com uma média igual ou superior a 12 valores (cf. MINED, 2011c).
Importa referenciar que as instituigdes criadas destinavam-se a formagao e aperfeigoamento dos
facilitadores de aprendizagem de jovens e adultos a nivel nacional, tendo como foco de
abordagem os principios e modelos andragdgicos, os quais sdo discutidos na sec¢do concernente

as praticas andragogicas neste estudo.

Um dos aspectos que MINED (2011b) avanga ¢ a formagdo continua. Neste sentido, significa
que deve-se ministrar a pedagogia de adultos para os que actuam na area de AEA como
facilitadores de aprendizagem. A partir de Fevereiro de 2016, o Ministério da Educacdo e
Desenvolvimento Humano decidiu extinguir os IFEAs (vide anexos) transformando alguns em

IFPs, sendo que o professor formado sera habilitado a ensinar criangas e adultos.

Este desafio imposto aos IFPs exige uma formacao solida dos formadores e gestores das mesmas
instituigdes em matéria de pedagogia de adultos, para que estes veiculem a informagdo nos
formandos, de modo que estes, ap6s a formacao, operacionalizem os principios andragdgicos no
processo de ensino e aprendizagem (PEA) nos centros de AEA. Caso contrario, na formagao, os
formadores continuardo a discutir com mais énfase os aspectos pedagogicos e, assim sendo, os
seus formandos poderdo estar na condi¢do descrita por Ribeiro (1999), como citado em Moura
(2005), segundo a qual a falta de formagdo especifica dos educadores que actuam nesta
modalidade de ensino resulta numa transposicao inadequada do modelo de escola consagrado

para o ensino fundamental de criancas.

A formacgdo dos facilitadores que actuam a nivel da alfabetizagdo ¢ rapida, sendo pelo menos 10
dias antes de dar aulas e a maior parte dos que leccionam na area de AEA sado facilitadores
voluntarios. Este facto significa que o tipo de ensino oferecido aos jovens e adultos pode nao ser
o mais funcional, revelando-se a necessidade de um investimento na areca de formagao destes

actores.

O numero de facilitadores com formagdo profissional ¢ mais exiguo ainda. Isto remete para a
necessidade de se desenvolver, a curto e médio prazos, uma estratégia eficaz e eficiente de
formagdo de facilitadores voluntarios (UNESCO & MEC, 2008). O local de estudo ¢ elucidativo

do ntimero reduzido de facilitadores com formagao profissional, s6 existem quatro ao nivel do
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distrito (vide anexos) e, por sinal, todos leccionam nos centros da Localidade de Michafutene.
Uma das formas de colmatar o problema de falta de formagao seria o trabalho em equipa dos
facilitadores, que consistiria em os mais experientes ajudarem os menos experientes, por
exemplo, na planificagdo de aulas e assisténcia mutua a aulas para posterior analise e correc¢ao
dos aspectos negativos. E nesta perspectiva, que Imbernén (2011) sugere que, quando os
professores trabalham juntos, cada um pode aprender com o outro, o que os leva a compartilhar

evidéncias e informagdes e buscar solugoes.

A seguir, discute-se a componente formagdo e a sua relagdo com a pratica docente tendo como

fundamento os referenciais tedricos que perfilham a teméatica em analise.

3.3 Formacio e pratica docente

Nesta seccdo pretende-se descrever a relacdo entre a formagado e a pratica docente. Na formagao

do professor, Aranha (1996) destaca trés (3) aspectos importantes, designadamente:
1) Qualificacdo

Neste ambito, o professor precisa adquirir os conhecimentos cientificos indispensaveis para o
ensino de um dado conteudo. Neste sentido, busca garantir a sua competéncia por meio do
dominio do conteudo na area escolhida para o exercicio profissional, seja alfabetizacdo, historia,
geografia, matematica, etc, visto que ndo se ensina o que nao se sabe. Significa, portanto, que
quem nao tem dominio de um dado conteudo nao esta qualificado para ensinar ou facilitar a

aprendizagem desse mesmo conteudo.
i1) Formagao pedagogica

Sendo que a actividade educativa esta para além do senso comum, nao basta que o professor seja
bem informado. Ndo basta que domine os contetidos da 4rea em que pretende trabalhar. E
fundamental que tenha competéncias técnicas para lidar com a realidade da sala de aulas em que
ha estudantes diversos do ponto de vista social, religioso, étnico, etc. E na formagio pedagogica
que o professor aprende a formular os objectivos de aprendizagem, as estratégias adequadas para
o ensino de um dado conteudo, a avaliar o processo de aprendizagem, etc. por forma a garantir a

eficacia da ac¢do educativa.
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ii1) Formacgao ética e politica

O professor educa tendo valores como ponto de partida, visando construir um mundo melhor.
Este aspecto diz respeito ao facto de que o professor desenvolve um trabalho intelectual
transformador: ele ndo s6 quer mudar o comportamento do aluno como também educa para um
mundo melhor, que estd para ser construido. A formacgao ética e politica do professor permite a
melhor compreensdo sobre o que ¢ relevante na aprendizagem, com vista a evitar o

enciclopedismo, o academicismo, o tecnicismo ou a manipulagdo do educando.

Os aspectos discutidos acima s6 se podem justificar se se aliar a teoria a pratica docente. E neste
contexto que Souza (2001), revelou no seu estudo que separando a teoria da pratica, fica limitada
a capacidade do homem agir consciente e condenado da possibilidade de construir ou reconstruir
a sua realidade e consequentemente, nesta ldgica, os facilitadores terdo dificuldade em reflectir

sobre a pratica andragdgica nos centros de aprendizagem.

Corroborando com este pensamento, Mesquita (2011, p. 55), citando Ribeiro (1997), afirma que
“as instituigdes de formacdo de professores ndo t€ém conseguido diminuir o intervalo entre as
teorias ou métodos de formacdao que advogam e os processos de formagdao que na realidade,
praticam, existe em regra geral, um desfasamento entre o que se propde, em teoria, € 0 que
praticam como estratégia”.

Este desfasamento entre a teoria e pratica pode conduzir os facilitadores de aprendizagem a
encarar dificuldades na planificagdo e realizacdo do processo de ensino e aprendizagem. Por
outro lado, este desfasamento pode abrir espaco para os facilitadores de aprendizagem
perpetuarem o modelo tradicional, onde o professor valorizar mais os contetidos € 0 mesmo ¢

tido como mestre no pragmatismo dos conteudos referidos anteriormente.

Ainda no que tange a pratica docente, Medeiros e Cabral (2006) afirmam que:
A formacao docente, tanto a inicial quanto a continua, precisa ser consistente, critica e reflexiva,
capaz de fornecer os aportes tedricos e praticos para o desenvolvimento das capacidades

intelectuais do professor, direccionando-o ao seu fazer pedagogico. O professor ao ter dominio do
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conhecimento dos aportes teoéricos relativos as concepcdes de aprendizagem, fica clara sua
decisdo de escolher as melhores formas de trabalhar (p. 11).
Todo o processo de formagdo deve equipar/munir os formandos de conhecimentos teoricos e
praticos para o exercicio de qualquer actividade. Nesta senda, os facilitadores de aprendizagem
que se encontram em processos de formagdo (sejam de curta ou longa duragdo) devem reunir
teorias de aprendizagem, que serviram de suporte ou fundamento para a pratica ou realiza¢ao do
processo de ensino e aprendizagem nos respectivos centros de Alfabetizagdo e Educagdo de

Adultos.

Ainda Medeiros e Cabral (2006), no que tange ao topico acima em referéncia, afirmam que:
A pratica docente ¢ mais que um conjunto de procedimentos técnicos e metodicos de transmissao
de conhecimentos estanques, fazendo-se mesmo como um compromisso com a sociedade a partir
de sua finalidade de contribuir para a formagdo consciente e critica do cidaddo e do profissional
que actua e interage no contexto social (p. 11).

Apoiando este raciocinio, Formosinho (2009), avanca que a pratica docente em contexto real

permite desenvolver as competéncias e atitudes necessarias para um desempenho consciente,

responsavel e eficaz.

Entretanto, ha concepgdes que destacam a pratica para validar a teoria: “a pratica experimental é
o unico critério da verdade cientifica, e a teoria forma-se com base nos resultados eficazes da

accdo humana” (Ferreira, 2014, p. 38).

r

Pimenta (2009), enfatiza o conceito de que praxis € a atitude (tedrica-pratica) humana de
transformac¢do da natureza e sociedade, ndo basta conhecer e interpretar o mundo (tedrico), ¢

preciso transformé-lo (praxis).

Por seu turno, Ferreira (2014, p. 38), no que concerne a teoria e pratica, afirma que “¢ algo
complexo que ndo deixa de acontecer na docéncia e nem na formagdo de professores, mas a
teoria e pratica dependem de varios para que a justaposi¢do aconteca de maneira satisfatoria no

processo de ensino e aprendizagem”.

A teoria e pratica pedagogica na formagdo de professores precisam estar relacionadas permitindo
que se forme um professor que tenha conhecimentos tedricos sobre epistemologias educacionais

a fim de estabelecer uma ponte entre ambas (a teoria e a pratica) diante da realidade profissional.
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Neste contexto, a teoria juntamente com a pratica possibilitam constantes momentos de reflexao

e de troca sobre praxis vivenciados pelo docente.

Vasquez (1968) como citado em Pimenta (1994), discutindo a relagdo entre a teoria e a pratica,
destaca o ultimo termo como guia da acc¢do, molda a actividade do homem e a teoria caracteriza
se por ser uma relacdo consciente, isto €, a teorizagdo da pratica docente (fundamentacdo das

actividades praticas ou da realizag¢do de ensino por parte do professor).

Ainda Pimenta (1994) afirma que a teoria e a pratica sdo indissociaveis como praxis. A educacao
¢ uma pratica social. Mas a pratica nao fala por si mesma. Ela exige uma relacao tedrica com ela.
“A pedagogia, enquanto ciéncia (teoria) investiga a educacdo enquanto pratica social, coloca os
ingredientes tedricos necessarios ao conhecimento e a intervengdo na educacao (pratica social) ”

(op.cit., p. 93).

A formacao e pratica docente t€ém fundamento em determinados principios sugeridos por Simdes
(1979, p. 255), tal como sao descritos a seguir:

1) Principio da continuidade;

Este principio tem como pressuposto que a formagao dos professores tem necessariamente de ser
permanente: a uma primeira fase de formagao dos alunos-professores (formagdo inicial) segue
uma outra de formacdo continuada, transversal a vida activa do educador. Nao significa
prolongar de forma indefinida a formacgao inicial, mas harmonizar esta com a continua, de modo

que uma seja funcao e exigéncia da outra.

Por outras palavras, por um lado, a formacao inicial prepara para a formagao continua, no sentido
de que, sem prejuizo da sua especificidade, adopta objectivos, meios € metodologias gerais de
formagdo comuns a formacdo continuada. Assim, por exemplo, ambas propdem-se como
objectivo comum a autoformacado, isto ¢, a promog¢ao de atitudes positivas e de capacidades que
permitam ao individuo educar-se por si mesmo. Por outro lado, a formacdo continuada implica
uma profunda remodelacao na formagao inicial, designadamente no que se refere ao abandono
das pretensdes enciclopédias, a reniincia a formulas que ddo a impressdao dum saber definitivo, a

aquisicao dos meios de formagao continuada.
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Dizer formagao continuada equivale, portanto, a dizer formagao integrada....a integralidade da
formacdo refere-se a reunir as seguintes dimensdes: a dimensdo cientifica e dimensao
pedagbgica; dimensdo tedrica e dimensdo pratica; dimensdo geral e a dimensdo especifica

(profissional).
i1) Principio da integragdo cientifico- pedagdgica;

Este principio mostra que se impde a todo o formando que tenha a capacidade ndo s6 de
mobilizar conhecimentos cientificos mas também os conhecimentos relativos a como ensinar
esses conhecimentos. Significa que o professor na sua formagdo deve ser munido das
componentes cientifica e pedagodgica. Neste contexto, os facilitadores de aprendizagem de
jovens e adultos devem ser detentores de um conjunto de conhecimentos especificos a sua
area de actuacdo ao mesmo tempo que devem saber como facilitar a aprendizagem desses

mesmos conhecimentos nos centros de Alfabetizacdao ¢ Educacao de Adultos.

Na componente cientifica os professores devem aprender contetidos (componente formagao
socio — cultural: geral/cientifica de base) e saber facilitar o mesmo contetido aos aprendentes

(componente formagao técnico profissional: especifica)

ii1) Principio da unidade e diversidade;

A unidade de formagdo contribuiria para acabar com a desigualidade de status social entre certas
categorias de professores e, por outro lado, facilitaria a constituicdo e funcionamento das equipas
pedagbgicas; promoveria a polivaléncia dos professores e ajudaria a estabelecer a necessaria
integragdo entre os diversos niveis de ensino, o que significa qaue a formagao deveria constar de
um tronco comum, ndo quer dizer que ndo sejam necessarias especializagdes tanto no dominio
cientifico (na matéria a ensinar) como no dominio pedagdgico, tendo em conta os alunos a

educar.

iv) Principio do isomorfismo;
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A procura do isomorfismo traduz-se por uma certa harmonizagao entre a formagao recebida pelo

aluno-professor e a formagao que este vira a ministrar aos seus alunos.

Na esséncia este principio, procura instar aos formadores de formacao de professores a serem
modelos, isto ¢, exemplar ou espelho no processo de formagdo, com o proposito do futuro
professor na pratica faga réplica. Neste contexto, o futuro professor vai procurar educar como

referéncia/modelo, em que os seus alunos vao procurar imitar.

Olhando para o estudo em causa, os facilitadores de aprendizagem de jovens e adultos devem
mediar o processo de ensino e aprendizagem nos centros de AEA como modelos perante os seus

aprendentes jovens e adultos.

v) Principio da individualizag¢ao

Exige a participacdo dos alunos-professores e dos professores na elaboragdo dos curricula

(planos de estudo, objectivos, métodos, avaliacdo) ao nivel de formagao inicial e continuada.

Na formacgdo de professores, os formadores devem procurar particularizar o processo de ensino e
aprendizagem, isto €, personalizar o ensino aos formandos/cursistas no processo de formacao.
Este processo de individualizagdo do processo vai permitir conferir mais responsabilidade no
seio dos formandos na gestdo do seu proprio ritmo de aprendizagem, envolvimento nos grupos

de trabalho, etc.

Olhando para o estudo, seria melhor que os facilitadores de aprendizagem personalizassem o
processo de ensino e aprendizagem, tendo em conta a idade, niveis de motivagdo, ritmo de

aprendizagem, limitagdes ou grau de dificuldades dos beneficiarios dessa aprendizagem.

Estes principios bem articulados na concep¢do de um programa/plano de formagao/capacitagao,
podem contribuir para o sucesso da teoria e pratica no campo de alfabetizacdo e educagdo de

adultos.

A seguir, apresenta-se o perfil dos alfabetizadores/educadores de jovens e adultos a luz dos

documentos analisados.
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3.4. Perfil dos facilitadores

Nesta seccdo, ¢ feita a descricdo do perfil profissional dos facilitadores de aprendizagem de
jovens e adultos, tendo como referéncia documentos nacionais e internacionais. Segundo

Ministério da Educacao (2011b, p.7), o alfabetizador deve reunir os seguintes requisitos:

e “Ter habilitagdes minimas de 7 classe do SNE ou equivalente;

e Possuir uma capacitagdo como alfabetizador;

e Comunicar com facilidade na lingua de ensino e com disposi¢ao de assistir e aprender
dos outros;

e Ser idoneo, criativo, persuasivo € dinamico;

e Ter uma atitude humana com os alfabetizandos, de forma a criar um vinculo que
favoreca um ambiente propicio e animador para o ensino- aprendizagem,;

e Merecer confianca da comunidade;

e Alguns alfabetizadores sdo formados no Instituto Nacional de Educa¢ao de Adultos”.

Relativamente aos facilitadores profissionais, os candidatos a esta categoria profissional
ingressam no curso com o nivel de 10? classe do Ensino Secundario, ou equivalente, com pelo
menos nota final igual ou superior a 12 valores, incluindo a realizagdo de testes escritos e orais.

Quanto ao perfil de saida, devem possuir as seguintes competéncias:
e “Leccionar nos Centros de Alfabetizagdo e Educacao de Jovens e Adultos;

e (apacitar alfabetizadores de jovens e adultos, de ambos os sexos;

e Programar e realizar ac¢des de apoio a alfabetizadores e aos Coordenadores dos

Nucleos Pedagogicos de Base;

e Integrar equipas de acompanhamento, monitoria, supervisdo e avaliacdo, aos

programas de apoio aos alfabetizadores;

e Auvaliar, criativamente, o trabalho desenvolvido pelos alfabetizadores no exercicio

profissional;
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e Reflectir, criticamente, sobre o seu trabalho, a fim de identificar boas praticas e

fraquezas a sanar, desenvolvendo praticas de ensino inovadoras;

e Coordenar as actividades do sector de Alfabetizacdo e Educagdo de Adultos nos
Servicos Distritais de Educagdo, Juventude e Tecnologia e Nucleos Pedagogicos de

Base” (MINED, 2011c, pp. 19-20).

Este perfil, confrontado com o que ¢ exigido em paises como a Australia e Mongo6lia, em que o
nivel de entrada para se trabalhar na AEA ¢ no minimo uma Licenciatura (cf. UNESCO, 2010),
esta ainda bastante aquém, o que pode ter implicacdes negativas no processo de ensino e

aprendizagem da populagao jovem e adulta em Mogambique.

A seguir, discorre-se sobre as praticas andragdgicas no processo de ensino e aprendizagem de

jovens e adultos.

3.5. Praticas andragogicas no ensino e apendizagem de jovens e adultos

Esta seccdao debruga-se sobre as praticas andragogicas, partindo-se do pressuposto que ensinar
jovens e adultos ¢ diferente de ensinar criangas, como referido por Ribeiro (1999), citado em

Moura (2005).

O ponto de partida para a abordagem das praticas andragdgicas ¢ um pouco do historial da
andragogia, que, segundo Malcom Knowles, apelidado pai da andragogia, ¢ a arte e ciéncia de

facilitar a aprendizagem dos adultos.

Segundo Knowels (1970), a andragogia deriva da organizacdo sistematica da educacao de
adultos durante a década de 1920, quando os que ensinavam adultos comecaram a experimentar
varios problemas com o modelo pedagdgico. Este evoluira nas escolas monasticas da Europa
entre os séculos VII e XII tendo passado a dominar as escolas seculares quando foram
organizadas no século XII e as primeiras universidades, em Bolonha e Paris, no final do século
XIL

Um dos problemas com que se defrontavam os que ensinavam adultos era que a pedagogia se

baseava numa concepg¢do do propdsito da educacdo, ou seja, a transmissao de conhecimentos e
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habilidades que haviam resistido ao teste do tempo, que para os alunos adultos pareciam
insuficientes. Consequentemente, comegaram a ser resistentes com frequéncia as estratégias
prescritas pela pedagogia, como eram as prelecgdes, leituras atribuidas, exercicios, questionarios,
testes de memorizagdo, entre outros. Os adultos pareciam querer algo mais do que isso, o que se

traduziu em elevadas taxas de desisténcias.

Ainda segundo Knowels (1970), entre 1929 e 1948, o Jornal de Educa¢ao de Adultos, publicado
pela Associagdo Americana de Educacdo de Adultos, publicou artigos de experiéncias bem
sucedidas de ensino de adultos, que se diferenciavam das do modelo pedagodgico. Durante a
década de 1950, comecaram a aparecer livros que analisavam os relatorios desses professores e
extraiam principios que lhes eram comuns. Um desses livros ¢ o primeiro do proprio Malcom
Knowels, intitulado 4 Educacgdo de Adultos Informal, publicado em 1950 e que consistia de uma
lista de principios, sem nenhuma tentativa de os congregar numa teoria unificadora. Entao, na
década de 1960, Knowels e seus seguidores comecaram a obter resultados de pesquisa
cientificamente projectada que se concentrou nos processos internos de aprendizagem de adultos.
Muitos outros conhecimentos sobre a educagao de adultos se foram acumulando durante os anos
sessenta em disciplinas relacionadas (Psicologia clinica, Psicologia do desenvolvimento,
Gerontologia, Sociologia e Antropologia) tanto na América do Norte como na Europa. Em geral,
esse conhecimento baseado em pesquisa apoiou as anteriores intui¢des dos professores e os
tedricos comegaram a montar o conhecimento extraido de ambas as fontes em uma teoria

abrangente e coerente da educagdo de adultos.

No inicio deste processo, os educadores europeus de adultos sentiram a necessidade de uma
designacdo para este novo modelo tedrico que lhes permitisse falar sobre isso em paralelo com a
pedagogia. Essa designacao foi "andragogia", termo formado com base na palavra grega aner

(com o tronco andr-), significando "homem, ndo menino" ou adulto.

Knowels refere ter aprendido pela primeira vez o novo termo de um educador de adultos
jugoslavo em meados dos anos sessenta, tendo-o usado num artigo em Lideranca Adulta em
1968. Desde essa época que apareceu com crescente frequéncia na literatura em todo o mundo.

Originalmente Knowels definiu a andragogia como a arte e a ciéncia de ajudar os adultos a
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aprender, em contraste com a pedagogia como a arte e a ciéncia de ensinar as criangas.
Entretanto, um niimero cada vez maior de professores das escolas elementares e secundarias (e
algumas das faculdades) comecaram a relatar-lhe que estavam a experimentar aplicar os
conceitos de andragogia a educagdo de jovens e descobriram que em certas situagdes estavam a
ter elevados indices de aprendizagem. J4 naquela altura, Knowels percebeu que andragogia era
simplesmente outro modelo de suposicdes sobre os alunos a ser usado ao lado do modelo
pedagdgico, fornecendo assim dois modelos alternativos para testar as suposi¢des quanto ao seu
"ajuste" com situagdes particulares. “Além disso, os modelos eram provavelmente mais uteis
quando vistos ndo como dicotomicos, mas sim como duas extremidades de um espectro, com
uma suposicdo realista em uma dada situagdo entre as duas extremidades” (Knowels, 1970,

p.43).

Como resultado do estudo sistematico da facilitacdo do processo de aprendizagem de adultos,
Knowles (1970) definiu alguns principios orientadores para esta actividade, designadamente:
1) Necessidade de os adultos saberem por que aprendem;
Para Knowles (op. cit), os adultos t€ém a necessidade de aprender algo antes mesmo do inicio
do processo de aprendizagem. Ou seja, ha toda a necessidade de se envolver os adultos na
planificacdo das acg¢des de ensino e aprendizagem, dando-lhes assim a oportunidade de

tomarem decisdes e agirem sobre o processo educativo de que sdo sujeitos activos.

i1) O conceito de si do adulto como aprendente;

Os adultos estao conscientes da sua responsabilidade pelas suas decisdes e pela sua vida.
Consequentemente, ¢ necessario encara-los e trata-los como individuos que se podem gerir a
si proprios, devendo os seus facilitadores encoraja-los a assumir essa auto-gestao, embora em

algumas situacdes particulares possam ser temporariamente dependentes.

ii1) O papel da experiéncia do adulto aprendente;

A medida que o individuo cresce e desenvolve-se, acumula uma crescente reserva de
experiéncia que se torna uma importante fonte de recurso de aprendizagem para a sua
aprendizagem e de outros (colegas, incluindo o préprio facilitador). Na verdade, o individuo

aprendente d4 mais significado ao que aprende a partir da experiéncia do que ao que aprende
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de forma passiva. Dai a importancia de experiéncias laboratoriais, discussdo, resolu¢ao de
problemas, exercicios de simulacdo, visitas de campo, entre outras estratégias primarias

aplicadas na educacao.

iv) Prontidao/predisposic¢ao para a aprendizagem; e

Os individuos predispdoem-se a aprender alguma coisa quando sentem a necessidade de a
aprender por forma a lidarem de forma efectiva com tarefas e problemas do quotidiano. O
facilitador da aprendizagem tem a responsabilidade de criar condigdes e prover materiais e
procedimentos que os ajudem a descobrir a sua necessidade de aprendizagem/saber. Isso
pressupde que um programa de aprendizagem seja organizado de forma a que responda as

reais necessidades e predisposicao de aprendizagem dos individuos que os procuram.

v) Orientagdo para a aprendizagem

Os aprendentes olham para a educacao como um processo de desenvolvimento crescente de
competéncias por forma a atingirem o seu pleno potencial na vida. Pretendem habilitar-se a
aplicar quaisquer que sejam os conhecimentos e habilidades que adquirirem por forma a
viverem melhor a sua vida. Neste sentido, as experiéncias de aprendizagem devem ser
organizadas em torno de categorias de desenvolvimento de competéncias, uma vez que os

aprendentes adultos centram-se no desempenho na sua orientacao para a aprendizagem.

Para o sucesso da pratica andragogica nos centros de alfabetizagdo e educagao de adultos, os
facilitadores deveriam preparar as aulas a luz do modelo andragogico, visto que este respeita a

aprendizagem do jovem e adulto.

<

Por pratica andragégica, Alcala (2000), como citado em Alcala (2006, p.5), entende “um
conjunto de acgoes, actividades e tarefas que sao administradas aplicando principios e estratégias

andragdgicas adequadas e possibilitam a facilitacdo do processo de aprendizagem do adulto”.

A pratica andragogica ¢ fundamentada pelos principios de horizontalidade e participacdo. A
aprendizagem andragdgica ¢ um processo de interac¢do mutua entre os estudantes e o facilitador,
caracterizado pela horizontalidade e participagdo. Os conteudos, objectivos, normas, actividades

sao claramente definidos antes de administrar a unidade curricular correspondente. Para Alcala
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(2006), horizontalidade corresponde a interac¢cdo entre o facilitador e o participante jovem e
adulto como um critério andragdgico que contribui para proporcionar ac¢des relevantes para uma
aprendizagem efectiva, ao passo que a participacdo se caracteriza pelo envolvimento activo de

todos os membros do grupo, valorizando um trabalho em equipe.

A mesma fonte afirma que, na pratica andragogica, o andragogo ¢ um facilitador competente em
todas as actividades de aprendizagem. E wuma pessoa que desempenha as suas
actividades/fun¢des como acessor, orientador, amigo, gerente, arbitro, etc. e organiza actividades

de aprendizagem tendo o aprendente como participante e centro do processo.

O conceito de pratica andragogica avancado acima destaca a facilitacdo da aprendizagem do
aprendente criando actividades e tarefas que possa realizar, sendo assim, ele serd um sujeito
activo e construtor da sua aprendizagem. Neste sentido deve possuir uma preparacdo especifica
sobre a matéria ligada a aprendizagem de jovens e adultos. O facilitador deve possuir atitudes

positivas para desenvolver uma gestdo participativa nas actividades educativas.

Neérice (1989) recomenda que o aprendente deve ser levado a participar da demonstragao, por
meio de interrupgdes breves, interrogatorio, solicitagdes para relatos verbais sobre o que tenha
sido observado e com sugestdes para a sua continuagdo, pois s6 desta forma ird aprender
fazendo. E nesta senda que Gadotti e Roméo (2005, p.33) olham para o facilitador como “um
animador cultural, um articulador, um organizador, um intelectual” € ndo um mero transmissor

de ideias feitas aos seus educandos.

Krajnc (1993), como citado em Osoério (2003), propde um ciclo andragogico estruturado em

fases, designadamente:

1) Identificagcdo das necessidades educativas: O facilitador tem que identificar as verdadeiras
necessidades educativas dos adultos e estabelecer metas e objectivos com a finalidade de

satisfazer as necessidades individuais e sociais do sujeito.

Neste sentido, o facilitador deve identificar as necessidades de aprendizagem no seio dos
alfabetizandos, o que eles querem aprender, as suas motivagdes para procurar os centros de

AEA. Por exemplo, no que diz respeito a importancia de saber ler e escrever, Linden, Manhica e
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Rungo (2004) concluiram na sua pesquisa que a motivacao para os adultos se inscreverem na
alfabetizacdo ¢ saber ler o destino de autocarro; compreender o TPC dos filhos; falar com o
professor dos filhos; ler e escrever cartas; controlar o rendimento e troco do mercado, entre

outras.

ii) Planificag¢do do programa: a eficacia da educagdo de adultos depende, aquando do inicio da
formacao, se tenha em conta a experiéncia prévia e o nivel educativo dos alunos. O programa
deve estar aberto a mudangas que poderdo surgir quando se revelam novas necessidades

educativas;

ii1) Planificac¢do dos métodos: Devem estar adequados aos habitos e as técnicas dos adultos;

A planificagdo ¢ a base para o sucesso de qualquer actividade, incluindo a area de AEA, em que
¢ necessario que os seus actores planifiquem as suas actividades, sobretudo a elei¢cdo justificada
dos métodos e estratégias a usar no PEA de jovens e adultos. Partilhando a mesma opinido,
Imbernén (2011), argumenta que, quando os professores trabalham juntos, cada um pode

aprender com o outro. Isso os leva a compartilhar evidéncias e informagdes e buscar solugdes.

iv) Aplicagdo do programa: Para a eficacia do programa ¢ melhor pautar pelo trabalho em grupo,
complementado pelo estudo independente, uma vez que permite aos individuos conquistar uma

maior responsabilidade pela sua propria aprendizagem;

v) Avaliagdo dos resultados e rediagnostico da aprendizagem: Tendo em conta que a educagao
de adultos ¢ orientada para um objectivo educativo definitivo que, na realidade, nunca se
consegue alcangar, uma vez que se centra no pleno desenvolvimento do ser humano, torna-se
dificil a sua avaliacdo. Os métodos actuais de avaliagdo sdo insuficientes para avaliar mudangas
quer na personalidade, nas atitudes e at¢ mesmo nos valores produzidos pela educacao dos
individuos. No contexto de AEA, a avaliacdo dos resultados deveria ocorrer na perspectiva
andragdgica. Para tal, Alcala (2006) avanca as seguintes trés modalidades de avaliagdo:
autoavalia¢do (opinido/juizo do aprendente acerca da sua aprendizagem); co-avaliagdo ¢ aquela
que ¢ realizada/feita pelos companheiros, isto é, os juizos e opinides dos aprendentes como
colegas); e finalmente, juizos externos/avaliacdo unidireccional. Esta avaliacdao ¢ feita pelo

facilitador de aprendizagem. Pela sua pertinéncia, deve ser fidedigna a qualidade e nivel de
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aprendizagem alcancados e os avangos, as deficiéncias que permitem reorientar, actualizar,

ajustar e eliminar alguns aspectos do PEA.

Ainda sobre praticas andragogicas, Knowles (1990), como citado em Nogueira (s.d), apresenta
sete etapas do ciclo andragogico, designadamente:

1) Estabelecimento de um clima conducente a aprendizagem:;

i1) Criagdo do mecanismo para planificagdo mutua (envolvimento de todas as partes
intervenientes no processo educativo);

i11) Diagndstico das necessidades de aprendizagem:;

iv) Formulagdo dos objectivos programaticos que satisfagam as necessidades identificadas
(objectivos claros e precisos);

v) Elaboracdo de um plano de experiéncias de aprendizagem (indicacdo das actividades e
metodologias a usar);

vi) Conducdao das experiéncias de aprendizagem com técnicas e materiais adequados
(realizagdo/execu¢do do ensino recorrendo a técnicas experienciais € ndo as transmissivas);

vii) Avaliacdo dos resultados da aprendizagem e re-diagndstico das necessidades de
aprendizagem (o ciclo andragdgico prevé autoavaliagdo e o alfabetizador/educador ajuda os

jovens e adultos a mostrar evidéncias no que tange ao nivel de alcance dos objectivos).

Importa referir que ndo ha diferencas significativas entre as fases sugeridas tanto por Krajnc
(1993), como citado por Osdrio (2003) como por Knowles (1990), citado por Nogueira (s.d). Em
ambas as propostas, nota-se haver aspectos comuns como sao os seguintes: (i) identificacdo das
necessidades de aprendizagem dos adultos; (ii) programacdo ou planificacdo, que, para além da
definicdo dos objectivos e seleccdo de métodos de aprendizagem adequados aos adultos
aprendentes, inclui a criagdo de condigdes materiais e psicologias adequadas; (iii) a aplicagdo ou
execugao do planificado, e, finalmente, (iv) a avaliagdo do PEA por forma a aferir o grau de

alcance dos objectivos tragados e corrigir o que possa ndo ter corrido a contento.

Contudo, para Knowles (1990) citado por Nogueira (s.d, p. 9), o estabelecimento de um clima

propicio para a aprendizagem ¢ de suma importancia no modelo, pois na falta desse clima a
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aprendizagem nao serd facil, comprometendo-se desta forma o sucesso do trabalho do facilitador

e dos aprendentes.

Contudo, mesmo que haja preocupagao em estabelecer um clima favoravel a aprendizagem, em
contextos como o de Mogambique, hé dificuldades que ultrapassam a boa vontade do educador.
Por exemplo, Espada (2008), que fez um estudo também no Distrito de Marracuene, constatou
que os facilitadores se debatem principalmente com problemas motivacionais, cujos niveis sao
baixos para o desempenho das suas fungdes como resultado, entre outros factores, de atrasos no
pagamento do subsidio do facilitador; materiais instrucionais em numero insuficiente, para os
facilitadores e aprendentes; falta de formagao dos facilitadores. Para Knowles (1990) citado em
Dias (1983, p. 133), “o modelo pedagogico (arte de ensinar as criangas e jovens) € identificado
com uma situagdo em que ao professor cabe decidir o que serd aprendido, quando e como o
controle sobre a realizacdo das aprendizagens. Ao aprendente estd reservado o papel de pura

submissdo”.

Por seu turno, Ribeiro (1997, p. 83) afirma que

a teoria e a pratica pedagogicas apoiam-se e esclarecem-se mutuamente; por isso, o professor
deveria ser capaz de justificar as suas praticas a luz dos pressupostos, conceitos e principios a que
adere, tal como deveria aperfeigoar a sua compreensao tedrica do ensino com base na tradugdo de

conceitos e principios em praticas docentes reais.

Relativamente a este pensamento, pode-se deduzir que os facilitadores, para melhor planificarem
as suas aulas, deveriam aliar a teoria e pratica andragdgica, isto €, deveriam ter referenciais
teoricos na planificagdo e execugdo das suas aulas, no sentido de alcancarem melhores resultados

no PEA de jovens e adultos nos centros de AEA.

Contudo, nem sempre os facilitadores de AEA garantem praticas andragogicas nas suas aulas.
Por exemplo, Marshall (1990), como citado em Lind, Munguambe e Buque (2007, p. 41), no que
tange as praticas na sala de aulas na Companhia Industrial da Matola, revela que “o professor
via-se como Unica autoridade em todos os assuntos, defronte do qual se esperava obediéncia
absoluta”. Neste caso concreto, claramente que o professor se despia do seu papel de andragogo

actuando como agente transmissor de saber e autoritario. Buque (2013) também revela exemplos
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de facilitadores de AEA que lidam com os aprendentes adultos como se de criangas se tratasse,
colocando-os a repetir o que lhes ensinam, sem os deixar exprimir as suas proprias opinides € a

responder a perguntas em coro.

E neste sentido que Mangrasse (2009), citado em Duarte et al (2009, p. 286) afirma que “dar
aulas ¢ entendido como sinénimo de despejar conhecimentos para os que ndo os possuem, mas
ensinar ou dar aulas n3o deve significar transferir conhecimentos, mas sim, criar as
possibilidades para a sua producao ou sua construgdo”. Corroborando com este autor, os
facilitadores devem evitar a exposi¢cdo na leccionacdo das aulas e pautar pelo uso de técnicas
participativas, que promovam mais didlogo na sala de aulas, permitindo deste modo a construgdo

e reconstrucao dos conhecimentos.

Por outras palavras, a aprendizagem, trabalho e relagdes humanas formam um conjunto que o
educador — animador de adultos deve ter presente. Qualquer trabalho serd mais facil e
gratificante se se realizar num ambiente onde as relagdes humanas sdo facilitadas e vistas como
positivas para todos os membros do grupo. Caso contrdrio, a aprendizagem e consequente
mudanca de comportamentos serd mais dificultada pela inércia pessoal e pela série de factores

antes apontados (Dias, 1983).
Ainda sobre as praticas, Estanqueiro (2010, p. 39) argumenta que:

A aula ndo ¢ um espectaculo, onde o professor tem o papel de actor e os alunos se limitam a ser
uma plateia de espectadores passivos. Os alunos tém de participar activamente nas actividades da
aula, isso ajuda a formar cidadaos participativos e criticos. Abrir a aula a participag@o dos alunos

ndo resolve todos problemas do ensino. Mas refor¢a a motivagao e promove a aprendizagem.

Assim, como recomenda Fasokun, Katahoire e Oduaran (2005), o educador de adultos deve ter
em consideracdo a situacdo particular de cada aprendente e adaptar o contexto de ensino e
aprendizagem as caracteristicas proprias do aprendente, isto €, partir desse homem concreto e
manter cada etapa do ensino e de aprendizagem em estreita conexdo com ele: a sua profissdo, a
familia, a comunidade onde vive, suas experiéncias, sua cultura e seus habitos, seus desejos,
aspiracoes, potencialidades, tendéncias, centros de interesse, entre outros. Importa, igualmente,

que os participantes em cursos de adultos tomem sobre si a tutela da sua aprendizagem e se
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libertam cada vez mais do educador. Deve-se, portanto, caminhar para uma autonomia total de

cada participante tornando-o responsavel pelo seu projecto de formagao pessoal.

Conforme Dias (1983), a pedagogia de educacdao de adultos deve propiciar a liberdade para o
progresso individual e colectivo. Isso pressupde o desenvolvimento nos homens de trés
potencialidades: iniciativa, a criatividade e capacidade de participagdo na transformacdo da

comunidade.

Por outro lado, Gonzalez (s.d., p. 28) afirma que “o educador de adultos ndo tem um trabalho
facil, sendo fundamentais trés requisitos para que possa realizar a sua tarefa de forma eficaz:
entender o que estd a ensinar; conhecer bem a quem vai ensinar e ter dominio das técnicas de

ensino”.

A chamada de atencdo ¢ referente ao facto de os facilitadores terem dominio das
matérias/contetdos que pretendem leccionar, terem nogdes das caracteristicas gerais dos jovens e
adultos, como forma de seleccionarem as técnicas/métodos de ensino segundo as especificidades
dos sujeitos de aprendizagem ja referenciados, como forma de ndo actuarem num vazio. Fuchs
(1993) encontrou uma contrariedade aos principios andragogicos, tal como ilustra a ideia
seguinte: leituras em coro; fraco dominio da Lingua Portuguesa por parte dos alfabetizadores.
IFEA (2011), por sua vez, aponta as seguintes dificuldades dos facilitadores: fraco dominio na
introducao de uma aula; falta de seguranca na explicagao dos assuntos; dificuldade na elaboracao

de plano de aula e elaboragdo de testes e no cumprimento do programa.

O processo de ensino e aprendizagem de adultos exige o emprego de métodos andragdgicos. No
entender de Nérice (1989, p. 89), métodos de ensino correspondem a “o conjunto de momentos e
técnicas logicamente coordenadas, tendo em vista dirigir a aprendizagem do educando adulto
para objectivos”. Nesta perspectiva, métodos de ensino referem-se a maneira de conduzir o

pensamento ou acgdes do educando para alcangar objectivos.

Existem varios métodos usados no ensino-aprendizagem, mas para a area de AEA ¢ consideravel
o uso do método de demonstracdo, porque facilita a representacdo da realidade ou a
demonstracdo de fendmenos ou factos (permite ver, ouvir, apalpar, executar, provar, etc). E por

isso que Nérice (1989, p.29) recomenda que “o educando deve ser levado a participar da
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demonstragcdo por meio de interrupgdes breves, interrogatorio, solicitagdes para relatos verbais
acerca do que tenha sido observado e com sugestdoes para a sua continuagdo, o que propicia a

aprendizagem fazendo”.

Relativamente aos métodos andragogicos, Rahema (1976, p. 75), destaca os métodos
audiovisuais, que “sdo os que dao a possibilidade de acelerar a aprendizagem quando estdo ao
servigo de uma ac¢do educativa e inovadora, baseada na autoconfianca e no respeito pelo meio,

estes métodos soO se justificardo se corresponderem aos objectivos de uma educagao inovadora”.

Finalmente, sobre o mesmo topico, Norbeck (1981), apresenta e descreve varios métodos

andragdgicos, nomeadamente:

Exposicdo ¢ organizada especificamente para ajudar a aprendizagem. E uma coleccdo de
materiais catalogadas que ¢ posta em exposi¢do muitas vezes com um guia em forma de

catalogo, podendo abranger produtos agricolas, colec¢do de ciéncias naturais, etc.

Cinema continua a ser uma forma popular de aprendizagem, especialmente em areas nao

atingidas pela TV ou onde as pessoas ndo t€ém meio para comparar aparelhos de televisao.

Conferéncia publica ¢ uma forma bastante suave, mas a maior parte das pessoas acha que ¢
mais dificil ficarem sentadas e quietas s6 a ouvir do que a ver. Por este motivo, as conferéncias
publicas devem ser escolhidas com cuidado, isto é, ndo devemos organizar nenhuma a ndo ser
que tenhamos um conferencista excepcionalmente bom a disposicao. O conferencista deve ter
algo visual para acompanhar as suas palavras, podem ser algumas palavras-chave que ele escreve
num quadro ou alguns diagramas ou uma série de diapositivos. O conferencista ndo deve usar
apenas o método de conferéncia, isto €, pode fazer uma demonstragdo (que estimula a discussao

numa conferéncia).

Método Brainstorming (chuva de ideias) ¢ um método mais limitado, utilizado para fins
especiais, que consiste em os aprendentes, por exemplo, apresentarem todos as suas ideias sobre
um determinado tema, ndo se preocupando com o grau de correc¢do, ldgica ou praticabilidade

das ideias. Todas as ideias sao registadas de modo a que todos as possam ver.
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Método de caso ¢ aplica-se para mostrar os problemas e as solu¢des identificadas numa dada
situagdo, de modo a ajudar os aprendentes a desenvolver a sua capacidade de analise e descobrir
solugdes para os problemas com que sdo confrontados. Aconselha-se que a historia do caso
descreva uma situagdo da vida real de forma breve mas relativamente completa para propiciar

uma analise e discussao profundas.

Representacio ¢ um método que se parece com o método dos casos, diferindo deste por os
aprendentes poderem representar situagdes. Tal como no método dos casos, a representagdo ¢
posteriormente discutida pelo grupo como um todo. Este método ¢ particularmente bom quando
o objectivo ¢ compreender as relagdes entre pessoas em dadas situacdes e habilitar os

aprendentes a enfrentar tais situacdes.

Demonstraciao ¢ muito comum na educacao de adultos, ndo s6 como forma em si (demonstragao
local) mas também como método dentro da aula formal, do circulo de estudo ou de outras
formais. Um método de aprendizagem muito bom, porque acentua o concreto e visual. A

memoria visual € a mais eficaz na maior parte das pessoas.

Sendo que a alfabetizagdo, entanto que aquisicdo e desenvolvimento das habilidades de leitura e
escrita, ¢ a base para a aprendizagem continua dos adultos, importa referir alguns métodos de
leitura, que sdo abordados nos processos de formagdo de facilitadores da alfabetizagao.
Basicamente, os métodos de ensino de leitura dividem-se em dois grandes grupos: os métodos

sintéticos e os métodos analiticos.

Para Gomes et al. (1991), os métodos sintéticos sao os que conduzem o aprendente a combinar
os elementos isolados da lingua, como sdo os sons, as letras e as silabas, e tém como base a
concepcdao de uma aprendizagem que comeca pelos elementos que compdem a palavra para
depois se atingir toda a palavra. Neste sentido, os métodos sintéticos podem ser: alfabético ou
soletrativo, fonético e silabico.

Para Pereira et al. (2013), o método sintético preocupa-se em estabelecer uma correspondéncia
entre o som e a grafia, entre o oral e a escrita, através da aprendizagem letra a letra, silaba a
silaba e palavra a palavra. Mentalmente, o aprendente pode perceber os grafemas (letras) de uma

forma geral, como um todo, e dar-lhes significado, para numa fase posterior analisar as suas
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partes. A desvantagem deste método ¢ conduzir o aprendente a perceber partes isoladas,
descontextualizadas, o que impede a sua compreensdo e percep¢ao da leitura. Como resultado, o
aprendente enfrenta dificuldades em compreender e criar textos, ndo tem prazer pela leitura e
possui, vocabulario pobre e restrito. Este método, segundo ainda os autores citados, subdivide-se
em:
1) Alfabético ou soletrativo. Cujo principio € que a leitura parte da memorizagdo oral do
alfabeto, depois, de todas as suas combinag¢des silabicas e, finalmente, as palavras.
i1) Método fonico, que consiste na aprendizagem através da associag@o entre sons e letras.
Este método permite a descoberta, primeiro, do principio alfabético e, gradativamente, o
dominio do conhecimento ortografico proprio de sua lingua, com base em textos
elaborados propositadamente com este objectivo.
ii1) Método Silabico, em que a silaba, como unidade fonética, ¢ o ponto de partida para o
ensino da leitura. Aprende-se, inicialmente, as silabas, a combinagdo entre as mesmas e
s0 depois se chega a palavra. Este método faz com que a aprendizagem seja feita
inicialmente por meio de uma leitura mecanica do texto, decifrando-se as palavras, e s6

posteriormente € que ocorre a sua leitura com compreensao.

Relativamente aos métodos analiticos ou globais, Gomes et al. (1991) caracterizam-nos como
sendo os que privilegiam uma aprendizagem da leitura em que o aprendente comeca por analisar
toda a palavra para chegar as partes que a compdem. Isto €, comeca-se pela palavra-chave para
se chegar aos seus constituintes. Os métodos analiticos podem ser de palavragdo, de sentenciagao
e de contos e historietas. Ja Pereira et al. (2013), caracterizam os métodos analiticos como os que
conduzem o aprendente a analise do todo (palavra) para chegar aos elementos constituintes desse
todo. Este método visa, por um lado, habilitar o aprendente a compreender o significado global
de um texto. Por outro, incentiva-o a produzir textos respeitando a pontuacao, a gostar da leitura
e a expor as suas ideias sobre o texto. Subdivide-se em:
1) Palavracdo, em que se apresenta a palavra ao aluno, frequentemente, acompanhada de
uma imagem. Contudo, atenc¢do especial se presta aos detalhes da palavra, como sdo as
silabas, letras e sons, os quais sdo posteriormente reunidos, ajudando o aprendente a

enfrentar palavras novas com uma relativa autonomia de leitura.
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i1) Setenciacdo, em que o ponto de partida ¢ uma frase que o aprendente visualiza e
memoriza as respectivas palavras, para depois analisar as silabas constituintes de cada
palavra de modo a formar novas palavras.

ii1) Contos e Historietas, que ¢ uma ampliacdo do método de sentenciacdo. Neste método, o
aprendente tem como ponto de partida pequenas historias, letras de cangdes, etc., para
chegar as palavras, silabas e com estas silabas formar novas palavras. O pressuposto
basico deste método ¢ fazer com que o aprendente perceba a leitura ¢ a descoberta do que
estd escrito, decompondo o texto inicial (historietas ou letras de cangdes) em partes cada

vez menores: oragdes, expressoes, palavras, silabas.

Os métodos acima sugeridos sdo apenas uma parte de um leque bastante vasto. Para o alcance de
bons resultados, ndo ha receita que o facilitador de jovens e adultos possa seguir. A atitude
critica na sua aplicagdo/operacionalizagdo nos centros da AEA precedida de uma avaliagao do
contexto de aprendizagem ja € um bom ponto de partida, pois ndo existe um método melhor que
o outro (veja-se Rogers, 2002; Fasokun, Katahoire, & Oduaran, 2005). Para Buque (2013), o
alfabetizador ou educador de adultos tem de estar suficientemente informado sobre os seus
aprendentes por forma a seleccionar o(s) melhor(es) método(s) de acordo com as preferéncias
dos aprendentes. Contudo, uma combinagcdo de métodos centrados no alfabetizador/educador

com métodos centrados nos aprendentes poderd maximizar a aprendizagem.

Tendo-se descorrido sobre os processos de formagao dos facilitadores de aprendizagem, segue-se

a seccao sobre os modelos de formacao destes actores.

3.6. Modelos de formacio de facilitadores

Na presente seccao, faz-se a descrigdo dos principais modelos de formagao de professores que

podem ser ajustados ao contexto de formacao dos facilitadores de jovens e adultos.

No que tange aos modelos de formagdo, Joyce (1975) e Perlberg (1979) citados por Garcia

(1999, p. 31) referem modelos de formacao de professores desenvolvidos por Zeichner, que so:
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O modelo tradicional, que separa a teoria da pratica, caracterizando-se por um curriculo
normativo e orientado para as disciplinas;

Modelo de movimento de orientacdo social, fundamentado nos trabalhos de Dewey.
Encerra uma visdo construtivista do conhecimento, orientado para a resolugdo de
problemas;

Modelo de orientagdo académica, que tem o professor como o sujeito que domina os
conteudos e cuja tarefa consiste em praticar as disciplinas académicas na classe;

Modelo de movimento de reforma personalista. Concebe a formagdo de professores
como um processo de libertagdo da personalidade que ajuda o formando a desenvolver-se
a si mesmo de forma peculiar. Este modelo pde énfase nos aspectos afectivos e de
personalidade do formando para que venha a ser capaz de desenvolver uma boa relagéo
de ajuda com os alunos;

Modelo de movimento de competéncias que incide no treino do professor em habilidades,

destrezas e competéncias.

Este ultimo modelo de formagao (modelo de movimento de competéncias) € o que parece mais

ajustado no campo de AEA, uma vez que, o facilitador no processo de formagdo desenvolvera

competéncias especificas para melhor actuacdo no processo de ensino e aprendizagem nos

centros de AEA. E, complementado pela teoria construtivista, o formando tornar-se-a sujeito de

constru¢do da sua propria formacdo, por meio de demonstragdo de certas competéncias no

contexto tedrico ou pratico.

Num outro prisma, a luz dos modelos de formacao, Campos (2002), como citado em Mesquita

(2011, p. 56), apresenta os seguintes modelos de formagao:

O modelo académico (cursos de formacdo de professores de disciplina), onde se valoriza o

conhecimento tedrico em todas as disciplinas académicas, em detrimento da teoria educacional e

da metodologia e pratica de ensino; e

O modelo técnico (cursos de formagdo de professores de turma), onde se valoriza o treino pratico

para aquisic@o de técnicas basicas de ensino, em detrimento da teoria educacional e conhecimento

académico, tendo como consequéncia a imitagdo e seguimento dos modelos de mestre.
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Analisando os dois modelos, o primeiro (modelo académico) valoriza mais a questdao
tedrica/académica na preparacdo dos professores, algo similar ao modelo tradicional acima
descrito, que valoriza o curriculo normativo virado as disciplinas. Neste caso o foco para os

formadores sdo os conteudos, isto €, o cumprimento rigorosos dos programas de ensino.

E o segundo (modelo técnico) valoriza elementos pragmaticos/praticos, o saber fazer e o
formador ¢ o mestre, assumindo o papel activo e o formando, na passividade, apenas segue o
mestre como modelo a imitar e semelhante ao modelo académico proposto por Joyce (1975) e
Perlberg (1979), como citados em Garcia (1999), que consagra o professor como dominador dos

contetidos, devendo mostrar o pragmatismo destes na sala de aulas.

No que diz respeito ao modelo vigente na formagao no pais, destaca-se o interactivo-reflexivo.
Este modelo, de acordo com MINED (2011b), inspira-se na pedagogia e filosofia freirianas e
seus seguidores. Articulado com o modelo construtivista, o modelo interactivo-reflexivo
promove a formagdo buscando associar o processo a situagcdes problematicas da vida real,
considerando as vivéncias das diferentes realidades geograficas e contextualizando as reflexdes.
Adicionalmente, este modelo promove a aprendizagem reciproca dos formandos, orientados pelo
formador e ndo obriga o planificador a seguir cegamente um esquema ou guido, isto ¢, o guido

pode ser ajustado mediante o contexto local.

3.7. Quadro conceptual

Para este estudo, cujo enfoque ¢ na influéncia da formacdo nas praticas de ensino e
aprendizagem dos facilitadores de aprendizagem de jovens e adultos, o quadro conceptual que o
ilumina ¢ a alfabetizacdo na perspectiva construtivista. Assim, as contribui¢cdes de Freire (1979)
e de Gadotti e Romao (2005) foram fundamentais para a abordagem do problema sob
investigacdo. Nesta perspectiva, a alfabetizagdo ndo ¢ apenas a codificacdo e decifragdo da
linguagem escrita mas a constru¢cdo do conhecimento, individual ou colectivamente, decorrente
do didlogo entre o alfabetizador e o alfabetizando e entre este ¢ o mundo, o que conduz a
interpretagdo critica da realidade, uma das condi¢des importantes para o exercicio de uma
cidadania plena. Nesta perspectiva, o facilitador da alfabetizagdo deve construir situacdes de

aprendizagem, configurar fontes de informacao para resolvé-las, observar como os aprendentes
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se deparam com problemas e dialogar com eles para conseguir que incorporem mais de uma
alternativa (Teberosky & Colomer, 2003). Porque as praticas de ensino e aprendizagem dos
facilitadores se inserem no processo de aprendizagem de um publico constituido por jovens e
adultos, este estudo também se apoia nos postulados de Knowles porque os principios e modelos
andragdgicos ¢ que comandam, guiam o PEA deste publico, cujas especificidades sdo diferentes

das criangas.

Este capitulo, na sua primeira sec¢do, apresenta os conceitos chave desta pesquisa,
designadamente: alfabetizagdo, alfabetizador, formacao, capacitacdo e educagdo de adultos. Um
aspecto importante a referir ¢ a conceptualizagdo de ‘formagdo’ e ‘capacitacdo’, cujo enfoque ¢
na dotagdo de um individuo de conhecimentos, atitudes e habilidades para exercer actividades,
diferindo apenas no facto de a ‘capacitacdo’ ocorrer num curto periodo de tempo relativamente a
formacdo. Contudo, neste estudo, utliza-se apenas o termo ‘formacdo’, o qual integra também a
accdo formativa de pouca duragdo. A segunda seccdo deste capitulo discute processos de
forma¢ao na AEA, localizados nas diferentes institui¢des de formacdo de facilitadores de
aprendizagem de jovens e adultos criadas para o efeito em Mogambique. A discussdo ¢ baseada
em informagdes veiculadas no Plano curricular de AEA de 2011 e na Estratégia da mesma area

para o periodo 2010-2015.

Na quarta sec¢do, apresenta-se o perfil profissional dos facilitadores, sejam voluntdrios ou
profissionais, cujos requisitos estdo ainda bastante abaixo dos exigidos em paises como a
Australia e Mongo6lia, em que o minimo para o ingresso na AEA ¢ a Licenciatura. A quinta
sec¢ao discute modelos de formacgao e a literatura chama atencdo para a ndo existéncia de um
modelo de formagdo especifico para o campo de AEA, no entanto, hd uma necessidade de

centrar o PEA no formando, para que este replique esta abordagem apos a formagao.

Por fim, na quinta seccdo, apresenta-se o quadro conceptual que ilumina a pesquisa, que ¢
construido com base nos referenciais/postulados de Paulo Freire ¢ Malcolm Knowles, entre
outros andragogos, que colocam o educando jovem e adulto como sujeito da aprendizagem e o

alfabetizador ou educador como facilitador do PEA.

Terminado o capitulo da Revisdo de Literatura e Quadro conceptual, apresenta-se a seguir o da

Metodologia seguida na realiza¢do da pesquisa.
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CAPITULO 4 - METODOLOGIA

O presente capitulo da pesquisa apresenta em linhas gerais e de forma justificada a metodologia
usada, bem como apresenta os participantes da pesquisa, € os instrumentos de recolha da

informacao.

Este estudo ¢ na sua esséncia qualitativo, uma vez que se preocupa com a compreensao profunda
de um fendmeno de natureza social, como sdo as praticas de ensino e aprendizagem
influenciadas ou ndo pela formacao dos que facilitam o processo de AEA em Michafutene. Mais
do que quantificar, caracteriza esse fendmeno. No atinente ao tratamento de dados, Mutimucuio
(2008), faz ver que a pesquisa qualitativa considera que ha uma relacao dindmica entre o0 mundo

real e o sujeito. Nao requer o uso de métodos e técnicas estatisticos.

Quanto ao objectivo da pesquisa, o estudo ¢ descritivo. Para Trivifios (2011, p. 110), a “maioria
dos estudos que se realizam no campo da educagdo sdo de natureza descritiva, o foco essencial
destes estudos reside no desejo de conhecer a comunidade, seus tragos caracteristicos, seus
agentes, seus problemas..., etc”. Neste sentido, o presente estudo ¢ descritivo porque procura ao
longo do trabalho descrever, comparar e explicar fendmenos relacionados com a formagao dos

facilitadores de aprendizagem de jovens e adultos nos centros de AEA.

Quanto a natureza, a pesquisa € tedrica-empirica. Para Mutimucuio (2008, p.28),“num estudo
teodrico-empirico, além da utilizacdo de dados secundarios, o pesquisador recolhe dados
primarios em pesquisa de campo, usando os seus Orgdos sensoriais”. Significa isto que o

pesquisador € o melhor instrumento de recolha de dados.
4.1. Participantes na pesquisa

Ainda que este estudo ndo seja de natureza quantitativa, apresenta como ponto de partida para a
descricao dos participantes, o que se entende por populacao e amostra. Para Lakatos e Marconi
(2007), populagao ¢ o conjunto de individuos que apresentam pelo menos uma caracteristica em
comum para um determinado estudo. E ainda, a colecgio bem definida das unidades de interesse

para a qual a pesquisa se propde a fazer inferéncias.
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Neste sentido, a populagdo do estudo € composta por um universo de 300 elementos (no campo
de AEA), entre facilitadores de aprendizagem, aprendentes, responsavel pedagogico do IFEA,

técnicos a nivel distrital e central.

A amostra ¢ definida por Lakatos e Marconi (2001) como uma parcela convenientemente
seleccionada do universo definido. E, portanto, uma parte da populagdo retirada segundo uma
regra conveniente. Para a selec¢do da amostra de uma populacdo, € necessario ter-se em
consideragdo as caracteristicas da populagdo e o tamanho da amostra que se pretende (Lakatos &

Marconi, 2007).

Sendo que ndo havia preocupacdo com a representatividade da amostra, mas com o grau de
significancia da informacao recolhida, neste estudo, optou-se pela amostragem por conveniéncia
por se acreditar que os individuos participantes no estudo sdo os que estavam disponiveis para
participar no estudo e detinham a informag¢do necessaria para o alcance dos objectivos perguntas

de pesquisa.

O estudo contemplou vinte e um (21) participantes, dos quais dez facilitadores, sendo que apenas
4 tém formacao profissional, por sinal o total existente ao nivel do Distrito, 4 tém formacao de 3
a 5 dias e, por fim, 2 sem formacdo em AEA, mas que um trabalha na alfabetizacdo e pos-
alfabetizacao. Dentre estes facilitadores, seis sdo do sexo masculino e quatro do feminino); oito
aprendentes, sendo trés do sexo masculino e cinco do feminino em ambos os niveis, o de
alfabetizacdo e pos-alfabetizacdo; dois técnicos de AEA, sendo um ao nivel distrital (SDEJT) e
outro ao nivel central (MINEDH/DNAEA) e um responséavel do IFEA, como ilustram a tabela
4.1.

Tabela 4.1: Distribuiciio das categorias de participantes

Categorias de participantes
Aprendentes Facilitadores Técnicos Responsavel
do IFEA
H M H M M H 1
3 5 6 4 1 1
8 10 2 1
Total 21

Fonte: autor, 2015
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A seleccao dos participantes no estudo baseou-se nos seguintes critérios gerais: ser facilitador,
aprendente ou técnico de AEA; estar disposto a partilhar informacao relacionada com a formagao

de facilitadores da localidade de Michafutene.

Sendo que o distrito tem varias localidades, como explicado no capitulo 2, optou-se por trabalhar
com a localidade de Michafutene, por ser a que de todas tem mais facilitadores. Para o efeito, o
SDEJT/Seccdo da AEA de Marracuene disponibilizou a relacdo nominal dos facilitadores do
Distrito. Importa referir que dessa relagdo constava o contacto telefénico de cada um, nome da
escola de tutela, local de funcionamento do centro, Nucleo Pedagogico de Base, nivel
leccionado, dias e hora de trabalho e programa leccionado. Assim, incluiu-se todos os 10

facilitadores desta localidade por todos terem aceitado participar no estudo.

Quanto aos aprendentes, solicitou-se a sua lista nominal aos facilitadores, organizou-se um
encontro em cada centro de AEA para explicacdo dos objectivos da pesquisa e ficou-se com os

oito aprendentes que se predispuseram a participar no estudo.

Em relacdo aos dois técnicos e ao responsavel pedagdgico, foram indicados pelos seus superiores
hierarquicos tanto no Ministério da Educagdo e Desenvolvimento Humano/Direc¢do Nacional de
Alfabetizacdo e Educag¢do de Adultos como no SDEJT de Marracuene bem assim no IFEA da
Matola (vide a tabela 4.1).

4.2. Dados e Técnicas de recolha de dados

Nesta sec¢do descreve-se o tipo de informagdes colhidas no campo, isto €, opinides, atitudes,
comportamentos dos facilitadores, aprendentes, técnicos, responsavel do IFEA, relativos aos
processos de formacdo dos facilitadores de adultos, perfil dos facilitadores, e préaticas
andragogicas, e modelos de formagdo. Para se obter os dados, recorreu-se a abordagem
qualitativa, traduzida no uso das seguintes técnicas: a entrevista (dirigida, seguindo um roteiro),
analise documental (que incidiu sobre materiais escritos/relatorios, entre outros) e observacao

(sistematica) de aulas.
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A entrevista ¢ vista por Lakatos e Marconi (2001), como uma conversa entre duas ou mais
pessoas com a finalidade de uma delas obter informagdo sobre um determinado assunto,
mediante uma conversagdo de natureza profissional. Por seu turno, Cressler (1979, p. 61) refere
que a entrevista permite “a padronizacdo das questdes e consequentemente a facilidade em
classifica-las; a entrevista ¢ flexivel; permite aprofundamento das questdes e encoraja o

informante a fornecer informagdes mais completas”.

A entrevista permitiu interagir directamente com os participantes bem como obter a informacgao
de forma mais detalhada, uma vez que houve espaco para algumas insisténcias e aprofundamento
das questdes no acto da entrevista. No caso concreto, a entrevista semi-estruturada possibilitou o
contacto face a face com os facilitadores, aprendentes e técnicos responsaveis de AEA a todos os
niveis, pois os técnicos nao tém tido tempo e paciéncia para responder a questdes de um

questionario.

De acordo com Liidke e Andrade (1986, p. 34), a entrevista semi-estruturada ¢ uma técnica de
pesquisa que “se desenrola a partir de um esquema bésico, porém ndo aplicado rigidamente,

permitindo que o entrevistador faga as necessarias adaptacdes” no momento em que ela decorre.

Para a entrevista, elaborou-se um guido para os facilitadores, aprendentes, técnicos de AEA e
responsavel do sector pedagdgico do IFEA tendo sido aplicado na entrevista dos 21 participantes

do estudo principal.

A recolha de dados ocorreu durante o periodo lectivo (curso diurno e nocturno) nos centros de

AEA, durante os meses de Setembro, Outubro e Novembros de 2015.

Para a concretizagdo da entrevista fez-se o registo/tomada de notas quando os participantes
falavam das suas percepgdes sobre o objecto do estudo. Importa referenciar que falavam de
forma pausada para permitir o registo dos dados e a entrevista foi administrada de forma

individual

A andlise documental constitui uma técnica valiosa em abordagens qualitativas, visto que
complementa as informagdes obtidas por outras técnicas, desvelando novos aspectos de um tema

ou problema com base em materiais escritos, leis, regulamentos, normas, etc. (Cressler, 1979).
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De igual forma, Phillips (1974) citado em Ludke e André (1986) aponta que sdo considerados
documentos quaisquer materiais escritos que possam ser usados como fonte de informagado sobre
o comportamento humano, ao passo que Caulley citado em Ludke e André (1986, p. 38) destaca
que a analise documental ¢ “a busca de informagdes factuais nos documentos a partir de questdes

ou hipdteses de interesse”.

Por exemplo, neste trabalho, ha questdes de pesquisa cujas respostas € possivel visualizar nos
documentos, coldquios, relatorios, etc, que versam sobre a formacao dos facilitadores e praticas
andragdgicas dos mesmos. Importa referir que estes documentos foram solicitados nos diferentes
locais onde se encontravam os participantes do estudo, destacando-se os centros de AEA da
Localidade de Michafutene, SDEJT/Seccao de AEA, IFEA da Matola e Ministério de Educagao

e Desenvolvimento Humano/DNAEA.

Por ultimo, a observagdo, em muitas pesquisas, ¢ um instrumento basico de recolha de dados e ¢
muito Util para suplementar dados de outros instrumentos de recolha de dados. A observagao
estruturada destina-se a estudos de factos definidos, a respeito dos quais o pesquisador conhece
as caracteristicas fundamentais, ficando, por isso, em condi¢des de desenvolver um plano

estruturado para elaboracdo de registos de observagdes, antes de comegar a colecta de dados

(Cressler, 1979).

E neste contexto que para a observagao de aulas se recorreu a uma grelha de observagao de aulas,
como forma de comparar as praticas andragogicas dos facilitadores, nivel planificacdo e
execucdo das aulas, nivel de dominio no preenchimentos dos instrumentos de registo de

avaliagdes, entre outros.

Na perspectiva de Ludke e André (1986), a observacdo ocupa um lugar privilegiado nas novas
abordagens de pesquisa educacional, possibilitando um contacto pessoal e estreito do
pesquisador com o fenomeno pesquisado, podendo o observador recorrer a conhecimentos e

experiéncias pessoais € também descobrir novos problemas.

A assisténcia de aulas foi realizada no periodo diurno e nocturno, em dias de semana acordados

com os participantes, uma vez que o horario fornecido pelo SDEJT/seccdo de AEA nao era o
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mesmo aplicado nos centros de AEA, razao pela qual o acerto era feito nos centros de AEA e

foram assistidas nove (9) aulas, conforme os planos em anexo.

A seguir apresenta-se a Tabela 4.2, que visualiza como cada pergunta de pesquisa foi abordada

em termos de técnicas de recolha de dados.

Tabela 4.2: Matriz de operacionalizacdo das perguntas de pesquisa

Técnicas de recolha de dados

Perguntas de pesquisa Entrevista Consulta documental Observagao

Como se caracterizam 0s processos v v
de formagdo de facilitadores de

aprendizagem de jovens e adultos?

Qual ¢ a relacdo que se pode v v
encontrar entre formagdo e a

pratica docente?

Qual ¢é o perfil profissional dos v v
facilitadores de aprendizagem de

jovens e adultos?

Como se caracterizam as praticas v 4
de ensino e aprendizagem dos
facilitadores com formagdo e as

dos sem formagdo?

Quais os modelos de formagdo dos 4 4
facilitadores de aprendizagem de
jovens e adultos sugeridos pelos
referenciais tedricos no campo de

formagao?

Fonte: autor, 2015

53



4.3. Validade e fiabilidade

Um instrumento ¢ considerado valido quando mede o que se pretende medir (Cohen & Morrison,
2000).

Na perspectiva deste autor, pode-se entender a validade como a certificagao dos instrumentos de
recolha de dados. Um dos mecanismos usados na valida¢do dos instrumentos de recolha de
dados foi a submissao dos mesmos a mestrandos do curso de educacdo de adultos, a especialistas
em alfabetizacdo e educacdo de adultos, mestres em Educacdo de Adultos e ao supervisor da

dissertagao.

Foi feito, igualmente, o teste piloto/pré-testagem num dos centros de alfabetizacao e educacgao de
adultos do Distrito Municipal KaMaxaquene (centros de AEA que retinem as caracteristicas dos
abrangidos pelo estudo), antes de se levar para o campo de estudo, concretamente nos centros de
alfabetizacao e educacao de adultos da localidade de Michafutene. Com este leque de actividades
levadas a cabo, as lacunas, limitagdes e erros que havia nos instrumentos foram devidamente
resolvidos e os instrumentos ajustados a realidade (garantiu-se a precisdo e objectividade dos
instrumentos), por exemplo no guido de observacao de aulas, houve necessidade de suprimir o
seguinte item “integra tecnologias de informacdo e comunicagdo, visto que nao se encontrou
elementos na pré-testagem; ndo se identificou o nome do facilitador e do centro no guido de

observagdo, optando-se pela codificagao.

Fiabilidade, segundo Mutimucuio (2008), significa consisténcia dos instrumentos e sobre os
diversificados grupos de respondentes ao longo do tempo. A fiabilidade estd associada a precisao
e exactiddo. Isto ¢, a fiabilidade de uma pesquisa reside em a mesma demonstrar que se fosse
conduzida com um grupo similar de participantes € num contexto igualmente similar os

resultados obtidos seriam também similares.
Neste trabalho garantiu-se fiabilidade pelo emprego de diferentes técnicas de recolha de dados, ja

referidos acima, pela triangulagdo dessas técnicas e diferentes categorias de participantes, como

recomendam Babbie ¢ Mounton (2001).
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4.4, Tratamento e analise dos dados

No que concerne aos dados obtidos com recurso a entrevista, observagdo e analise documental,
fez-se a transcricdo dos mesmos usando o Microsoft Word. A sua andlise iniciou logo que
comecou o processo de recolha de dados, como recomendado em estudos qualitativos (veja-se,
por exemplo, Silverman, 2005). Desse processo foi possivel fazer a respectiva codificacao e
agrupamento tendo em consideragdo a convergéncia de conteudo. O agrupamento foi em

categorias pré-definidas, em fungdo das perguntas de pesquisa.

Na analise dos dados deste estudo foi usada a técnica de andlise de contetdo, pelo facto de
permitir aferir o alcance das opinides, percepcdes, concepgdes e sentimentos dos respondentes.
Nesta perspectiva, a analise de contetido foi usada com o propdsito de interpretar as respostas

dos participantes do estudo.

Uma andlise mais profunda teve lugar ap6s o agrupamento dos dados em categorias, tendo-se
feito a triangulagdo dos dados recolhidos a partir das diferentes técnicas (entrevista, analise
documental e observagdo), o que, na perspectiva de Babbie e Mounton (2001), contribui para a
validade e fiabilidade do estudo. Os resultados da andlise sdo apresentados na forma descritiva

por referéncia as perguntas de pesquisa.

4.5. Limitac¢oes do estudo

Quanto as limitagdes, verificou-se que os planos de aulas e fichas de registo de avaliagdes
analisados foram elaborados por uma parte dos facilitadores alguns dias depois de solicitados nos
centros de AEA, pois ndo os tinham prontos e disponiveis, logo depois das aulas. Isso significa
que a informacao pode ser falaciosa. Para minimizar esta limitacdo, fez-se uma analise critica aos
planos e fichas de registo de avalia¢des para se aferir o grau de desempenho e nivel de dominio

de aspectos de planificacao andragogica.
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4.6. Questoes éticas

Qualquer pesquisa que tem em vista a interaccdo com outras pessoas consideradas informantes,
tem que observar alguns principios éticos, como 0s que se seguem:

Apresentagdo e permissdo: o autor deste estudo apresentou-se nos centros de alfabetizagao, no
SDEJT, na DPEC, no IFEA ¢ na DNAEA munido de uma credencial (veja-se anexo), que foi
solicitada junto a Faculdade de Educagao da Universidade Eduardo Mondlane. Explicou-se sobre
os objectivos da pesquisa, tendo pedido permissdo para a levar a cabo na localidade de
Michafutene. Assim, solicitou encontros em separado com os facilitadores, aprendentes, técnicos
do nivel Distrital e Central e com o responsavel do sector pedagogico do IFEA da Matola, com o
proposito de os convidar a participarem no estudo. No encontro agendou-se os dias de trabalho

de acordo com a disponibilidade dos informantes e esclarecimento das possiveis duvidas.

A participagdo voluntaria consiste na disponibilidade dos informantes, havendo acordo na
coordenacdo dos trabalhos, incluindo o horario das sessdes, sem prejuizos dos participantes

(Oliver, 2010).

Anonimato e¢ Confidencialidade: durante este processo de recolha de dados, foi garantido o
anonimato e a confidencialidade nos resultados da pesquisa através da ndo revelacdo da
identidade dos participantes, isto ¢, as respostas foram codificadas, como recomenda

Mutimucuio (2008).

Este capitulo apresenta os procedimentos metodologicos observados na condugdo do estudo, que
¢ de natureza qualitativa. Os participantes do estudo sdo facilitadores, aprendentes, técnicos da

AEA, num total de 21 individuos, que representam uma amostragem por conveniéncia.

Os dados foram colhidos por meio de entrevista, observagdo de aulas e analise documental. O
capitulo também descreve como se garantiu a validade e fiabilidade da pesquisa, para de seguida
descrever como foram tratados e analisados os dados obtidos no trabalho de campo. A seguir,
apresentam-se as limitagdes do estudo e, por fim, as questdes éticas observadas na realizacao da

pesquisa.

O capitulo que se segue ¢ inerente a apresentacao e discussdao dos dados colhidos no campo.



CAPITULO 5: APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo ¢ resultante da aplicagdo dos instrumentos de recolha de dados e tem como

proposito a sua apresentagao bem como a sua discussao.

Os dados foram colhidos em diferentes categorias de participantes, nomeadamente: Técnicos da
Direccdo Nacional de Alfabetizacdo e Educacdo de Adultos, do Instituto de Formacdo de
Educadores de Adultos (IFEA) da Matola, do Servico Distrital de Educagdo Juventude e
Tecnologia de Marracuene, facilitadores e aprendentes dos centros de Alfabetizacdo e Educacao
de Adultos da Localidade de Michafutene-Marracuene por meio de entrevista, observacio e
analise documental. Importa referenciar que os dados foram agrupados em categorias para
melhor facilitar o processo de andlise das respostas, a qual recorreu a triangulacdo das
informacdes resultantes das diferentes técnicas de recolha de dados (entrevista, observacao de
aulas, analise documental dos instrumentos de trabalho do alfabetizador, nomeadamente: plano

de aula, instrumentos de registo de avaliagdes, relatdrios, coloquios/conferéncias de AEA, etc.).

Para melhorar a compreensao deste capitulo foram criadas cinco (5) categorias principais, que

sdo apresentados a seguir:

1) Processos de formacao dos facilitadores;
i1) Formagao e pratica docente

ii1) Perfil dos facilitadores;

iv) Praticas andragbgicas; e

v) Modelos de formagao.

5.1. Processos de formacao dos facilitadores

Nesta categoria, pretende-se apresentar e discutir os dados sobre os processos de formagao de

facilitadores de aprendizagem de jovens e adultos.

Do trabalho de anélise documental feito, MINED (2011a) e MINED (2011b) deixam claro que ¢

preciso que se capacite e forme recursos humanos, pois isso garante o sucesso das actividades de
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AEA. MINED (2011b) ¢ mais incisivo ao afirmar que a qualidade de formagao dos quadros ¢ a
chave de sucesso do curriculo de AEA, para o que uma formagdo cientifica, psicopedagogica e
cultural sélida ¢ indispensavel para que o educador esteja preparado para facilitar o processo de

ensino e aprendizagem.

A efectivacdo deste desiderato cabe as DPECs e SDEJTs, cuja responsabilidade ¢ planificar e
seleccionar os facilitadores para a conducdo das capacitagdes, devendo os cursos durar 15 dias
(MINED, 2011b) e aos IFEAs agora designados IFPs, que formam facilitadores profissionais.
Alias, o que se pretende actualmente ¢ que os IFPs formem professores que possam actuar tanto
no ensino de criangas quanto no ensino de adultos. Se por um lado esta medida vai garantir que
as aulas de AEA sejam facilitadas por individuos formados, por outro, ndo se pode garantir que

esses facilitadores estejam motivados para trabalhar com jovens e adultos.

Contudo, parece haver uma contradi¢do entre o plasmado nos documentos normativos de AEA
ora citados e o que acontece no terreno. Por exemplo, até a altura em que se fez a recolha de
dados, os facilitadores ndo se tinham beneficiado de ac¢des de capacitacao e os que ja se tinham
beneficiado nos anos anteriores, a formag¢ao foi de menos de 15 dias. Por exemplo, um dos
técnicos entrevistados respondeu “ndés como Distrito ainda ndo capacitamos os alfabetizadores

este ano, apenas uma das ONGs que operam no Distrito ¢ que capacitou seis (6) alfabetizadores”

E um facto que ha facilitadores sem nenhum tipo de formagdo e que manifestaram vontade de
serem formados. E o caso, por exemplo, do facilitador FSM que respondeu nunca ter-se
beneficiado de formagdo e que “sim, gostaria [de participar de uma formag¢ao], porque ainda ndo

me sinto capacitado para trabalhar com adultos”.

Ha, por outro lado, facilitadores que ja tiveram alguma formacdo mas que ainda ndo se sentem
preparados por ter sido em muito pouco tempo (trés a cinco dias). E o caso dos facilitadores
ALFA C e ALFA D, cujo sentimento se pode sintetizar na seguinte transcri¢ao da facilitadora

ALFA D:

Passei por uma capacitagdo de trés dias. Para mim foi como se ndo tivesse aprendido nada
porque se tentou despejar tudo sobre ensino de adultos nesse pouco tempo e era a minha

primeira oportunidade a aprender sobre isso [ensino de adultos].
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Relacionado a este aspecto, em resposta a pergunta “Que temas foram abordados durante a
formacao?”, o facilitador ALFA C respondeu “Falamos sobre como trabalhar com adultos e
preven¢ao de doengas contagiosas”. Claramente que falar sobre como trabalhar com adultos se
refere sobretudo a métodos e estratégias de mediacdo das aulas com este publico. Por isso,
quando se lhe perguntou se a sua actuacdo na sala de aulas tinha mudado como resultado da
formacao, afirmou ter passado a usar métodos participativos, o que deixa claro que antes nao

usava esses métodos.

A uma questdo de insisténcia se teria aprendido de forma explicita métodos andragdgicos, o
facilitador ALFA C nao respondeu. Atitude diferente teve a facilitadora ALFA D, que afirmou
“nao me lembro de termos falado desses métodos, mas falimos que ensinar adultos ¢ diferente de
ensinar criangas, porque ¢ preciso respeitar os adultos porque deixaram as suas coisas em casa
para vir aprender”. O discurso dos dois facilitadores parece indiciar falta de referenciais tedricos,
provavelmente pela curta exposi¢do a formagdo, pois ndo parece razoavel que numa formagao
nesta area ndo se aborde a andragogia. Relativamente a dura¢do da formacgao, Santomé (2006),
como citado em Duarte et al. (2009, p. 41), afirma que “a curta dura¢do dos cursos de formacao
dos professores nao lhes permite o entendimento de todas as facetas exigidas pela profissdo,
sendo a formagao inicial deficitaria um dos motivos de os professores estarem desmotivados”. O
mesmo ¢ aplicavel aos cursos de formagdo dos facilitadores de processos de aprendizagem de

adultos aqui descritos.

Por seu turno, o facilitador MTQ, com formagdo profissional, respondeu “aprendi vérias
metodologias na disciplina de psicopedagogia, incluindo a andragogia”, e avalia a formagao
como importante por ajuda-lo a “trabalhar com o adulto, algo complexo, porque sao pessoas que
ficaram sem aulas durante muito tempo e tém os seus problemas”. A pergunta sobre os métodos
usados nas suas aulas, referiu-se a elaboracao conjunta e trabalho independente porque no caso
de duvidas estes métodos possibilitam a explicagdo. Ora, pelo discurso do facilitador
profissional, pode-se depreender a preocupagdo, durante a formagdo, em expor os formandos a
métodos especificos de facilitagdo de aprendizagem de jovens e adultos, a andragogia. Também
se pode depreender que este facilitador, pelo menos a nivel do discurso, se preocupa em tornar os

aprendentes sujeitos da sua propria aprendizagem, como recomendam Freire (1997), Gadotti e
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Romao (2005), entre outros, pois se refere aos métodos participativos e de elaboragdo conjunta

nas suas aulas.

Sao varios os problemas que impedem a formagdo nos moldes em que se pretende. Mas o mais
saliente, também referido por Buque (2013), ¢ a falta de recursos financeiros, como se pode ver
na resposta do responsavel pedagdgico do IFEA a pergunta se tém formado facilitadores em
pedagogia de adultos (andragogia): “Sim temos capacitado, mas até este momento do ano ainda
nao pelos fundos do IFEA, mas capacitdmos com ajuda da ONG DVV International e abordou-se

assuntos ligados a mesma organizagao (alfabetizacao integral e alfabetizagdo inclusiva) .

Contudo, pouco se faz para que os que t€ém formacao inicial, curta ou longa, continuem a formar-
se com 0s mais experientes, pois os nucleos pedagdgicos de base ndo funcionam no sentido de os
facilitadores com mais experiéncia poderem passa-la aos recém ingressados ou com pouca
experiéncia na facilitagdo do ensino e aprendizagem de adultos. Parece faltar o que Lave e
Wenger (1991) chamam ‘comunidade de pratica’, em que os mais experientes ajudam os menos
experientes a adquirir competéncias, identidade e cultura especificas a comunidade, no caso

vertente, a comunidade dos facilitadores de aprendizagem de jovens e adultos.

Todos estes constrangimentos sugerem que a area de AEA ndo tem merecido a devida atengao,
podendo isso estar alinhado com o posicionamento de Torres (2003), segundo o qual o facto de a
clientela de AEA ser maioritariamente pobre propicia que os governos nao lhe deem a atencao
devida. Se ndo houver uma revisdo clara das politicas de formagdo, a AEA podera estar

condenada ao fracasso como consequéncia da baixa qualidade dos programas oferecidos.

A seguir, discute-se a formagao e pratica docente dos facilitadores de jovens e adultos.

5.2 Formacao e pratica docente

Nesta categoria, procura-se apresentar e discutir a relacdo entre a formagao e pratica docente. As
correntes que abordam a tematica de formacdo de professores que neste trabalho foram
adoptadas para a realidade de facilitadores de aprendizagem de jovens e adultos perfilham o
sentimento de que a formagdo e pratica docente tradicionalmente separavam a teoria da pratica,

isto ¢, havia um desfasamento entre a teoria e a pratica docente (modelo de formacao
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tradicionalista e técnico). Estudos recentes no campo de formacgao de professores remetem para a

dialética entre a teoria e a pratica (cf. Ribeiro, 1997).

A tese discutida pode encontrar l6gica no pensamento de Mesquita (2011, p. 55), citando Ribeiro

(1997), quando elucida que

As instituicdes de formacdo de professores nao tém conseguido diminuir o intervalo entre as
teorias ou métodos de formacdo que advogam e os processos de formagdo que na realidade,
praticam, existe em regra geral, um desfasamento entre o que se propde, em teoria, € 0 que

praticam como estratégia.

No campo de estudo notou-se de facto o distanciamento entre o preconizado nos manuais de
formacdo e a pratica dos facilitadores de aprendizagem. Por exemplo, o modelo de formagao
preconiza uma aprendizagem interactiva, mas nas aulas assistidas foram observadas apenas aulas

expositivas, caracterizadas pela fraca participagao dos aprendentes jovens e adultos.

Por outro lado, alguns autores sugerem a ligacdo entre a teoria e pratica docente (cf. Souza,

2001). Neste contexto, Ribeiro (1997) afirma que

a teoria e a pratica pedagogicas apoiam-se e esclarecem-se mutuamente; por isso, o professor
deveria ser capaz de justificar as suas praticas a luz dos pressupostos, conceitos e principios a que
adere, tal como deveria aperfeicoar a sua compreensao tedrica do ensino com base na tradugédo de

conceitos e principios em praticas docentes reais (p. 83).

Realmente o processo de ensino e aprendizagem deve encontrar uma justificativa na teoria e
pratica, sendo que estes dois elementos devem esclarecer toda a actividade do facilitador de
aprendizagem de jovens e adultos nos centros de AEA. Porém, nem sempre a realidade da sala
de aulas encontrard resposta na teoria e pratica propria da formagao pedagodgica, o que pressupde
que o facilitador de apendizagem seja criativo e inovador para dar solugdo a situagdes

inesperadas que caracterizam a sala de aulas.
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5.3 Perfil dos facilitadores

Nesta categoria, procura-se apresentar e discutir o perfil dos facilitadores de aprendizagem dos

jovens e adultos nos centros de AEA da Localidade de Michafutene, em Marracuene.

Todos os dez facilitadores entrevistados em Michafutene tém o minimo de 7* classe do Sistema
Nacional de Educacdo, conforme preconiza MINED (2011b). Destes dez, cinco t€ém certificado
da 7* classe, um o certificado da 12* classe e os restantes quatro o certificado de formagao de

facilitadores profissionais de adultos. Todos eles trabalham no programa Alfa-Regular.

Conforme recomendam MINED (2011a) e MINED (2011b), a formacao ¢ condicao
indispensavel para o sucesso do processo de aprendizagem na AEA. Contudo, foi possivel
constatar que pelo menos dois facilitadores nunca se beneficiaram de formacdo. Um dos
facilitadores profissionais formou-se hé vérios anos como tal mas sempre trabalhou como
professor do Ensino Bésico, com criangas, € nao mais actualizou os seus conhecimentos em

facilitagdao de processos de aprendizagem de jovens e adultos.

No discurso do Ministério da Educagdo e Desenvolvimento/Direc¢do Nacional de Alfabetizacao
e Educacao de Adultos, quer na forma oral, quer na forma escrita, o facilitador profissional ¢-o
porque tem certificagdo que o habilita a trabalhar com jovens e adultos e para aceder a essa
certificagdo tem uma formagdo minima de um ano. Trabalha na pds-alfabetizagdo. Nas palavras

doT2:

Temos que separar o alfabetizador do educador, os alfabetizadores sdo aqueles
contratados sem formagdo psicopedagogica e recebem subsidio localmente de seiscentos
e cinquenta meticais por més e devem ter 7° classe e todos os documentos necessarios e

quanto ao educador de adultos deve ter formag¢do psicopedagogica.

Contudo, os dados recolhidos no local de estudo contradizem o discurso do referido Ministério,
pois dois dos facilitadores sem formacdo profissional trabalham com aprendentes que estdo no
terceiro ano, portanto, na pos-alfabetizacao. Ainda nas palavras do T2, “os educadores tém a
obrigacdo de trabalhar com o 3° ano e, por outro, os alfabetizadores com turmas do primeiro

nivel de alfabetizagdo”.
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Em relagdo a duragdo dos cursos de formacao frequentados pelos facilitadores, dos oito que a
possuem, metade formou-se em um ano e a outra entre trés a cinco dias, contra os quinze

preconizados pelo Ministério de tutela.

Um outro aspecto que faz parte do perfil dos facilitadores ¢ ndo ser estranho a comunidade,
condi¢do prevista tanto por MINED (2011b) como confirmada pelos técnicos e facilitadores
entrevistados. Efectivamente, os dez entrevistados constituiram turmas ¢ com o aval dos lideres
comunitarios apresentaram-se no SDEJT, que formalizou o vinculo deles com a AEA. UNESCO

(2010, p. 88), também afirma que “os facilitadores devem ser pessoas locais”.

Olhando para o subsidio pago aos facilitadores voluntérios, 650.00Mt, tendo em conta que na sua
maioria sdo pais, tém de suprir as suas necessidades individuais e das suas familias e ndo tém
outra ocupagdo sendo trabalhar com jovens e adultos, ¢ insignificante € nem sempre ¢ pago
atempadamente, o que contribui para a desmotivacao destes, como apontado por Buque (2013).
UNESCO (2010) sugere que, para reter os facilitadores, ¢ importante que eles recebam pelo
menos o equivalente ao salario minimo de um professor de escola primaria por todas as horas de
trabalho.

Nesta perspectiva, seria importante rever se o subsidio pago aos facilitadores voluntarios.

Relativamente ao tempo de trabalho como facilitador, seis dos participantes t€ém mais de dois
anos como facilitadores de aprendizagem de jovens e adultos nos centros de AEA, sendo que os
restantes quatro tém menos tempo ainda. Assim, dos quatro facilitadores profissionais, trés deles
estdo no seu primeiro ano de trabalho na AEA, uma vez que sempre trabalharam apenas no
Ensino Basico. O facto de estes facilitadores profissionais terem trabalhado por muito tempo
com as turmas do Ensino Bésico (criancas), agravado pela falta de formagdao continua em
matérias especificas & AEA, pode fomentar praticas nio desejadas. E neste contexto que Ribeiro
(1999), citado em Moura (2005), afirma que a falta de formacao especifica dos que actuam nesta
modalidade de ensino resulta numa transposi¢do inadequada do modelo de escola consagrado no
ensino fundamental de criangas e adolescentes. O perfil destes facilitadores de Michafutene,
comparado com o dos de paises como a Australia, deixa-os bastante aquém dos requisitos de

entrada exigidos para esta categoria de profissionais (veja-se UNESCO, 2010).
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No terreno também se constatou, a partir das entrevistas com os facilitadores, haver fraco
aproveitamento dos recursos humanos, isto €, os recursos nao estao a ser devidamente utilizados,
visto que nem todos os facilitadores profissionais respondem cabalmente as suas competéncias,
como, por exemplo, formar os facilitadores voluntarios, coordenar actividades nos nucleos
pedagogicos de base, integrar equipas de acompanhamento, monitoria, supervisdo e avaliagao,
como parte das suas competéncias pds-formacao. Mais uma vez, nota-se falta do espirito de

comunidade de pratica no sentido de Lave e Wenger (1991), como descrito na sec¢io anterior.

5.4 Praticas andragogicas

Ao analisar-se a categoria praticas andragdgicas, pretende-se procurar perceber que actividades,
atitudes, comportamentos sao levadas a cabo pelos facilitadores de aprendizagem de jovens e
adultos nos centros de AEA na localidade de Michafutene. A questdo das praticas andragogicas
remete qualquer profissional de educacdo, em especial os especialistas de AEA, para todas as
actividades que dizem respeito aos facilitadores, desde a planificacio do PEA até a sua
realizacdo e avaliagdo. Nesta categoria, os dados obtidos da observacao do PEA dizem respeito a
facilitagdo dos processos de aprendizagem de jovens e adultos em Michafutene. Neste sentido,
também foram analisados planos de aulas e fichas de registo de avaliacdes usados pelos

facilitadores nesta localidade.

Um primeiro aspecto a apresentar ¢ que alguns facilitadores pautavam por auséncias reincidentes
nos centros de AEA, sem dar satisfacdo aos aprendentes. Uns, em dois dias, alegaram visita a
parentes doentes, outros, perda de algum ente querido, o que deixava os aprendentes

desmotivados. A situagdo de auséncias foi referida também por Buque (2013).

O segundo aspecto a apresentar ¢ que nem sempre os facilitadores pautam por praticas
aconselhaveis na mediagdo da aprendizagem de jovens e adultos. No ambito da observagdo as
aulas, constatou-se que parte dos facilitadores ndo planificam as suas actividades, nem de forma

individual, nem ao nivel do Nucleo Pedagogico de Base.

Em relacdo aos poucos facilitadores que planificam as aulas, verificou-se que o fazem com
algumas dificuldades. Por exemplo, os seus planos ndo apresentam os objectivos; o tipo de aula;

competéncias basicas a alcangar; métodos, entre outros dados. A auséncia destes elementos no
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momento de preparacao dos planos de aula tem repercussao negativa na leccionacao de aulas,
obrigando o facilitador a improvisar as técnicas/métodos, as suas actividades e as dos

aprendentes.

Todos estes factos reflectem-se na qualidade das aulas assistidas, em que os facilitadores se
preocupavam mais em escrever os apontamentos no quadro importando-se pouco com a sua
discussdo na sala de aulas. Claramente, este tipo de procedimento limita a capacidade de andlise
dos aprendentes, torna-os agentes repetidores dos manuais em uso (vide, por exemplo, Marshall,
1990, como citado por Lind et al, 2007; Buque, 2013). Por outras palavras, ¢ o tipo de aulas
criticado por Mangrasse (2009), como citado em Duarte et al. (2009), o facilitador despeja

conhecimentos para os aprendentes ao invés de propiciar que estes os produzam ou construam.

Na localidade de Michafutene ndo parece existir a pratica de planificagdo conjunta nem de
assisténcia mutua de aulas entre os facilitadores, o que pode fazer com que os facilitadores se
fagam a sala com duvidas ou desconhecimento de uma dada matéria. E neste ambito que
Imbernén (2011) ¢ da opinido que, quando os facilitadores de aprendizagem trabalham juntos,
cada um pode aprender com o outro. Isso os leva a compartilhar evidéncias e informacgdes e

buscar solugdes.

Os facilitadores dos centros ora visitados também enfrentam dificuldades no preenchimento dos
instrumentos de registo de avaliagdes. Estes, na altura das observagdes as aulas, estavam a lapis e
alguns dos facilitadores afirmaram ndo saber como preencher os mapas de avaliagdo. Esta pratica
pode fazer que alguns aprendentes realizem exames, mesmo que o seu desempenho os coloque
na condi¢ao de dispensados. Durante as aulas, os facilitadores nao estimulavam a leitura
personalizada, leitura aos pares como forma de poder analisar o grau de habilidade ou

dificuldade de cada aprendente ou do par.

Sobre os métodos de ensino e aprendizagem da AEA, a maioria dos facilitadores entrevistados
parece desconhecer os métodos de ensino e aprendizagem que aplicam para os aprendentes
jovens e adultos. Por exemplo, o facilitador Mapu 1 afirmou o seguinte: “Uso livros porque
devemos variar os livros, falar de machamba, saude e higiene”. Os livros sdo simplesmente

materiais de aprendizagem (e ndo métodos) que podem ser usados tanto aplicando métodos
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expositivos como participativos. Efectivamente, somente trés ¢ que se referiram a elaboragao

conjunta, debate, demonstracao, tendo explicado a sua operacionalizagdo na sala de aulas.

A observagao as aulas permitiu constatar haver limitagdes na utilizagdo de métodos apropriados
a jovens e adultos, como ¢ o caso do debate, que permite que os aprendentes exponham as suas
ideias, construam de forma colaborativa o conhecimento, sob orientacdo do facilitador pois, em
duas situagdes que os facilitadores (voluntarios e profissionais) experimentaram o uso do debate
no PEA, quer de forma consciente ou inconsciente, ndo conseguiram controlar a turma, isto &,

fugiram do assunto em abordagem, devido a pressao dos aprendentes.

A proposito dos livros, um outro facilitador referiu usar manuais do Ensino Basico de criangas,
por ndo haver livros do 3° ano da AEA. Uma das consequéncias da utilizagdo desses manuais ¢ o
emprego de métodos apropriados a criangas quando se esta a lidar com os aprendentes jovens e

adultos.

Conforme referido no capitulo da Revisao da literatura e quadro conceptual, ha varios métodos
de ensino para jovens e adultos e nao ha receita para a escolha de uns ou de outros. O mais
importante, como sugerido por Buque (2013), ¢ conhecer muito bem os aprendentes para saber

que método (s) ¢ (sdo) da sua preferéncia.

O facto de os facilitadores desconhecerem ou nido dominarem os métodos de ensino e
aprendizagem para jovens e adultos pode ir de encontro as motivagdes que levam os adultos a
procurar os centros de AEA. Por exemplo, o aprendente C12/10 inscreveu-se no centro de AEA
porque, nas suas palavras, “Eu quero saber ler e escrever, para ler mensagem no telefone, mandar
mensagens e ler as faixas dos autocarros na estrada sem perguntar a ninguém e ler também a
Biblia na igreja”. Estas sdo parte das motivagdes arroladas também por Manhiga, Linden e
Rungo (2004), Nesta perspectiva, o facilitador poderia atender a estas necessidades de
aprendizagem, mobilizando métodos, estratégias de ensino e materiais consonanticos com tais

necessidades.

Para melhor compreensdo das praticas dos facilitadores da aprendizagem de jovens e adultos
com e sem formagdo no distrito de Michafutene, a seguir faz-se uma descricdo comparativa das

aulas dadas por estes actores. Para a efectivagdo deste objectivo, descreve-se as aulas

66



leccionadas, por um lado, por uma facilitadora voluntaria (ALFA C), que, na sec¢do sobre
processos de formacdo, respondeu ter passado a usar métodos participativos nas suas aulas
depois da formacao, e, por outro, por um facilitador profissional (MTQ), que, na seccdo sobre
processos de formacgado, se referiu a métodos andragdgicos, que aprendeu na sua formagdo como
profissional de AEA. Importa referir que ambos leccionam no programa Alfa-Regular e sdo de
centros diferentes; ndo foram surpreendidos, tendo, portanto, confirmado a assisténcia das
respectivas aulas. Esta descri¢do ¢ feita tendo como referéncia as diferentes etapas da aula, do

inicio ao fim.

Fase de introducio e motivacio: nesta etapa o facilitador profissional orientou a correc¢do do
TPC (conjugagdo do verbo ‘amar’ no modo indicativo, apenas na 1* pessoa). A facilitadora

voluntéria orientou o processo de leitura do texto da pagina 65.

Nestes termos, o primeiro procedeu bem visto que a correc¢do do TPC ja era um estimulo para a
abordagem do tema da aula, que era conjugacdo dos verbos ‘comer’ e ‘andar’ no futuro do modo

indicativo.

Relativamente a facilitadora voluntaria, foi directo para a abordagem do tema, que era leitura e
escrita do texto da pagina 65 (estado de saude: dar informagdes sobre o seu proprio estado de
saude e o de outros), mas poderia ter explorado as imagens do proprio texto, fazendo perguntas
do tipo: “o que estdo a ver na imagem da pagina 65?7, “onde € que estdo?”, “o que estdo a
fazer?”, “Por que estdo a fazer?”, etc; Estas questdes serviriam de motiva¢do para a fase da

leitura do proprio texto.

Fase de desenvolvimento da aula (mediacao e assimilaciao): O facilitador profissional seguiu
com a conjugacao dos verbos ‘comer’ e ‘andar’ no futuro do modo indicativo, fazendo-o com os
aprendentes jovens e adultos em coro, o que contribui para a memorizagdo dos conteidos em
detrimento de garantir a autonomia de aprendizagem nas aulas. Esta pratica ja foi referida por

Marshall (1990), Buque (2013), entre outros.

A facilitadora voluntaria fez uma leitura hesitante/soletrada, pratica considerada inadequada,
uma vez que este tipo de leitura so6 ¢ feita por individuos que nao tém habito de ler e o segredo da

leitura expressiva passa necessariamente pela exercitacdo. Se ela, como facilitadora, esteve
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hesitante na soletracdo, uma das estratégias de ensino e aprendizagem da leitura consignada ao
método sintético (vd. Pereira et al., 2013 e Gomes et al, 1991), o que se pode esperar dos seus
aprendentes? Pela aprendizagem da leitura, letra a letra, silaba a silaba, dificilmente os
aprendentes compreendem e criam textos, chegando mesmo a nao ter prazer pela leitura, como

advertem Pereira et al (op. cit.).

Para além de explorar apenas a leitura coral, a facilitadora poderia ter capitalizado, no seio da
turma, a leitura individual e dialogada, e até promover pequenos concursos de leitura. Ainda no
que tange a leitura do texto, ela poderia ter observado, como recomenda Nova (s.d), o seguinte
esquema da leitura: leitura expressiva feita pelo facilitador; interpretagdo global do texto; leitura
silenciosa feita pelos aprendentes; estudo do vocabulério; leitura oral feita pelos aprendentes e,
finalmente, a interpretacdo parcial ou parcelar. A leitura expressiva feita pela facilitadora seria o
momento em que procuraria ler bem o texto, para os aprendentes seguirem o exemplo e, depois,
procuraria fazer o acompanhamento dos aprendentes no seu momento de leitura, quer individual,

quer dialogada, quer ainda em grupo/coral.

Finalmente, no processo de leitura em coro, os aprendentes ndo respeitavam a pontuacao e
acentuacdo. Por exemplo, leram “vomitos” no lugar de “vomitos”, “bebe” no lugar de “bebé”. O

ndo respeito da pontuagdo e acentuagdo tem implicagdes sérias no contetido do texto.

Quanto ao facilitador profissional, embora tenha mostrado dominio na estruturacao e execucao
da aula, poderia ter evitado o uso abusivo do método expositivo, optando pelos métodos
demonstrativos, que estimulam o debate/participagdo dos jovens e adultos no processo de
aprendizagem, rumo a busca, construcao e reconstru¢do do conhecimento, como recomendado
no construtivismo. Claramente, este facilitador, que tem formagdo profissional e tem dominio
dos referenciais tedricos da sua drea de actuacdo, ndo pde em pratica o que diz e sabe sobre as
praticas andragogicas, optando pela preleccdo, como se estivesse a despejar os seus
conhecimentos nos aprendentes, meros receptaculos, uma pratica que Mangrasse (2009) como

citado por Duarte et al (2009) critica.

Fase conclusiva da aula (momentos de dominio/consolidacdo e controlo e avaliacio,

dependente do tipo de aula): Nesta fase da aula, ambos optaram pela marcacao do TPC, sendo
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que o facilitador profissional pediu aos educandos para conjugar o verbo “lavar” no presente do
modo indicativo. A facilitadora voluntaria pediu os aprendentes para realizarem a copia do texto

da pégina 65.

Embora seja importante a marcacao do TPC, ambos poderiam ter explorado mais a fase de
dominio e consolidagdo ou mesmo de controlo e avaliacdo, dando mais exercicios individuais.
Neste sentido, o facilitador profissional poderia ter solicitado aos aprendentes para conjugaram,
individualmente, (oralmente ou por escrito) os verbos em estudo. Por sua vez, a facilitadora
voluntaria poderia ter optado pela leitura individual do texto, como forma de identificar os
potenciais leitores e os que ainda manifestam dificuldades no processo de leitura, para proceder
com estratégias de superacdo, tendo em conta a natureza do erro de cada aprendente, centrando

deste modo o processo de ensino e aprendizagem nos aprendentes.

Sintetizando, a partir dos dados da observagdo de aulas, pode-se perceber que os facilitadores
profissionais pouco exploram os métodos andragdgicos, emboram tenham conhecimento tedrico
sobre os mesmos. Por outro lado, os facilitadores voluntarios ndo t€ém dominio dos métodos
andragdgicos, razao pela qual enfrentam dificuldades em reunir estratégias para uma boa
condugdo das aulas. Verificou-se de forma recorrente o uso do método expositivo, o que até
certo ponto contribuiu para a fraca participa¢ao dos jovens e adultos nas sessdes. No que tange a
experiéncia, poucos facilitadores valorizam o conhecimento que os jovens e adultos levam para a
sala de aulas, como recomenda Knowels (1970), contribuindo desta forma para a fraca
participagdo dos aprendentes, uma vez que a experiéncia dos jovens e adultos constitui uma rica

fonte para a aprendizagem.

5.5 Modelos de formacao dos facilitadores

Nesta categoria vai-se apresentar e discutir os modelos de formagao dos facilitadores de
aprendizagem de jovens e adultos que se ajustam a realidade mogambicana, tendo como base as

respostas dos participantes, a andlise documental e revisdo da literatura.

O desejo de querer ver os facilitadores formados, tal como referiu o T2, passa necessariamente
por investir no processo de formacao, isto ¢, desenvolvimento de cursos a distancia a todos os

niveis (basico, médio e superior na area de AEA).
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Apesar de se evidenciar o modelo interactivo-reflexivo aliado ao modelo construtivista, na
formagdo, os facilitadores assistidos mostraram dificuldades em conduzir as suas aulas na
perspectiva interaccionista e reflexiva, bem como no construtivismo, uma vez que, as suas aulas
foram caracterizadas pela exposi¢ao e pouca participagdo dos aprendentes. Portanto, o modelo de
formacao referido por MINED (2011b), ndo estd reflectido nas praticas dos facilitadores no
contexto da sala de aulas. Uma das razdes pode ser o facto de estes actores ndo terem sido
expostos (ou a exposi¢do ter sido em muito pouco tempo dado haver capacitagdo de trés a cinco

dias) a este modelo de formagao.

O modelo que se propde neste estudo ¢ um modelo centrado no proprio formando,
possibilitando-lhe, como futuro facilitador do processo de AEA, mobilizar competéncias
propicias (tanto a nivel de conhecimentos como de habilidades e atitudes) para facilitar com
sucesso a aprendizagem de jovens e adultos. Passando por esta experiéncia, acredita-se que
facilmente poderd vir a utilizar este modelo na sala de aulas, criando possibilidades para os seus
aprendentes construirem e reconstruirem conhecimento numa base colaborativa, como sugerido
por Mangrasse (2009) citado por Duarte et al (2009). Na verdade, este modelo seria uma
combinacao do modelo interactivo-reflexivo com o construtivismo, como proposto no quadro
conceptual deste estudo, pois se acredita que o aprendente deve ser o sujeito da sua propria
aprendizagem, uma vez que ninguém o pode substituir nessa tarefa, como advertem Barbera et

al. (s.d.).

Este capitulo apresentou e discutiu os resultados por referéncia as quatro perguntas de pesquisa,
portanto, com base em quatro categorias, a saber: (i) Processos de formacio. Constatou-se nao
haver uma politica de formagdo explicita para este subsector, embora haja uma manifesta
vontade de formar recursos humanos para o subsector, veiculada nos respectivos Plano curricular
e Estratégia. Contudo, no terreno encontra-se facilitadores sem formacdo e facilitadores
profissionais sem reciclagem; (ii) Formacao e pratica docente. Constatou-se na literatura que
tradicionalmente foi dada primazia ao modelo de racionalidade técnica, que visava a separagao
da teoria da pratica docente. Entretanto, estudos recentes foram desenvolvidos no campo de

formacao docente, provando a necessidade de ligacdo da teoria a pratica no sentido de melhor
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esclarecer a pratica docente; (ii1) Perfil dos facilitadores. Observou-se que, para além de nem
todos os facilitadores voluntérios terem beneficiado de formacao, os facilitadores profissionais,
por seu turno, ndo cumprem na integra as suas fungdes tais como formar em servico os
facilitadores voluntarios e coordenar actividades nos nucleos pedagogicos de base; (iv) Praticas
andragoégicas. Nesta categoria, verificou-se que tanto os facilitadores voluntarios quanto os
facilitadores profissionais ndo exploram cabalmente métodos andragogicos na realizacao do
ensino, o que faz com que ndo haja diferencas significativas entre eles; e (v) Modelos de
formacao dos facilitadores. Nesta tltima categoria, importa referir que na literatura ndo existe
um modelo que possa ser prescrito para a AEA, mas ¢ necessario que a formacao centre o PEA
no formando, para que este, apds a sua formacao coloque o aprendente jovem ou adulto no

centro do processo de aprendizagem, isto conjugado com os principios do construtivismo.

Terminado o capitulo da apresentagdo e discussao dos dados, apresenta-se a seguir as conclusoes

e recomendagdes a que o estudo chegou.
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CAPITULO 6: CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Neste capitulo apresentam-se as conclusoes e recomendagdes desta pesquisa, cuja metodologia
se enquadra no paradigma qualitativo, razdo por que, para a recolha de dados, recorreu a
entrevistas semi-estruturadas a 21 participantes, analise documental e a observacdo a aulas. O
objectivo geral da pesquisa era “analisar a influéncia da formacdo dos facilitadores de
aprendizagem de jovens e adultos nas suas praticas de ensino nos centros de alfabetizacao e

educacao de adultos de Michafutene.”

6.1 Conclusoes
As conclusdes que se seguem sao resultantes da analise dos dados colhidos no local de pesquisa,

dentre facilitadores, aprendentes, técnicos e responsavel pedagogico do IFEA. As conclusoes sao

apresentadas por referéncia as perguntas de pesquisa deste estudo.

Uma conclusdo geral ¢ que a formagao dos facilitadores pouco se faz sentir nas suas praticas de

ensino e aprendizagem nos centros de AEA de Michafutene.

Seguidamente, apresenta-se as conclusdes por referéncia as perguntas de pesquisa. Em relagdo a
primeira pergunta de pesquisa “Como se caracterizam os processos de formacao de facilitadores
de aprendizagem de jovens e adultos?”, conclui-se que, apesar de as orientagdes sobre a
formacao destes actores de AEA estarem reflectidas na Estratégia do subsector de AEA de 2010
a 2015 bem assim no respectivo Plano curricular, ainda se esta distante do desejavel nestes

documentos.

Sendo que a formagdo pode ser de quinze dias para os facilitadores voluntarios € um ano para os
facilitadores profissionais, hd ainda facilitadores sem nenhum tipo de formagdo ou que foram
formados entre trés a cinco dias, ndo lhes restando outra escolha sendo facilitarem as aulas com
base na experiéncia por que passaram como estudantes, o que potencia a reproducao de praticas
de ensino e aprendizagem desajustadas a jovens e adultos, como referido por UNESCO e MEC
(2008). Ainda que haja vontade de formacao entre os facilitadores, a falta de oportunidade de
formacdo, principalmente por falta de recursos financeiros, e a inércia dos facilitadores
profissionais, que nada fazem para partilhar a sua experiéncia com os que nao tém formagao,

fragiliza sobremaneira o corpo de facilitadores dos processos de ensino e aprendizagem de AEA,
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uma vez privados da formacdo continua, que podia ser garantida pelos facilitadores mais

experientes, como recomendam Lave e Wenger (1991).

Para a segunda pergunta de pesquisa, que era “Qual ¢ a relagdo que se pode encontrar entre a
formagdo e a pratica docente?”, verificou-se que tradicionalmente as correntes que discutem a
tematica de formagdo separavam a teoria da pratica, mas que, recentemente, estudos nesta area
sugerem a ligagcdo entre a teoria e pratica na perspectiva de esclarecimento da pratica docente.
Isto ¢, a pratica docente deve estar justificada ou fundamentada segundo certas teorias ou
referenciais teoricos. E o estudo desvendou que os facilitadores na planificagdo de aulas e sua

execucdo ndo se inspiram em referenciais tedricos do campo andragogico.

A terceira pergunta de pesquisa era “Qual ¢ o perfil profissional dos facilitadores de
aprendizagem de jovens e adultos de Michafutene?” A conclusdo ¢ que a maioria dos
facilitadores tem alguma formagao em AEA, quer como facilitadores voluntarios (quatro), quer
como facilitadores profissionais (quatro). Em relacao aos primeiros, o tempo de formagao, como
ja foi referido, ¢ entre trés a cinco dias, quando os tltimos ¢ um ano. Tanto num como noutro
caso, olhando para a formagdo académica dos facilitadores da educagdo de jovens e adultos a
nivel internacional, os alfabetizadores/educadores de Michafutene, de modo particular, e de
Mocambique, de modo geral, estdo bastante aquém em termos de requisitos para ingressar na
AEA. Por exemplo, UNESCO (2010) refere que para se leccionar o nivel de alfabetizagdo na
Austrélia - Asia-Pacifico, o requisito de entrada é o nivel de pos-graduacio e uma experiéncia

minima de tré€s anos. Em Mogambique, o minimo que se requer ¢ 7* classe do SNE.

Dos quatro facilitadores profissionais, somente um ¢ que se dedica exclusivamente a leccionagao
na AEA, pois os restantes desempenham também func¢des de professorado no Ensino Basico,

trabalhando com criangas.

No que diz respeito a quarta pergunta de pesquisa “Como se caracterizam as praticas de ensino e
aprendizagem dos facilitadores com formacgdo e as dos sem formacdo?” Notou-se que o0s
facilitadores voluntérios tém dificuldades na planificacdo e execugdo de aulas tendo em conta os
modelos/principios andragdgicos e, consequentemente, fraca participagdo dos participantes

jovens e adultos no processo de aprendizagem. Outro tipo de dificuldade que os mesmos
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enfrentam ¢ em relagdo aos instrumentos de registo de avaliagdes, preenchimento de mapas de

aproveitamento de aprendizagem e pautas.

O facto de os facilitadores profissionais terem formacao em educacao de jovens e adultos nao
garante que as suas praticas de ensino e aprendizagem sejam as aconselhadas para o publico com
que trabalham. Revelam pouco dominio dos métodos andragogicos, sendo que alguns fazem uma
transposicao dos métodos que utilizam no ensino de criancas para a sala de aulas com jovens e
adultos, tornando-os meros repetidores e¢ consumidores das matérias que ensinam e nao
construtores ou reconstrutores de conhecimento, como recomenda a literatura (veja-se, por
exemplo, Freire, 1997; Mangrasse, 2009, como citado por Duarte et al, 2009). Isto faz com que
ndo haja diferengas significativas nas praticas de ensino dos facilitadores voluntarios e dos

facilitadores profissionais.

Relativamente a ultima questao de pesquisa “Quais os modelos de formagao dos facilitadores de
aprendizagem de jovens e adultos sugeridos pelos referenciais tedricos no campo de formacao?”,
concluiu-se que, tal como recomenda a literatura, ndo ha um modelo que se possa prescrever
para a AEA. Contudo, uma experiéncia de formagao em que os formandos aprendem utilizando
métodos centrados neles mesmos, como sujeitos activos da sua formagao, pode propiciar que, ja
graduados, ndo encarem os aprendentes como depositdrios de conhecimentos, mas, pelo
contrario, como construtores activos, e de forma colaborativa, do conhecimento. Isto €, sugere-se
um modelo que combine a mobilizacdo de competéncias (conhecimentos sobre educacdo de
jovens e adultos; saber facilitar o processo de aprendizagem; e valores consentaneos com a
profissdo) com o construtivismo, em que o facilitador assumira o papel de mediador, organizador
de situacdes que favorecam a efectivagdo do PEA, permitindo desse modo que o aprendente seja

um verdadeiro sujeito activo na constru¢do dos conhecimentos.

6.2 Recomendacdes

A luz das conclusdes acima descritas, a seguir apresenta-se as seguintes recomendagdes:
Recomenda-se ao Ministério de Educagao e Desenvolvimento Humano/Direccdo Nacional de
Alfabetiza¢ao e Educagdo de Adultos que melhore os processos de formagao de facilitadores de
aprendizagem de jovens e adultos, isto €, as inten¢des plasmadas na estratégia de AEA e no
plano curricular de AEA deveriam ser traduzidas em realidade, garantindo o cumprimento

escrupuloso, por exemplo, dos quinze dias de capacitacao dos facilitadores voluntarios; os
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SDEJTs/DPECs deveriam seleccionar os formadores de facilitadores, bem como formar e
reciclar sistematicamente os facilitadores voluntarios e facilitadores profissionais em matéria de

pedagogia de adultos (principios, modelos e praticas andragogicas).

No que concerne as praticas andragogicas, recomenda-se aos facilitadores que planifiquem e
executem as suas aulas tendo como referenciais os modelos, principios, praticas de AEA
(abordagem/postulados de Malcolm Knowles, Paulo Freire, Adolfo Alcald, entre outros
andragogos); os facilitadores voluntarios e facilitadores profissionais deveriam trabalhar em
equipa, quer planificando juntos as aulas, quer assistindo as aulas uns dos outros para
aprenderem uns dos outros e superar colectivamente dificuldades proprias dos processos de

ensino e aprendizagem de jovens e adultos.
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APENDICES E ANEXOS

Apéndice A: Guido de entrevista para Técnicos responsaveis pela area de Alfabetizagdo e
Educacao de Adultos no SDEJT de Marracuene

D¢/
OO

UNIVERSIDADE
EDUARDO
MONDLANE

FACULDADE DE EDUCACAO

O presente guido de entrevista € para uso com os Técnicos responsaveis pela area de
Alfabetiza¢ao e Educagdo de Adultos no Servigo Distrital de Educagdo, Juventude e Tecnologia
de Marracuene e visa a recolha de dados para a elaboracdo da dissertacio de Mestrado em
Educagao de Adultos na Faculdade de Educa¢ao da Universidade Eduardo Mondlane, cujo tema
¢ “Influéncia da Formacao nas Praticas dos Facilitadores de Aprendizagem de Jovens e Adultos:
o caso dos Centros de Alfabetizagao da Localidade de Michafutene no Distrito de Marracuene
(2015) . Por favor, sinta-se livre para responder honesta e abertamente as questdes que lhe sdo
colocadas porque isso ajudara muito para a qualidade de informagao a ser usada na pesquisa. Em
nenhum momento o seu nome sera revelado e a informag¢do que disponibilizar serd usada

somente para fins académicos.

1. Fale do seu trabalho como responsavel da area de alfabetizacdo e educacao de adultos.
2. Que requisitos sdo necessarios para se ser legitimado facilitador de jovens e adultos?
3. Durante o exercicio das suas funcdes tem capacitado os facilitadores em pedagogia de
adultos (andragogia)?
3.1 Em que temas tem incidido essa formagao?
3.2 Qual tem sido a duragao dessa formagao?
3.3 Com que periodicidade se oferece essa formagao?

3.4 Que impacto tem essa formagao nas praticas dos facilitadores?
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4. Que especificidades devem ser tomadas em consideragdo na formacgdo dos facilitadores
de jovens e adultos, em particular neste Distrito?

5. De que forma se realiza a formagao dos facilitadores de jovens e adultos?

6. Que instrumentos regulam a formagao dos facilitadores de jovens e adultos?

7. Na sua opinido, como analisa o papel do Servico Distrital, Organizacdes nao
Governamentais, Direc¢ao Provincial da Educacao e Cultura e o Ministério da Educagao
na coordenacdo das actividades de formagao dos facilitadores de jovens e adultos?

8. Para terminar a nossa conversa, quais os factores que t€m influenciado (positiva e
negativamente) a formacao dos facilitadores de jovens e adultos?

9. Haveria algo que quereria acrescentar a nossa conversa?
Data da entrevista: / /2015

Local da entrevista: Servico Distrital da Educagdo, Juventude e Tecnologia - Marracuene

Muito obrigado pela sua colaboragao!
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Apéndice B: Guido de entrevista para Alfabetizadores e educadores

D¢/
OB

UNIVERSIDADE
EDUARDO
MONDLANE

FACULDADE DE EDUCACAO

O presente guido de entrevista € para uso com os Alfabetizadores e educadores ¢ visa a recolha

de dados para a elaboracdo da dissertagdo de Mestrado em Educagdo de Adultos na Faculdade de

Educagdo da Universidade Eduardo Mondlane, cujo tema ¢ “Influéncia da Formagao nas Praticas

dos Facilitadores de Aprendizagem de Jovens e Adultos: o caso dos Centros de Alfabetizagcdo da

Localidade de Michafutene no Distrito de Marracuene (2015) ”. Por favor, sinta-se livre para

responder honesta e abertamente as questdes que lhe sdo colocadas porque isso ajudard muito

para a qualidade de informacao a ser usada na pesquisa. Em nenhum momento o seu nome sera

revelado e a informacao que disponibilizar sera usada somente para fins académicos.

1.

Caro alfabetizador, pode-me falar sobre:

1.1 As suas habilitagdes académicas

1.2 Hé quanto tempo ¢ facilitador

1.3 O programa de AEA em que trabalha (Alfa-Réadio/Alfa-Regular/Outro)

1.4 Se Para além de facilitador, tem uma outra ocupacdo. Qual, se a resposta for
afirmativa

No exercicio das suas actividades como facilitador, ja se beneficiou de alguma formagao

para trabalhar na AEA? No caso afirmativo,

2.1 Quando foi?

2.2 Qual foi a duracao?

2.3 Que temas foram abordados durante essa formagao?

2.4 O que mudou na sua forma de dar aulas como resultado dessa formagao?

No caso negativo,
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2.1. Gostaria de ter participado em alguma formagao? Porqué?

3. Que habilidades/competéncias deve ter um facilitador de aprendizagem de jovens e
adultos?

4. Que métodos de ensino e aprendizagem prioriza nas suas aulas de AEA? Porqué a opgao
por esses métodos?

5. Que instrumentos regulam o processo de formacao dos facilitadores de aprendizagem de
jovens e adultos?

6. Como avalia a relacdo entre facilitador e aprendente jovem adulto no processo de ensino
e aprendizagem?

7. O que acha do desempenho dos aprendentes dos jovens e adultos no processo de ensino e
aprendizagem?

8. Qual tem sido o seu desempenho como facilitador de aprendizagem de jovens e adultos
(percentagem alcangada nos ultimos dois ou trés anos)?

9. Na sua opinido, como analisa o papel do Servico Distrital e da escola na coordenacao de
actividades de alfabetizagdo ¢ educagao de adultos?

10. . Quais as dificuldades que tem encarado como facilitador de aprendizagem de jovens e
adultos?

11. Haveria algo que quereria acrescentar a nossa conversa?

Data da entrevista: / /2015

Local da entrevista: Centros de Alfabetizagdo da Localidade de Michafutene - Marracuene

Muito obrigado pela sua colaboragao!
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Apéndice C: Guido de entrevista para os aprendentes jovens e adultos

D¢/
OB

UNIVERSIDADE
EDUARDO
MONDLANE

FACULDADE DE EDUCACAO

O presente guido de entrevista € para uso com os Aprendentes nos Centros de Alfabetizagdo e
visa a recolha de dados para a elaboragdo da dissertacdo de Mestrado em Educacdo de Adultos
na Faculdade de Educagdo da Universidade Eduardo Mondlane, cujo tema ¢ “Influéncia da
Formacgao nas Praticas dos Facilitadores de Aprendizagem de Jovens e Adultos: o caso dos
Centros de Alfabetizagdo da Localidade de Michafutene no Distrito de Marracuene (2015) . Por
favor, sinta-se livre para responder honesta e abertamente as questdes que lhe sdo colocadas
porque isso ajudard muito para a qualidade de informacdo a ser usada na pesquisa. Em nenhum
momento o seu nome sera revelado e a informacao que disponibilizar serd usada somente para

fins académicos.

1. Prezado aprendente, pode-me falar das suas aulas de AEA. Como t€m sido? Gosta da
forma como o seu facilitador dé as aulas? Porqué?

2. Ha muita ou pouca participacdo dos aprendentes jovens e adultos durante as aulas? A

que se deve essa muita/pouca participagao?

O que o (a) motivou a procurar um centro de alfabetizacao para estudar?

Descreva a sua relagdo com o facilitador. E boa? Ma? Porqué?

O que acha do trabalho que o vosso facilitador tem feito convosco no centro?

Quais as dificuldades por que tem passado como aprendente?

S A

Haveria algo que quereria acrescentar a nossa conversa?

Obrigado pela sua colaboragao!
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Apéndice D: Guido de entrevista para o Responsavel do Sector Pedagédgico do Instituto de
Formagao de Educadores de Adultos da Matola

D¢/
OB

UNIVERSIDADE
EDUARDO
MONDLANE

FACULDADE DE EDUCACAO

O presente guido de entrevista € para uso com o Responsavel do Sector Pedagdgico do Instituto

de Formacgao de Educadores de Adultos da Matola e visa a recolha de dados para a elaboragdo da

dissertagdo de Mestrado em Educacao de Adultos na Faculdade de Educacdao da Universidade

Eduardo Mondlane, cujo tema ¢ “Influéncia da Formagdo nas Praticas dos Facilitadores de

Aprendizagem de Jovens e Adultos: o caso dos Centros de Alfabetizagdo da Localidade de

Michafutene no Distrito de Marracuene (2015) . Por favor, sinta-se livre para responder honesta

e abertamente as questdes que lhe sdo colocadas porque isso ajudara muito para a qualidade de

informagdo a ser usada na pesquisa. Em nenhum momento o seu nome sera revelado e a

informagdo que disponibilizar serd usada somente para fins académicos.

1.

Fale do seu trabalho como responsavel da area de Formacdo dos facilitadores de
aaprendizagem de Jovens e Adultos.
Que requisitos sao necessarios para ser legitimado facilitador de jovens e adultos?
2.1 Durante o exercicio das suas fungdes tem capacitado os facilitadores em
pedagogia de adultos (andragogia)?
2.2 Em que temas tem incidido essa formagao?
2.3 Qual tem sido a duracao dessa formacao?
3.3 Com que periodicidade se oferece essa formagao?
3.3 Que impacto tem essa formagao nas praticas dos facilitadores?
4. Que especificidades devem ser tomadas em consideragdo na formagao dos facilitadores
de aprendizagem de jovens e adultos?
5. De que forma se realiza a formacao dos facilitadores de aprendizagem de jovens e

adultos nesta instituicdo (em termos de técnicas/estratégias)?
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6. Que instrumentos usados na formagao dos facilitadores de aprendizagem de jovens e
adultos?

7. Na sua opinido como analisa o papel do Ministério da Educacdo e Desenvolvimento
Humano/Direccdo Nacional de Alfabetizagdo e Educacdo de Adultos, Direc¢do
Provincial de Educagdo e Cultura, Instituto de Formagdo de Educadores de Adultos,
Servicos Distritais de Educacdo Juventude e Tecnologia, Organizacdes nao
Governamentais na coordenagdo das actividades de formagdo dos facilitadores de
aprendizagem de jovens e adultos?

8. Para terminar a nossa conversa, quais os factores que tém influenciado (positiva e
negativamente) a formacao dos facilitadores de aprendizagem de jovens e adultos?

9. Haveria algo que quereria acrescentar a nossa conversa?
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Apéndice E: Guido de entrevista para o Técnico do Ministério da Educacido e Desenvolvimento
Humano/Direccao Nacional de Alfabetizagao ¢ Educacao de Adultos

D¢/
OB

UNIVERSIDADE
EDUARDO
MONDLANE

FACULDADE DE EDUCACAO

O presente guido de entrevista € para uso com o Técnico responsavel pela area de Alfabetizacao
¢ Educacdao de Adultos no Ministério da Educagdo e Desenvolvimento Humano/Direc¢ao
Nacional de Alfabetizagdo e Educagdo de Adultos e visa a recolha de dados para a elaboragdo da
dissertagdo de Mestrado em Educacao de Adultos na Faculdade de Educacdao da Universidade
Eduardo Mondlane, cujo tema ¢ “Influéncia da Formagdo nas Praticas dos Facilitadores de
Aprendizagem de Jovens e Adultos: o caso dos Centros de Alfabetizagdo da Localidade de
Michafutene no Distrito de Marracuene (2015) . Por favor, sinta-se livre para responder honesta
e abertamente as questdes que lhe sdo colocadas porque isso ajudara muito para a qualidade de
informacao a ser usada na pesquisa. Em nenhum momento o seu nome serd revelado e a

informagdo que disponibilizar serd usada somente para fins académicos.

1. Fale do seu trabalho como responsavel da area de alfabetizacao e educagao de adultos.

2. Que requisitos sdo necessarios para ser legitimado facilitador de aprendizagem de jovens e
adultos?

3.Durante o exercicio das suas fungdes tem capacitado os facilitadores de aprendizagem em
pedagogia de adultos (andragogia)?

3.1.Em que temas tem incidido essa formagao?

3.2 Qual tem sido a duragdo dessa formagao?

3.3 Com que periodicidade se oferece essa formagao?

3.3 Que impacto tem essa formagao nas praticas dos facilitadores de aprendizagem?
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4. Que especificidades devem ser tomadas em consideracdo na formacao dos facilitadores de
aprendizagem de jovens e adultos, em particular neste Distrito?

5.De que forma se realiza a formacao dos facilitadores de aprendizagem de jovens e adultos?
6.Que instrumentos regulam a formagao dos facilitadores de aprendizagem de jovens e adultos?
7.Na sua opinido como analisa o papel da Direc¢dao Provincial de Educacao e Cultura, Ministério
da Educagdo ¢ Desenvolvimento Humano/Direc¢dao Nacional de Alfabetizacdo ¢ Educacao de
Adultos, Servigos Distritais de Educacdo Juventude e Tecnologia, Organizagdes nao
Governamentais na coordenagdo das actividades de formagao dos facilitadores de aprendizagem
de jovens e adultos?

8.Para terminar a nossa conversa, quais os factores que tém influenciado (positiva e
negativamente) a formacao dos facilitadores de aprendizagem de jovens e adultos?

9.Haveria algo que quereria acrescentar a nossa conversa?
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Apéndice F: Grelha de observacao de aulas

D¢/
OB

UNIVERSIDADE
EDUARDO
MONDLANE

FACULDADE DE EDUCACAO
Grelha de observacao de aulas

Grelha de Observagdo de aula sobre o tema “Influéncia da Formagao nas Praticas dos
Facilitadores de Aprendizagem de Jovens e Adultos: o caso dos Centros de Alfabetizacdo da

Localidade de Michafutene no Distrito de Marracuene (2015)”.

Centro de Alfabetizagdo e Educagdo de Adultos

Nome do Facilitador: Numero de Aprendentes  Ausentes...... Licdo n®.... Tempo: 90”
Data: / /2015 ° Ano Turma sala Hora: H Disciplina:

O e e
Aspectos por observar: ambiente de sala de aula Comentario

Tipo de sala de aula (se ¢ convencional ou ndo)

As condi¢des de sala de aula motivam o facilitador

Formas de organizagdo de sala de aulas (se ¢ forma circular;

grupos; fileira)

O alfabetizador ¢ pontual?

Estabelece bom clima com os aprendentes?

Conhece os seus aprendentes?

O facilitador demonstra dominio do conteudo da aula?

Relacao facilitador e aprendente na sala de aulas
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Estimula e encoraja a participacao dos aprendentes?

Utiliza livros de AEA na sala de aulas?

Metodologias de ensino utilizadas sdo adequadas a educagao

de adultos/turma?

Gestao do tempo: usa devidamente o tempo previsto para a

aula?

A aula foi planificada tendo em conta as experiéncias dos

aprendentes jovens e adultos?

A aula foi extraida dos programas/manuais de AEA?

O facilitador faz a verificagdo da aprendizagem dos

aprendentes?

Faz o resumo das ideias principais da aula?

Cria condigdes para os aprendentes jovens e adultos
estabelecerem relagdes entre o aprendido e outras

aprendizagens?

Indica uma tarefa para os aprendentes jovens e adultos

praticarem a aplicagdo do aprendido?

O facilitador cumpriu com o plano de aula?

Os elementos pedagogicos foram convertidos em

andragogicos (pedagogia de adultos)?

Usou o tempo previsto para apresentar a aula?

Comentarios

Rubrica do observador: Rubrica do facilitador:

Data: / /2015
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Apéndice G: Ficha de andlise dos planos de aulas e instrumentos de registo de avaliagdes

D¢/
OO

UNIVERSIDADE
EDUARDO
MONDLANE

FACULDADE DE EDUCACAO
Ficha de analise dos planos de aulas e instrumentos de registo de avaliacoes

(cadernetas/fichas de registo de avaliacdes) dos facilitadores de aprendizagem dos

aprendentes jovens e adultos

Planos de aulas

Aspecto/foco de analise Comentarios

e Tipo de aula

e Formulacdo dos objectivos especificos

e Relevancia dos conteudos

e M¢étodos de ensino/andragogos

e Meios de ensino

e Comparagao dos planos de aulas dos
facilitadores com formagao e os sem

formacao

Instrumentos de registo de avaliacoes

e Dominio no preenchimento
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Situagdo positiva/percentual dos

aprendentes

Taxa de desisténcias dos aprendentes

Estrutura/organizacgdo das
cadernetas/fichas de registo de

avaliagcOes

Comparagao dos instrumentos de
registo de avaliagdes dos facilitadores

com formagao ¢ os sem formacao

Fonte: Produzido pelo autor, 2015
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Anexo A: Credenciais e outros anexos (planos de aulas, fichas de registo de avaliagdes, etc)
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Universidade Eduarde Mondlane

@Q Faculdade de Educacdo

CREDENCIAL

Credencia-se 1[ /g;ﬂ,&/@m (ﬁ»i j&éﬁb&‘@’” % ! estudante do

]

curso de Mestrado em "'g,e_iw@ctc,wé? ,{ 7 _M{." &7 : -

a contactar §‘£)€/JJ r Q(; /ilc agigt/éﬂ %@»f O[ﬁ, ;4"(.:4}« {7 ,,@[gr.,} «:(gg,l,

C%\a S fj,q,-(,h‘ i‘z ke
a fim de recolher dados inerentes a sua formag:ao i"“ o Eé te.

(Nome do Estudante}

? (Curso que frequenta)
* (Instituicdo de recolha de dados)
* (Data, Més ¢ Ano)




CREDENCIAL

Credenda-se ‘Q’/OFWW f:ﬁl/') '[(vae'e

1 g
, estudeite do

curso de Mestrado em "é ,/,u/c’,v./t’.,&ﬁ C/U? (; {Z/’/LAW;A -
a contactar ,j] P G / @Q/m%é&?/@ 0‘//&, S E /)’ ;
a fim de recolher dados inerentes & sua formagao.
"« 'Maputo, _ g/) s det - c}é/? : ’f@n
D Dnector Ad}unto pa@ Pos Gr @El 40 * o ot 1f
/L-)’}M‘C,:\ v = ‘g‘i\ ¥ &
Doutor Domingos Buquq’ L 3% V":E O { 5

(Nome do Estudante)
P (Curso que frequenta)
(lns’ntuu;ao de recolha de dados)

* (Data, M&s e Ano)



»

Lfﬂ

Assunto: Pronunciamento sobre a recolha de dados

® ey Tt i @ . .
O Departamento de irecgdo Pedagogica recebeu o Gabinete do®Senhor Director

“ Provincial uma credencial aqual sohclta o pronunciamento sobre arecolha de dadm para,

elaboracdo da dissertugao cujo o toioa é “ Andilise do Impacto dy  For mag’m das
Alfabetizadores de Jovens e Adulics no Cenh o de Alfabetizagéio e Educacio de Adultos,”
do senhor Florescéncio Luis Tumho estudante da Universidade Eduardo Mondlane, no

curso de Mestrado em Educagdo de Adultos.

Desta forma, o DDP é da opinido de que o estudante deveria recoliier os dados no Instituto

de Formago de Educadores de Adultos da Matola, tendo cm conta que este, para além de

teiter turmas de'-ALfabs“h?acao e Educagao de Adulios, € vocamonaf*u para a formaclc

mteg1al dos plOfESSOICS do ensino primario e de educadores de adukto:, papautando 0s

' pav assumuen” a responsabilidade de educar e formar os jOVCI‘lS & adultos contudo

deixamos a consideragio da V. Excia.

P L i i

Q Chefe do DDP

Sllvetﬁt eTHlente Dava’
(Inst. Téc. Pedag.N1)

: [Tpr the company name]

REPUBLICA DE MOCAMBIQUE “] Ao |
i
gl o s il Bl
GOVERNO DA PROVINCIA DO MAPUTO a Gabinete do Director E
DIRECCAO PROVINCIAL DE EDUCACAOE { Provincial J
DESENVOLVIMENTO HUMANO % s

Nota n° | £ /;E/DPEDH/DDP/‘?JCZSH;Q(H5 Matola, aos j 1E;:/AOutubro/fZOIS



Universidade Eduardo Mondlane

éQQ Faculdade de Educacao -

CREDENCIAL

Credencia-se CEK}"WW (‘\)6/(/5 (\/l’/l/f'l/éﬁ’ ; ! estudante do
curse de Mestrado em %}/ﬂw 0& (/M Z/Zf;ﬂ =
a contactar __J_ FEA ﬁtﬁ, \VME)‘Z@« .

- a fim de recolher dados inerentes & sua formagéo.

;) Maputo, (28 de M Qﬁ i ,Qz()/.@g/

QQ

FACED =
= REGISTO ACADEMICO ™

Ol\_O

O Dnector Adjunto para Pos Graglua
s S= / Y

N!\

Doutor Domlngos Buqugr

(Nome do Estudante)

3 (CIJI”C.D que frequenta)
(Enshtmg‘,ao de recolha de dados)
* (Data, Més e Ano)




’ii;@f\@ Universidade Eduardo Mondlane
:-"”—: ;’;-_““m i

Faculdade de zducacéo

-~
CREDENCIAL £
.\\ A
g "' A el )“,‘. ] ~
R R e AL e
Credencia-se . 7.1, ,W;/S“&é‘iw Sl AUAD | AT b __, estudante o
e 7 / 2
curso de Mestrado em =gl S0 ) m
a contactar 4N A
a fim de recolher dados inerentes & sua formacéo.

- 93
Maputo, ol

— b
i

Douter Domingos Buques e

' {iome do Bsiudanis)

* {Curso qus frequenta)

* {(Instituicso de recolka de dados)

* (Data, Més & Ano) L et
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REPUBLICA DE MOCAMBIQUE

MINISTERIO DA EDUCACAOQ E DESENVOLVIMENTO HUMANO
GABINETE DO MINISTRO

DESPACHO N° 263/GM/MINEDH/Z015

Havendo a necessidade de adequar o funcionamento das Instituigdes de
Formagéo de Professores parz o Ensino Primario, que tenham a fungdo de
formar professores capazes de atender slunos das Escolas Primarias e
Educedores de Adultos. no usc das competéncias gue Ihe s&o conferidas, pelo
Decreto Presidencial n® 12/2015, dz 16 de Marco, ¢ Ministro da Educacic e
Desenvolvimento Humano determinz
1. Extinguir os seguintes Institutes de Formacédo de Educadores da Adultos
criados pelo Diploma Ministerial n® 180/2010 ds 03 de Maovambro:
&) instituto d= Formagic de Edueadores de Adultos da Matola, na provincia
de Maputo

B) Instituto de Form

de Chongoens. na

provincia de Gazs
c) JInstituto de Formacgao de Educadores Adultos da Mangs, na provincia
de Sofala

dy Instituto de Formacio de Educadores dz Adulto

o
ol
i

Cusalimane, na
provincia de Zambézia

o

Instiuto de Formacg2o de Educadorss de Adultos de Mutzuanha

provincia de Nampuiz.

2. Criar os seguintes Institutos ds Farmagdo de Professores do Enain

Primaric em conformidade com o Diploma Ministarial 4° 41/2007 da 18

£

de Main. arfigo 2

~

a) insttuto de Formacac de Professores de Chongosne na provinetz de

h

Gaza:

Av. 24 de Julho 157-Tewelone n°Z" 49 06 B8-Fax n'i’ 48 fe T 3-CAMa Pooial 321
nn
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” | [Loc/Funcio’to | NPB “ Nivel | Géners | Progra | Dias | Entrada | Saida | Contacto |
m | | M _|HM m
i “»3-_ F. Mhantumbo  (EP1-Marracnene |Igreja-Micanhine  |EP1-Marracue e 231 26/Reguiar 28,42 6% 14:001  16:00 348970873
9 Anténio Elisabeth Buque |EPC-F.S.Magaia EPC-F.8.Magaia EPC-F.S.Magaia |3°e1° 17 20jReguiar 28 4267 18:00f 20:00 326897363
3 Antonio Vidas Chirindza |EP1-Mateque EP1-Mateque EP1-Mateque 19 23 25|Regular 28446 13:00f 15:00 844415105
4 Amnténio Carlos da Silva |EPC-02 de Fever |EPC-02 de Fever EPC-02 de Fever |1° 19 26[Regular 2042 50 18:00] 20:00
5 Abelina Daniel Vilia EPC-12 Qutubro |Circulo de Mapulango |EPC-12 Outubro  |1° 21 25|Regular 224762 14:00] 16:00 845038830
6 Alberto Indcio Magaia  [EPC-29 Setembro [EPC-29 Setembro  |EPC-29 Setembro |1° 24| 25[Regular 22.4%6° 14:00{ 16:00 845276936
7 Carla Alfredo Chiboleca |EP1-Marracuene |Bairro Mincanhine |EP1-Marracuene 1° 25 32|Regular 28.4%6° 14:00| 16:00 822974369
8 Ermnesto Azarias Mucavel |EPC -Nhong’hana |Unidos Venceremos [EPC -Nhong’hana [1° 13 27|Regular 2°4%6* 14:00| 16:00 842724621
9 Frederico David Machava |[EP1-Mbenguelene Mbenguelene Mbenguelene 12 9 16 Regular 2848 52 14:001 16:00 824071760
10 Grécio Afonso Mabunda |EP1-Marracuene |Igreja em 29 de set |EP1-Marracuene  |1° 25 25|Regular 34.5°.6° 14:00{ 16:00 824292665
1} Irene Patricio Novela EPC-29 Setembro |Igreja-Baptista EPC-29 Setembro |1° 25 25(Regular 2840 6° 14:00| 16:00 343657208
12 Lucrécia David Chiruthi |EP1-Mbalane Circulo de Pussulane |[EP1-Mbalane 1:° 27 27 Regular 2247 6° 14:00f 16:00 844742754
13 Penina Macandza EPC-29 de Set  |Circulo 1°de Maio |EPC-29 de Set I 23 25|Regular 2°4%6° 14:00] 14:16 826810504
14 Pedro da Gloria Levene  |EP1-Marracuene |Bairro Mincanhine |EP1-Marracuene |1° 16|  24[Regular 22.4%6° 14:00| 14:16 8277913
15 Tereza Geraldo Comé EPC 29 de Set EPC 29 de Set Marracuene 1% 22 25|Regular 28 4% 6 14:00 14:16 826027559
i6 Saquina Carlos Guenha |EPC-Nhongonha |Associacac Mata fim EPC-Nhengonha  [1° 24 25[Regular 24 4% 6 12:001  16:00 842006246
17 Saul Almeida mabote EP1-Marracuene |Igreja do B.29/Set  |EP!-Marracuene |1° 20 23|Regular 2% 4% 6* 14:00}  14:00 325509199
1 Samue! Timotic Guambe |EPC-EduardM  |EPC-Eduard M EPC-Eduard.M B 18 25|Regular 2848 gt 18:00f 20:00 828668950
19 Adriano César EPC-Mumemo |EPC-Mumemo EPC-Mumemo & 16| 25[Reguiar -4 18:00] 20:00 843799065
20 Felizarda Armando  {EPC-12 Out EPC-12 Qut EPC-12 Qut 1 24]  24|Regular 288010 14:00| 16:00 827562703
21 Gildo A. Cumbene EPC -16 Junho  |EPC -16 Junho EPC -16 Junho 39 19 22|Regular 22467 18:00| 20:00 844258437
22 Armindo Neves EPC -16 Junho  |EPC -16 Junho EPC -16 Junho e 18 30|Regular -4 18:00| 20:00 848821354
23 |Virginia Leonardo  [EPC G. Ocossa/EPC G. Ocossa |EPC G. Ocossa |1° 26| 27(Regular 28,356 12:00]  14:00 340467447
24 Ana Helena Americo |EPC-Guava EPC-Guava EPC-Guava 1° 3 40|Regular -42f] 18:00| 20:00 827700912
25 Ester Mauricic EPC-Guava EPC-Guava EPC-Guava 1° 30 34|Regular -42f 13:00| 20:00 842801475
26 Jorddo Lino Nhantumbo |EP1-Marracuene |EP!-Marracuenc EP1-Marracuene  |1° 18 20|Regular 22476 18:00f 20:00
27  |Anixa Riana 5PC-12 EPC:12DeOut,  [EPC-12 Our. 12 10 11 Regular 248 18:001 20:00/ 842512331
28 |Celso Albetto ERC-Mumemo  |EPC:Mumemo EPC-Mumemg  [1963° | 18]  20[Regular 2af 14:00f  16:00 825118942
29  |RogérioF. Matlabana  [EPT-Mateque  |EPL-Mateque EP1-Mateque 3° 23| 24|Regular 2*a 6 14:00]  14:00] 842886744
31 José David Polela EPC-Guava EPC-Guava EPC-Guava 3° 32|Regular -43f] 18:00]  20:00 341305228
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